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RESUMO

BARROS, Débora Ramalho. Jogo do Jornal: Um modelo de jogo para o
letramento. Rio de Janeiro, 2011. Dissertacdo (Mestrado em Informatica) —
Programa de Pés-Graduacdo em Informética, Universidade Federal do Rio de
Janeiro, Rio de Janeiro, 2011.

Jogos propiciam uma proficua maneira de lidar com problemas de
letramento, definida por Soares (2000) como um “estado ou condi¢do que adquire
um grupo social ou um individuo como consequéncia de ter-se apropriado da escrita”
e complementa: “Letramento é prazer, é lazer, € ler em diferentes lugares e sob
diferentes condigbes.”. Os principios da Web 2.0 de autonomia, flexibilidade,
interacdo social, criatividade, e ubiquidade, configuradas com a questdo relevante
sobre o letramento no Brasil e 0o uso de jogos neuropedagdgicos, levaram-nos a
desenvolver o Jogo do Jornal, uma ferramenta que guarda as caracteristicas de
alguns géneros textuais, afim de identifica-los automaticamente na escrita daqueles
que se propdem a utilizar a ferramenta para o desenvolvimento da leitura e da
escrita, contribuindo para contencao do fracasso escolar. O jogo se insere como um
projeto de dissertacdo de Mestrado, que articula conteudos interdisciplinares de
psicolinguistica, linguistica textual, sociolinguistica, sociologia, psicopedagogia
cognitiva e computacdo. Esse conjunto de saberes permite compor novas
possibilidades de trabalho em sala de aula e propulsiona o uso da atividade ladica.
O jogo aqui apresentado € uma ferramenta que auxiliara o trabalho do professor
dentro e fora de sala de na tarefa de producdo e avaliagao textual de seus alunos
num universo finito de géneros textuais. Para a avaliacdo foram realizados dois
estudos de caso que visaram reproduzir com alunos e professores uma simulacao
de utilizac&o real desse jogo em sala de aula.

Palavras-chave: letramento, género textual, identificacdo automatica de
texto, jogos neuro pedagdgicos.



ABSTRACT

BARROS, Débora Ramalho. Jogo do Jornal: Um modelo de jogo para o
letramento. Rio de Janeiro, 2011. Dissertacdo (Mestrado em Informatica) —
Programa de Pés-Graduacdo em Informética, Universidade Federal do Rio de
Janeiro, Rio de Janeiro, 2011.

Games provide a useful way to deal with problems of literacy, defined by
Soares (2000) as "state or condition from a social group or an individual as a result
of having taken up writing". She adds: "Literacy is pleasure, and leisure, and reading
in different places and under different situations”. The Web 2.0 principles of
autonomy, flexibility, social interaction, creativity, and ubiquity, configured with the
issue about literacy in Brazil, and the use of neuropedagogics games, led us to
develop the newspaper game, whose objective is to evaluate and develop reading
and writing through cognitive stimulation, contributing to containment failure in
school. The developing of this game combines interdisciplinary content of
psycholinguistics, text linguistics, sociolinguistics, sociology, educational psychology
and cognitive computing. This set of knowledge allows composing new writing
opportunities in the classroom and the use of a playful activity. The game here
presented is a tool which shall assist the teacher's work in and out of classroom with
textual production and evaluation of their students texts in a finite universe of text
genres. For the evaluation, two case studies were carried out in real classroom
environment with teacher-student interaction.

Keywords: literacy, genre, automatic identification of text, neuro educational
games.
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1 INTRODUCAO

“Gosto de ser gente porque a Histéria em que me fago com os outros e de cuja feitura tomo
parte é um tempo de possibilidades e ndo de determinismos.”

Paulo Freire, Pedagogia da autonomia, 1997

Nesse Capitulo é apresentada a pesquisa realizada no ambito dessa dissertacéo,
abordando o contexto de sua realizacdo, o problema e a hip6tese, os objetivos da dissertacéo e a

organizacgéo do texto.

1.1 Contexto

Atualmente o Letramento é preconizado pelos documentos oficiais (PCN e PCNEM, PISA,
ENEM etc.) “A escola tem sua pratica de produgédo textual sedimentada nessas concepgdes, ver-se
uma oportunidade de trabalhar essa deficiéncia na produgdo textual* (Silva, 2008), mas como dar
conta de letrar os alunos de sociedades de cultura predominantemente oral e sob forte influéncia de
fatores de exclusdo? “(...) € necessario reconhecer o fracasso da escola e, no interior desta, do
ensino da lingua portuguesa (e de producdo textual) tal como vem sendo praticado na quase
totalidade de nossas aulas... sabemos que a educac¢do tem muitas vezes sido relegada a inércia
administrativa, a professores mal pagos e mal remunerados, a verbas escassas e aplicadas com falta
de racionalidade.” (Herreira, 2000). Muitos autores acreditam que a solucdo esta no trabalho com
producéo textual em sala de aula.

Essa discussdo tem sido assunto recorrente dos principais veiculos de comunicagéo sobre
educacao nacional, como a revista Brasil Escola. A Figura 2.1 tras fotos tanto dessa revista como do
programa de Formacdo Continuada de professores das séries iniciais do ensino fundamental, ambos

fazendo aluséo a urgéncia desse tema.
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Letramento

Programa de Formag3o Continuada de Professores
das Séries Iniciais do Ensino Fundamental

Orlentacoes’
‘parao -

'Professor

AEBIPROVA BRASI L

Llngua Portuguesa e Matem.
A e @+

#0 que e como a prova avalid
= A anlise das questoe:
= Sugestdes para a sala de aula

Figura 1.1: Campanhas de incentivo ao Letramento
Fonte: portal MEC.gov

1.2 Problema

Os textos escritos produzidos funcionam como artefatos sociais e culturais. A nossa
familiaridade com textos escritos evidencia nossa participacdo em comunidades. O acesso social a
estruturas e comunidades a que desejamos pertencer € mediado pelo uso efetivo e competente do
processo literato da leitura e da escrita. “A literacia é o uso de praticas situadas no contexto social,
histérico e cultural que nos permite criar e interpretar significados através do uso de textos” (Kern,
2000p. 16).

A literaria € um dos aspectos fundamentais da participagdo social. No Brasil, no entanto, as
avaliacdes realizadas pelos diferentes 6rgéos oficiais tém demonstrado que a maioria dos estudantes
termina o ensino médio com dificuldade para ler um texto de média complexidade e para redigir textos
adequadamente.

A partir do cenario mostrado, defrontamo-nos com as seguintes questfes: Como devera ser
feito o trabalho de letramento na sala de aula? Quais aspectos da lingua devem ser observados ao
elaborar uma atividade para esse fim? E de suma importancia observar que levar em consideracdo
somente a exposicdo dos alunos a diferentes tipos de géneros textuais através da leitura
descomprometida e a tarefa de producdo desses géneros é talvéz mais eficiente para sua
compreenséo e aprendizado do que andlise de composi¢do das caracteristicas linguisticas desses
géneros.

Um problema do ensino é o tratamento inadequado, para néo dizer desastroso, que o texto
recebe. Mas o problema ndo reside somente nas formas de acesso ao texto, e sim, na forma de sua
apresentacao.
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1.3 Relevancia

Como resultado dessa pesquisa, espera-se que o0 tema do letramento através do género
textual contribua para o desenvolvimento da qualidade de vida dos seres humanos, podendo até ser
considerada como uma minuscula contribuicdo para este fim. No entanto, como o relatério do IPEA
sugere: “vé-se que mesmo pequenas diminuicbes no grau de desigualdade poderiam reduzir a
pobreza significativamente” (TD 1000). Instrumentalizar o professor e torna-lo capaz de mediar as
tensdes, negociar significados e construir novos contextos de insercéo social de maneira mais pratica
e divertida. Para aperfeicoar um trabalho sem o auxilio da ciéncia da computagédo, seria enfadonho, e
muitos, devido a esse alto grau de esforco, ndo conseguem incluir em suas préticas e alcancar um

grande ndmero de alunos.

1.4 Objetivo

O objetivo principal dessa dissertacdo € o desenvolvimento de um modelo de utilizacdo do
conhecimento da linglistica textual, que possibilite a construcdo de uma ferramenta computadorizada
que auxilie na classificagdo automatica de textos de acordo com seu género e promova a vivéncia
com géneros textuais de maneira moderna e prazerosa, dentro e fora do contexto de sala de aula.
Tendo como propdsito uma andlise da producéo textual rapida, objetivando sua intervengdo para o
letramento, independente do nimero de alunos que estiverem em sala.

Os objetivos especificos séo a implementagdo dos mecanismos propostos que pretendem
validar a hip6tese desta pesquisa, mapeando e combinando os seguintes pontos:

¢ Andlise, teste e relevancia das caracteristicas exclusivas de cada género estudado;

e Intervencéo na aprendizagem e producéo desses;

e Os fatores responséaveis pela efetivacdo da aprendizagem por intermédio da ferramenta

do jogo.

1.5 Hipotese

No processo de producdo, andlise e compreensdo de géneros textuais, o estudo da
interacdo da linguagem é essencial para se entender o funcionamento da linguagem. O ensino de
lingua hoje acontece através de textos, essa € orientagdo central dos PCNs. A questdo nao reside no
consenso ou na aceitagcdo deste postulado, mas no modo como isso é posto em pratica, ja que
existem muitas formas de se trabalhar o texto.

Neste contexto, este estudo possibilitara a construcdo de uma ferramenta lidica para o
letramento, e minha hipétese é a de que se é possivel organizar as caracteristicas determinantes de
cada género textual a luz das teorias de linglistica textual, entdo € possivel projetar uma ferramenta

para a identificacdo automética desses para um fim educativo, voltada para o ensino de género
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textual e o letramento, possibilitando que todas as vezes que utilizada repercutir4 sobre a escrita, e

ao mesmo tempo alimentar-se dela.

1.6 Organizacao da Dissertacéao

Este trabalho esta dividido em sete capitulos da seguinte forma:

O Capitulo 1 apresenta a motivacao, que serviu como base para a pesquisa de uma
metodologia de descoberta de géneros textuais em dados disponiveis em texto, bem
como toda uma justificativa para a construcdo de um analisador automético de géneros
para auxiliar no letramento de alunos do ensino fundamental e médio;

O Capitulo 2 apresenta a teoria em que se baseia a importancia da diversidade textual
para o letramento, as teorias da linguistica textual que auxiliaram na constru¢cdo da
ferramenta. Como também a fundamentacéao teédrica escolhida para a aplicacdo dessa e
as técnicas que foram selecionadas na implementacéo do sistema; -

O Capitulo 3 trata da construcdo do objeto de medida e define as etapas necessarias
para desenvolver as tarefas de classificagdo de uma cole¢édo de documentos;

O Capitulo 4 trata da metodologia proposta e define as etapas necesséarias o
desenvolvimento dessa pesquisa.

No Capitulo 5, o ambiente computacional é descrito e detalhado, assim como também,
toda a modelagem da ferramenta e sua implementagéo.

O Capitulo 6 apresenta dois estudos de casos realizados, 0 que demonstra a utilizagao
do sistema, os resultados obtidos. E Finalmente, as consideragdes finais, definindo as
conclusbGes do trabalho e sugestfes de desenvolvimentos futuros que podem ser

efetuados estéo no Capitulo 7.



Problema:

Como construir uma ferramenta
educacional que atenda a necessidade
de se trabalhar com produg3oe textual
em szla de zula e auxilia 20 professor
naavaliagio da produgdo textual de
seus zlunos.

A 4

Hipaotese:

Se & possivel construir uma
ferramenta para a identificac3o
automatica de géneros textuais entdo
€possivel projeta-la para um fim
educativo, voltada para o ensmo de
género textual

A

Solucdo Proposta:

levantames os critérios com base em
referéncias tedricas de sete géneros
textuais e providenciando um caminhe
sistematico de trzbalhar o tema da
diversidade textual com o auxilio da
matematica estatistica e algoritimica
do Naive Bayes ¢ da ferramenta de
mineracdo de dados Orange .

l

Avaliacdo da Solucdo:

Implementar uma ferramenta que se
propde. 20 mesmo tempo. classificar
textos e auxiliar na aprendizagem e
producZo de texto de alunos foi um
desafio.

Referencial Teodrico

Apresenta o aporte conceitual que reside nos trés
principais temas correlatos a esse estudo:
mstrumentos de avaliag3o e desenvolvimento
cognitivo. a tipologia textual e a classificagio
automatica de géneros.

A Construcido do Objeto de Medida

Paraz construgdc do Objeto de Meadida foram
estudados: o processo de Minerag3o de Texto e
especialments Mmerag3o de Dados.

Metodologia:

Com o objetive de obter enriquecimente pratico
sobre a metodologia de MT estudada, foi
mmplementado um sistema de mvestigagdo textual
contemplando a etapa de pré-processamento

R

Ambiente Computacional

O ambients computacional configurado para 2
utilizag3o do soffware produzido para essa
dissertag3o envolve ferramentas de codigo zberto.
demaneira a2 permitir futuras modificagdes e
evolugdes que se fizerem necessarias.

Estudodecaso

s3o apresentados dois estudos de casos, onde foram
endo foram utilizadas as funcionalidades
desenvolvidas no ambients de classificagdo
automatica de texto.

19

Conclusido e Trabalhos Futuros

Resumo da pesquisa descrita nessa dissertag3o.
principais contribuigdes e sugestdes para
prosseguimento do trabalho.

Figura 1. 2: Organograma da dissertacao.

Fonte: Autora.



2 REFERENCIAL TEORICO

“Uma abordagem com base no letramento representa um estilo de ensino que os educadores devem
considerar se querem preparar 0s aprendentes para uma participacdo completa em sociedades que
progressivamente exigem competéncia em nivel multilinguistico, multicultural e multitextual” (Kern,
2000, p. 16).

Nesse capitulo é feita uma revisdo bibliografica onde é definido o que é letramento, suas
principais caracteristicas e o0 dominio em que se baseia essa pesquisa.

O aporte conceitual desta pesquisa reside nos trés principais temas correlatos a esse
estudo: o desenvolvimento cognitivo, a tipologia textual e a classificacao automatica de géneros. Na
primeira, destacamos a teoria Metaprocessual por Franco Lo Presti Seminério (1997), desenvolvida

com base nos tedricos apresentados na Figura 2.3.

BANDURA Modelacdo (Transmissdo de Modelos ou regras) como meio de promover a
aprendizagem, sendo esta resultante da estocagem de modelos que nao
precisam ser reforcados na hora de sua aquisicdo. O individuo aprende a partir
de seu conhecimento adquirido.

BRUNER Poder ou valor gerativo no sentido de gerar novas hipoteses e combinacoes.
Também denominado de regras gerativas.
CHOMSKY A regra inata da recursédo € a base do desenvolvimento da I6gica e da recursao.

FLAVEL A estratégia metacognitiva e modelo global de controle cognitivo.
GESTALT Dinamismo inerente a reestruturacao cognitiva.

Salto do estado de cogni¢é@o para metacognicdo através de insight

VYGOTSKY Participacéo do educador e 0 meio social na aprendizagem

Figura 2. 2: Influéncia dos te6ricos na teoria de Seminério.
Fonte: (Barros, 2010)

Existe também contida na pesquisa a producdo de uma listagem de critérios que dizem
respeito a estrutura de textos. O segundo aporte conceitual utilizado para constru¢éo dessa lista de
critérios foi retirado do trabalho de pesquisa de Travaglia (2007) com contribuicdes de outros autores
no mesmo. Segundo Travaglia (2007), existem cinco critérios para caracterizar um tipo de texto, que
sdo: a) contetudo tematico, b) estrutura composicional, ¢) objetivos e fungdes sociocomunicativas, d)
superficie linguistica e) condi¢do de producéo.

Uns dos objetivos da Linguistica Textual é identificacdo, distingdo e caracterizacdo das
diferentes categorias de texto,como pode ser verificado a seguir no item 2.2. Todavia ao entrar em
contato com os textos circulantes em uma sociedade e cultura, foi visto que esta ndo é uma tarefa
facil. Essa identificagdo ou até mesmo a distingdo das categorias de textos dependem diretamente de

sua caracterizacdo, porque somente o nome atribuido pelos usudrios dos textos nem sempre é
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suficiente para identificar e diferenciar as categorias de texto, embora seja o primeiro passo para

fazé-lo.

2.1 Letramento

Nessa secdo, propomo-nos a aferir os conceitos de letramento e analfabetismo funcional,
destacando a importancia desse assunto para a insergdo do individuo na sociedade que o circunda
(Soares, 1998). Posteriormente, apresentaremos alguns dados estatisticos acerca de desempenho
escolar dos alunos em lingua portuguesa dentro do contexto da escola brasileira, reconhecendo que
“a grande diferenca entre alfabetizacdo e letramento, entre alfabetizado e letrado, € o fato de que um
individuo alfabetizado ndo é necessariamente um individuo letrado; alfabetizado é aquele individuo
gue sabe ler e escrever; ja o individuo letrado, o individuo que vive em estado de letramento, é nao
s6 aquele que sabe ler e escrever, mas aquele que usa socialmente a leitura e a escrita, pratica a
leitura e a escrita, responde adequadamente as demandas sociais de leitura e de escrita” (Tfouni,
1988). Por fim, discutiremos algumas abordagens a escrita relevantes para essa pesquisa, bem como
aspectos sobre sua realizacdo no contexto escolar.

Atualmente, a discussédo acerca do analfabetismo e do chamado analfabetismo funcional
tem sido foco de interesse nos meios académicos e de comunicacao e politico. Em 2009, a secretaria
municipal de educacdo do estado do Rio de Janeiro decidiu que os alunos da rede municipal de
ensino deveriam ser submetidos a uma avaliagdo para diagnosticar o grau de conhecimento deles em
Lingua Portuguesa e Matematica. O resultado da avaliagédo diagnéstica realizada pela prefeitura pode
ser considerado ruim, j& que os nimeros divulgados apontam que, entre o0 4° e 0 6° ano do ensino
fundamental, 10.500 alunos se encontram defasados em relacdo a idade e a série que estédo
cursando. O mais alarmante, no entanto, séo os dados de 28.870 alunos dentre os cerca de 211.000
da rede terem sido considerados analfabetos funcionais, ou seja, incapazes de fazer uso efetivo da
leitura e da escrita nas diferentes esferas da vida social (Ribeiro, Vévio & Moura, 2002).

Ribeiro, Vévio & Moura colocam que, apesar de a definicdo sobre alfabetismo vir sofrendo
revis@es significativas ao longo dos anos, refletindo assim transformacdes socioeconémicas, em 1958
a UNESCO definia como alfabetizada a pessoa capaz de ler ou escrever um enunciado simples,
relacionado a sua vida diaria. Cerca de 20 anos mais tarde, propds ainda a definicdo de alfabetismo
funcional, que é aquele individuo capaz de utilizar a escrita e a leitura para responder as demandas
de seu contexto social e usar essas habilidades para continuar aprendendo e se desenvolvendo ao
longo da vida (Soares, 1995). Todavia, a precariedade do processo escolar a que conseguem ter
acesso as camadas mais populares da sociedade brasileira fez despertar uma preocupacdo em seus
responsaveis. Ao mesmo tempo em que em paises desenvolvidos onde se conseguiu universalizar
uma escolarizacdo basica mais estendida, também surgem questionamentos sobre a escola ser
capaz ou nao de fazer frente as demandas do novo contexto socioecondmico e cultural, com a
modernizacdo da sociedade e desenvolvimento tecnolégico e ampliagdo da participacdo social e

politica.
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Na década de 1990, o IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica —, por
recomendacgdo da UNESCO, passou a divulgar os indices de analfabetismo funcional ao lado dos
indices de alfabetismo. Entretanto, o critério adotado deixou de ser aquele baseado na auto-avaliacdo
dos respondentes e passou a se basear no niumero de séries escolares concluidas (IBGE 2001),
sendo considerados como analfabetos funcionais aqueles com menos de quatro anos de estudo.
Contudo, se quatro anos de estudo nas escolas nacionais da rede publica sdo suficientes para
garantir o alfabetismo funcional, ndo nos cabe aqui dizer, pois sdo escassos o0s estudos acerca dessa
tematica. Todavia, é relevante para nossa pesquisa, que as evidéncias sugerem que se considere
ndo sé a quantidade de instrucdo necesséria, mas a qualidade, além das oportunidades de uso da
leitura e da escrita presentes nos contextos extra-escolares (Wagner, 1999).

Esta breve exposicdo sobre analfabetismo funcional é de extrema relevancia para a
pesquisa a qual estamos realizando na medida em que é fundamental para que possamos entender o
que é letramento, conceito que comboia e permeia nossa pesquisa.

E interessante que se frise que agora é a era do despertar para o fenémeno do letramento,
gue esta sendo incorporado ao nosso vocabulario educacional - significa que ja se compreende que 0
problema nédo é apenas ensinar a ler e a escrever, mas €, também, e, sobretudo, levar os individuos -
criancas e adultos - a fazer uso da leitura e da escrita, envolver-se em praticas sociais de leitura e de
escrita. E ser amigo dos livros; dissecéa-los, fazer uma bela leitura e repassar para quem n&o possuli
0s ensinamentos que o letramento nos oferece (Castro, 2009).

Os estudos sobre a lingua escrita a partir da década de 80 trouxeram aos educadores o
entendimento de que a alfabetizagcdo envolve um complexo de elaboracdo e hip6tese sobre a
representacao linguistica, ou seja, € muito mais que a apropriagdo de um codigo (Colello, 2006). Nos
anos seguintes, o estudo sobre a lingua escrita se manteve ampliado para sua dimensao
sociocultural e aprendizado, e ao mesmo tempo, rompendo com a separacdo daguele que aprende —
0 aluno — e daquele que ensina — o professor. Assim, a sala de aula deixou de ser vista como o0 Unico
espaco de aprendizagem.

Na definicdo de Soares, letramento é “estado ou condigdo de quem ndo sé sabe ler e
escrever, MAS exerce as préaticas sociais da leitura e escrita que circulam na sociedade em que
vivem” (Soares, 1999 p.3 — grifos da autora). Ainda nesse contexto esta implicita “a idéia de que a
escrita traz conseqiiéncias sociais, culturais, politicas, econdmicas, cognitivas, linglisticas, quer para
0 grupo social que seja introduzido, quer para o individuo que aprenda a usa-la” (Soares 1998. p.7).

Foi justamente esse aspecto da escrita que nos chamou atencédo, ressaltamos que nédo
somente propor, mas também fornecer uma ferramenta para ensino de lingua, que vise a desenvolver
no aluno um conjunto de habilidades e comportamentos de escrita, que lhe permitam fazer um uso e
reuso maior e mais eficiente da mesma (Bagno, Sttubs & Gagné, 2002), levando-o a atingir um grau
cada vez mais alto de letramento, sendo esta, uma das maiores motiva¢cdes para todo esse trabalho.

Soares (1998) afirma que a palavra letramento encontra-se no mesmo campo semantico de
palavras como alfabetizagdo, alfabetizar, alfabetizado, analfabeto, letrado, iletrado e analfabetismo.
Conhecemos a palavra letrada versado em letras, erudita — e iletrado aquele que nédo tem

conhecimentos literarios. Nesse contexto, uma pessoa letrada seria uma pessoa erudita,
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experimentada em literatura e linguas, enquanto iletradas seriam aquelas que n&do tém
conhecimentos literarios, que ndo sao eruditas; analfabetas ou quase isso. Mas esses sentidos nao
estdo relacionados a palavra letramento. Soares (1998) propde uma reflexdo acerca do motivo de
surgimento dessa terminologia. E aponta para a necessidade de se criar uma nova para dar conta de
outro fenbmeno que, se existia antes, ndo nos ddvamos conta dele, j& que ndo levAvamos em conta o
aluno no social (Castro, 2009).

Segundo Soares (1998), quando a pessoa muda sua condi¢do de alfabetizado para letrado,
tal mudanca traz consequiéncias para sua vida, nos ambitos social, cultural, cognitivo e linguistico. Do
ponto de vista social, passar a condi¢do de letrado, ainda que ndo acarrete uma mudanca de nivel
social, faz com que o sujeito passe a se relacionar com a sociedade de outra maneira: na medida em
que se insere na cultura, sua relacdo com os outros muda. No aspecto cognitivo, acredita-se que a
pessoa letrada passe a pensar diferente da iletrada. No tocante ao campo linguistico, pesquisas
indicam que o individuo letrado fala de modo diferente do analfabeto e/ou do iletrado, mostrando a
mudanca no uso da lingua oral, das estruturas linguisticas, e do vocabulario como conseqiiéncia do
convivio com a lingua escrita.

Acreditamos ter chegado, entdo, a uma definicdo satisfatéria do que é letramento, do
resultado da acao de se tornar letrado. Segundo Soares (1998) letramento € a condi¢do que um
individuo ou grupo social adquire como consequéncia de ter se apropriado da escrita, bem como de
suas praticas sociais, 0 que é diferente de saber ler e escrever.

O Instituto Nacional de Estudos e Pesquisa Educacionais, Inep, é responsavel por
administrar exames de carater nacional e internacional, que tém como objetivo conhecer mais
profundamente o sistema educacional brasileiro; alguns desses exames sdo o PISA e SAEB, fora os
estudos e pesquisas que também s&o realizados. E fato que os resultados desses exames e estudos
apontam para uma realidade um tanto desesperadora para a educacdo nacional. Em fevereiro 2007,
0 Inep publicou um estudo intitulado: SAEB-2005- Primeiro resultados: Médias de desempenho do
SAEB/2005 em perspectiva comparada, no qual buscou avaliar a capacidade de leitura dos alunos
nos ultimos dez anos. Segundo os dados desse documento, em Lingua Portuguesa, os alunos da
82série/9°ano tiveram uma média de 232 pontos na avaliacdo, quando o minimo aceitavel seria de
300 pontos. No ensino médio, a média foi de 271 pontos, sendo que de 2003 para 2005 houve uma
queda de 266.7 pontos para 257.6. (Castro, 2009)

Em 2008, um estudo da UNESCO: uma visao dentro das escolas primarias, realizado em 11
paises em desenvolvimento, mostra que o Brasil estd entre os 5 (cinco) paises que mais usam
“métodos mecanicos” de ensino, devido ao uso excessivo da lousa, em detrimento das aulas mais
focadas na capacidade de compreensao. Outros dados estatisticos levantados por essa pesquisa
indicam que no Brasil 40% dos alunos em séries iniciais, na maioria das vezes, tém aulas que copiam
0 conteudo; 20% aprendem recitando tabelas e férmulas; 10% aprendem repetindo frases; 25% de
alunos nas zonas urbanas estudam em prédios em mas condi¢ces (em zonas rurais esse indice pode
chegar a 50%); 10% frequentam escolas que carecem de agua potavel; 38% estdo matriculados em

escolas sem biblioteca; e 87%, em escolas sem computadores conectados a internet (Castro, 2009)
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Todas essas adversidades certamente afetam o aprendizado dos estudantes. E cabe aqui uma
reflexao acerca da escola de hoje.

De fato, a escola hoje é apontada como uma instituicdo defasada em relacdo a sociedade
moderna por diversos especialistas de educacdo e areas afins. A escola é caracterizada como uma
instituicdo que se mantém fossilizada, em meio a um mundo que nao para de mudar, visto que “muda
a sociedade e somente mais tarde muda a educagao” (Libaneo, 20032, p.43).

Sendo assim, aqui reportamos um micro panorama do sistema educacional do Brasil
através dos dados estatisticos acerca das condicdes fisicas das escolas e do desempenho de alunos
brasileiros em avaliagfes aplicadas nesses ambientes. Ressalta-se que essas avaliacdes, assim
como muitas outras que se propdem em algum tipo de diagnose em lingua portuguesa, privilegiam
apenas um aspecto: a leitura. A escrita € deixada de fora e ndo tem sido avaliada nesses contextos.
Tal fato € bastante interessante para o0 conteldo de nossa pesquisa, pois gera reflexdes e
gquestionamentos acerca das razdes pelas quais a escrita € excluida desses tipos de avaliacdo. Por
um lado, consideramos as questdes politicas que podem haver. Ora, se os resultados referentes a
avaliacdo de leitura, obtidos através das provas objetivas, ndo sdo muito otimistas, atividades que
envolvessem uma efetiva producéo da parte dos alunos ndo seriam menos pessimistas. Por outro
lado, pode-se se argumentar ainda que, considerando a dificuldade de correcdo e avaliacdo de
textos, tarefa que, além de muito mais trabalhosa requer mais tempo, isso nem sempre € viabilizado.

No entanto, se a dificuldade de avaliacdo de textos escritos esta presente na ndo opcao de
avaliacdo da producdo escrita de alunos em exames desse porte, entdo sua existéncia na escola
pode estar fadada a nem existir, visto que numa sala de aula a producéo textual significara mais de
50 textos diarios para serem avaliados por um Unico professor, responsavel pela turma, e isso pode
vir a ser um obstaculo para o trabalho com producéo escrita em sala de aula. E, portanto, bastante
relevante propor uma ferramenta que auxilie e ajude na realizacdo dessa tarefa, como o jogo aqui em

questéo.

2.2 Géneros Textuais e Ensino

Nessa sec¢édo, propomo-nos a aferir os conceitos de géneros textuais e o ensino, destacando
gue hoje o ensino de linguas anda bastante centrado em géneros. Portanto, uma dificuldade natural
no tratamento desse tema acha-se na abundancia e diversidade das fontes e perspectivas de analise.
Posteriormente, apresentaremos a perspectiva por nds aqui escolhida para o estudo dos géneros e
sua justificativa. Por fim, discutiremos algumas abordagens relevantes para essa pesquisa, bem como
aspectos sobre sua realizagcdo no contexto escolar.

A palavra género advém, na tradicdo ocidental, aos géneros literarios cuja analise se inicia
com Platéo, se firma com Aristételes, mais precisamente no Capitulo trés da Retdrica [1358a], no qual
surge uma teoria mais sistematica sobre os géneros e a natureza do discurso composto por trés
elementos do discurso, trés tipos de ouvinte e trés géneros de discurso retdrico. Segue passando por

Horacio na Idade Média, seguindo por outros autores no Renascimento rumo a Modernidade até os
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primdrdios do século XX. Todavia, hoje género ndo esta vinculado apenas a literatura. A terminologia
género refere-se a uma categoria distintiva de discurso de qualquer tipo, falado ou escrito, com ou
sem aspiracées literarias (Swales, 1990 p.33).

A teorizacdo sistematica de Aristételes sobre as estratégias e estruturas da epopéia, da
tragédia e da comédia foi um marco precursor do estudo sobre géneros, mas hoje predomina uma
perspectiva diferente da aristotélica. Cada vez mais multidisciplinar, a anélise do género engloba uma
andlise do texto e do discurso, uma descricdo da lingua numa perspectiva sociocognitiva e
interacional e ainda tenta responder questdes de natureza sociocultural no uso da lingua de maneira
geral (Marcuschi, 2008). Nesse sentindo, h4 muito a discutir sobre a definicdo de género textual —
conceito essencial no ensino de lingua portuguesa atualmente.

Género Textual é definido por Marcuschi (2008) como uma abstracdo tedrica dos textos
encontrados no dia a dia, que apresentam caracteristicas sociocomunicativas definidas pelos
conteudos, propriedades funcionais, estilo e composi¢do caracteristicas. O conceito de género foi
cunhado pela primeira vez por Bahktin (1959) e vem sendo retomado com frequéncia por pedagogos
e linguistas. Para Travaglia (1998), o Género Textual se caracteriza por exercer uma funcdo social
especifica, pressentida e vivenciada pelos usuarios. Isso equivale dizer que, intuitivamente, sabemos
gue género usar em momentos especificos de intera¢édo, de acordo com a sua funcao social.

Ha, porém, mais um conceito importante quando se considera o género textual: o de
sequéncia (ou tipo) textual. Swales (1990, p.58) afirma que o conceito de género compreende “uma
classe de eventos comunicativos, cujos participantes compartilham algum conjunto de propésitos” —
corroborando a linha que costuma nortear outros pesquisadores. J4 Biber (1998) compara os dois
conceitos, explicando que o género se fundamenta no uso (aspectos externos) dos textos, enquanto
o tipo seria definido com base na forma dos textos (aspectos internos).

Marcuschi (2008), levando em conta as diversas propostas ja elaboradas pelo tema, sugere
gue um tipo textual é algo mais diverso do que uma forma textual empiricamente realizada. Uma
forma textual se d4 como um evento de fala e € uma ocorréncia empirica de um tipo possivel, mas
raramente se realiza como um tipo puro numa dada circunstancia, j& que as rela¢des textuais sdo em
geral heterogéneas quanto as formas manifestadas.

Nesse trabalho, partiihamos dos conceitos apresentados por Marcuschi (2008), género
textual e tipo textual, da seguinte maneira: o primeiro refere-se a textos estruturados internamente por
um ou mais tipos textuais; o segundo € a prépria estruturacdo interna, raramente encontrada em
"estado puro” nos textos de circulacdo social. A maioria dos autores (cf. Marcuschi 2008) admite,
tendo em vista a natureza do texto, quatro tipologias textuais: narracdo, argumentagéo, exposicao e
descricdo. Por sua vez, o género textual € observado a partir de seu uso social, de sua realizagao
empirica, estando estreitamente relacionado aos sujeitos como produtores e receptores de texto; sdo
inimeros os exemplos: carta, bilhete, lista de compras, receita, folheto, panfleto, noticia de jornal etc.
A estruturacdo interna dos géneros é essencialmente heterogénea, por isso ele se compde,

geralmente, de mais de uma tipologia.
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Ha um numero consideravel de trabalhos voltados para a discussdo de tipologias textuais,
além de diversas pesquisas envolvendo os géneros textuais, como se observa em Adam (1993) e
Marcuschi (2002), dentre outros.

Para esses autores, é impossivel se comunicar verbalmente, a ndo ser por algum texto
representativo de um género textual. Essa posi¢do, defendida por Bakhtin [1997] e também por
Bronckart (1999), é adotada pela maioria dos autores que tratam a lingua em seus aspectos
discursivos e enunciativos, e ndo apenas em suas peculiaridades formais. Esta visdo segue uma
nogdo de lingua como atividade social, histérica e cognitiva, privilegiando a natureza funcional e
interativa, e ndo o aspecto formal e estrutural da lingua. Afirma-se o carater de indeterminagéo e ao
mesmo tempo de atividade constitutiva da lingua, o que equivale a dizer que a lingua néo é vista
como um espelho da realidade, nem como um instrumento de representacao dos fatos (Travaglia,
1991).

Apesar de as discussdes tedricas ainda estarem em andamento e ser esse tema ainda
controverso, percebem-se seus reflexos nos livros didaticos de portugués (LDP) a partir dos anos 90,
pois houve inclusdo de textos variados para a leitura (veiculados por livros, jornais, revistas, televisdo
etc.) e solicitacdo da escrita de textos mais diversos (carta, noticia, reportagem, resumo, dialogo,
relatdrio etc.). Entretanto, mesmo que essa atitude demonstre uma tentativa dos autores de LPD de
se manterem atualizados com as pesquisas de linguistica, ndo necessariamente aparecem
pressupostos teérico-metodoldgicos adequados a proposta textual, como comprovou pesquisa de
Bezerra (2006).

A proposta dos Parédmetros Curriculares Nacionais (PCN) de fundamentar o ensino de
lingua materna, tanto oral quanto escrita, nos géneros textuais desencadeou diversas pesquisas que
visam a descrever uma quantidade consideravel de géneros com a finalidade de apresentar
sugestdes didaticas para o uso de textos como exemplares e fonte de referéncia de determinado
género.

Em relagdo a Lingua Portuguesa, os PCN prop6em que seja trabalhada em fungéo do eixo
USO-REFLEXAO-USO, tendo como um dos seus objetivos “expandir o uso da linguagem em
instncias privadas e utilizd-la com eficacia em esténcias publicas sabendo assumir a palavra e
produzir textos, tanto orais como escritos, coerentes, coesos, adequados a seus destinatarios,
objetivos a que se propdem e assuntos tratados” (PCN de Portugués, 1997, p.41). Com isso, passou-
se a considerar, como unidade de ensino, o texto em suas variadas formas, denominadas pelos PCN
de género.

Os PCN enfatizam a responsabilidade de todas as disciplinas ensinarem o aluno a ler e
produzir todos os textos de que fazem uso, embora caiba a lingua portuguesa uma abordagem mais
sistematica (cf. PCN de Portugués, 1997, p.31). No entanto, ao referirem-se ao trabalho com géneros,
inclusive apresentando uma notével distribuicdo por ciclos (cf. PCN de Portugués 1997 p.111-112,

p.128-129), os Pardmetros ndo sdo auto-explicativos:

Um escritor competente é alguém que, ao produzir um discurso,
conhecendo possibilidades que estdo postas culturalmente, sabe selecionar
0 género no qual seu discurso se realizara escolhendo aquele que for
apropriado os seus objetivos e circunstancia enunciativa em questédo. Por
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exemplo, se o0 que deseja é convencer o leitor, 0 escritor competente
selecionard um género que lhe possibilite a producdo de um texto
predominantemente argumentativo; se € fazer uma solicitacdo a
determinada autoridade, provavelmente redigird um oficio (...) (1997, p.65).

Ou seja, no documento consta somente a instrucdo de que o aluno escolha o género textual
mais adequado sem nenhuma informacdo mais precisa sobre o que é género. Os Parametros
Curriculares ndo sdo um manual, e sim diretrizes, mas ndo auxiliam os professores em relacdo a
compreensao de conceitos a luz de teorias linguisticas ou quanto ao tratamento didatico a ser dado
em sala de aula ao desenvolverem atividades com textos.

Com base, portanto, nas pesquisas que defendem a aplicacdo da teoria sobre
géneros e tipologias textuais no ensino, o Jogo do Jornal foi elaborado como tentativa de possibilitar a
execucao de uma tarefa no ensino de uma maneira geral, e em sala de aula de modo particular,
tratando os textos na perspectiva dos géneros, para levar os alunos a produzir ou analisar eventos
linguisticos os mais diversos, tanto escritos como orais, e identificar as caracteristicas de cada
género.

Acreditamos que seria produtivo possibilitar ao aluno a criagcdo de um jornal diario que,
implicitamente, o faca refletir acerca dos géneros textuais presentes, as suas caracteristicas centrais
em termos de contetido, composicao, estilo, nivel linguistico e propositos. E evidente que essa tarefa
pode ser reformulada de muitas maneiras, de acordo com os interesses de cada situagéo de ensino.
Acreditamos, porém, que, por mais modesta que seja a analise, ela ser4 sempre muito promissora. E
mais promissor ainda sera possibilitar ao aluno a pratica de producéo desses géneros através do jogo
do jornal.

O trabalho com géneros textuais € uma extraordinaria oportunidade para lidar com a lingua
em seus mais diversos usos diarios. Afinal, como lembra Marcuschi (1996), “Dentro de uma
perspectiva lingiistica tudo o que fizermos seré feito em algum género. Portanto, tudo o que fizermos
linguisticamente pode ser tratado em um ou outro género”. Por isso, o Jogo do Jornal escolheu sete
géneros, como podem ser verificados a seguir, produzidos de maneira sistematica e com grande
incidéncia na vida diaria que aparecem nas diversas midias hoje existentes, inclusive a midia virtual,
para serem trabalhados.

No entanto, acreditamos que 0s alunos nao aprendam naturalmente a produzir os diversos
géneros escritos de uso diario. Nem € comum que se aprendam naturalmente os géneros orais mais

formais.

Por outro lado, é de se indagar se ha géneros textuais ideais para o ensino
de lingua. Tudo indica que a resposta seja ndo. Mas é provavel que se
possam identificar géneros com dificuldades progressivas, do nivel menos
formal ao mais formal, do mais privado ao mais publico e assim por diante.
N6s resolvemos escolher os géneros de maneira aleatéria, apenas
respeitando como modelo o universo de géneros encontrados no jornal
impresso hoje no pais (Dolz & Scneuwly, 1998).

A escolha e denominacédo dos géneros escolhidos para fazerem parte do Jogo do Jornal

nos levaram a diversas questdes, como a “intergenericidade” (Marcuschi, 2008). Inicialmente
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achamos que seriamos capazes de abordar uma variedade de géneros, mas logo a dificuldade de
classificac@o desses nos obrigou a diminuir mais da metade o nosso escopo de pesquisa. Diminuido
0 escopo, a dificuldade agora era de nomear os géneros escolhidos. Com certeza, a denominacao
que usamos nao foi pessoal, mas histérica e socialmente construida, presente em diversas outras
fontes e denominados da mesma maneira. Contudo, € dificil atribuir nome para géneros de texto,
como ja notaram inimeros autores, desde Bakthin (1979), que afirma que os géneros muitas vezes
se imbricam e interpenetram para constituirem novos géneros, até mesmo fazendo a fungdo um do
outro. Porém neste trabalho foram escolhidos géneros basicos, ja classificados e definidos.

Enfim, o trabalho com géneros é uma forma de dar conta do ensino de leitura e escrita,
seguindo a proposta oficial dos Parametros Curriculares Nacionais que defendem esta perspectiva.
Tem-se a oportunidade de observar tanto a oralidade como a escrita em seus usos culturais mais
auténticos sem forcar a criacdo de géneros que circulam apenas no universo escolar. Por isso, 0s
géneros selecionados para fazerem parte do Jogo do Jornal sdo: noticia, artigo, resenha critica,

crdnica, hordscopo, receita e manchete.

2.3 Concepgdes de Aprendizagem

Esse estudo busca seguir a teoria da diversidade textual segundo a maneira como foi
utilizada por Josette Jolibert e Mabel Condemarin e Felipe Allende em suas obras respectivas
"Formando criangas produtoras de texto" e "Leitura, teoria, avaliagdo e desenvolvimento". Essas duas
obras possuem um vasto repertério de estudos e pesquisas realizados por esses trés autores e
colaboradores que desenvolveram uma maneira de pensar a leitura como um instrumento pratico e
habil para o ensino da escrita, dentro da sala de aula, utilizando os professores e o material didatico
para sua realizagéo.

A crianca precisa experimentar ndo s6 a utilidade e fun¢des da escrita como também o
poder de se ter um dominio suficiente da escrita e o prazer que isso possa lhe proporcionar. A crianga
precisa entender que a escrita corresponde as intencdes e difere de acordo com as situacges,
permitindo-lhe comunicar-se, contar histdrias, criar etc. Escrever ndo deve ser sindnimo de trabalho
enfadonho, bloqueio e fracasso; a crianca deve sentir prazer de compreender como um texto
funciona, de buscar as palavras, de encontrar o tipo de escrita adequado para a situagédo e ver a
finalizacao de seu trabalho num texto escrito. (JOLIBERT, 1994).

A partir da reviséo da literatura, observou-se que seria necesséria a criacdo de uma lista de
critérios sobre a diversidade textual, que auxiliaria na classificacdo automatica de textos. Sabe-se que
ao construir seu texto, quem o escreve deve ser capaz de contemplar seus principais niveis
linguisticos e para isso, a melhor maneira de aprendé-lo é através de uma imitacéo ou observacao de
regras que consequentemente se tornardo intrinsecas nas criangas a maneira que vao tendo contato
com elas, esses principais niveis linglisticos a serem adquiridos sao:

a) Superestrutura: definicdo dos blocos de texto e dindmica interna;
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b) Linguistica do texto: funcdes de linguagem dominantes, enunciacdo de pessoas e

espaco/tempo, coeréncia do texto;

c) Linguistica da frase: ordem das palavras, relacdes sintaticas e gestdo de frases

complexas (JOLIBERT, 1994)

Tendo em vista esse arcabouco linguistico que precisa ser adquirido e ensinado para a
criancga, é importante utilizar uma metodologia que seja capaz de transformar em realidade toda essa
tarefa, assim chegamos a teoria psicopedagoégica da elaboragédo dirigida do tedrico Franco Lo Presti
Seminério.

Segundo Seminério (1997), as teorias de aprendizagem vigentes ndo séo suficientemente
eficazes na tarefa de ensinar. Devido a diversas razdes, ndo colaboram com a possibilidade de
proporcionar saltos cognitivos nas criancas que sé uma abordagem metacognitiva é capaz de fazer.

A elaboracao dirigida atua por encadeamentos sucessivos na abstracdo e no imaginario da
crianga, a partir de uma metacoginicdo de cada uma das aquisicbes operadas, e a avaliacdo prévia
imaginativa das consequéncias, a partir de didlogo e motivagdo, com objetivo de fazer a crianca
estocar modelos — instrumentos mentais representativos, para resolver situagbes novas de
compreenséao e dominio da realidade.

Ao observar as ac¢des dos outros, o individuo sem davida considera para si caracteristicas
do modelo, as suas préprias caracteristicas e se compara com ele, atentando ainda para as
consequéncias positivas ou negativas daquelas acdes, e podera vir a adotar aquelas condutas como
referéncias para si. No caso da televisdo, o telespectador é um observador exposto a padrbes
diversos de conduta que poderad vir adotar por meio do mesmo mecanismo de identificacdo na
observagdo de modelos. No caso aqui, esse modelo é o software que apresentara um Unico formato
de texto possivel a ser desenvolvido pela crianga.

Foi investigando o comportamento imitativo e aprendizagem incidental que Albert Bandura
chegou as teorizagfes sobre processo de aquisicdo de comportamentos a partir de modelos
programados ou incidentais. A aprendizagem decorrente da observacéo foi rotulada como imitacéo e
outros termos, tais como aprendizagem observacional, cépia, facilitacdo social, contagio,
identificacdo, aprendizagem sem ensaio e jogo de papéis. No processo de aprendizagem sem ensaio,
Bandura (1965a) postula que o desenvolvimento de respostas mediadoras, sob a forma de
representacdes simbdlicas e verbais implicita dos estimulos percebidos, pode desempenhar papel
relevante: "novas respostas sdo adquiridas ou respostas ja existentes sdo modificadas em
decorréncia da observacédo do comportamento de outros e de suas conseqiiéncias reforcadoras, sem
gue haja desempenho aberto do observador durante o periodo da observacao do modelo.” Bandura
(19652 p.15).

A aprendizagem por meio de modelo, segundo Bandura, é dependente de quatro
subprocessos inter-relacionados:

d) Atencéo;

e) Retencéo ou lembranga do comportamento;

f) Reproducdo motora;

g) Reforco e motivacao.
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Bandura (1971%) considera que a principal funcdo do estimulo modelo é transmitir
informacado aos observadores sobre como organizar os componentes das respostas dentro de novos
padrBes de comportamento.

O modelo pode ser apresentado por varios veiculos: demonstraces fisicas, representacdes
pictéricas, descricdes verbais e por um software ndo mencionado por ele devido a ignorancia
tecnoldgica da época.

Aqui o software se utilizar4 da formatacdo das caracteristicas comuns a um determinado
tipo textual e guiard a crianga através de suas tentativas a internalizar as regras existentes para a
construcéo de determinado tipo e género de texto.

A teoria de modelag¢édo cognitiva descrita podera ser aplicada futuramente com nossa a
ferramenta como suporte ao jogo, que sera utilizado pelas criancas com o intuito de ensina-las a
aprender. A ferramenta disponibilizara as regras de diversos tipos de texto, porém isso nunca sera
disponibilizado para as criangas de maneira descritiva. Por outro lado, criancas trabalhardo com os
géneros que por sua vez estdo contidos nos tipos, e ao reproduzir os textos estardo aprendendo as

regras inconscientemente, ou seja, por detras do texto.

2.4 Técnica metacognitiva da Elaboracéo Dirigida

Seminério foi um grande estudioso da cognicao humana, “abarcando tanto dimensdes
tedricas e técnicas quanto politicas. (...) Possui a intencdo declarada de criar, em Ultima instancia,
ferramentas efetivas de intervencdo sobre o desenvolvimento intelectual das criangas oriundas de
classes socialmente desfavorecidas” (Dittrich et al, 2001). Reconhecido como um dos pioneiros da
psicologia no Brasil questionou a cognigdo tal como se apresentava na década de 60 — voltada para
diagnéstico através de instrumentos que, para ele, ndo ofereciam confiabilidade suficiente para o que
almejava em termos praticos (idem). Seminério foi buscar bases tedricas existentes sobre 0 processo
cognitivo, tal era a sua necessidade de “estudar, criticar e reestruturar” (idem).

Oferecer uma proposta de mudanca para o ensino brasileiro foi a meta perseguida na vida
de Seminério em mais de 40 anos de estudo que ficam evidentes em grande parte de suas
publicacbes. Durante suas pesquisas sobre a psicologia humana, notadamente no campo da
cognigdo, Franco Lo Presti Seminério percebeu que o desenvolvimento da inteligéncia ndo ocorre
sempre na mesma profundidade, variando de acordo com o meio onde o individuo cresca.

A crian¢a que se desenvolve em um nivel social menos favorecido, podendo ter um acesso
muito restrito ao conhecimento necessério para o desenvolvimento de sua cogni¢do, apresentara
consequente déficit e se tornara um adulto intelectual e cognitivamente defasado. Este € um
problema néo so6 politico, mas principalmente ético - pois ele perpetua as diferengas entre pessoas de
classes sociais diferentes. Como esclarece Chiarotino (1987) apés pesquisas realizadas em Sao
Paulo: “Temos um 'déficit' e ndo uma 'diferenga’. Isso nao significa que sejam (crian¢as) inferiores:

superando esse déficit elas podem ir até mais longe do que as outras".



31

Seminério desenvolve um trabalho fundamentado na teoria da metacognicdo, capaz de
intervir efetivamente sobre o desenvolvimento intelectual das crian¢as, principalmente das oriundas
de classes socialmente desfavorecidas, a fim de diminuir as disparidades sociais. Acredita que este
déficit possa ser, dentre muitos outros fatores, instrumento para as desigualdades entre as classes
sociais. O que reforca a tese ambientalista, que defende a ideia de que a aprendizagem, desde que
uniformizada, garante oportunidades. Sugerindo assim, que ndo é a inteligéncia que produz as
classes sociais, e sim, o contrario, ou seja, as classes sociais produzem a inteligéncia.

O estudo de Seminério indaga como € possivel remover o efeito social efetuando
modificacdes substanciais preventivas em criancas na primeira infancia. As técnicas pedagdgicas
vigentes, segundo Seminério, mostram ndo ser capazes de resolver este problema. A Escola
Tradicional centraliza a figura do professor, que detém o saber, com alunos identificados tdo somente
como receptores passivos do conhecimento académico. Trata-se de um modelo conservador e
hierarquizado. A Escola Nova defende a autonomia do aluno, que possui atuagéo direta no processo
de aprendizagem. A Escola Operatéria, apesar de fundamentar no principio de constru¢cdo de
estruturas cognitivas como base de conhecimento, postula que essa construcdo € dada por etapas
sequenciais, de acordo com os estagios de desenvolvimento da crianca, impossiveis de aceleracao.

Uma quarta técnica, posterior a Escola Operatéria, é criada por Seminério, em que propde
um método que privilegia 0 uso metaprocessual para aquisicdo de conhecimentos, efetivada por
intervencdes especificas do educador que ampliaria a capacidade da crianca refletir sobre seus
processos cognitivos, permitindo a construcdo de uma sociedade mais democratica e participativa.
Esta técnica recebe o nome de Elaboracéo Dirigida, que consiste em fornecer um modelo l6gico ao

aluno por intermédio de uma modelagem cognitiva como ilustra a Figura 2.4.

Elaboragao Dirigida

I Dialogo & motivacao

IEﬁto-c.agem de mﬂdelo%

I Linguagens codigo L3 L4 I I Metalinguagem I
‘\ F
— Crhjetivoa:
Metacognigao - Metaprocesso Aceleragdo do desenvolvimento cognitivo

Figura 2. 3: Mapa Conceitual do Conceito
Fonte: (Carla et al, 2009b)

Possibilitado pelas inferéncias do professor, a técnica possibilita ao aluno se apropriar da
regra generativa de um determinado conhecimento e transferi-la do inconsciente para a consciéncia.

Esse nivel de identificacdo e consciéncia das regras preestabelecidas através da Elaboracao Dirigida
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- percebidas pelo aluno como sendo derivativas de um conjunto de invariantes - sé pode ser
decodificado através das estruturas de linguagem que fornecem a via de acesso aos diferentes
mecanismos cognitivos com os quais cada aluno é dotado.

E nesse aspecto que se insere a proposta da aplicacio pedagdgica da infraestrutura tedrica
deste projeto: uma vez hipotetizadas as “linguagens basicas”, item 2.4.2, como competéncias inatas,
torna-se viavel o controle dos respectivos desempenhos através do manejo consciente do proprio
sujeito, exercido sobre os mecanismos destas competéncias. Em termos praticos, trabalhando-se
uma crianca para a compreensdo da existéncia de regras ou invariantes, em quaisquer situacdes, e a
implicita capacidade de descobri-las, espera-se alcangar um salto na escala de suas possibilidades
para “aprender a aprender”.

Essa possibilidade metaprocessual inverte até certo ponto um aspecto aplicativo da teoria
piagetiana: em vez de esperar que a crianca, apenas contando com suas possibilidades, realize
assimilacdes, acomodaces e equilibracbes, pensa-se ser viavel trabalhar com um modelo légico que
possa ser elaborado pela crianca através da imitacdo provocada, encurtando a passagem de regras
potenciais do inconsciente cognitivo para a consciéncia para ampliar as possibilidades de
aprendizagem.

Em dltima analise, na Elaboracéo Dirigida, busca-se levar o aluno a refletir sobre a regra
que gerou um determinado resultado, num processo recursivo - 0 que significa entender a regra que
gerou a regra e assim sucessivamente. Mesmo assim entendido, considera-se impossivel
conceitualizar a Elaboracéo Dirigida sem contextualiza-la segundo a teoria metaprocessual, ampliada

por Seminério — o que se faz a seguir de forma resumida.

2.4.1 Metacognicao

Seminério, em seus estudos, complementa a definicdo de metacogni¢do, acrescendo o
entendimento de que 0s processos e produtos cognitivos sdo passiveis de serem monitorados de
forma sistematica e integrada, tanto intuitiva quanto instigada. Neste ponto, distingue-se da teoria
continuista piagetiana - da construcdo do saber ao longo do tempo de forma espontanea, ao
considerar que os patamares do desenvolvimento cognitivo podem ser provocados e também
acelerados. Seminério encontra, ainda, na teoria de Bandura, uma consistente argumentacao
relacionada ao conceito da estocagem de modelos — que cita, por exemplo, ndo ser necessario que
um engenheiro construa, por ensaio e erro, tantas pontes, até conseguir uma que ndo caia; da
mesma forma que nenhum motorista aprende a dirigir um carro a custa de reiterados acidentes. Em
qualquer dos casos, as regras fundamentais foram veiculadas e incorporadas antes de efetivamente
serem utilizadas. Todavia, todo esse processo de ensino fundamentado no fornecimento da regra ndo
€ 0 bastante para explicar o metaprocesso. Para Seminério, ndo basta informar a regra, é preciso se
chegar a regra que gerou essa regra, a regra que gerou a regra que gerou essa regra e assim
sucessivamente, num monitoramento consciente do processo mental, firmando-se na certeza de que

ndo é necessario esperar que a crianga construa o seu saber autonomamente. Ao contrario, convém
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facilitar sua compreensao através de metamodelos, mediante uma acao reflexiva, mostrando-lhe com
clareza as regras generativas (conceito de regra que gerou a regra e sucessivamente, mencionado

anteriormente), possibilitando o salto metaprocessual.

2.4.2 Linguagens-Codigo: L3 - L4

O fluxo constante das informacdes € traduzido para a realidade através de quatro
linguagens morfogenéticas, L1,L.2,L3 e L4 possibilitando a atividade cognitiva do homem. Nelas
fundamentada, a técnica metaprocessual da Elaboracdo Dirigida ancora-se mais precisamente nas
duas ultimas (L3 e L4), pois as primeiras (L1 e L2) dizem respeito a estrutura fundamental da
formagédo cognitiva do ser humano, na formacéo dos canais viso-motor e audio-fonético, receptores
de informacéo e conhecimento.

A Elaboracdo Dirigida é um processo reflexivo consciente que ocorre através da
metalinguagem correspondente ao mecanismo cognitivo utilizado, assim fica facil perceber a
importancia das referidas linguagens-cédigo. Para Seminério, qualquer crian¢a que tenha acesso a
determinados paradigmas légicos e imaginativos (L4 e L3) tera condicBes de alcancar os estagios
pré-operatdrio, operatorio concreto e operatério formal, descritos por Piaget.

A L4 tem um aspecto que a diferencia qualitativamente das anteriores: a recursividade - que
permite o controle metacognitivo de todas as outras linguagens. Seminério afirma que quando a
crianca tem acesso a modelos oferecidos por adultos, através de um didlogo intencionalmente
proposto, conseguira suprir lacunas consideradas insuperaveis. Esse processo dialético tem na L4
uma ferramenta fundamental para a deflagracdo do desenvolvimento potencial do raciocinio l6gico —
ja que é uma linguagem que se relaciona as regras ldgicas e sua reflexibilidade. Ja o uso da L3
implicard a avaliacdo prévia imaginativa das consequéncias, das estratégias por encadeamentos
sucessivos. Isso significa que, ao aplicar a técnica da Elaboracdo Dirigida, o didlogo ajudard na
construgcdo de instrumentos mentais representativos das regras, ou seja, das estratégias que serao

traduzidas para regras e que serao reutilizadas para resolver situagdes novas a fim de domina-las.

2.4.3 Metalinguagem

A metalinguagem, segundo Seminério, é a via que torna possivel o desenvolvimento
cognitivo, uma representagéo da acéo para a construgcdo da operagdo. Ainda em Seminério, constitui-
se como instrumento de uso do metaprocesso — ja que pela intermediacédo do dialogo obtém-se como
resultado a recurséo de regras.

Em estudos linguisticos realizados com o propésito de descobrir 0 que faz da comunicacgao
humana diferente da comunicacdo dos outros seres vivos, chegou-se ao entendimento de que a
primeira incide sobre a capacidade de recursdo com a lingua. Apenas para ampliar a informacéo, ser

recursivo linguisticamente significa se utilizar de constru¢des frasais com pronomes relativos, por
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exemplo “aquela é a menina que veio aqui ontem e quando partiu ndo disse adeus” o que
possibilitaria argumentar infinitas vezes sobre a mesma ideia. A Figura 2.4 ilustra essa interpretacdo a
partir da teoria das linguagens cédigos de Seminério (1997) detalhado na secdo 2.4.2. As setas
marcam 0S processos, por exemplo, as linguagens cddigo sdo acionadas para a interpretacdo da
acdo, essa pode subir a escada que representa os estagios de desenvolvimento, degrau por degrau,
ou pular de um degrau para outro mais em cima, ou até mesmo ir direto 14 para cima, assim quando
isso ocorre, chamamos de salto metacognitivo que leva a representacdo da acdo a construcdo da

operacao.

Linguagans chdigo

\

constru
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Q: o
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ESTAGIOS DE
DESENVOLVIMENTO

Representacgo
daz Acgo

Figura 2. 4: Mapa explicativo sobre Metalinguagem
Fonte: (Marques et al, 2009b)

2.4.4 Estocagem de Modelos

Segundo Bandura, toda a aprendizagem resulta da estocagem de modelos, que né&o
precisam ser necessariamente estocados na hora de sua aquisicdo, podendo fornecer assim regras
de conduta Uteis para serem aplicadas de modo diferido, cuja simples aquisi¢cdo pode até mesmo ser
reforcada pela percepgéo satisfatéria e motivadora de dominar e controlar situa¢cdes anteriormente
incertas. Em concordancia, Seminério atribui ao fator motivacdo o sentimento de realizacdo que a

crianca demonstra ao compreender e ser capaz de reutilizar determinada regra.

2.4.5 Didlogo e Motivacgéo

Ao comparar a possibilidade da criacdo de uma escola, cuja acdo estivesse amparada na

técnica da Elaboracdo Dirigida, com a escola tradicional, a escola nova e a escola operatoria,
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Seminério enfatiza o diferencial de sua técnica ao apontar duas caracteristicas fundamentais: o
dialogo e a motivacé@o. E explica: o metaprocesso deveria ser provocado através de dialogos entre
aqueles que j4 possuem um modelo estocado e os que ainda ndo, possibilitando que esses
construam e estoquem seus préprios modelos — num dialogo funcionando como processo facilitador
da metalinguagem e do desenvolvimento cognitivo. Outra caracteristica importantissima € o fator
motivacional, que atuaria de forma essencial para despertar o interesse da criangca em aprender
determinada tarefa, na consequente compreensao e dominio de determinada regra, acelerando seu

desenvolvimento.

2.4.6 Metaprocesso Cognitivo

I Metaprocesso I

Definigac

I Educador que instiga o aprendiz I

Traeinameanto
meataprocaessual

Elaboracao Técnica de modelagdo experimeantal,
dirigida atravéas de uma atividade discursiva
e reflexiva . Diferencial de Semineario
Metamodelo ou I F*raclug:féo de regras
Matriz genarativa 1 = partir do modelo

Salhw de
I Dubla@ uma linguagenm

Para aoulra

Atividade
| metalinguagem I-: | Reflexiva ¢ Recursdo I

ISalr.o Metaprocessual I

Figura 2. 5: Definicdo de Metaprocesso.
Fonte: (Marques et al, 2009b)

E o Metaprocesso que torna o ser humano um agente intencional; € o0 seu uso que torna
capaz a diferenciacdo entre os humanos, principalmente quanto ao raciocinio I6gico. Seminério se
dedica a elaboracdo de uma técnica pedagdgica para promover o Metaprocesso e modernizar a
educacdo. Embora admita que a recursdo metaprocessual que pode ocorrer de modo espontéaneo,
argumenta que o nivel de elaboracdo mais elevado ocorre essencialmente pela relacao interpessoal,
valorizando assim a fun¢&o do adulto no desenvolvimento cognitivo da crianca. Em sua proposta, o
educador instiga a crianca, possibilitando-a, desde muito cedo, a fazer a dublagem de suas
experiéncias, ajudando-a a raciocinar sobre o que fez, viu, ouviu, percebeu e até pensou, como ilustra

a Figura 2.6.
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E importante que este adulto-educador faga um treinamento de reflexdo na crianca para que
esta possa aproveitar cada momento possivel de inferéncia, levando a dublagem e ao treinamento de
reflexdo. Este tipo de treinamento desde a tenra idade é um fator de diferenciacdo primordial e o mais
poderoso agente proposto por Seminério para o desenvolvimento cognitivo.

Durante a aplicagdo pratica de sua teoria, Seminério comprova que, através da técnica
“Elaboragdo Dirigida”, os educadores podem provocar o uso da atividade metaprocessual,
possibilitando que as criancas desfavorecidas socialmente tenham a chance de ampliar seus cédigos,

melhorando sua capacidade de aprender e de refletir sobre suas experiéncias.

2.4.7A técnica da Elaboracéao Dirigida, seu legado e procedimentos

7

Nesta proposta, o desenvolvimento é visto como uma estocagem de paradigma nas
sintaxes disponiveis, permitindo a metacognicao, ou seja, um constante metaprocessamento ao nivel
da quarta linguagem. O propdsito € promover o dialogo na educacdo, dando énfase a atuacao
relacional. De forma mais especifica, aponta-se o0 ensino da linguagem de programagao com base
num trabalho metaprocessual, com 0 objetivo de criar um ambiente provocador que possibilite o
sujeito passar de um processo de sintese para abstracdo, através das relacfes interpessoais e de
modelos cognitivos, esse tipo de modelagédo é mencionado por Bandura (2008), como transmisséo de
modelos que estabelece um modo amplamente raciocinado através do didlogo como ilustra a Figura
2.7.

| Elaboragao Dirigidal

| Técnica I—l Instrumento lodico I

Interagdo aluno-jogo

I Posizac de instruior I | Intervencdo didlogo I I Intervencdo dialogo I
l Interpretacdo provocada I IF’rurnover a solugao para interpratar a regral

Figura 2. 6: Mapa Conceitual da Técnica.
Fonte: (Marques et al, 2009b)

Como instrumentos para o trabalho com a Elaboragéo Dirigida, Seminério estruturou jogos
utilizando principalmente material de sucata, como tampinhas, palitos de fésforo, pedacos de papel,

gue por sua possibilidade ludica, gerava significativa motivagdo nas criangcas. Mas, para além da
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simplicidade, os objetos escolhidos possibilitavam o trabalho com as regras I6gicas classicas, como
seriacao, classificacé@o e inclusdo. Os jogos de classificacdo visavam a trabalhar este aspecto como
consequéncia da constancia especifica: os de inclusdo como decorréncia do encadeamento
coordenado e os de seriagdo como implicacéo da diferenca constante.
A acéo do jogar envolvia trés etapas:
h) Apresentacdo do material a ser utilizado no jogo;
i) Atividades sdo propostas, e o participante desenvolve as atividades sem nenhum tipo
de intervencdo. Exposicdo das regras para a correcdo das atividades; e
j) Encaminhamento para a situacdo problematizada, reforcando e verificando o
aprendizado do participante.
Em seguida, era solicitado a crianca que solucionasse o problema proposto a fim de que
fosse possivel ao aplicador verificar sua atuacao e, entdo, dar andamento ao trabalho de acordo com

trés alternativas previamente estabelecidas. As alternativas seriam:

AGE (SIM)

7 Alternativa 1
(SIM)

INTERPRETA Alternativa 2

L
™
AGE >

INTERPRETA

Alternativa 3

)

Figura 7: Alternativas de trabalho.
Fonte: (Marques et al, 2009b)

Alternativa 1 — Age e Interpreta:
A crianga verbaliza as razBes das solugdes encontradas. Neste caso, € considerada a
variagdo progressiva da complexidade do jogo.

Alternativa 2 — Age e N&o Interpreta:
O experimentador solicita o critério genérico a crianga, provoca a interpretacao através de
um dialogo capaz de desenvolver heuristicamente a descoberta das razdes.

Alternativa 3 — Ndo Age e N&o Interpreta:
A acao preliminar deve ser do experimentador que deve promover a solugdo do problema
dado - por exemplo: CLASSIFICAR, SERIAR ou fazer a INCLUSAO -, solicitando que a crianca reflita

sobre a operacdo realizada e auxiliando a interpretacdo desde até que mediante verbalizagdo este
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consiga entender a légica do modelo que devera lhe ser claramente detalhado e totalmente
explicitado.

No caso desse trabalho ser realizado numa turma escolar, € esperado uma n&o
homogeneidade. Sendo assim, o nivelamento devera ser feito de baixo para cima, da ndo a¢céo e ndo
interpretacdo para acdo e interpretacdo. As criangas mais adiantadas (as que alcancarem as duas
primeiras alternativas), para que ndo haja desmotivagéo, se tornaréo instrutoras, podendo, com ajuda
do experimentador, trabalhar os passos progressivos do processo de elaboracdo e conscientizacdo
dos demais. Isto representa um eficaz trabalho de elaboracdo metaprocessual das criangas que
assumirem esta posicao.

Seminério procedeu a uma testagem desta natureza, com criangas entre sete e dez anos de
trés escolas, uma particular que atendia criancas da classe média e outras duas da rede municipal
que atendiam criancas menos favorecidas. Foram realizados pré-testes e pds-testes, constituidos das
provas classicas de diagnéstico operatério de Piaget. A figura abaixo demonstra a utilizacdo da
técnica “before-after”. O aprendizado é demonstrado a partir da diferenca entre o pré-teste (Al) e o

pos-teste (A2).
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Figura 8: Técnica "before-after".
Fonte: (Marques et al, 2009b)

Os resultados mostraram avangos no desenvolvimento cognitivo das duas populagfes.
Entretanto, o mais significativo ocorreu justamente com as criancas desfavorecidas de uma bagagem

informacional, diferente das criancas da classe média que possuiam um acesso superior a
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informacao, ndo somente pela familia, mas também pela prépria escola, demonstrando a eficacia da

Elaboracao Dirigida na aprendizagem.

2.5 Fio Condutor

Formulado pela Profé. Carla Verbnica Marques (2009b), o Fio Condutor é uma forma
pratica, mais completa, de se aplicar a Elaboracéo Dirigida no contexto de avaliagdo e reabilitacéo
cognitiva. Facilitado por jogos especialmente criados para o trabalho de desenvolvimento
metacognitivo, o Fio Condutor envolve sete momentos, chamados de fases ou versdes. A sessdo do
jogo pode ser composta por dois ou mais atores, constituindo-se como minimo 1 jogador e 1
aplicador. A imagem a seguir mostra uma tabela com as fases do Fio Condutor, e logo abaixo a

descricdo dos procedimentos envolvidos em cada uma.

FASES DE CONSTRU(;Z&O E APLICACAO DO PROTOCOLO/JOGO
VERSAO1 | VERSAO2 | VERSAO3 | VERSAO4 |VERSAO5| VERSAO 6 |VERSAO7
AVALIACAO | AVALIACAO | AVALIACAO | AVALIACAO |AVALIACAO REPETICAO
ESTATICA DINAMICA | DINAMICA | DINAMICA | ESTATICA | INTERVENCAO \I%E)ES
) ) ) ) 1E2
APRESENTACAO | MEDIACAO | CONSTRUGAO | ELABORAGAO | RETESTE COM
DO ESTIMULO PARAA | DAREGRACOM | DIRIGIDA
CONSTRUGAO |  OBIETOS M TARERAS
DAREGRA | MANIPULAVEIS DIFERENTES

Figura 9: Fases do Fio Condutor.
Fonte: (Marques et al, 2009b)

Fase 1: Inicio do jogo, no qual o jogador tem seu primeiro contato com o jogo. Nenhuma
regra é dada ao jogador, o jogo € iniciado a partir do entendimento intuitivo do jogador. O aplicador
acompanha todas as ac¢8es do jogador. Nesta fase, o aplicador testa 0 comportamento e o estagio da
crianca.

Fase 2: O aplicador solicita ao jogador que explique o que fez anteriormente. O aplicador,
entdo, registra as explicacdes dadas.

Fase 3: E dividida em duas partes (A e B). Na primeira, todas as pecas do jogo séo soltas
para que o jogador arrume o tabuleiro para iniciar suas jogadas. Na segunda, o aplicador solicita ao
jogador que expligue o que fez anteriormente.

Fase 4: O jogador precisa verbalizar a regra. O aplicador € o mediador com intuito de que o
jogador formule a regra do jogo e verbalize-a. O aplicador, entdo, registra tudo o que for falado. Esta

fase caracteriza a aplicacédo da Elaboracao Dirigida.
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Fase 5: O jogo € iniciado novamente, e o aplicador verifica se o jogador conseguiu alcancar
0s objetivos. Esta fase funciona como um poés-teste para verificar o resultado da aplicacdo da
Elaboracéo Dirigida.

Fase 6. Esta fase se caracteriza pela intervencdo do especialista a partir dos dados
coletados na aplicacédo da Elaboragéo Dirigida.

Fase 7: Nesta fase, 0 mesmo jogo € aplicado, mas com tarefas diferentes para confirmar o
resultado da aplicac@o. Nesta fase, também é verificada a complexidade do jogo, podendo haver um
aumento da complexidade.

A acao neuropedagodgica promovida pela técnica da Elaboragdo Dirigida tem assegurada
sua continuidade com as pesquisas da Prof2. Carla Verdnica e pela pratica intermediada pelos mais
de 1.000 jogos por ela criados sob a otica da Revolugcdo Cognitiva proposta por Franco Lo Presti

Seminério (Marques, 2009).

2.6 Identificacdo automatica de texto

Género tem recebido muita atencdo nas escolas brasileiras devido a sua grande
importancia na aprendizagem de lingua (Marcuschi, 2008). De acordo com o MEC, trabalhar com
género e producdo de texto € um caminho possivel para resolver a questdo do analfabetismo
funcional (Soares, 1998). Quanto mais vocé est4d em contato com diferentes tipos de textos, seja
produzindo ou lendo-os, vocé se torna letrado. Assim, este projeto tem como proposito, ajudar na
producédo de géneros diferentes de modo a criar contexto e oportunidade para a pratica da escrita,
bem como fornecer feedbacks sobre o desempenho, que inicialmente, apenas dizem respeito a
composicao do género produzido.

Em primeiro lugar, género de texto ou o estilo de texto, neste trabalho e nos trabalhos
pesquisados, caracteriza a finalidade para a qual o texto foi escrito. Exemplos de género sdo: artigos
de pesquisa, romance, poema, reportagem, editorial, homepage, propaganda, manual, decisao
judicial etc. Aplicacdes baseadas em texto estdo se tornando cada vez mais communs hoje em dia,
diferentes aspectos do texto, tais como género, pode ser Uteis para varias finalidades. Para nao
mencionar que, caracterizar texto diferente do assunto usual ou conteddo preposicional, tem sido o
foco de recuperacdo de informacdo e muitas pesquisas de classificacdo. Nessa secdo, vamos
abordar a questao da deteccéo automatica da classe género de texto.

Classes de género sao claramente diferentes das classes de assunto que a pesquisa de
classificacdo mais tem trabalhado. Um conjunto de documentos pode pertencer a mesma classe
porgue eles compartilham um tema comum, mas muitas vezes estes servem a propositos diferentes,
classificados na classe género diverso. Assim, a classificagdo de documentos com base em género
resultaria em um resultado totalmente diferente do que o da classificacdo por assunto comum. Do
ponto de vista tradicional de recuperacdo de informacfes, uma consulta de recuperagcédo sobre um
determinado tema, como "esportes”, deve recuperar muitos documentos relacionados, de fontes

diversas, quando submetido a um motor de busca na Internet, que podem ser de géneros diferentes,
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como péagina sobre um esporte de canal de TV, esportes, noticias, publicidade, produto ou revisao
critica de um determinado jogo. O Género fornece uma nova dimensao para a recuperagdo e
classificacdo de texto, e ajuda os usuarios a se familiarizarem com a estrutura intrinseca necessaria
em textos de formatos diferentes.

Classificacdo automatica de género foi estudada por Bretan et al. (1997), Dewe et al. (1998)
e Dillon et al. (2000). Karlgren e Cutting (1994) exploraram 0 uso de pistas estruturais e sugestfes
bastante simples, como acusacdes de pronomes de terceira pessoa no texto com a analise
discriminante. Em trabalho posterior (1996), eles investigaram a relagdo entre o género de
documentos recuperados contra ndo recuperados e documentos relevantes e néo relevantes.

Recursos utilizados séo estatisticas simples, tais como o comprimento da sentenca e
extensdo da palavra, e complexidade sintatica, tais como profundidade média de uma arvore de
analise. Identificar género de texto seria benéfico para muitas aplicacdes baseadas em texto. Por
exemplo, se 0 género de cada documento é conhecido a priori, 0os resultados de recuperacdo de
informacéo poderiam ser melhor apresentados ao usuario, dependendo da preferéncia do usuério.
Como apontado por Kessler et al. (1997), o desempenho de muitas ferramentas de processamento de
linguagem natural, como parte do discurso, marcacéo de sentido, analisador de palavra, podem ser
reforcadas uma vez que alguns usos da linguagem embutidos em constru¢bes gramaticais e 0s
sentidos da palavra sdo relacionados com o género de texto. Em aplicacdes Web, deteccdo de
género ajudaria wrappers que tentam extrair as informacdes especificadas de semiestruturada.
Kessler et al. (1997) identificaram pistas em quatro categorias: pistas estruturais (por exemplo, a
contagem de tags POS), pistas lexicais (palavras por exemplo, usadas para expressar as datas), a
personagem de nivel de sinais (sinais de pontuacdo, por exemplo), e pistas de derivativos. Eles
decidiram ndo utilizar as pistas estruturais devido ao alto custo computacional. Seus métodos
computacionais foram regresséo logistica e redes neurais (uma percepg¢édo simples e multicamada de
percepcao) que combinam 55 pistas.

Mais recentemente, Stamatatos et al. (2000) relataram em seu trabalho para a detecc¢édo de
género usando frequéncias de palavras e sinais de pontuacdo. Em vez de usar sofisticadas pistas
linguisticas, eles tentaram desenvolver um método que funciona para texto irrestrito em qualquer
dominio e da linguagem com o minimo custo computacional na extracéo de pistas.

Lee e Myaeng (2004) tomou a posi¢do mais relacionada com a recuperacéo de informacao
tradicional e abordagens de categorizacdo de texto do que ao processamento de linguagem natural
profundo para a identificacéo de género. Nossa andlise de texto € baseado em seu trabalho.

Recursos gerados a partir da analise de texto sdo usados para a classificacdo baseada em
género dos documentos. Nossa abordagem é semelhante ao de Lee e Myaeng (2004) na medida em
gue desenvolveram seus proprios desvios baseados em método de selegcéo estatistica, utilizando
caracteristica assunto baseado em informacdes de classificacdo dos documentos de treinamento, e
estamos seguindo seus passos. Por literatura doém, utilizando uma lista de critérios diferente,
baseado na literatura de classificacdo de géneros textuais.

Tendo desenvolvido um classificador de género, eles comecaram a investigar sobre a

guestdo de como géneros textuais ajudam a classificacdo de documentos com base no conteldo
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tematico dos documentos. Este € um corolario da nossa hipdtese de que a estrutura linguistica
ajudaria a identificar a classe de género de um documento automaticamente, ajudando assim a

melhorar a escrita, fornecendo um feedback de acordo com o género que optar por escrever.

2.7 Mineracéao de Texto

Nossa pesquisa ndo se limita a busca de padrdes, portanto os processos de MT serdo
adaptados as nossas necessidades, visando Unica e exclusivamente a construir um identificador
automatico de géneros textuais especificos para fins educacionais. Todavia, € importante descrever
nosso entendimento sobre a &rea de Mineracéo textual, assim como detalhar suas etapas para por
ventura a partir delas explicar nosso trabalho.

Mineracdo de textos refere-se ao processo nao trivial de extracdo de padrfes Uteis e
interessantes (conhecimento) a partir de um conjunto de documentos textuais ndo estruturados
(FELDMAN, R. & H. HIRSH, 1997). A Mineracao Textual inclui métodos inteligentes e ferramentas
automaticas para auxiliar pessoas na andlise de grandes volumes de textos a fim de minerar o
conhecimento Util. Portanto, uma caracteristica importante do processo de mineracao de textos é que
0 conhecimento extraido seja compreensivel a humanos. A Mineracdo Textual utiliza técnicas das
areas de Extracdo de Informacdo, Processamento de Lingua Natural (PLN) e Recuperacdo de
Informacao, juntamente com algoritmos e métodos de Knowledge Discovery in Database (KDD),
Aprendizado de MAaquina e estatistica. Serd dada énfase a &rea Aprendizado de MAaquina e
estatistica, uma vez que esse é o caminho escolhido para a construcdo do objeto de medida desta
dissertacao.

TAN (1999) destaca que a Mineracao de Texto € um processo complexo, pois trabalha com
dados textuais que s&o inerentemente nao estruturados e que, eventualmente, possuem
ambiguidade. DORRE et al. (1999) consideram como o primeiro desafio da mineragdo de textos a
manipulacdo e andlise de informacgfes textuais expressas em lingua natural, que, inicialmente, ndo
foram projetadas para serem processadas por computadores, mas para serem interpretadas por
humanos. Pesquisas na area de Mineracédo de Texto tém enfocado em problemas de representacéo
de textos, classificacéo, clustering, extracdo de informacé&o e busca ou modelagem de padrdes.

2.7.1 Etapas no processo de Mineragao

O processo de Mineracdo de Texto pode ser dividido em quatro etapas fundamentais: coleta
de documentos, pré-processamento, extracdo de padrdes e avaliagdo dos resultados (pos-

processamento), como apresentado na figura 11.
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Figura 3.1: Etapas do Processo de Mineragéo de Textos.
Fonte: Morgado, 2009.

2.7.2 Coleta de Documentos

A primeira etapa consiste na busca de documentos relevantes ao dominio de aplicagéo do
conhecimento a ser extraido. Esses documentos podem estar em livros impressos, na internet ou
gualquer outra fonte de texto possivel de ser digitalizada. Entretanto, é possivel que os documentos
coletados estejam em uma grande variedade de formatos e, dessa forma, pode ser util converter tais
documentos a um formato padrao como, por exemplo, o XML, antes de prosseguir para a etapa de
pré-processamento.

Mais adiante, é apresentado em maiores detalhes o pré-processamento de textos, a

extracdo de padrbes, bem como as tarefas de categorizagao e analise de link.

2.7.3 Pré-processamento

A segunda etapa apés a coleta de documentos denomina-se pré-processamento. Os
documentos selecionados séo formatados, pois eles serdo submetidos aos algoritmos de extracéo
automatica de conhecimento.

O pré-processamento de textos consiste em um conjunto de transformacdes realizadas
sobre alguma cole¢éo de textos com o objetivo de fazer com que esses passem a ser estruturados
em uma representacdo atributo-valor. De modo geral, a etapa de pré-processamento tem por
finalidade melhorar a qualidade dos dados ja& disponiveis e organizd-los. A etapa de pré-
processamento demanda a maior parte do tempo do processo de extracdo de conhecimento. Além
disso, ela exige planejamento e processamento, pois durante a transformacédo dos textos em formato
estruturado existe a possibilidade de que informacao intrinseca ao contelido dos textos seja perdida.
Um desafio, nesse caso, é obter uma boa representagdo minimizando a perda de informacéo. A etapa
de pré-processamento em um processo de Mineragcdo de Texto é, portanto, fundamental para o
desempenho de todo o processo (MARTINS, 2003).
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2.7.3.1 Remocéo de caracteres indesejados

Em um texto sdo encontrados sinais, pontuacdes, numeracdes, caracteres matematicos
(“%”", “+”, “<” etc.), monetarios (“$”, “€” etc.), nimeros, caracteres de formatagado (retorno de carro,
newlines, carater de tabulacdo etc.), entre outros que devem ser retirados do texto por serem
indesejaveis dentro do objetivo de uma andlise. Para executar esta tarefa, € necessério identificar os
caracteres que deseja excluir do texto, ou o contrario: identificar os que ndo devem ser excluidos e
remover os demais. Com a extracdo de textos de sites através de um buscador automatico essa
tarefa se torna mais facil, jA que geralmente os caracteres indesejaveis sédo vestigios de HTML, que

se repetem, portanto faceis de identificar e exclui-los automaticamente.

2.7.3.2 Transformacéo das letras (Case Folding)

Essa etapa consiste na integracdo de todos os caracteres da etapa anterior dentro de uma
mesma caixa para a utilizacdo posterior: letras mailsculas, letras mindsculas. No sistema
desenvolvido, essa etapa foi excluida, pois a linguagem Python, como diversas outras linguagens de
programacéao, acompanha em suas bibliotecas padrdo mecanismos automaticos para a integracdo da
caixa. Caso contrario, é possivel alterar facilmente a caixa fazendo simples calculos utilizando o

c6digo ASCII de cada carater.

2.7.3.3 Toquenizacgéo

A tarefa de toquenizacdo consiste na identificacdo dos termos dentro do texto e € utilizada
para decompor o documento em cada termo que o compfe. Os delimitadores utilizados para
toguenizacao geralmente sdo: 0 espago em branco entre os termos, quebras de linhas, tabulacdes e

alguns caracteres especiais, como por exemplo: (“ “), que é o unico carater fora do alfabeto restante
da etapa de remocdo de caracteres indesejados, e que por natureza € um carater separador de
palavras. Cada grupo de caracteres entre espacgos € denominado token, que € o termo em si. O texto,
gue é visto como uma sequéncia de caracteres, sera transformado em uma colegéo de tokens, como
mostra o exemplo em (MORGADO 2009) “Venda de celulares caira em 2009” Utilizando os espagos
como separadores, os tokens (termos) da sentenga acima serdo os seguintes: “venda”, “de”,
“celulares”, “caira”, “em”, “2009”.

Esta tarefa € muito importante, uma vez que todas as etapas posteriores a este ponto
utilizardo os textos como termos. Muitas linguagens de programacdo j& acompanham bibliotecas e
classes que auxiliam nesta etapa (biblioteca strok. h em C, classe StringTokenizer em Java,

Tokenizer for Python source etc.).
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2.7.3.4 Retirada de palavras desnecessarias (Stopwords)

No processo de analise, dependendo do objetivo de andlise, pode ser relevante a
eliminacdo de palavras que ndo possuem importancia significativa no texto, no intuito de limitar a
guantidade de termos-indices, com a visdo de se manter apenas 0s termos que representam
realmente o contexto de cada documento.

Sao exemplos destas palavras artigos, preposi¢cdes, conjuncdes, pronomes, tais como: de,
assim, a fim de, agora, onde, outro, outros, ainda, a, o, que, varios, e, do, da, uns, em, um, para, é
etc.

Na maioria dos casos, estas palavras possuem apenas a finalidade de conectividade entre
termos (no auxilio a formulagéo de frases), ndo havendo assim a necessidade de adiciona-las na
estrutura de indices. E importante ressaltar que a finalidade de conectividade entre termos pode n&o
possuir importancia significativa em pesquisas onde o objeto de analise nao é o género textual, pois
do contrario as conjungdes em especial séo termos que ajudam a representar realmente o contexto
de cada documento e possuem, portanto, importancia significativa no texto.

Outras palavras que podem ser tidas como irrelevantes sdo aquelas que aparecem com
frequéncia na colecdo de documentos. Desta forma, séo consideradas incapazes de discriminar os
mesmos, tornando-se desnecessaria a permanéncia destas na estrutura de indices (WIVES, 2002). A
existéncia dessas palavras no texto implicaria a perda de desempenho e qualidade nas etapas

seguintes das tarefas de mineracdo de texto, por isso a importancia de execucdo dessa etapa.

2.7.3.5 Reducéao ao menor radical de cada palavra (Stemming)

A tarefa de stemming consiste em reduzir um termo ao seu radical. Este processo € de
grande importancia para as etapas posteriores.

Um stem é um grupo natural de termos que compartilham interpretagfes semanticas iguais
ou similares. O processo de stemming é responsavel por reduzir as diversas formas de um termo a
uma forma comum (raiz) ou stem, que € um grupo natural de termos que compartilham interpretacdes
semanticas iguais ou similares.

Os algoritmos de stemming aplicam uma série de normaliza¢gBes linguisticas para remover
sufixos de termos, ou inclusive mapear verbos para a sua forma no infinitivo. Por exemplo, na Lingua
Inglesa, os termos gets, got, getting e gotten sdo reduzidos ao seu radical Unico, o steam get, que
expressa o significado comum aos quatros termos.

Com essa técnica, diminui-se o tamanho do dicionario, isto €, o nimero de termos distintos
gue representam o conjunto de documentos fica menor, resultando em reducdo no espacgo de
armazenamento necessario e no tempo de processamento, pois termos com o mesmo radical
poderdo ser processados em conjunto, pois palavras cujo radical € o mesmo serdo consideradas

como equivalentes.
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Através da Figura 3.2 pode ser visualizada a aplicacdo do processo de stemming com
método mais conhecido desenvolvido para esta lingua, o Removedor de Sufixo da Lingua Portuguesa
(RSLP) é composto de oito passos. Pode ser observado que o0 mesmo diminui consideravelmente a
quantidade de termos, possibilitando, assim, uma melhora na etapa de criacdo da estrutura de
termos-indices (ORENGO et al., 2001).

| - CONSIDERAR | - CONSIDER
2 - CONSIDERABO

3 - CONSIDERACAO
4 - CONSIDERACOES

Quatro Palavras Uma Palavra (seu radical)

Figura 3. 10: Técnica Stemming.
Fonte: Morgado, 2009.

Embora seja uma oOtima ferramenta para melhorar o desempenho da aplicacdo de
mineracdo de texto, o RSLP, por se tratar de um processo linguistico, a fase de stemming pode
apresentar falha, uma vez que é muito dificil englobar todas as excec¢des de um idioma em uma lista.
Também é muito dificil estabelecer regras para remocao de sufixos que contemplem todas as

palavras de uma lingua. Ha ainda a possibilidade de existirem palavras digitadas erroneamente, e

isto acarretara em um radical incorreto.
Para contornar esse problema, verifica-se o radical ao final da etapa de stemming para
corrigir. Isto é feito com o auxilio de uma lista que indica o radical correto caso a palavra tenha sido

reduzida a um radical incorreto contido na lista.

2.7.3.6 Dicionério de dados (Thesaurus)

Para melhorar os resultados de uma aplicagdo, outra possibilidade é utilizar um dicionario
de dados que correlacionam palavras diferentes e comuns a uma Unica palavra em todo o texto, ou
seja, montar uma relacdo de vérias palavras para uma Unica palavra que possa substitui-las sem
alterar o contexto. Como exemplo, as palavras “data”, “Agosto”, “24/06”, que poderiam ser associadas
a uma Unica palavra que é “data”. Outro exemplo que se relaciona com uma aplicagéo astroldgica,

sdo as palavras “touro”, “ascendente”, “Vénus”, “signo”, que foram padronizadas como “horéscopo”

nessa pesquisa.
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2.7.4 Extrac&o de Padrdes

Para cada método e aplicacdo de mineracdo existe um tipo diferente de extracdo de
conhecimento de textos. Esses métodos precisam ser definidos para que as tarefas possam ser
executadas a fim de identificar padrdes e relacionamentos entre os documentos. Dentre as principais
tarefas relacionadas ao processo de Mineracéo de Texto, escolhemos trabalhar com a categorizacéo,
uma técnica que visa a identificar os tépicos principais em um documento e a associar este
documento a uma ou mais categorias predefinidas (YANG et al. 1997) e com o agrupamento, uma
técnica que busca agrupar, em um ou mais grupos, um conjunto de exemplos de acordo com a
similaridade ou dissimilaridade de seu contetudo. Decidimos ndo aplicar a técnica da sumarizagéo de
Mineracéo de Texto, que identifica os termos e frases mais importantes de um documento, ou
conjunto de documentos, gerando a partir destes um resumo ou sumario (FAYYAD et al., 1996) com
0 objetivo de reduzir a quantidade de texto de um documento, porém mantendo seus significados-
chaves. Em nosso trabalho de pesquisa, a reducdo da quantidade de texto poderia ainda resultar na

perda de elementos significativos para a extracdo de conhecimento.

2.7.5 Avaliacéo e Interpretacdo dos Resultados

Por fim, a Gltima etapa do processo de Mineracdo de Texto é responsavel pela avaliagéo e
interpretacdo dos padrfes extraidos. Esta etapa visa a constatar se o objetivo almejado foi alcancado,
ou se todas ou algumas etapas do processo necessitam ser refeitas. Os padrées descobertos podem
ser avaliados pelo usuério final, especialista do dominio e analista de dados, com o intuito de validar
o conhecimento obtido.

Vérias medidas objetivas sdo utilizadas para estimar o desempenho de um algoritmo de
mineracdo de textos. Frequentemente, 0s resultados obtidos pelos algoritmos de extracdo de
informacdo sdo, estatisticamente, avaliados em termos das métricas abrangéncia, precisdo e F-
measure.

Embora o trabalho do especialista, auxiliando e resolvendo possiveis situacdes de conflito, é
essencial ao longo do processo de extracdo de conhecimento em mineracéo de textos, as técnicas e
ferramentas para visualiza¢@o de dados visam a melhorar a compreenséo dos resultados obtidos e a
comunicacao entre 0s usuarios, visto que ferramentas de visualizagdo que geram diversas formas de
visualizacdo (arvores, regras, graficos 2D, 3D) combinadas com técnicas de mineragdo de textos
podem melhorar muito o processo de Mineracéo de texto (MORGADO, 2009).

2.8 Tarefas no processo de Mineracao

Como fora mencionado anteriormente, cada tipo de tarefa de Mineragédo de Texto extrai um

tipo diferente de informagédo dos textos com o objetivo de descobrir conhecimento util e inovador dos
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textos, que sejam Uteis para o objetivo da pesquisa. Nos proximos itens, iremos detalhar mais as

tarefas que utilizamos nessa pesquisa.

2.8.1 Categorizacado de Textos

A categorizacao trabalha com categorias predefinidas e, através da identificacéo de tépicos
principais em um documento, esse processo tenta identificar a qual dominio ou categoria pertence.

O trabalho do professor de portugués em sala de aula é exatamente esse, ao analisar os
textos de seus alunos e verificar se pertencem ou ndo ao padrdo predefinido dos géneros em
questdo. Porém, esse processo manual é muito custoso. Assim como também é para o site de
buscas Yahoo, por exemplo, que possui mais de duzentos especialistas para rotular manualmente ou
categorizar os sites, que recebe centenas de paginas diariamente (AL-SHALABI et al., 2008).

Entdo, o interesse na area de categorizacdo automatica de textos tem ganhado muito
interesse também pelo fato de estar conseguindo atingir niveis de desempenho competitivos em
relacéo as classificacdes realizadas por profissionais treinados (SEBASTIANI, 2002). Suas vantagens
sdo a acuracia comparavel com a alcancavel por especialistas humanos, e a economia da mao de
obra do especialista, pois a intervencdo de um engenheiro de conhecimento ou especialista do
dominio ndo € mais necesséria para a construcdo do classificador ou para encaminhar a um conjunto
diferente de categorias.

As categorias sao escolhidas para corresponder aos tépicos ou temas dos documentos. O
principal objetivo da categorizacdo de textos € a organizacdo automatica. Pode um sistema
categorizador retornar uma Unica categoria para o documento, ou categorias multiplas. Em ambos os
casos, um categorizador pode retornar nenhuma categoria ou algumas categorias com confiabilidade
muito baixa. Nestes casos, o documento € normalmente associado a uma categoria rotulada como
“desconhecida”, para posterior classificacdo manual. (LOPES, 2004)

A categorizacé@o de textos resume-se em uma ferramenta que classifica automaticamente
um conjunto de documentos em uma ou mais categorias preexistentes, com a finalidade de recuperar

informac&o, como pode ser visualizado na Figura 3.3.
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Figura 3.3.: Processo de Categorizacéo.
Fonte: Morgado, 2009.

Treinamento

A categoriza¢cdo de documentos se da a partir de algoritmos que tém sido desenvolvidos e
dividem-se em duas categorias gerais: os algoritmos de aprendizagem de maquina (DUMAIS, 1998) e
algoritmos de categorizacdo especializados e desenvolvidos a partir da area de recuperacao de
informacao.

No presente trabalho, sdo realizados experimentos com conjuntos de regras,
classificadores baseados em exemplos e classificadores bayesianos.

2.8.1.2 Classificador Bayesiano

Destaca-se neste trabalho o método bayesiano. E baseado no Teorema de Bayes, que é
usado na inferéncia de estatistica para atualizar estimativas da probabilidade de que diferentes
hipoteses sejam verdadeiras, baseando-se nas observagfes e no conhecimento de como essas
observagbes se relacionam com as hipéteses. O Teorema de Bayes pode ser representado da
seguinte forma:

_ piB[Apid)

Al B
pid| B) o 0B)

O teorema determina que, para eventos A e B, a probabilidade de A, dado que B tenha
acontecido denotado por p(A|B) € igual a probabilidade de B, dado que A denotado por p(B|A) tenha
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acontecido, vezes a probabilidade de A acontecer p(A), dividido pela probabilidade de B acontecer
p(B) (GIBBS, 2003).

Segundo Morgado, (apud DORNAN, 2004, p.64) na informatica, muitos dos sistemas de
classificacdo automatica sdo baseados no Teorema de Bayes. Inicialmente, o sistema é treinado
aceitando entrada de humanos que dizem que uma dada entrada pertence a determinado grupo.
Com o tempo, o sistema acumula um grande banco dessas informacdes e, aplicando o Teorema de
Bayes, consegue estimar a probabilidade de cada novo dado de pertencer a cada grupo ja
classificado.

O classificador Naive Bayes utiliza dados de treinamento para estimar a probabilidade de
um documento pertencer a determinada classe, os documentos com Seus respectivos pesos sdo
utilizados para a classificacédo, para cada termo é feita a probabilidade de esse pertencer a categoria.
De acordo com a regra Bayes, é feita uma combinacédo de probabilidades levando em consideracao o
peso dos termos, o documento sO serd inserido na categoria quando o resultado for maior que o

coeficiente determinado.

2.8.1.3 Classificador ORANGE

Segundo informagBes do site Orange (2010) o ORANGE é uma biblioteca de objetos
centrais C++ e rotinas que inclui uma grande variedade da maquina padrdo e ndo tdo padrdo de
aprendizagem e algoritmos de mineragdo de dados, além de rotinas para entrada de dados e
manipulagdo. O ORANGE é também um ambiente para prototipagem rapida de novos algoritmos e
sistemas de testes. E uma cole¢do de médulos baseados em Python. Isto inclui uma variedade de
tarefas, tais como impressao de arvores de decisdo, subconjunto de atributos, incluindo o conjunto
completo de componentes para dados de pré-processamento, classifica¢é@o e filtragem de recurso, a
modelagem, a avaliacdo do modelo e técnicas de exploracéo. E implementado em C (velocidade) e
Python (flexibilidade).

O processo de classificacdo de textos baseado no ORANGE é experimental e orientado
para a organizacdo das categorias em hierarquias. Neste tipo de classificagdo, caracteristicas
particulares dos documentos, tais como mediana e dicionario de termos, sdo considerados pelo
método. Os documentos sdo divididos em conjuntos definidos como base de treinamento e de teste.
A base de treinamento € usada para o algoritmo de classificacdo obter as caracteristicas das
categorias da colecdo. A base de teste valida o desempenho do classificador, determinando as
categorias as quais 0s novos documentos pertencem.

Na fase de analise, o desempenho do algoritmo é medido de acordo com o resultado obtido

na classificagao original dos documentos, o que é feito através de classificagdo manual.
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2.8.2 Agrupamento

O agrupamento tem sido amplamente utilizado em padrdes de andlises exploratérias de
dados, tomada de decisdo e situagdes de aprendizado de maquina, incluindo mineracdo de dados,
recuperacdo de informacdo, segmentacdo de imagens e classificacdo de padrées. (MORGADO,
2009)

Técnicas de agrupamento buscam agrupar em um Ou mais grupos, um conjunto de
exemplos similares entre si. Ao final do processo, cada grupo ir4 conter um representante que permite
identificar aquele grupo. O resultado do é dependente da medida de similaridade (critério) adotada.
Conforme descrito em Morgado (apud Jain and Dubes, 1999), para se executar uma tarefa de
agrupamento, normalmente 0s seguintes passos devem ser seguidos:

e Selecionar as caracteristicas;

e Estabelecer uma medida de similaridade;

e Determinar um critério de agrupamento;

e Escolher um algoritmo de agrupamento;

e Validar os resultados do agrupamento;

e Interpretar os resultados.

A medida de similaridade faz-se necessaria ao selecionar e identificar as caracteristicas
dos exemplos que serdo agrupadas. Ja a segunda etapa do processo de agrupamento consiste em
analisar todos os exemplos com o objetivo de selecionar semelhancas entre eles, através de uma
férmula de similaridade que analisa todas as caracteristicas semelhantes que os exemplos possuem
e retorna um valor que indica o grau de semelhanca eles.

Conforme descrito em Morgado (apud COLE, 1998), para agrupar objetos de acordo com
sua similaridade, deve-se definir uma medida de quao proximos dois objetos estdo, ou quédo bem
seus valores se comparam. Uma pequena distancia entre os objetos deve indicar uma alta
similaridade. Na literatura, existem varias medidas de similaridade, tais como Euclidiana, Manhattan
e Minkowski.

Dentre essas medidas (COLE, 1998), destaca-se a distancia Euclidiana, que é a mais
utilizada. Depois de concluida a etapa de calculo de similaridades (ou distancia), tem-se uma matriz
que indica os valores de similaridade entre os exemplos. Com base nesta matriz, é possivel identificar
0s grupos de exemplos, especificando algum tipo de regra de relacionamento entre 0s mesmos e
entdo escolher um dos tipos de agrupamentos (tais como, K-means, Cobweb etc.). Por fim, os
resultados do agrupamento séo validados e interpretados com o intuito de verificar o desempenho do
processo.

Existem dois tipos de agrupamento quando nos referimos a MT: um baseado em termos, e
outro, em documentos. No primeiro tipo, 0os grupos de termos similares s&o identificados, com o
intuito de construir um dicionario de termos que definam assuntos similares. Em contraste, o
agrupamento por documentos visa a identificar os documentos de assuntos similares e aloca-los em
um grupo. (MORGADO, 2009)
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Entdo, a finalidade do agrupamento € identificar os exemplos, tais como documentos ou
termos que apresentem caracteristicas em comum e agrupa-los em subconjuntos de exemplos
similares, podendo ser o mais variavel possivel antes do agrupamento.

A caracterizacdo de texto de forma diferente da usual que busca assunto ou contetdo
proposicional tem sido o foco da area de recuperacao de informacéo (RI) e pesquisa de classificacéo.
Nossa pesquisa aborda a questéo sobre a detec¢do automatica da classe de género de texto.

Classes de género sédo claramente diferentes de classes de assunto que pesquisa de
classificagdo mais lidou. Embora um conjunto de documentos pertenca a mesma classe porque eles
compartilham um tema em comum, muitas vezes servem também propdsitos diferentes, classificados
em classes de género diversas. Como tal, a classificagdo de documentos com base no género levaria
a um resultado totalmente diferente do que da classificacdo por assunto comum. Desde o tradicional
ponto de vista de recuperacdo de informacao, recuperacao de uma consulta sobre um determinado
tema, como "esporte", iria recuperar varios documentos relacionados com muitas fontes diferentes
das coisas, quando submetidos a busca na Internet, mas eles podem ser de diferentes géneros, como
uma pagina de desporto, noticias de esportes na TV, propaganda, produto para venda ou até mesmo
uma resenha critica de um determinado jogo. Género fornece uma nova dimensdo para a
recuperacgdo e classificagdo de texto, além de atual, ajuda os usuarios a se familiarizarem com a

estrutura intrinseca necessaria em diferentes formatos de textos.
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3. A CONSTRUGCAO DO OBJETO DE MEDIDA

Para a constru¢édo do Objeto de Medida foram estudados diversos processos utilizados para
descobrir conhecimento Gtil em uma colecdo de documentos, como, por exemplo, 0 processo de
Mineracdo de Texto, uma area multidisciplinar que incorpora técnicas de diversas areas, como
Recuperacao de Informacdo, Aprendizado de Maquina, Estatistica, Linguistica Computacional,
Extracdo de Informacdao, Visualizacéo e especialmente Mineracdo de Dados.

Neste Capitulo, serdo apresentados os estudos e trabalhos de pesquisa que abordam a
classifcacdo de género de uma maneira mais sistematica, como um espaco de propriedades
multidimensionais, buscando identificar os géneros como fontes confidveis de evidéncias
computacionais plausiveis de rastreamento.

A literatura tradicional de Linguistica Textual é rica em abordagens do género por meio de
esquemas classificatérios, material tipogréafico, sobre tipos de texto. Encontrado em Koch (2002), Dolz
& Scheneuwly (2004), Meurer, Bonini, & Motta-Roth (2005), Travaglia (2003), Karkoswki et al. (2007),
Marcuschi (2008), Bakhtin(1992). Nesta pesquisa, iremos nos referir aos atributos usados para
classificar os géneros como critérios, assim como em Kessler et al. (1997).

Um critério é uma propriedade distintiva de uma classe de textos que responde a certos
interesses praticos e é, além disso, associada a uma estrutura computacional ou linguistica, ora
categoérica ora estatistica, que descreveremos como critérios. Todavia, um pouco diferente da
estratégia de Kessler (1997), que ignora o framework linguistico ja levantado na literatura para
géneros especificos com a intengdo de nédo restringir a categorizacdo e criar seu proprio framework
gue auxiliar4 no trabalho de recuperacao de informacgéo e estender sua classificagdo para géneros
desconhecidos.

Nesta pesquisa, levantamos os critérios com base em referéncias tedricas para organizar e
centralizar os critérios de sete géneros textuais corriqueiros e essenciais para a formagdo de um
individuo letrado. Por isso, também providenciamos um caminho mais sistematico de trabalhar o tema
da diversidade textual, ao mesmo tempo em que fornecemos uma maneira de comprovar esses
critérios com o auxilio da matematica estatistica e do computador.

O primeiro trabalho de pesquisa linguistica sobre género que utiliza métodos quantitativos é
o de Biber (1986), (1988), (1992),(1995), que apresenta um trabalho de analise estilistica, indice de
leitura e diferencas entre linguagem escrita e oral.

Biber organiza os textos em diferentes "dimensdes textuais” construidas pela aplicagdo da
analise textual de um grupo de caracteristicas sintaticas e lexicais, caracterizadas em termos como
informativo” vs “envolvidos” ou "narrativa” vs "ndo narrativa”. Esses fatores ndo sdo usados para
classificacdo de género (os valores de um texto em vérias dimensdes sdo frequentemente ndo
informativos com respeito ao género). Ao invés, fatores sdo utilizados para validar hipdteses sobre as
funcdes de varias caracteristicas linguisticas.

Ja Karlgren and Cutting (1994), ambos comecam com corpus de textos classificados
manualmente, o “Corpus Brown”, e muitas das caracteristicas textuais que eles usam sao

relacionadas a superficie linguistica do texto, assim como nos propomos fazer nesta pesquisa.
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3.1 Indentificando o Género

Passemos, agora, a entender os critérios genéricos, que sdo propriedades observaveis de
textos associados a um género. Em klesser et al. (1997) e Karlgren e Cutting (1994), podem ser
estruturais, lexicais, de pontuacao e derivacionais. Nesta pesquisa, optamos por descartar o critério
de pontuacgédo, devido a dificuldade de estabelecer pardmetros fixos aptos a esse aspecto textual,
para nosso propoésito de pesquisa.

Os problemas essenciais que queremos abordar aqui estdo ligados a composicéo (plano da
redacdo) e a escolha vocabular, "técnica de uma formulacdo verbal que dispense os elementos
extralinguisticos e elocucionais, sé participantes da exposicdo oral" (Camara 2001,p.62). Assim, a
pontuacgdo, a ortografia, a concordancia, a acentuagdo, constituem os problemas secundarios que,

para Mattoso Camara, sdo mais faceis de resolver.

3.1.2 Critérios Estruturais

Exemplos de critérios estruturais sdo voz passiva e ativa, nominalizagbes, frases
topicalizadas, e registro da frequéncia de caracteristicas sintaticas (tags de discurso). Essas critérios
ndo sdo muito discutidos na literatura tradicional de géneros, mas foram colocados em evidéncia no
trabalho de identificacdo automatica de textos de Biber (1995), Karlgren and Cutting (1994). Porém, o
processo € limitado por precisarem de textos com tag e parse. E, por isso, resolvemos néo utiliza-los,
pois o grau de programacao seria bem maior do que estavamos preparados. E o impacto a certa
dessa decisdo, se limita ao nivel da eficacia do analisador, independente do processo de
aprendizagem do aluno.

3.1.3 Critérios Lexicais

A maioria dos critérios esta relacionada a pistas lexicais, como datas (ex: 25 de maio, 1996),
gue predominam em noticias; ingredientes e quantidades de medida (ex: ¥ xicara de acucar)
presentes em receitas; desinéncias modo-temporais e ndmero pessoais (ex: -mos, -va,-SSe);
conectivos (ex: embora, todavia, porém); adjetivos (ex: feliz, morto etc.); e advérbios (felizmente,

calmamente etc.).

3.1.4 Critérios Derivacionais

Critérios derivacionais sdo a mediana de variacdo advindas da medida das caracteristicas
lexicais e estruturais e de pontuagdo quando houver. Médias que se relacionam de alguma maneira a

géneros textuais. Representamos médias como a soma de outras caracteristicas, transformando-as
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em um valor numérico. Nesta pesquisa, as medianas estdo relaciondas ao tamanho do texto e a
frequéncia de aparecimento de certos critérios, ou seja, quanto mais frequentes maior sera o valor
atribuido & eles.

Alguns critérios estabelecidos para cada género, na fase de teste, ndo se mostraram
significativos, retornando na maioria das vezes baixa ocorréncia. Entdo, decidimos retira-los do

analisador e reforcar o valor atribuido aos critérios mais frequentes a determinados géneros.

3.1.5 Caracteristicas da superficie linguistica

Diferente da maioria do referencial teérico encontrado em ciéncia da computacdo, nesse
trabalho resolvemos buscar na Linguistica textual o esquema de classificacdo dos géneros ja
pesquisado por linguistas nacionais e citados em diversos tipos de trabalho, desde artigos até livros e
teses de doutorado. E com o material pesquisado testar a veracidade de suas afirmacdes através da
ciéncia da computacdo e dos mecanismos que ela nos oferece.

A primeira etapa desse trabalho foi construir um corpus com as caracteristicas mais citadas
como pertencentes aos géneros que decidimos trabalhar. Seguiu-se a elaboracdo do mecanismo de
teste para averiguacdo da verossimilhanca desses dados com os textos do mundo real para que, a
partir dos dados mais confiaveis, fosse construida uma regra genérica que sirva como apontador
automatico de géneros baseado na superficie linguistica e contelldo desses géneros. E finalmente
testd-lo com variados textos, inclusive o input de textos produzidos por criancas para a verificacdo da
acuracia desses resultados e a possibilidade de trabalhar com esse classificador como
complementacéo escolar.

Um dos tedricos que mais contribuiu com a primeira etapa da construgédo desse objeto de
medida foi Travaglia (2003/2007a) com sua teoria de caracterizacdo de géneros textuais e o trabalho
de pesquisa de seus orientandos.

Segundo Travaglia, existem cinco critérios para caracterizar género textual, que séo:

k) conteldo tematico = o contetdo a cerca do tema desses géneros.

[) estrutura composicional = como o género esta organizado.

m) objetivos e fungdes sociocomunicativas = objetivos ou fungfes sGciocomunicativas sao
identificados como um ato ou macro-ato de fala.

n) superficie linguistica = elementos composicionais de formulacdo da sequéncia
lingliistica, do que muitos chamam de superficie linglistica. Essas caracteristicas
podem referir-se a qualquer plano da lingua (fonolégico, morfolégico, sintatico,
semantico, pragmatico) ou nivel (lexical, frasal, textual).

0) condicdo de producdo = O critério de “quem produz” inclui tanto o individuo (geralmente
ocupando um lugar social) como a comunidade discursiva.

A caracterizagdo das categorias de texto é feita por uma conjugacao de critérios que pode

ocorrer de diferentes modos e, muitas vezes, a distincdo depende de uma combinacgdo diversa dos
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mesmos elementos, e ndo da presenca de elementos distintos. Além disso, nem sempre uma
categoria se caracteriza por critérios e parametros de todos os cinco grupos, mas de apenas alguns
deles.

Inicialmente os dados levantados formam organizados segundo os cinco parametros
descritos acima. Esse trabalho de busca, organizacdo e constru¢cdo de uma modelo de lista de
critérios relevantes para a classificacdo de géneros textuais € uma das principais contribuicées desta
pesquisa, que sa, a mais importante, visto que a construcdo de um classificador automatico de
géneros é apenas uma possibilidade entre muitas outas possiveis de se trabalhar com caracterizagao
textual.

Inicialmente nosso escopo de trabalho ainda era muito ambicioso e se propunha a analisar
14 géneros textuais ao invés de apenas 7. A reducdo desse escopo foi consequéncia do resultado do
primeiro estudo de caso realizado, descrito no Capitulo 6. Contudo, a consequencia desta ambicéo é
uma lista de critérios de regras que dizem respeito a estrutura de textos segundo os cinco parametros
de Travaglia (2007). Para cada género, foram levantados dados referentes a sua composicao
advindos de relatos de diversas pesquisas de tedéricos de Linguistica Textual e de material didatico.

O escopo de pesquisa era composto por: 1) manchete 2) artigo 3) entrevista, 4) resenha
(critica) 5) quadrinhos/tirinhas 6) hordscopo 7) slogans 8) anuncios 9) receitas 10) cartas do leitor 11)
cronica 12) editorial 13) reportagem 14) noticia.

Para cada um desses géneros foi desenvolvido um quadro a partir da teoria de
caracterizacao textual (Travaglia, 2007) que afirma existirem cinco parametros correspondentes para
caracterizar um tipo de texto, que séo: a) conteudo tematico, b) estrutura composicional, c) objetivos e
funcbes sociocomunicativas, d) superficie linguistica e) condicdo de producdo. Assim, foi feito um
estudo que buscou dentro dessa teoria evidéncias que apontassem o0s tipos textuais mais frequientes
nos géneros do escopo dessa pesquisa. A partir dos tipos textuais foram levantados os critérios
formadores dos géneros. Todavia, é importante lembrar que a teoria de caracterizagdo de texto, nao
afirma uma hierarquia entre géneros e tipos textuais, embora deixe bem claro a ligagéo entre eles, de
uma forma que tipos estéo contidos em géneros. A partir dessa premissa, levantamos os critérios dos
tipos textuais relacionando-os a cada género textual do escopo como pode verificar nos Quadros
abaixo.

CONTEUDO TEMATICO

112 |3|4|5]|6|7|8|9]10|11 |12 |13 |14

1. O testemunho direto de fatos e
situacdes.

2. numa perspectiva atual.

3. A possibilidade de o autor expressar-se.

4. Matéria escrita sobre algum tema
especifico.

5. Traz dados bibliograficos.

6. Alusdo a uma noticia.

7. Matéria escrita sobre algum tema
especifico.

8. O posicionamento da empresa de
Comunicaco sobre determinado assunto.

9. Argumentos.

10. Um texto em forma de sintese que
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expressa a opinido do autor sobre um
determinado fato cultural, que pode ser um
livro, um filme, pecas teatrais, exposicoes,
shows etc.

11. Critica direta.

12. Texto ndo é espontaneo nem natural.

13.Uma obra em que o autor cria 0os
didlogos e as situacdes que envolvem os
falantes, previamente.

14. Divide-se em estagios na maioria dos
casos uma verdade, uma crenca arraigada
na cultura popular, que ajuda a fazer o
leitor recuperar um intertexto,
evidentemente, pretendido pelo autor do
texto.

15. A relagéo entre texto, contexto,
conhecimento de mundo e coeréncia.

16. Deve ser memoravel (capacidade
dafrase ser lembrada sem auxilio).

17. A grande idéia deve ser transmitida no
anuncio.

18. O conteudo é sempre

Algo a ser feito e/ou como ser feito, uma
ou varias acbes ou fatos e fendbmenos cuja
realizacdo é pretendida por alguém.

19. Dar uma opinido, uma sugestéo ou
debater um tema.

20. O tema é o cotidiano e que leva o leitor
a refletir sobre a vida comentando
assuntos do dia a dia.

21. Divulgacéo de um acontecimento.

22. Venda ou oferta de um produto ou
servigo, a fim de troca comercial ou
divulgacéo.

Quadro 3.1: Conteudo tematico
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ESTRUTURA COMPOSICIONAL

10

11

12

13

14

E um titulo no alto da primeira pagina de jornal ou revista.

Possui quatro paragrafos.

Traz informacdes novas e inéditas.

Possui tema especifico e um autor.

Faz um posicionamento critico.

Traz justificativas.

Traz exemplos concretos e dados factuais.

Tem uma conotacdo negativa.

Apresenta um consenso de varias opinides sobre determinado assunto.

BlO|® N0 0~ (wWIN =

. Apresenta opinibes de terceiros.

. Traz o testemunho direto de fatos.

. Apresenta argumentos.

. O texto traz dados bibliograficos.

. Faz uma divisdo em Capitulos ou secdes.

. Utiliza de 3 a 5 paragrafos.

. Utiliza o quadro, o baldo e as legendas.

. Metadiscurso, através de marcadores pessoais, hedges e enfatizadores.

. Evita a linguagem atitudinal normalmente associada ao significado interpessoal.

. Deve incluir um beneficio-chave, deve diferenciar a marca, lembrar o nome da marca

fazer rima com ele.

20.

Transmitir sentimentos positivos sobre a marca.

21.

Faz uma propaganda, um pedido, ou outros tipos de comunicacéo.

22.

Sequéncia ordenada de procedimentos que deverao ser realizados Informacéo sobre o
tempo de preparo a quantidade que serd produzida.

23.

Especifica 0 assunto e € breve; trace previamente o objetivo da carta (opinar, sugerir,
debater).

24.

Narra fatos histéricos em ordem cronolégica, Trata de temas da atualidade.

25.

Trazem as pessoas comuns COMO personagens, Sem nome ou com Nomes geneéricos
sem aprofundamento psicoldgico.

26.

O comentario do tipo expectativa e o resultado do tipo reacdes verbais.

Quadro 3.2: Estrutura Composicional
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OBJETIVOS E FUNCOES SOCIOCOMUNICATIVAS

1

2

10

11

12

13

14

Criticar.

31415

Chamar atengéo para um determinado
assunto.

Exposicdo de algum assunto de interesse
mutuo.

Aprofundar mais em uma noticia ou
determinado tema.

Veiculo pelo qual o autor expressa sua
opinido sobre determinado assunto ou o
resultado de estudos e pesquisas de
determinado assunto.

6. Posicionamento da empresa de

comunicacao sobre determinado assunto
que direciona as matérias publicadas por
ele.

7.

Formato de divulgagdo de um
acontecimento

Excepcional, anormal e de grande impacto social.

8.

Guiar o leitor pelo emaranhado da
producao cultural que cresce a cada dia e
que tende a confundir até os mais
familiarizados com todo esse conteudo.

Expressar a opinido do autor sobre um
determinado fato cultural, que pode ser
um livro, um filme, pecas teatrais,
exposicdes, shows etc.

10.

Analisa de forma critica: sua opinido.

11.

Recomenda uma obra.

12.

Entreter, fazendo ou nao criticas.

13.

Finalidades de entretenimento e
aconselhamento.

14.

Deve ser memoravel (capacidade de a
frase ser lembrada sem auxilio).

15.

Faz uma propaganda, um pedido, ou
outros tipos de comunicacao que
interesse ao publico em geral,
necessitando ou ndo de uma resposta
para o autor.

16.

Fazer com que o destinatario possa fazer
comidas a partir da leitura da receita.

17.

Opinar, sugerir ou debater um
determinado tema.

18.

Analisa os fatos que acontecem e da um
colorido emocional, mostrando aos olhos
do leitor uma situagéo comum, vista por
outro angulo, singular.

19.

Envolver, emocionar o leitor.

20.

Fazer o posicionamento da empresa de
comunicacdo sobre determinado assunto.

Quadro 3.3: Objetos e fungdes sOcios comunicativas
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CARACTERISTICAS DA SUPERFICIE LINGUISTICA

1123|145

1. A omissao das palavras
desnecessarias
(adjuntos adnominais e adverbiais).

2. Usa abr ATEH (para até), IMPAGO
(ndo pago) e outras.

3. a) introduzir um argumento
apresentado como acréscimo, um
argumento a favor de uma
determinada conclusdo, além disso,
ainda mais, além de, e mais, e,
também, nem, nem mesmo,
ademais, ndo apenas... Mas, ndo
apenas... Mas também, e néo s6
por que... Mas também, néo sé...
Mas também, sobretudo, e
também, além, mais uma vez, mais
ainda, alias, ainda, e ainda.

4. b) assinalar uma oposicao, mas,
mais ainda, mas também,
entretanto, porém, contudo,
todavia, do contrario, no entanto,
agora, ao contrério. - embora,
mesmo que, apesar de, ainda que.

5. Conectores para os mais diferentes
tipos de relages:

Conjuncéo, contra juncdo ou oposicao,
disjungéo ou alternancia, causa
/consequéncia (explicativas, justificativas,
causais, condicionais, finais, consecutivas,
conclusivas), comparacao (comparativas,
(conformativas), comprovacéo,
especificacéo (incluindo a exemplificacéo)
entre outras.

6. Uso de adjetivos e girias. ||

7. Descricao.

8. Argumentacio.

9. Apresenta de 3 a 5 pargrafos 5.

10. Discurso direto, onomatopéia,
expressdes populares.

11. Prolongamento e intensificagéo de
sons.

12. Linguagem persuasiva.

13. Construgdes condicionais com
conectivo explicito, isto €, com se
ou implicito.

14. Lembrar o nome da marca e o ideal
€ que 0 nome da marca seja
incluido na frase.

15. Linguagem popular como um
chavéo ou aliteracéo relevante e
palavras cunhadas ou compostas.

16. Trocadilhos e rimas.

17. Faz propaganda, um pedido, ou
outros tipos de comunicagéo.

18. Texto impessoal usa de 32 pessoa
(do ponto de vista morfol6gico) com
valor de 22 pessoa (do ponto de
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vista discursivo).

19.

Uso do imperativo.

20.

Advérbio e locugbes de modo
(lentamente, levemente, bem
devagar, etc.) e, eventualmente, de
tempo (depois, seguida, 20 minutos
etc.)

21.

Nomes de alimentos e temperos,
adjetivos e locucdes adjetivas
especificas (brando, fresca, média,
fervente, fria, quente, etc.), e
verbos especificos de atividades
culinarias (cortar, picar, lavar,
misturar, bater, despejar, colocar,
arrumar, descascar, cozinhar,
preparar, juntar, escorrer, ferver
etc.)

22.

Escreva em uma linguagem clara,
precisa e nunca faca uso de
palavras de baixo caldo.

23.

Inicie o texto fazendo referéncia ao
assunto, tais como: “Com relagéo
a...”, “Em atencao ao anuncio
publicado.”,

24,

Uso da oralidade na escrita:
linguagem coloquial.

25.

Dose de lirismo.

26.

Uso do humor.

Quadro 3.4: Caracteristicas da superficie linguistica

CONDICOES DE PRODUCAO (quem, para qué, quando, onde)

1|2

3

4

5

6

7

8

10

11

12

13

14

=

Jornalista, num jornall? pagina

N

Precisa ser importante e
significativa

w

Jornalista, autor, num jornal, numa
revista

Suporte JORNAL

Suporte REVISTA

PARA os leitores em geral

Njo|a >

Para os jornalistas que trabalham
em um determinado jornal ou
revista

Um texto em forma de sintese que
expressa a opiniao do autor sobre
um determinado fato cultural, que

pode ser um livro, um filme, pecas
teatrais, exposicdes, shows etc.

Para um publico seleto.

10.

Faz uma critica direta.

11.

Identifica o autor, assinando.

12.

O espacgo e 0 tempo em que 0s
fatos ocorrem séo produtos de um
planejamento prévio tanto do tema
guanto do aspecto linguistico-
discursivo, sujeito a correcoes.

13.

Escrito por astrélogo para pessoas
guiadas pela forca do género que
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buscam explicacdes e previsdes.

14. O vendedor para divulgacéo ou
venda de algo ou conceito para o
publico os leitores.

15. Em jornais impressos e revistas,
além de websites, os anuncios
podem ser publicados junto ao
conteldo editorial ou em secdes
separadas, denominadas
Classificados.

16. Algumas vezes néo € identificado.
Outras vezes é alguém especialista
no assunto que escreve para
jornais ou revistas ou publicos
livros. Em todos os casos, € alguém
que sabe fazer uma determinada
comida e pretende ensinar como
fazer.

17. O leitor para opinar sobre
determinado assunto no jornal.

18. Dentro de um espaco sempre igual
e com a mesma localizagao.

Quadro 3.5: Condicdo de Producéo

Os quadros acima organizam as informac¢des da seguinte maneira, cada nimero da coluna
direita corresponde a um género do escopo, como descrito no paragrafo anterior, e a coluna da
esquerda a um critério. Vejamos, portanto o Quadro 3.4 caracteristicas da superficie lingliistica, para
0 género manchete (1) sabemos que: a omissao das palavras desnecesséarias (adjuntos adnominais e
adverbiais) € uma caracteristica da sua superficie linguistica, ou seja, se me propuser a escrevé-los
ou estuda-lo, vai notar que é geralmente um texto curto sem muita descri¢céo ou detalhes.

A fim de nos certificar da validade das informag8es coletadas no primeiro experimento, foi
criado um banco de dados correspondentes aos indices encontrados. Por exemplo, Koch e Favero
(1987) afirmam que o género noticia pertence ao mundo narrado, por isso apresenta verbos no
presente do indicativo, pretérito perfeito composto, pretérito perfeito simples (retrospectiva), futuro do
presente simples e composto, entdo buscamos dados do presente do indicativo possiveis de serem
computados e listados e chegamos as DMT (desinéncias modo-temporais) tipicas das flexes verbais
dos verbos regulares.

E importante ainda salientar que as tabelas propostas a seguir de maneira alguma
pretendem ser finitas e exclusivas, porém funcionam a partir do conceito classico de modelagem
computacional, que trata da aplicagdo de modelos matematicos a andlise, compreensao e estudo da
fenomenologia de problemas complexos em areas abrangentes, através da simulacdo de solucdes
para problemas cientificos, analisando os fenémenos, desenvolvendo modelos matematicos para sua
descricdo e elaborando cédigos computacionais para obtengéo dessas solucgdes.

A seguir, propomo-nos a aferir os conceitos de cada género utilizado nessa pesquisa, assim
como a referéncia bibliografica sobre sua composigéo, para a constru¢gao dos novos quadros com 0s
critérios que foram utilizados na classificagdo automética desses géneros, pois, assim como 0 escopo
de géneros estudados foi reduzido os critérios também foram restringidos em apenas um dos cinco

paradmetros de Travaglia (2007), o parametro da superficie linguistica, que julgamos ser de maior
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facilidade de automatizacdo, visto que os dados levantados eram mais simples de serem
computados, agilizando a construcdo do classificador. Sendo seria necessario mais tempo e
pesquisa, visto que cada dado de cada parametro levaria a equipe de pesquisa levantar metodologias

diversas para sua computacao.

3.1.6 Noticia

A noticia constitui-se na divulgacdo de um acontecimento por meios jornalisticos (Lima,
1990). E a matéria-prima do Jornalismo, normalmente reconhecida como algum dado ou evento
socialmente relevante que merece publicagdo na midia. Fatos politicos, sociais, econdémicos,
culturais, naturais e outros podem ser noticia se afetarem individuos ou grupos significativos para um
determinado veiculo de imprensa.

Um dos critérios associados ao género noticia sdo os marcadores de tempo; segundo
Travaglia (20072, p. 24), “as narrativas nas noticias costumam ter indicagdes temporais mais precisas,
com datas, por exemplo, como em O presidente Lula, esteve em Cuba no dia 26/09/2003, onde
estabeleceu acordos comerciais com aquele pais...”. Ja os critérios de marcadores, preposi¢des e
conjuncdes de locucBes prepositivas e conjuntivas de tempo foram explorados por nés apesar de
nao serem expecificamente restritos ao género, jA que o uso de conectores e de tipos de relagcBes
entre clausulas foi revelado ligado ao tipo de texto (Travaglia 2007a p.65), encontramos no quadro 3
de Travaglia (2007a, p.109), o género noticia entre outros géneros necessariamente compostos pela
narrativa como tipo dominante, e segundo o0 mesmo, na narrativa os conectores sao importantissimos
para marcar as relagfes temporais; assim, montamos uma lista finita, porém néo exaustiva de alguns
desses critérios.

Nossa tabela inicialmente contava com elementos linguisticos diversos, como por exemplo,
critérios com valor temporal ou com implicacbes temporais, que podem marcar anterioridade,
simultaneidade, posterioridade:

p) elementos adverbiais de valor temporal: advérbios, sintagmas adverbiais, oractes

adverbiais;

g) datas;

) preposicdes (apods, antes de, depois de etc.);

s) conjungdes (enquanto, depois que, antes que, logo que etc.);

t) verbos (iniciar, comecar, terminar etc.) outros elementos ordenadores, tais como:
primeiro, segundo, Ultimo, pendltimo, ai, dai etc.; como se pode verificar no quadro
abaixo. O critério sobre predominancia de 32 pessoa do singular/plural e do tempo
passado foi encontrado associado ao género noticia por Koch & Favero (1987), que
afirmam que os tempos do mundo comentado indicam comprometimento, pois
conduzem o ouvinte a uma atitude receptiva, tensa, atenta.

Koch e Favero (1987) também afirmam que, relacionados a dimensédo pragmatica no tipo

narrativo, destacam-se os enunciados de acéo, tendo como atitude comunicativa o mundo narrado,
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que se manifesta nas seguintes situacdes comunicativas: romances, contos, novelas, reportagens,
noticiarios, depoimentos, relatérios etc. Com referéncia a dimensédo esquematica global, apresentam
eventos em sucessdo temporal e causal, existindo o antes e o0 depois. Ha, ainda, os
circunstancializadores e a presenca do discurso relatado. Todavia, todos os estudos esclarecem que
uma modalidade textual pode conter excertos de outras tipologias, isto €, um texto narrativo pode
conter fragmentos descritivos, injuntivos, dissertativos etc.

Em (1-2011), no dia (1-31) de outubro de (1-2011),
ontem, hoje, janeiro, fevereiro, marco, abril, maio,

Marcadores de tempo junho, julho, agosto, setembro, outubro, novembro,
dezembro.

Discurso Direto “ -, disse:

Verbos irregulares.

Conjuncdes e locucdes conjuntivas de Quando, enquanto, logo que, assim que,

tempo depois/antes que

Preposigdes ou locugdes prepositivas de | Apés, antes de, depois de,
tempo

Sequenciadores ou encadeadores de

Ai, dai, entdo, e
tempo

Ha muito tempo, a noite, em trés dias, por muitos
anos, dali a algum tempo, naquele momento,
ontem, amanha.

Marcadores de tempo, advérbios e
adjuntos adverbiais de tempo

Terceira Pessoa Ela, ele, elas, eles

Marcadores de tempo nomes Dia, més, semana, ano, década, atrasado,
(substantivos e adjetivos) indicadores de | adiantado, temporario, transitério, semanal,
tempo mensal, anual, provisorio etc.

Terceira pessoa Ele, ela, eles, elas

Pretérito perfeito do indicativo

(12 conjugacéo) -€l, -ou, - aram

Pretérito perfeito do indicativo

. ~ -eu, - eram
(22 conjugacéao)
Pretérito perfeito do indicativo -

. ~ -iu, iram
(32 conjugacéao)
Presente do indicativo (12 conjugacéo) -a, -am,
Presente do indicativo (22 conjugacéo) -e, em
Presente do indicativo (32 conjugacéo) -i, -iem

Quadro 3. 6: inputs de noticia.

3.1.7 Artigo

Segundo Travaglia (2007a), o género artigo encontra-se entre as categorias de texto
necessaria e dominantemente dissertativas argumentativa (por exemplo: tese, dissertacdo de
mestrado, artigo académico-cientifico, editorial de jornal, monografia, conferéncia etc.) e assim por

diante. Entdo procuramos as caracteristicas da estrutura composicional e da superficie linguistica
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desse tipo de texto, porém o artigo trabalhado por nés nessa pesquisa € 0 artigo argumentativo
encontrado no suporte de jornal e revistas, ou seja, diferente do artigo cientifico de publicagdo em
semindrios e congressos, que possuem uma estrutura rigida.

O artigo explorado nessa pesquisa é a exposi¢cdo de algum assunto de interesse mutuo,
seja através de jornais, revistas, televisdo ou internet.

Nos géneros textuais predominantemente dissertativos, aparecem todos 0s tempos verbais
(categoria). Em Travaglia (1991), encontramos detalhadamente a proporcéo desses tempos verbais,
com predominancia do onitemporal (67,85%) ou do tempo ndo marcado (21,86%), seguidos do futuro
(4,18%), do presente (3,21%) e do passado até o presente (1,61%) nesta ordem. A marcacédo de
presente para o futuro ndo apareceu. Entende-se a predominancia do onitemporal e do ndo marcado,
tendo em vista as propriedades da dissertacdo de apresentar ideias vistas como validas para todos
0s tempos, o conhecer abstraido do tempo. A marcacdo de passado até o presente parece ser
caracteristica do texto dissertativo. (Travaglia, 1991, Capitulo 5).

Jé os outros critérios formam retirados das caracteristicas tidas como de texto do mundo
comentado (em que a perspectiva € de comprometimento do locutor/enunciador com o que diz):
presente do indicativo, pretérito perfeito composto, pretérito perfeito simples (retrospectiva), futuro do

presente simples e composto (Koch & Favero, 1987).

Artigo

Eu acredito, eu acho, N6s entendemos que, E

Enunciados de opinido certo, Afirma-se, Entende-se, Entendo, E fato.

o . necessario, obrigatorio, proibido, caro, raro,
Adjetivos elucidativos 9 P

mortal etc.
Preposi¢des ou locugdes prepositivas de apos, antes de, depois de
tempo
Muito, pouco, bastante, mais, menos, demais,
tao, tanto, meio - Talvez, provavelmente,
Advérbios de intensidade, diavida, possivelmente - Nao, Sim, certamente,
negacdo, modo e afirmacéao. realmente, efetivamente - Bem, mal, assim,
depressa, calmamente, suavemente,
alegremente.
Conforme, segundo, de acordo com, como dizia,
Expressbes de relevancia citando.

Mais que, tdo, quanto, menos, por exemplo,
assim, contudo, com isso, por exemplo, porque,
devido a, embora, por causa, no qual, na qual,
pois, porque, portanto etc.

Conectores diversos

Terceira pessoa Ele, ela, eles, elas

Pretérito perfeito do indicativo

(12 conjugagéo) -ei -ou, - aram

Pretérito perfeito do indicativo

(22 conjugacéo) -eu, - eram

Pretérito perfeito do indicativo

(32 conjugacio) U, fram
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Presente do indicativo (12 conjugacéo) -a, - am,
Presente do indicativo (22 conjugacéo) -e, em
Presente do indicativo (32 conjugacéo) -i, - iem
Futuro do indicativo (12 conjugacéo) Ara, - Ardo
Futuro do indicativo (22 conjugac¢éo) -era, erdo
Futuro o indicativo (32 conjugagéao) -ira, - irdo

Quadro 3. 7: inputs de artigo.

3.1.8 Receita

As receitas sdo um género predominantemente injuntivo com as seguintes caracteristicas
presenca de auxiliares modais de modalidades imperativas, sobretudo ordem, obrigag&o e prescri¢éo;
sdo constituidas essencialmente de verbos dindmicos (agdes); verbos enunciativos mais no discurso
indireto e ligados a condi¢édo do produtor do texto de incitador e do recebedor de potencial executor
das acdes: mandar, ordenar, determinar, pedir, suplicar, sugerir, recomendar etc., ndo atualizacéo do
aspecto; presenca de modalidades imperativas (obrigacédo, permisséo, ordem, proibicdo, prescricéo)
e com a volicdo e que sdo caracteristicas dos textos injuntivos; o tempo caracteristico € o futuro,
independentemente da forma verbal (cf.Travaglia, 1991).

Segundo Travaglia (1991, p.237, 239; 1992), a superestrutura de um texto do tipo injuntivo
€ constituida de elenco ou descricdo, em que se apresentam os elementos a serem manipulados na
acdo a ser feita. Pode-se dar apenas uma lista desses elementos (V. ingredientes das receitas
culinérias) ou pode-se lista-los e descrevé-los, como nos manuais de instru¢do em que, comumente,
a descricao é substituida por fotos ou desenhos com indicacdo dos nomes das partes seguida ou ndo

de indicacao de sua fungéo

Ovo, acgucar, sal, 6leo, manteiga, margarina,
farinha de trigo, farinha de mandioca, azeite,
cebola, alho, agua, 6leo.

Presenca de um elenco = ingredientes de
comida

Auxiliares modais de modalidades
imperativas de ordem, obrigacéo e
prescricédo.

Dever, poder, ter de, haver de, has de, tens de,
tem que, deve, pode

Corte, aqueca, doure, derreta, esfrie, misture,
bata, jogue, tempere, desfie, dilua, pique,
mecha, resfrie, frite, bata, esquente, refogue,
unte, pegue, asse, descongele, derreta,
cozinhe, ferva.

Verbos dindmicos (a¢bes)

Primeiro, depois, por ultimo, depois disso,

Conectores de sequenciamento de agfes L X
q & agora, dai, apos, antes, segundo, terceiro.

Futuro do presente do indicativo

-ei, - as, 4, - remos, - reis, -rao

Conectores de justificativa

Porque, para que, para, assim, devido a, visto
que, pois, desta forma, ora, desse modo.

Presente do indicativo (12 conjugacgéo)

-a, - am,

Presente do indicativo (22 conjugacéo)

-e, em
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Presente do indicativo (32 conjugacéo) ‘ -i, - iem
Quadro 3. 7: inputs de receita.

3.1.9 Horéscopo

O hordscopo é considerado um género textual que apresenta uma forma estrutural
especifica, com a predominancia do tipo logica preditiva e o propésito comunicativo de prever eventos
ciclicos. Apresenta um contetdo e meio de transmisséo especifico, como e-mail e jornais. Contudo,
0s critérios para captura dos dados do género hordscopo foram retirados das caracteristicas dos
géneros preditivos (como programas de viagem ou outros programas, boletins metereolégicos e
astrondmicos, profecias etc.) sempre ser8o compostos necessariamente pelo tipo preditivo
geralmente em fusdo com o descritivo ou 0 narrativo e as vezes o dissertativo. Todavia, no caso do
género hordscopo, encontramos citado como possuindo uma das caracteristicas de estrutura
composicional do texto injuntivo, assim como a receita. O hordscopo foi citado em Travaglia (1991,
p.237, 239, 1992), como possuidor da superestrutura de um texto do tipo injuntivo por possuir elenco,
justificativa, explicacdo ou incentivo, em que se da razdes para a realizacdo das situacbes
especificadas em Carneiro/pessoal: “A amizade exige as vezes discrigao e sacrificios.”. Estas partes
nao tém ordem fixa e podem se intercalar. A Unica parte obrigatdria € a determinacdo, mas as vezes
0 produtor do texto apenas da a justificativa ou explicagdo, e a determinacdo fica implicita, sendo
dedutivel através de inferéncias. Isto € comum em horéscopos, como em Céncer/saude: “A dieta da
Lua é especialmente recomendada para as cancerianas” (Horéscopo da revista Elle. Ano 2 n° 10. Sao
Paulo: Ed. Abril, outubro 1989:209).

Hor6scopo

Serao, sentir-se-4a, agira, Tera, terdo,
Verbos preditivos podera, poderdo, trara, trardo, sentirao,
sentira, ir4, irdo, Havera,vai, vao

Em (1-2011), no dia (1-31) de outubro de (1-
2011), ontem, hoje, janeiro, fevereiro, margo,
abril, maio, junho, julho, agosto, setembro,
outubro, novembro, dezembro

Marcadores de tempo

Ascendente, Vénus, Marte, Netuno, Saturno,
Japiter, Plutdo, Mercurio, Uranio, Sol, Lua,
Escorpido, Peixes, Aquario, Aries, Touro,
Gémeos, Cancer, Ledo, Libra, Virgem,
Sagitario, agua, fogo, amor, relacionamento,
trabalho, familia, projetos, Capricérnio, Balanca

Presenca de palavras-chaves

Auxiliares modais de modalidades Dever, poder, ter de, haver de, tem, pode,
imperativas de ordem deve, podem, devem, tém
Terceira pessoa Ele, ela, eles, elas, vocé

Futuro do presente do indicativo (12 22 e 32

. ~ -ei, - as, 4, - remos, - reis, -rao
conjugacao)

Quadro 3. 1: inputs de hordscopo.
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3.1.10 Crbnica

A crbnica € um género textual com predominancia da tipologia narrativa, (cf.Travaglia 2007).
As caracteristicas da tabela foram interpretacdes a partir da lista de caracteristicas da superficie
linguistica do tipo narrativo, que apresenta verbos gramaticais predominantes, marcadores temporais
e auxiliares aspectuais, o que sdo coerentes com a propriedade dada pela perspectiva de inser¢cdo no
tempo e também os auxiliares semanticos (que dao detalhes ou nuances dos fatos narrados); sao
constituidos essencialmente por verbos dindmicos (acdes, fatos, fendbmenos, transformativos);
aparecem verbos enunciativos de contar e assistir, jA que o produtor € o contador e o receptor é o
assistente dos episddios: presenciar, assistir, ver (tudo/o que acontecer/suceder/ocorrer), contar,
relatar, narrar, falar/dizer (tudo/o que acontecer/ suceder/ocorrer); sé sao possiveis com o0 aspecto
perfectivo que caracteriza a narracao.

Dos aspectos de duracdo, 0s mais caracteristicos da narragdo sdo o durativo, o iterativo e o
pontual; as modalidades caracteristicas desse tipo de texto séo a certeza e a probabilidade, uma vez
que sdo os textos que dao a conhecer os acontecimentos;, também para a narracdo o tempo
atualizado depende da relacdo entre o tempo referencial e o da enunciacéo: a) presente na narracao
presente; passado na narracao passada. O presente aparece com fun¢do de relevo emocional; futuro
nas narracgdes futuras. (Travaglia 1991, Capitulo 5)

Crbnica

Em (1-2011), no dia (1-31) de outubro de (1-

Marcadores de tempo 2011), ontem, hoje, janeiro, fevereiro, marco,
abril, maio, junho, julho, agosto, setembro,
outubro, novembro, dezembro, atualmente,
hoje em dia, esses dias, essa semana, nos fins
de semana, aos sabados, segunda-feira, terca-
feira, quarta-feira, quinta-feira, sexta-feira,
domingos, todo dia, diariamente, atualmente,
sempre, nunca, as vezes

Aucxiliares aspectuais Continuar, comecar, estar a, acabar de, andar

Verbos dindmicos Acordar, tomar café, caminhar, ir, vir, voltar,
pensar, correr, sonhar, limpar, falar, rezar,
viajar, namorar, beijar, morrer, viver, cortar,
cozinhar etc.

Pretérito perfeito do indicativo -ei -ou,-amos, -endo - aram
(1@ conjugacéo)

Auxiliares semanticos Leu/estd a ler/vinha lendo/tem de ler/comecou
a ler/acabou de ler/deixou de ler

Enunciativos de contar e assistir Presenciar, assistir, ver (tudo/o que
acontecer/suceder/ocorrer), contar, relatar,
narrar, falar/dizer (tudo/o que acontecer/
suceder/ocorrer)
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Aspecto perfectivo (durativo, o iterativo e o Tenho,tenha, estou, esta

pontual)

Modalidades de certeza e probabilidade Dever, poder, ter de, haver de, tem que, deve,
pode

Presente do indicativo (12 conjugacéo) -a, - am,

Presente do indicativo (22 conjugacéo) -e, em

Presente do indicativo (32 conjugacéo) -i, - iem

Quadro 3. 2: inputs de cronica.

3.1.11 Manchete

Esse género em portugués se aproxima muito das caracteristicas da superficie linguistica
do género noticia, porém sua diferenca é 6bvia e se resolve pelo aspecto de estrutura composicional
gue é a dimensao: o tamanho médio dos textos daquele género. Embora nunca se possa estabelecer
e nunca se estabele¢a um tamanho exato para um género, hd um padréo esperado de dimenséo.

Assim, por exemplo, uma epopeia (como “Os Lusiadas”, de Camdes) & sempre muito maior
do que um “poema heroico” (como o “Uruguai”, de José Basilio da Gama). Do mesmo modo se
espera que um romance seja muito maior do que um conto. Sdo também narrativas curtas os
apologos, fabulas e parabolas que, geralmente, sdo menores do que um conto. Nas programacdes de
cinema, os textos do género resumo de filme sdo bem curtos, do mesmo modo que os classificados.

Certamente este critério é problematico, mas também néo se pode deixar de reconhecer
gue a dimensao do texto de dado género é caracterizadora do mesmo. Basta pensar que ninguém

imaginara ser uma manchete uma noticia.

Em (1-2011), no dia (1-31) de outubro de (1-2011),
ontem, hoje, janeiro, fevereiro, margo, abril, maio,

Marcadores de tempo junho, julho, agosto, setembro, outubro, novembro,

dezembro.
Conjuncdes e locugdes conjuntivas de Quando, enquanto, logo que, assim que,
tempo depois/antes que

Preposigdes ou locugdes prepositivas de | Apds, antes de, depois de
tempo

Pode, deve, tem poder, dever, ter, pudesse,

Auxiliares modais .
tivesse, devesse

Sequenciadores ou encadeadores de Co =
Ai, dai, entdo

tempo

Marcadores de tempo, advérbios e Ha muito tempo, a noite, em trés dias, por muitos
adjuntos adverbiais de tempo anos, dali a algum tempo, naquele momento.
Tamanho do texto (ndmero de palavras) “deve ser menor que a noticia”

Terceira Pessoa Ele, ela, eles, elas

Marcadores de tempo, nomes Dia, més, semana, ano, década, atrasado,

(substantivos e adjetivos) indicadores de | adiantado, temporario, transitério, semanal,




tempo

mensal, anual, provisorio etc.

Pretérito perfeito do indicativo
(12 conjugacéo)

-ei -ou, - aram

Pretérito perfeito do indicativo

. ~ -eu, - eram
(22 conjugacéao) .
Pretérito perfeito do indicativo o

. ~ -iu, iram
(32 conjugacéo)
Presente do indicativo (12 conjugacéo) -a, - am,
Presente do indicativo (22 conjugacéo) -e, em
Presente do indicativo (32 conjugacéo) -i, - iem

Quadro 3. 3: inputs de manchete.

3.1.12 Resenha
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Esse género textual foi bem explorado por Motta Roth (1998), porém em seu aspecto

académico e argumentativo. Nesse trabalho, exploraremos o universo de resenhas criticas sobre

cinema, teatro, musica do universo de criangas produtoras de texto, assim achamos também

importante criar um elenco como caracteristico da estrutura composicional do género em questéo,

palavras-chaves que devem ser mencionadas num texto que possui como objetivo e funcéo

sociocomunicativa, descrever, apontar pontos positivos e negativos e recomendar ou nao. Assim,

acreditamos seja um género predominantemente do tipo descritivo, que se faz sobretudo com verbos

dindmicos.

Resenha critica

Elenco

especiais, script, herdi, mocinho, vilao, vila,
mocinha, palco, luz, indumentéria, figurino,
horario, preco, dublagem, personagem,
cenario, cena, performance, figurante,
maquiagem, relevancia, Oscar, prémio etc.

Ator, atriz, trilha sonora, cenario, diretor, roteiro,
musica, historia, artistas, elenco, dublés, efeitos

Presenca de descricao

Bonito, legal, interessante, rico, pobre, de

ruim, longo, curto, retrd, classico, moderno,
barroco, renascentista, original etc.

qualidade, sensacional, belo, chato, horrivel,

Presente do indicativo (12 conjugacgéo) -a, - am,
Presente do indicativo (22 conjugacéo) -e, em
Presente do indicativo (32 conjugacéo) -i, - iem

Pretérito perfeito do indicativo
(1@ conjugacéo)

-ei -ou, - aram

Pretérito perfeito do indicativo
(22 conjugacao)

-eu, - eram

Pretérito perfeito do indicativo
(32 conjugacéao)

-iu, iram
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Futuro do presente do indicativo

-ei, - as, 4, - remos, - reis, -rao

Auxiliares modais

Dever, poder, ter de, haver de, has de, tens de,
tem que, deve, pode

Ordenadores textuais

Em resumo, até aqui, como ja foi falado, em
primeiro lugar, em segundo lugar,
sinceramente, ca entre ngs,

Achar, saber, parecer, acreditar, julgar, supor,

Verbos enunciativos de pensar

adivinhar, imaginar

Quadro3. 4: inputs de resenha critica.

3.1.13 Implementagéo

A fim de testar a relevancia dos critérios tabelados acima, montamos, a partir de expressfes

regulares Quadro 3.8, uma busca por esses critérios no banco de textos de aproximadamente 5.000

textos j& previamente classificados entre os géneros. A carater cientifico, procuramos e numeramos a

ocorréncia de todos os critérios em todos os tipos de texto e chegamos a validagdo da relevancia dos

critérios selecionados para cada género a partir da frequéncia com que apareciam no texto; com isso,

foram eliminados os critérios com baixa frequéncia e para aqueles de alta frequéncia foi adicionado

um valor, que é o nimero de vezes que ele é encontrado multiplicado por 1000 para que esse pese

como caracteristica marcante do género em questdo. Com isso, muitos critérios foram desativados e

cada género obteve uma média de cinco critérios significativos.

Género

Manchete

Q.

03

Critério
'‘prepdetempo_manchete”

"presente_do_indicativo"
"auxiliares_manchete"

Receita

02

"ingredientes_receita"
"verbos dinamicos receita"

Resenha

05

"Presenca_de_descri¢cdo"
"Pretérito_perfeito_do_indicativo3_noticia"
"verbos_irregulares_noticia"

"verbos enunciativos de pensar"

"léxico"

Noticia

10

"locucdes_de_tempo_noticia"
"prepdetempo_noticia"
"Advérbios_noticia"
"Pretérito_perfeito_do_indicativol"
"Pretérito_perfeito_do_indicativo2"
"Pretérito_perfeito_do_indicativo3"
"verbos_irregulares_noticia"
"Marcadores_de _tempo_nome_noticia"
"Terceira_pessoa"

"discurso_direito”

Artigo

05

"Adjetivos_elucidativos”
"Advérbios_artigo"
"Expressods_de_relevancia_artigo"
"Conectores_diversos_artigo

"enunciados_de opinido"
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Hordscopo

05 ["futuro_do_presentel artigo"

"verbos_preditivos_hordscopo”
"palavras_chave_hordscopo”

"Terceira_pessoa_hordscopo
"marcadores_de_tempo"

Crobnica

06

"verbos_dinamicos_croénica"
auxiliares_aspectuais_cronica"
"enunciativos_contar_cronica"
'Aspecto_perfetivo
"modalidade_certeza_crbnica"
"primeira_pessoa"

Quadro 3. 5: critério dos géneros

O nosso desafio foi encontrar a melhor técnica de implementacdo dessas perguntas que

auxiliasse o professor, fazendo com que a maior parte do processo de intervencédo dialogada,
fundamental da tecnica psicopedagodgica da elaboragéo dirigida, fosse feito somente da interagao
aluno e maquina.

Portanto, optamos em fazer um Wizard, pois decidimos que a intervencéo deveria acontecer
em formato de perguntas associadas a cada critério, para que assim a caracteristica de dialogo fosse
mantida, no formato pergunta e resposta, como mostra o Quadro 3.9. Todavia, essas perguntas se
prop6em a acionar regras ja conhecidas pelos alunos, ou quando novas, a levar a reflexdo da
superficie linguistica desses géneros a fim de construir essas novas regras que ajudam a classifica-
los, por isso devem ndo somente testar o contetdo, mas levar a uma reflexdo sobre ele.

Como as perguntas da elaboragdo dirigida estdo associadas aos critérios, essas séo
acionadas quando os critérios ndo sao encontrados no texto dos alunos. Assim, os alunos, tém a
chance de revisar seus textos e altera-los repetidas vezes até serem aprovados. O nimero de
tentativas para revisdo dos textos é limitada, trés tentativas por critério, segundo a premissa de que a

possibilidade de tentativas infinitas poderia desmotivar os alunos e escamotear a eficiéncia das

perguntas de elaboracao dirigida.

Género
Manchete

Qt. ‘
03

Perguntas de Mediacgéo

Como vocé ligou os acontecimentos? Sua noticia estd numa ordem cronoldgica?
Como que eu sei que uma coisa aconteceu depois da outra? Vocé colocou isso
no seu texto? "Sua manchete chama atencao do leitor para algo que esta
acontecendo? Como vocé faz isso? Usa o tempo presente?"”

"Como vocé indica certeza, obrigacdo ou divida das acdes em seu texto?

Receita

02

Vocé escreveu sobre como fazer uma comida? Ou uma sobremesa? Quais
ingredientes vocé colocou em sua receita? Explicou como prepara-los?
Especificou as quantidades?" Em suas orientac8es vocé especificou o que eu
devo fazer com os ingredientes? Como, por exemplo, como cortar ou mexer a
massa?

Resenha

05

océ descreve em seu texto os detalhes do objeto analisado, dando sua opinido?
Utiliza adjetivos para fazer isso?" Sua resenha analisa uma obra de arte que
estd acontecendo, que ja aconteceu ou que ainda ira acontecer? Como vocé

faz isso? Usa o tempo presente, passado ou futuro? Como vocé indica em seu
texto suaideias, opinides etc.? Em seu texto vocé menciona as areas técnicas
gue avalia? Separando o projeto final da obra nas partes que a compde, como,
por exemplo, o elenco e a dire¢cdo de um filme, ou a trilha sonora, o cenério,

etc?
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Noticia

10

Como vocé ligou os acontecimentos? Sua noticia estd numa ordem cronoldgica?
Como que eu sei que uma coisa aconteceu depois da outra? Vocé colocou isso
no seu texto?" "Como vocé ligou os acontecimentos? Como indica intensidade
da certeza ou incerteza de suas afirmag¢6es? Como indica a duvida quando ha?

Como afirma as incertezas, as negacfdes? A maneira como afirma ou fazem as
coisas? "Sua noticia conta algo que esta acontecendo? Como vocé faz isso?
Usa o tempo presente? "existe agcdo em seu texto? Utiliza verbos regulares e

irregulares para descrevé-las? Sera que nao ficou faltando? Existe em seu
texto referéncias a quando sua noticia aconteceu?" Vocé foi o protagonista de
sua noticia? Vocé estava la e conta para gente o que vocé viu, ou outra pessoa
te contou e vocé estd contando para gente? Como essas outras pessoas
aparecem na sua nhoticia? Como vocé reporta o que foi dito por outras
pessoas”?

Artigo

05

Como vocé classifica o conteddo das informagdes que coloca em seu texto? Usa
bastante adjetivos? Como indica intensidade da certeza ou incerteza de suas
afirmacdes? Como indica a divida quando h4a? Como afirma as incertezas, as
negacdes? A maneira como afirma ou fazem as coisas? Vocé em algum
momento deu alguma informacéo que na verdade néo foi vocé quem afirmou
ou disse primeiro? Vocé por algum acaso mencionou em seu texto quem € a
pessoa ou a fonte de onde pegou essa informacéo, e quando? "Vocé utiliza
palavrinhas para unir as suas ideias, com objetivo de contrastar, explicar,
concluir e adicionar informagdes em seu artigo? Como vocé indica que o que
esta afirmando € uma opinido, e ndo uma certeza

Hordscopo

05

eu horéscopo é uma previsao de como serd o dia, a semana ou 0 més da pessoa
daquele signo e conta sobre o que ainda vai acontecer?" Vocé menciona os
elementos e ascendentes e planetas, amor, relacionamento, saude, trabalho e
projetos relacionados a sua previsdo? Como vocé da a sua previsao, e
descreve 0 que ainda ira acontecer vocé usa o tempo presente? Como vocé
indica em seu texto que esté se referindo a terceiros, e ndo a si mesmo? "Vocé
acha importante colocar uma data para a sua previsdo, como uma semana, um
dia especifico ou um més?

Crobnica

06

Em sua crbénica vocé especificou as acdes de rotina feitas pelo protagonista?”
"Como vocé indica as acBes em sua crbnica? ="Vocé utiliza verbos que
especificam estar contando ou assistindo aos fatos em sua cronica? Isto esta
claro?" Como vocé indica certeza e probabilidade das a¢c6es em sua crénica?
="Vocé é o protagonista de sua estéria? Vocé narra o seu cotidiano ou de outra
pessoa? Como essa outra pessoa aparece no seu texto? Como eu sei que ela
ndo € vocé?"

Quadro 3. 6: Perguntas de mediacédo para cada critério dos géneros
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4 METODOLOGIA

Nesse Capitulo é apresentada a metodologia de pesquisa realizada no &mbito da Mineragéo
de Texto descrito no capitulo anterior.

O desenvolvimento desse sistema tem como objetivo atuar na etapa de pés-processamento
de documentos e sera alimentado da seguinte forma: Obtencédo de contetdos colhidos referentes aos
géneros, 0s quais serdo armazenados em uma base de dados central, e assim, sera criada uma
interface de acesso que permitira ao usuario escrever textos referentes aos géneros do jornal.

Na etapa de processamento, sera utilizado o software Orange, para dar suporte as tarefas
de classificacdo e categorizacdo entre os documentos. Os resultados da etapa de processamento
serdo analisados através dos médulos de visualizag@o do software. A metodologia € apresentada em
cinco etapas, conforme a Figura 4.1. A etapa identificada pelo nimero | requer envolvimento direto do
usuério, a de namero Il sdo atividades desenvolvidas no escopo deste trabalho e a de namero Il

utiliza software.

=

s =

Figura 11. 1: Etapas da Metodologia proposta.

Cada etapa tem suas atividades definidas e é realizada sequencialmente, mas a retroagéo
entre as etapas é considerada sempre que for necessario melhorar os resultados finais.

A busca de documentos relevantes ao dominio de aplicagcdo do conhecimento a ser extraido
que sdo sete géneros textuais foram retirados da internet, de sites especificos que divulgam textos

dos géneros escolhidos para o desenvolvimento dessa pesquisa. Os textos coletados foram



75

divulgados entre os anos de 2009 e 2011. O primeiro passo foi converter textos em http para o
formato de texto xml e, em seguida, inseri-los textos no banco de dados utilizado na aplicacdo. Sera
apresentado um estudo de caso neste trabalho. Inicialmente foram selecionados aproximadamente
10.0000 textos de pré-classificados a partir de seus sites de origem, nos seguintes géneros: noticia,
manchete, horéscopo, artigo, resenha, cronica e receita. O problema desta abordagem esta na perda
de formatacéo da fonte original, pois caracteres costumam vir juntos com as letras e niUmeros, muitas
vezes quebrando palavras, porém ndo tivemos muitos problemas e com a quantidade de textos
armazenados decidimos ndo atentar para a correcdo do texto, visto que a interferéncia dos caracteres
seria insignificante. Entdo, para poder trabalhar com os textos, montou-se um sistema de cadastro de
géneros junto a uma estrutura de banco de dados com o intuito de organiza-los textos pelos géneros

correspondentes.

4.1 Pré-Processamento

A segunda etapa apés a coleta de documentos de Mineracdo de Texto é denominada de
pré-processamento. Os documentos selecionados sao formatados, pois eles serdo submetidos aos
algoritmos de extracdo automatica de conhecimento, quando se tem como objetivo a extracdo de
padrbes. Nessa fase, compreende-se a identificacdo de todos os termos existentes nos documentos,
bem como o armazenamento de informacdes referentes aos termos que serdo utilizados na fase
seguinte, pelas ferramentas de descoberta de conhecimento. O objetivo desta fase €é identificar cada
termo existente no documento. Sendo assim, sdo executadas: a andlise Iéxica, efetuada por um
parser que identifica cada termo como sendo uma sequéncia de letras e/ou digitos; a analise
morfologica, efetuada por um stemmer, que reduz cada termo ao seu radical; e a retirada de
stopwords ou termos que ndo agregam valor, tais como: preposi¢des, conjuncdes, artigos etc.

Contudo, para nossa pesquisa ndo sdo interessantes nem justificaveis as duas Ultimas
tarefas anteriores: a reducéo de cada termo ao seu radical e a retirada de stopwords ou termos como:
preposi¢cfes, conjungfes, artigos etc. Seria como seguir no sentido contrario da proposta dessa
pesquisa, visto que o conteddo pesquisado aqui, da diversidade textual, engloba todos os
organizadores textuais como suas partes mais significativas, responsaveis pela distincdo da

composicao, estruturacao, objetivo e contelido dos géneros.

4.2 Processamento dos dados

A configuracdo do ambiente é apresentada no Capitulo seguinte. A listagem de critérios
levantados teoricamente sobre cada um dos géneros textuais foi utilizada e testes foram gerados para
verificar a veracidade das informacgdes pesquisadas. Surpreendentemente, a frequéncia de muitas
caracteristicas foi muito baixa e insignificante para auxiliar na classificacdo dos géneros. Muitas

outras caracteristicas ndo se mostraram exclusivas para cada género. Assim, a listagem de
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critérios/caracteristicas feitas somente com base em pesquisa tedrica e na literatura foi reduzida a
uma média de quatro critérios por género, critérios esses que s6 permaneceram por serem frequentes
e constantes em determinados géneros, porém ainda estes tiveram que ser multiplicados para que
ficassem ainda mais evidentes a cada género.

4.3 Extracao dos dados

Nesta etapa, buscou-se conhecer melhor a base de dados através de analise estatistica dos
dados e a distribuicdo dos registros na base. Como primeira andlise, procurou-se entender a
distribuicdo das caracteristicas linguisticas por géneros. Em seguida, foram encontrados os termos
com maior frequéncia nos textos. Analisou-se também a frequéncia das frases mais significantes.

Esta técnica foi adotada para encontrar caracteristicas repetidas e exclusivas em diferentes géneros.

4.4 Categorizagao

A primeira tarefa realizada apés a exploracdo dos dados foi categorizar os documentos. O
objetivo maior desta etapa é encontrar nos textos do banco de dados caracteristicas dos géneros que
possam estar de acordo ou nao com a listagem de critérios tedricos. Além disso, buscaram-se avaliar
os melhores critérios. A classificagdo auxiliou o especialista do dominio a categorizar
automaticamente os géneros dos textos, Os textos aparecem pré-classificados, no jogo, o que torna o
trabalho do especialista mais simples. A classificagdo foi realizada em algoritmos disponiveis no
sistema Orange e o bayesiano.

4.5 P6s-processamento

Essa etapa envolve a apresentacéo, a analise e a interpretagdo dos resultados, a fim de
validar as descobertas obtidas na etapa anterior. Nela, o especialista em mineracdo de dados e o
especialista no dominio da aplicacdo podem, a partir da avaliacdo dos resultados alcancados, definir
novas alternativas de investigacdo dos dados. Nesta etapa, buscam-se responder algumas perguntas
iniciais sobre a base de dados, que motivaram o0 desenvolvimento deste trabalho: Qual a
probabilidade de um critério se repetir em outros géneros? Quais géneros apresentam critérios mais
parecidos?

A proposta de utilizacdo da metodologia descrita foi crucial para o desenvolvimento dessa
pesquisa, pois inicialmente foram experimentados métodos muito ingénuos para o objetivo desse
trabalho. A seguir, serd apresentado todo o ambiente computacional utilizado.
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5 AMBIENTE COMPUTACIONAL

Neste capitulo é apresentado o ambiente computacional produzido, a arquitetura geral do
sistema e seus moédulos de execucdo, as ferramentas utilizadas, a modelagem do sistema e a visao

geral do protétipo.
5.1 Arquitetura Geral do Sistema

Foi implementado um sistema de investigacao textual contemplando a etapa de preparacdo
dos dados descrita no Capitulo 3. O ambiente de desenvolvimento do sistema é composto pelo
sistema operacional Linux, pelo ambiente de programacdo Komodo tools, pela linguagem de
programacao python com xml e pelo banco de dados Apache coughdb.

O sistema foi desenvolvido de forma classica, isto é, com acesso as funcionalidades
principais através de uma barra de menus que levam a formularios de preenchimentos, consultas,
acles e visualizagcdo de resultados.

Para um melhor desenvolvimento e evolugdo mais facil, foi criada uma arquitetura modular.
Uma aplicacdo parcelada em 4 modulos: TextSeeker, dbConnector, Tipos e TextGrabber como
mostra a Figura 5.1, ou Anexo 1.

TextAnalyser dhConnector couchDB

dbC L5 e]
Iain TextAnalyser e - noticias
- manchete
/@___- +crakTaHeader]) ..___.'.4@&-.__ if;%ﬁm'? - horescopo
+parTieCrie i (e, +2k B focam e - arfigo
EiE) + e Tabk bk Name) - receita
+cEaeTabk @bk Name) . eronica
- 1esenha

TextFile

Texdf il elriter

+1¢ fallsF Ik @ xtpati)

O—

Figura 5. 12: Textanalyser: Detalhe do processo de extracéo de texto.
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Classe principal ou Main

A classe principal é a classe executavel deste aplicativo, que faz a ligacdo dos diferentes
moédulos. O usuario tem a possibilidade de executar essa classe como um daemon, e executar a
atualizagdo das tabelas, todos os dias, por si s6, ou 0 usuario pode executa-lo uma vez. Para correr

como deamon, o usuario tem que adicionar o parametro de boot quando executa o software.

dbConnector

DbConnector € um invélucro que permite a comunicacéo e a gestdo da base de dados. Aqui
usamos um banco de dados coucbDB. Um wrapper permite ao utilizador mudar facilmente o banco de

dados sem perturbar os outros méodulos.

TextFile

Esse mddulo permite a seriacao das tabelas de exemplo num formato de biblioteca Orange.
A classe de critérios XMLFileReader permite a leitura e a extracdo dos dados do arquivo
xml, descrevendo as expressfes regulares de alguns critérios. A classe TextFileWriter pega o texto
que vem do médulo TextAnalyser e salva num formato de arquivo de texto, cujo caminho foi

especificado em parametros.

Analisador de Texto ou TextAnalyser

O software TextAnalyser ird criar o arquivo de exemplo, as tabelas que serdo
posteriormente utilizadas para o software TextTrainer. O arquivo serd criado em um formato que, a
biblioteca de mineragéo de dados, Orange pode compreender e tomar como entrada.

O arquivo foi dividido em duas partes: o cabecalho estatico e os exemplos. O método
createTabHeader () cria este cabecalho em funcao dos arquivos de critérios e outros métodos. O
outro método "passTheCriterias" analisa e calcula os atributos diferentes para cada texto, para o
método Bayesiano. Os dados provém de diferentes textos, guardados na base de dados. Cada texto
€ conhecido com a sua classe (noticia, manchete, horéscopo, etc.), que pode ajudar a criar a tabela
de exemplo bayesiana. O teste de critérios refere-se a métodos de processamento de linguagem

natural, tais como expressdes regulares, formatos de texto, etc.
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couchDB

- noticias
-m anchete
- horoscopo
-artigo
-receta

- cronica
-resenha

TextGrabhber

Manchete
+ texto
+ fitulo

Artigo Moticia

+ texto + texto
+ fitulo + titulo

Cronica
+ texto
+ titulo

Feceita
+ texto
+ titulo

Horoscopo
+ texto
+ titulo

Resenha
+ texto
+ titulo

Parser

- htrrl 2 Text (et )
- getHThIL{url)
- getlinks{ur)
+ get Text FrombUO Liurd)
+ get Text FrarnGlobofur)
o) + get Text FromCrondiaurd

+ gt Text FromArigo Cormiur )
+ get Text FromParaconzinhanur)
+ get Text FromAtigo Bo(ur )
+ gt Text FrormAtigonal{ur)
+ get Text Horoscopofurl)
+ get Text Wb Atigoiurd)
+ get Text FromCulinarialur )

TextGrabber

Figura 5. 13: arquiitetura do TextSeeker .

Este modulo oferece todas as fungdes para analisar os diferentes websites, que contém

cada um dos géneros. Este médulo contém todas as definicbes de classes (interfaces) dos dados

guardados no banco de dados. Cada tipo tem os atributos de texto e titulo.

TextSeeker

tabelas se elas ndo existem, e coloca-las na meméria do sistema. Entdo TextSeeker tem uma funcao




80

para atualizar o banco de dados com novos textos provenientes de diferentes feeds RSS, chamando

o0 analisador e, em seguida, o conector de base de dados.

TextFileWriter

Este modulo permite a serializagdo do arquivo de exemplo da tabela em um formato de
biblioteca Orange. A classe criteriasXMLFileReader permite ler e extrair os dados do arquivo XML que
descreve as expressdes regulares a partir de alguns dos critérios. O TextFileWriter ir4 obter o texto
vindo do modulo TextAnalyser e salvd-lo em um arquivo de texto, que o caminho tenha sido

especificado no pardmetro.

Software "TextTrainer"

Esta aplicagdo é o cliente final. Ele ird analisar um texto de entrada e identificar o género do
texto. (Manchete, noticia, Artigo, resenha ou hordscopo). Mais, TextTrainer pode dar a lista de
atributos de um texto de entrada que completara os critérios de um género textual especifico.

O ambiente computacional configurado para a utilizacdo do software produzido para essa
dissertacdo envolve ferramentas de cédigo aberto, de maneira a permitir futuras modificacdes e

evolugBes que se fizerem necessarias.

5.2 Modelagem do Sistema

Ao observar as ac¢des dos outros, o individuo sem davida considera para si caracteristicas
do modelo, as suas proprias caracteristicas e se compara com ele, atentando ainda para as
consequéncias positivas ou negativas daquelas acdes, e podera vir a adotar aquelas condutas como
referéncias para si. No caso da televisdo, o telespectador é um observador exposto a padrbes
diversos de conduta que podera vir adotar por meio do mesmo mecanismo de identificacdo na
observacdo de modelos. No caso aqui, esse modelo é o software que apresentara um Unico formato
de texto possivel a ser desenvolvido pela crianga.

Aqui o software utiliza da formatagdo das caracteristicas comuns a um determinado género
textual e guiar4 o aluno através de suas tentativas a internalizar as regras para a construcdo de

determinado tipo e género de texto.
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5.2 Diagrama de caso de uso

Nesta secdo, sdo descritas as principais funcionalidades executadas no protétipo, de

maneira a narrar sequéncia de intencdes entre usuario (humano ou maquina) e o sistema.

5.2.1 Aplicar o Jogo do Jornal

Este caso de uso descreve o procedimento adotado pelo professor e o papel do Sistema de
andlise durante o transcorrer de uma sessédo do Jogo do Jornal. O professor esta autenticado no
sistema. Um aluno esta autenticado pelo sistema e pronto a participar do jogo. O cadastro esta
associado ao registro do aluno no sistema e tem como objetivo garantir que o usuario tenha uma
identificacdo Unica. No momento que o usuario aluno realiza seu registro no sistema, € solicitado que
ele escreva textos, de géneros diferentes, em caixas de texto vazias.

E importante alertar que nos diagramas onde se |é paciente, na verdade se refere ao aluno
e aplicador se refere ao professor, alteracdes em relacdo a essas denominagBes foram feitas
posterior a tarefa de modelagem do sistema, e como nado afetam de forma significativa o modelo,
resolvemos manter as denominacgfes antigas e alertar ao leitor nessa nota sobre sua alteracgéo.

O cadastro do aluno esta associado ao registro do usuario:professor no sistema e tem como
objetivo garantir que o usuério: professor tenha uma identificagdo Unica. No momento em que o
usuario:professor faz seu registro, ele deve fornecer o nome dos alunos que irdo jagar o jogo, junto
com o ano e a série de escolaridade. As etapas sdo: usuario:professor libera jornal para edigéo, o
aluno envia o texto para o sistema. Este envia-o para o Sistema de Andlise, que o analisa e
apresenta relatorio para o usuério:professor. A figura 5.3 apresenta o diagrama de caso de uso. As
linhas retas do Diagrama 5.3 ndo representam a coneccdo entre as etapas realizadas tanto pelo

aluno como pelo professor.
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uc Diagramas de Casos de Uso)

Jogar Jogo Aplicar Jogo
do Jornal do Jornal

Aplicadgr

Carregar
diretdrio de
textos

Carregar
texto pelo
sistema

Paciente Sistema de classific - '
.\\ }‘
<<intlude> > <<inclytie> »
Al s

k8 #

N ¢

Inserir texto
no banco

Figura 5.3: Diagrama UML de caso de uso relacionado ao mecanismo de cadastro.

5.2.3 Carregar diretorio de texto

O usuario professor pode guardar uma cole¢éo de textos armazenada num diretério de seu

computador. Deste modo, o sistema pode carrega-los todos de uma sé vez. Primeiro, o sistema

apresenta tela de selecdo de diretérios ao usuario:professor que escolhe o diretério. Feito isso, o

sistema varre o diretério recursivamente, procurando textos. Para cada texto valido encontrado, o

sistema executa caso de uso Inserir texto no banco.

5.2.4 Inserir texto no banco

O sistema do Jogo do Jornal deve ser capaz de inserir um texto associado a um género no

seu banco de dados. Assim, o sistema insere texto e género no banco.
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5.2.5 Jogar

Este caso de uso descreve as acfes de um aluno durante uma sessédo do Jogo do Jornal. O
usuario aluno esta autenticado no sistema. O usuario:professor () esta autenticado no sistema e

pronto para aplicar o jogo. O sistema apresenta o jornal, o aluno edita textos e submente.

5.3 Diagrama de caso de Classe

Um diagrama de classe tem como propoésito descrever os varios tipos de objetos e o

relacionamento existente entre eles. Veja Figura 5.4

pkg Diagramas de Classes)
Interfare Jornal
- textos
+ Destrawvard
+ Mover textof
1 + Travar(
- 1 *
Interface do Aplicador
- aplicadar Interface do Paciente 1w
+ Apresentar relatdriof) R ”
- - paciente
+ Apresentar tela de edicdo de textof) i
; Y - jarnal Texto
+ Apresentar tela para selecionar diretariod
+ Buscar textos( + Apresentar jornal travadod - série
+ Destravar jornal() + Destravar jornal() - género Género
+ Editar textof + Submeter jornalf - trawvado
N - nome
+ Escolher géneraf) _ - 1
X 1 + Editard
+ Inserir texta no bancof + Destravar(
+ Receber jornal
! o + Travar(
1 -
1 1
- Paciente 1
Aplicador
_ home - home Sistema de anilise
- idade
- banco de textos
+ Analisar textod

Figura 5.4: Diagrama de classes Conceitual do prot6tipo

5.4 Especificagdes do Protétipo

Esta aplicagéo é o cliente final. Trés tipos de usuarios tém acesso a ele: « O Administrador,
0 Professor e o Aluno.
e O Professor, que administra seus alunos e analisa os seus textos e resultados.
e O Aluno esta aqui para jogar e escrever seus textos e envia-los ao sistema. O Sistema
de Will It Will analisa o texto de entrada e identifica o género do texto. Em seguida,
identifica os critérios, quando nao respeitados, notifica 0 usuario a esta lista, além de

ajuda-lo a resolver esse erro com algumas dicas. Se 00 usudrio passa de um limite de
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tentativas no género, o sistema ird pedir-lhe para pedir a ajuda do professor. Todos as

tentativas sdo registradas, e o professor pode ter acesso a elas.

5.4.1 Cadastro de Administrador

O administrador possui login de acesso ao website e faz qualquer acdo; podendo sair a

gualguer momento e cadastrar novas escolas com seu nome. Isto ira gerar automaticamente a eles

uma senha e uma senha para os seus alunos (senha Unica para todos os estudantes da escola); tem

acesso a lista de todas as escolas e suas senhas; podendo excluir escolas e ver os resultados do

texto de cada aluno de cada escola. Os resultados sdo o nimero de tentativas, o texto produzido e

comentarios do professor sobre este texto;

O administrador tem acesso a pesquisa de cada escola; podendo ler o log do servidor,

reiniciar e atualizar o servidor com o cédigo mais recente. Como ilustra a Figura 5.5, ou para melhor
visualizagdo Anexo. 2.

Vocé e

@ Um Esludante

[—

s

i

5] e

7

VUE 1

Wanchete

Noficia
Horoscopo
[ Arigo

Cronica

Resenha

Recaita

VUE 8

Figura 5.5 Cadastro do administrador
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5.5.3 Cadastro de Aluno

Estudants / Jogo Do Jornal

Send!

Login
Escolf X
R — / |

Vue 2

;

EAT

X

Figura 5.6: Cadastro do Aluno

O estudante faz login de acesso a sua pagina e ao website e pode fazer qualquer agéao.
Como estudante, pode sair a qualquer momento, acessar 0 jogo onde escreve cada género separado
em caixas de texto, que sdo validados separadamente. Tendo um texto, ajudando-o a validar um
texto. Esta lista os critérios para este género, e avisa como poderiam ser corrigidos. O estudante, tem

um texto que diz em cada tentativa o que os sistemas espera dele (cerca de 3 tentativas de critérios

para cada género).

5.4.3 Cadastro de Professor

O professor tem login de acesso a parte do website onde pode fazer qualquer agéo e sair a
qualquer momento; criar novo aluno com seu nome e grau; ver a lista de todos os alunos (nomes +
graus); excluir aluno; ver a senha e fazer novas senhas, ver os resultados do texto de cada aluno. Os
resultados sdo o numero de tentativas. O professor pode comentar a producdo dos alunos e

responder a pesquisa. Veja Figura 5.6 ou Anexo 3.
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Professar Pigina il > Proessor > M Pagina il > Profsor > Menu > Resuls
Vocée : . Nome#” || Manchete b of Ties §
Login @ Results Nprfie Noticia None respected
7& citeias

foms Horoscopo e
@Um Professor [—— | Escola )< Nomed [ Atigo Jfif 353

™~ senha: [ of Management Nome Resenha u
Nome Cronica Lot pein abrstanet,
[r— gnee
© Um Estudante {a vorar | [(Eniars} ‘ Report | i .
o

Difirant password for the teacher and the students, tenthey cant me sthe Data

Pgina niial > Professor > M ogort p)

la Escola 1

wmanes - senhaescolal

Nome 1 [ 1996

X
Nome 1 [ 1es6  [X
Nome 1 193 ||
Nome 1 9% [X]

We can display allthe shident and use the PAGE soroll page. because we will never have a
huge number.

Figura 147: Cadastro do professor

5.4.4 Algoritimo

Em uma lista de sites ou fluxos RSS, de cerca de 2 ou 3 sites por género, o rastreador
inspeciona cada nova pagina. O software verifica se ele ja ndo tem o texto no banco de dados. Se ele
nao tem, entdo comeca o texto do artigo e o salva no banco de dados na tabela do género. Esperam-
se 12 horas para reiniciar o item 1.

Tabelas representam os géneros e para cada texto nessas tabelas, analisa-se o texto com
um conjunto de funcdes que representam os critérios para cada género da analise.

Usamos a classificacdo bayesiana de forma tratada para classificar o texto dado como o
género ITS e Hadith. Para encontrar os atributos nédo respeitados do género utilizamos média
bayesiana. Os atributos séo, neste caso, equivalentes aos critérios de um género. Ou seja, textos sao
classificados como pertencentes a determinado género de acordo com a conformidade de certos
atributos que contém esses atributos por sua vez podem ser critérios derivacionais, estruturais,
lexicais, etc como descrito no Capitulo 3.

Ha 32 atributos ou critérios 31 deles sdo expressdes regulares que procuram alguns
advérbios, alguns verbos, alguns adjetivos. Estes critérios sdo os listados em um arquivo que pode
ser facilmente modificado pelos testes e ndo requer nenhuma programacao. Veja Quadro 3.8.

Alguns critérios sédo mais frequentes do que outros para alguns géneros, para esses um
peso hadith é adicionado.

Todos os critérios sdo computados. Na verdade, um texto longo pode ter "poucos” critérios

especificos que o determina. E um texto curto apresentar apenas critérios relevantes.



87

5.4.5 O rastreador ou Crawler

A fim de criar um grande banco de dados, feito a partir de textos que ja sabemos os
géneros, criamos um rastreador. Um rastreador € um programa que visita sites de Web, Ié as suas
paginas e cria uma entrada para cada texto novo coletado no banco de dados.

Foram selecionados cerca de 2 ou 3 sites ou blogs por género e configuramos o rastreador
para visitar e salvar as mensagens duas vezes por dia. Uma vez que ja sabiamos o género de cada
pagina visitada, salvamos diretamente o texto no banco de dados. A lista de reférencia a esses sites
pode ser vista no Anexo 5.1

Mais tarde, esses registros foram utilizados para gerar a tabela exemplo de nossa

classificac@o bayesiana.

5.5 Ferramentas utilizadas

Nessa secdo faremos um resumo sobre as ferramentas utilizadas afim de preservar a esse
texto do arcabouco técnico das definicbes e exemplos a cerca de cada ferramenta, assim optamos
por fornecer maiores detalhes e explicagbes em Anexo 5.7.

A linguagem python foi escolhida por ser uma linguagem computacional completa e
adequada ao desenvolvimento de aplicacbes baseadas na Web. Foram utilizadas também as
Bibliotecas Feedparser e BeautifulSoup para obter o texto do artigo a partir de um fluxo de RSS.

Para analisar a pagina HTML, utilizamos um Soup nome python biblioteca beautiful. Ja a
classificacdo Bayesiana foi utilizada para classificar o texto dado como o género ITS e Hadith como
descrito na Secédo 5.4.4. Por fim o Tornado web server + nginx para lidar com o arquivo estatico do
website e o Orange para construcdo das tabelas com os atributos de cada género textual para o
processo de calibragdo do classificador.Pois utilizamos alguns dos critérios lingiisticos, através de
expressdes regulares, para inferir melhor nos resultados e amarrar-los segundo sua classificacdo

teodrica.
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5.6 Visao Geral do protoétipo

Pagina Inicial

Oi, vot€ esla parlicipando de uma pesquisa de mesliaco da aluna Cébora Ramaho Baros do progrdma de pos-craduacdo em informalica da UFRJ, que se prople a desenvolver uniz lenamenla
quc classifica automaticamente textos. Nessa pesquisa vocé fard de conta cuc £ o cdifor ce um jernal enling. Sc voeé for aunc enire como tal, fazendo scu login com 5CU nomc ¢ sobrerome ¢
utilize 2 senha da acesso da sua instituicao de ensino, disponibilizada pelo seu professor. Agora, se voca nao e zluno, e sim, profassor, entao, entre como tal, selecione 2 esccla cnde trabalha e
culogue sua senha.

Vocé é:

Professor

Estudants

Figura 5.8: Tela inicial do Jogo do Jornal.

Nessa secdo iremos descrever a interface do jogo, desenvolvida para a realizacdo do

estudo de caso dessa pesquisa, que pode ser acessado pelo endereco http://146.164.248.76/

A péginal inicial da aplicagdo Jogo do Jornal (conforme mostra a figura.5.9, para melhor
visualizacdo ver Anexo 5.9 ) apresenta uma explicacdo sobre o projeto e uma introducéo da tarefa a
ser realizada durante o jogo e instrucdes de acesso. Apos a leitura os usuarios, professor e aluno,
escolhem sua forma de acesso.

5.7 Cadastro dos Usuarios

O usuario professor somente terd acesso a ferramenta inicialmente apds autorizacéo pelo
administrador, responsavel por fazer seu cadastro no jogo, ao ser cadastrado o professor recebe uma
senha de acesso e pode utilizar a ferramenta.

O administrador tem acesso ao jogo através da pagina de login do professor, onde fica
localizada na parte superior da tela do lado direito um caminho para o adiministrador fazer seu login,
como pode verificar na figura 5.9


http://146.164.248.76/
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1 Fﬂglna Inlclal* Prafessor P T
Login:
Eamals | Mawn de Kazbe |_—J
Femna .
|5 s ==

Figura 5.9: Tela de login do professor.

O professor recebe do administrador uma senha e com ela tem acesso ao jogo, na tela
inicial do professor existem trés tarefas de management, resultado e questionario. Em management, o
professor faz o cadastro dos alunos que participardo do jogo, o nome cadastrado sera o login desses
alunos. Devem ser cadastrados também pelo professor 0 ano e a série de escolaridade desses

alunos. Veja figura 5.10.

Pagina Inicial > Professor > Menu > Management

B

Ola professor, nessa pagina vocé deve colocar o nome dos alunos que irdo participar da pesquisa e o ano letivo desses alunos

Escola : L.E Roberto Silveira (E.F)
Senha dos Estudantes :

Nome Grade +
Nome Grade Delete
Paula Freitas 8anoEF X
Isabella 8ano X
Jéssica Netto 8ano X
Milena gano X
Ketlin 8ano X
Reatriz RannFF X

Figura 5.10: Tela da tarefa de management.

O aluno faz seu login entrando como estudante, escolhe sua escola e coloca seu home

conforme cadastrado pelo seu professor e uma senha também fornecida pelo seu professor.
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Pagina Inicial > Estudante
Login:

Escola: |ETEFEV E
Nome :

Senha:

<« Cancelar Sign in

Figura 5.11: Tela de login de aluno.

5.8 Jogar o Jogo do Jornal

Apbs realizar o login, 0 aluno tera acesso a uma péagina com ilustracdes que sugerem
géneros de textos a serem escritos dentro de caixas de texto vazias com somente a fungéo de digitar
texto e um botdo de enviar seus textos ao final de sua realizacdo. Como 0s alunos séo levados a
imaginar o contexto de faz de conta que sdo editores de um jornal online, para cada pergunta de

mediacgao eles receberdo uma menssagem de seus chefes indicando o que devera ser feito a seguir.

€ & C O MEIBTG/sudante/now WA
JOGO DO JORNAL
L5
o
IES @SE @es

I8
&
[
[ [

2
i & ¢ @ A

Figura 5.12: Tela de login de aluno.



91

5.9 Tarefas do Professor

Além de cadastrar os alunos, o professor também ter4 acesso a duas outras tarefas,
chamadas de results e report, que sdo: a primeira, acesso ao resultado da desempenho e textos
produzidos por seus alunos, como também o ndmero de tentativas e recomendagfes utilizadas, a
classificagdo automatica do texto do aluno pelo classificador, os critérios que ficaram faltando e um

espaco para comentar a producédo do aluno. Veja figura 5.13

Pagina Inicial > Admin > Menu > Results Lopout »

A escola:

I.E Roberto da Silveira lE.F1}E|

Resultados dﬁj :

Enzo Manchete Ers (s
Thalyta Maticia
Nbof Tries : 3

Juliana Horoscopo

R R Hon Respected Criterias
Ana Jilia Artigo
« prepdetempo manchete
« suzilisres manchets

Caio Resenha
« presente do indicativo

Débora Cronica

Alanna Receita =

preconceito acs nomalistes tedo dis

Thaind

Comment

Figura 5.13: Tela da tarefa de Resultados.

Ao final do trabalho com os alunos, o professor pode responder a um questionario (report)
que visa verificar os pontos positivos e negativos da ferramenta que ainda precisam de ajustes.

Para a avaliacdo da proposta, foi implementado um questionario formado por doze
perguntas de multipla escolha para verificar a opinido do professor sobre o0 jogo, 0 seu objetivo foi

aferir a cotribuicdo da ferramenta para a prendizagem dos alunos. Verificar na figura 5.13
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Pagina Inicial > Professor > Menu > Form

-

1. Nome:
Adriana

. Qualificacdo:
professor ||

~

3. Consegui realizar o experimento dentro do tempo determinado?

@ sm © Nz
4. Os alunos tiveram dificuldades com o primeiro acesso a ferramenta, com a
parte de login e senha?
© sm © Nz
. Seus alunos tiveram dificuldade para entender o tipo género textual
>

w

rec dado, que escr

2 sim @ Nz
. Seus alunos tiveram dificuldades para entender o que estava faltando no texto
com as recomendacoes dos critérios?

o

©@ sim © Nz
. Vocé teve dificuldades de entender o que estava faltando no texto de seus
alunos com as recomendagdes dos critérios?

~

@ sim © Nz
. Vocé discorda dos critérios ap
género?

dos como iais para a classificacdo do

@

) simodes @ sim, zlguns ) N, nenhem
Vocé acredita que a proposta dessa ferramentas pode ajudar seu trabalho em
sala de aula?

E

9 sim © Nio
10. Vocé acredita que a proposta dessa ferramentas pode ajudar seus alunos fora
de sala de aula?
@ sim © Nzo
11. Vocé tem Ges ou rec
D sm ©@ Nz
12, Vocé gostou de participar dessa pesquisa?
9 sim O nzo

dagbes a serem feitas ao pesquisador ?

| « cancetar | Enviar

Figura 5.14: Tela do relatério.

5.10. O Administrador

O administrador funciona como uma espécie de responsavel pelo andamento e
desenvolvimento do jogo online. Funciona como o gerente das tarefas realizadas no jogo, assim
como também na implementacdo de mudancas para seu melhor desempenho. Ele tem acesso a tudo
0 que acontece no ambiente do jogo, € responsavel por cadastrar os professores, tem acesso as
tarefas do professsor e aos resultado do desempenho e textos de cada aluno de cada professor, as
respostas do questionario respondido por eles, e ao servidor, a fim de evitar que o jogo saia do ar
garantindo seu melhor desempenho. As tarefas do administrador podem ser verificadas na figura
5.15:
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Pagina Inicial > Admin = Menu e ||

Menu:

Results

‘ Schools Management
% Reports
o0 -

Figura 5.14: Tela das tarefas do administrador.
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6. ESTUDO DE CASO

Neste Capitulo sdo apresentados dois estudos de casos, que utilizam as funcionalidades
desenvolvidas no ambiente de classificacao automatica de texto. Pretende-se com isso mostrar que a
ferramenta é capaz de apresentar resultados satisfatérios para seu uso em sala de aula. Para a

realizacdo do segundo experimento foi utilizado o software descrito no Capitulo 4.

6.1 Estudo de caso piloto

Nossa pesquisa se propfe a utilizar a técnica psicopedagogica da elaboracdo dirigida
(Seminério, 1997). A possibilidade de se trabalhar com a diversidade textual e a psicopedagogia foi
construida a partir de um estudo de caso piloto, realizado no primeiro ano dessa pesquisa, com dois
grupos heterogéneos de amostras de 9 alunos do ensino Fundamental, cinco meninos entre 10 e 14
anos e 4 meninas entre 10 e 13 anos, cujo objetivo era verificar a possibilidade de intervencéo
dialogada do professor em relagdo a producdo textual desses alunos. Sob a hipétese de que, se
possivel, entdo a construgdo de uma ferramenta a partir do crivo do especialista poderia ser feito.
Assim, automatizando o trabalho com a produc¢éo textual dentro de sala de aula de maneira eficiente
e extensiva para todos os alunos.

O experimento foi realizado em dentro de sala de aula do curso livre Cultura Inglesa, com
autorizacdo da instituicdo de ensino e dos responsaveis pelos alunos. Durante (1) uma semana 0s
alunos tiveram que montar em uma cartolina um Jornal, a professora disponibilizou no quadro uma
lista de 14 géneros textuais que eles poderiam utilizar para compor seus jornais, ja que na época o

escopo de pesquisa era maior.

Figura 6.1: Estudo de Caso Piloto.
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Os Textos dos alunos foram avaliados segundo um crivo levantado a luz das teorias de
categorizagdo textual (Travaglia, 2007) e aqueles que se distanciaram das classificacBes foram
trabalhados individualmente com a professora, através da técnica dialogada da elaboracgéo dirigida.

Portanto, essa foi a maneira como os textos dos alunos foram avaliados, para cada jornal
produzido, o professor leu os textos e verificou nas tabelas dos Quadros 3.1, 3.2, 3.3, 3.4 e 3.5 do
capitulo 3 se os critérios haviam sido respeitados, para a producédo de cada género. Pois, os alunos
escolhiam previamente o género que seria produzido por eles, assim a verificacdo ocorreu de
maneira pontual, verificou-se se o texto escrito era ou ndo correspondente com o género escolhido e
sendo quais desses géneros ele se encaixava melhor, segundo o nimero de critérios encontrados.

A Figura 6.2 é a fotografia de um jornal produzido por um dos alunos da amostra. Nela é
verificado o titulo do jornal: Jornal Lega e os géneros escolhidos: manchete, artigo e noticia. Para
melhor visualizacéo ver Anexo 6.2.

A figura 6.3 é a fotografia do texto desse aluno antes da intervencdo dialogada que se
propusera ser um artigo e foi classificado pelo crivo como uma naoticia, pois constavam mais
caracteristicas de noticia do que de artigo. A afericdo desse resultado foi feita através de perguntas
de mediacéo e preenchidos tabelas do Quadro 6.8, veja Secéo 6.1.3 para maiores detalhes.

Figura 6.2: Jornal Legal, da aluna, 9° ano instituicdo particular.
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Figura 6.3: Texto antes da intervencgéo dialogada

6.1.1 Resultados

O resultado desse estudo piloto foi medido semi-qualitativamente, pois do total de oito
projetos executados foram reavaliados: a questdo do escopo, as perguntas de intervengdo e 0s

critérios selecionados para composic¢ao do crivo e do aprendizado.

6.1.2 Escopo

A intengdo de se trabalhar com um escopo de 14 géneros foi revista com esse estudo piloto.
Do escopo de 14 géneros, a média de producéo foi de 3 géneros por projeto, veja no Quadro 6.6: 1)
manchete 2) artigo 3) entrevista, 4) resenha (critica) 5) quadrinhos/tirinhas 6) horéscopo 7) slogans 8)

anuncios 9) receitas 10) cartas do leitor 11) cronica 12) editorial 13) reportagem 14) noticia.

Amosta
Alunol
Aluno2

2 3 14|56 7 | 8 9 /1011 |12 | 13 | 14

I
I

Aluno6
Aluno7
Aluno8

Quadro 6.6: Producao de textos por alunos e géneros

A partir desse resultado, repensamos nosso escopo e a dificuldade de se automatizar
critérios para 14 géneros. Reduzimos nosso escopo levando em consideracdo a escolha de género

feita pelos participantes, facilidade de coleta e armazenamento desses para a composi¢do do banco
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de textos da ferramenta de classificacdo automatica. Chegamos entdo ao escopo de sete géneros
textuais, os géneros (1), (2), (4), (6), (9), (11) e (14) do Quadro 6.6.

6.1. 3 Perguntas de intervencao

Cada critério do crivo corresponde a uma pergunta, que servira de pardmetro para a

intervencdo na fase 4 (Elaboracgéo Dirigida), ainda separadas por tépicos e ndo por géneros. A seguir,

a API utilizada na classificacdo do texto e trabalho de intervencdo da aluna do 9° ano de instituicdo

Federal.

CONTEUDO TEMATICO

Sim

Traz o testemunho direto de fatos e situacbes?

Trata de uma perspectiva atual?

Apresenta a possibilidade de o autor expressar-se?
E uma matéria escrita sobre algum tema especifico

Traz dados bibliograficos?

Faz alusdo a uma noticia?

E uma matéria escrita sobre algum tema especifico?

PN T W INE

Traz o posicionamento da empresa de comunicacao sobre determinado
assunto?

Traz argumentos?

. Um texto em forma de sintese que expressa a opinido do autor sobre um

determinado fato cultural, que pode ser um livro, um filme, pecas teatrais,
exposi¢cdes, shows etc?

11.

Faz uma critica direta?

12.

O texto ndo é espontaneo nem natural

13.

Uma obra em que o autor cria os dialogos e as situa¢gfes que envolvem os
falantes, previamente.

14.

Divide-se em estagios na maioria dos casos uma verdade, uma crenga arraigada
na cultura popular, que ajuda a fazer o leitor recuperar um intertexto,
evidentemente, pretendido pelo autor do texto.

15.

A relacdo entre texto, contexto, conhecimento de mundo e coeréncia

16.

Deve ser memoravel (capacidade de a frase ser lembrada sem auxilio)

17.

A grande ideia deve ser transmitida no anuncio

18.

Comida e Lista de ingredientes que serdo utilizados, com a respectiva
quantidade

XXX

19.

Dar uma opinido, uma sugestéo ou debater um tema

20.

O tema € o cotidiano e que leva o leitor a refletir sobre a vida comentando
assuntos do dia a dia

21.

Divulgacéo de um acontecimento.

Quadro 6.7: intervencéo dialogada do contetdo tematico

ESTRUTURA COMPOSICIONAL

Sm

Néo

E umtitulo no alto da primeira pagina de jornal ou revista?

Possui 4 paragrafos?

Traz informagBes novas e inéditas? X

Possui tema especifico e um autor? X

Faz um posicionamento critico?

Traz justificativas? X

N WINE

Traz exemplos concretos e dados factuais? X



http://pt.wikipedia.org/wiki/Tema
http://www.lendo.org/como-fazer-uma-resenha/
http://pt.wikipedia.org/wiki/Tema

98

0

Tem uma conotacdo negativa? X

Apresenta um consenso de varias opinides sobre determinado assunto? X

10.

Apresenta opinies de terceiros?

Traz o testemunho direto de fatos?

Apresenta argumentos?

O texto traz dados bibliogréficos?

Faz uma divisdo em Capitulos ou secbes?

NI

Utiliza de 3 a 5 paragrafos?

16.

Utiliza o requadro, o baldo, e as legendas?

17.

Faz metadiscurso, através de marcadores pessoais, hedges e enfatizadores?

18.

Bvita a linguagem atitudinal normalmente associada ao significado interpessoal?

19.

Inclui um beneficio-chave, deve diferenciar a marca, lembrar o nome da marca fazer rima
comele?

XXX XXX X[ X[ X

Transmite sertimentos positivos sobre a marca?

X

Faz uma propaganda, um pedido, ou outros tipos de comunicacdo?

8RR

Traz uma sequéncia ordenada de procedimentos que deverdo ser realizados
Informacao sobre o tempo de preparo a quantidade que sera produzida?

x| X

24.

Especifica 0 assunto e é breve; trace previamente o objetivo da carta (opinar, sugerir,
debater)?

Narra fatos histéricos em ordem cronoldgica. Trata de temas da atualidade

26.

Trazem as pessoas comuns COMo Personagens, Sem nome Ou COM NOMeS genéricos sem
aprofundamento psicolégico?

Quadro 6.8: intervencédo dialogada Estrutura Composicional

OBJETIVOS E FUNGCOES SOCIOCOMUNICATIVAS

Sim

Critica alguma coisa?

Chama atencéo para um determinado assunto?

Faz a exposicdo de algum assunto de interesse mutuo?

Aprofunda mais em uma noticia ou determinado tema?

XXX

SUE I

Veiculo pelo qual o autor expressa sua opinido sobre determinado assunto ou o
resultado de estudos e pesquisas de determinado assunto?

o

Traz o posicionamento da empresa de comunicacao sobre determinado assunto
gue direciona as matérias publicadas por ele?

Apresenta o formato de divulgacdo de um acontecimento excepcional, anormal e
de grande impacto social?

Guia o leitor pelo emaranhado da producéo cultural que cresce a cada dia e que
tende a confundir até os mais familiarizados com todo esse conte(ido?

Expressa a opinido do autor sobre um determinado fato cultural, que pode ser
um livro, um filme, pecas teatrais, exposi¢cdes, shows etc?

10.

Analisa de forma critica: sua opinido?

11.

Recomenda uma obra?

12.

Entretem, fazendo ou néo criticas?

13.

Tem como finalidade entretenimento e aconselhamento?

14.

E memoravel (capacidade de a frase ser lembrada sem auxilio)?

15.

Faz uma propaganda, um pedido, ou outros tipos de comunica¢éo que interesse
ao publico em geral, necessitando ou ndo de uma resposta para o autor?

XXX XXX

16.

Faz com que o destinatario possa fazer comidas a partir da leitura da receita?

17.

Opina, sugere ou debate um determinado tema?

18.

Analisa os fatos que acontecem e da um colorido emocional, mostrando aos
olhos do leitor uma situagdo comum, vista por outro &ngulo, singular?

XXX

19.

Envolve e emociona o leitor?

20.

Fazer o posicionamento da empresa de comunicacao sobre determinado
assunto?
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Sim | Nao
1. Faz a omissédo das palavras desnecessarias X
(adjuntos adnominais e adverbiais)?
2. Usa abr ATEH (para até), IMPAGO (n&o pago) e outras? X
3. Introduz um argumento apresentado como acréscimo, um argumento a favor de X
uma determinada concluséo, além disso, ainda mais, além de, e mais, e,
também, nem, nem mesmo, ademais, ndo apenas... Mas, ndo apenas... Mas
também, e n&o so por que... Mas também, n&o s6... Mas também, sobretudo, e
também, além, mais uma vez, mais ainda, alids, ainda, e ainda?
4. Assinala uma oposi¢cao, mas, mais ainda, mas também, entretanto, porém, X
contudo, todavia, do contrario, no entanto, agora, ao contrario. - embora, mesmo
que, apesar de, ainda que?
5. Utiliza conectores para os mais diferentes tipos de relacbes? X
Conjuncéo, contrajuncdo ou oposicdo, disjuncdo ou alternéncia, causa /consequéncia
(explicativas, justificativas, causais, condicionais, finais, consecutivas, conclusivas),
comparacao (comparativas, (conformativas), comprovacéao, especificacdo (incluindo a
exemplificacdo) entre outras?
6. Usa de adjetivos e girias? X
7. Faz descricbes? X
8. Utiliza argumentacéo? X
9. Apresenta de 3 a 5 paragrafos? X
10. Discurso direto, onomatopéia, expressdes populares? X
11. Prolongamento e intensificacdo de sons? X
12. Usa linguagem persuasiva? X
13. Faz construgdes condicionais com conectivo explicito, isto &, com se ou X
implicito?
14. Lembra o nome da marca e o ideal € que o nome da marca seja incluido na X
frase?
15. Utiliza linguagem popular como um chavao ou aliteracéo relevante e palavras X
cunhadas ou compostas?
16. Utiliza trocadilhos e rimas? X
17. Faz propaganda, um pedido, ou outros tipos de comunicacdo? X
18. Escreve texto impessoal, usando de 32 pessoa (do ponto de vista morfol6gico) X
com valor de 22 pessoa (do ponto de vista discursivo)?
19. Usa o imperativo? X
20. Usa Advérbio e locugdes de modo (lentamente, levemente, bem devagar etc.) e, X
eventualmente, de tempo (depois, seguida, 20 minutos etc.)
21. Apresentam nomes de alimentos e temperos, adjetivos e locu¢cbes adjetivas X
especificas (brando, fresca, média, fervente, fria, quente etc.), e verbos
especificos de atividades culinarias (cortar, picar, lavar, misturar, bater, despejar,
colocar, arrumar, descascar, cozinhar, preparar, juntar, escorrer, ferveretc.)?
22. Escreva em uma linguagem clara, precisa e nunca faca uso de palavras de baixo X
caldo?
23. Indica o texto fazendo referéncia ao assunto, tais como: “Com relagédo a...”, “Em X
atengado ao anuncio publicado...”?
24. Usa oralidade na escrita: linguagem coloquial? X
25. Utiliza uma dose de lirismo? X
26. Utiliza humor.? X
Quadro 6.10: intervencdo dialogada Caracteristicas da superficie linglistica.
CONDICOES DE PRODUCAO (quem, para qué, quando, onde)
Sim | Nao
1. Escreve como se fosse o Jornalista, num jornal na 12 pagina? X
2. Ainformacéo demonstra ser importante e significativa? X
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Escreve para o suporte JORNAL? X

Escreve para o suporte REVISTA? X

Escreve para os leitores em geral? X

Escreve para os jornalistas que trabalham em um determinado jornal ou revista?

Nj@|o|kw
XX

Escreve um texto em forma de sintese que expressa a opiniao do autor sobre X
um determinado fato cultural, que pode ser um livro, um filme, pecas teatrais,
exposicdes, shows etc.?

8. Escreve para um publico seleto?

9. Faz uma critica direta?

10. Identifica-se como autor, assinando?

XX ([ X[ X

11. O espaco e o tempo em que os fatos ocorrem sé@o produtos de um planejamento
prévio tanto do tema quanto do aspecto lingiistico-discursivo, sujeito a
corregdes?

X

12. Parece ter sido escrito por astrélogo para pessoas guiadas pela forca do género
que buscam explicacdes e previsdes?

13. Faz-se de vendedor para divulgacéo ou venda de algo ou conceito para o X
publico os leitores?

14. Em jornais impressos e revistas, além de websites, os anlincios podem ser X
publicados junto ao contetdo editorial ou em se¢des separadas, denominado
classificado?

15. Algumas vezes nao é identificado. Outras vezes é alguém especialista no X
assunto que escreve para jornais ou revistas ou livros. Em todos os casos, é
alguém que sabe fazer uma determinada comida e pretende ensinar como
fazer?

16. Escreve como um chefe de cozinha para leitores de jornal, revistas e livros de X
culindria. Alguém gue pretende fazer uma determinada comida?

17. Faz-se de leitor para opinar, sugerir ou debater sobre determinado assunto no X
jornal?

18. Demonstra estar dentro de um espago sempre igual e com a mesma X
localizacéo?

Quadro 6.11: intervencéo dialogada Condic&o de Produgéo

6.1.4 Critérios selecionados para composi¢céao do crivo

A lista de critérios encontra-se extensa demais e devido a isso a apuragdo dos resultados
manualmente demandou muito tempo e esfor¢o do pesquisador, visto que a organizacéo do formato
de tabela escolhido tem o objetivo de gerar uma classificagédo para o texto analisado entre um dos 14
géneros do universo estudado. Para entdo, apontar a eficiéncia dos critérios.

Como pode observar a analise € feita a partir do resultado da correcdo do texto pelo
professor que utiliza as perguntas acima como um verificador do crivo. Para cada resposta positiva
(sim), deve-se localizar na tabela do crivo, Quadros 6.7 -6.11, o género apontado. Assim espera-se
gue o género mais apontado seja a classificacdo do texto da aluna do 9° ano.

As tabelas dos Quadros 6.12 - 6.16 trazem o resultado da andlise do texto, a primeira
coluna corresponde ao namero do critério positivo, e a segunda, ao género que ele se refere. Por
exemplo, na tabela correspondente a superficie linglistica, pergunta 4 corresponde a pergunta:
Assinala uma oposicdo, mas, mais ainda, mas também, entretanto, porém, contudo, todavia, do
contrario, no entanto, agora, ao contrario. - embora, mesmo que, apesar de, ainda que? A resposta
foi sim, se verificarmos o critério 4 do Quadro 6.4 iremos perceber que ele corresponde ao género

artigo (2). Como a classificagdo de géneros ndo é tdo simples e nem pode ser realizada de
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maneira ingénua, respeitamos a questdo de mobilidade dos critérios que podem aparecer em um ou
mais géneros especificos, ndo sendo Unicos em um determinado género. O resultado esta baseado
na frequéncia de aparicdo de determinado género no resultado. Por exemplo, no texto demonstrado
aqui encontramos oito (08) possibilidades de género em sua composicdo, entre eles reportagem (03),
manchete (03), slogan (01), anuncio (01), crénica (01), noticia (08), artigo (08), editorial (03). Assim o
resultado encontrado é uma interse¢do entre noticia e artigo.

O professor compara o resultado com a intencdo de género a ser escolhida pela aluna e a
partir do género que fora escolhido para ser produzido, oferece a intervengéo dialogada para que
esse género seja alcangado. Esta intervencgéo € feita a partir das perguntas do crivo de classificagéo,
com objetivo de levar o aluno a reflexdo sobre o que gostaria de colocar e o que de fato colocou em

seu texto e a definicdo do género segundo sua definicdo e o que é realmente.

Superficie
Linguistica
04 | Artigo
05 | Noticia Reportagem
08 | Resenha
Quadro 6.12: Resultado da Superficie Linguistica
Estrutura Composicional
03 | Noticia
04 | Artigo
06 | Editorial
07 | Artigo
08 | Noticia
09 | Artigo/ Editorial/
Noticia

Quadro 6.13: Resultado da Estrutura Composicional

Conteldo
Tematico

2 Reportagem

6 Manchete

16 | Slogan

22 | Anuncio/
Croénica/ Noticia.

Quadro 6.14: Resultado do Contetdo Tematico

Condic6es de Producéo

01 | Manchete

02 | Artigo/noticia

03 | Artigo
05 | Artigo/Editorial/Reportagem/ Noticia
07 | Editorial

Quadro 6.15: Resultado da Condicdo de Producao
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Obj. E Fung.
Sociocomunicativas.

02 Manchete
03 | Artigo

04 Noticia
06 Noticia
07 Noticia

Quadro 716: Resultado dos Objetivos e Fungdes sécio comunicativas

A intervencao foi feita a partir das perguntas sobre as caracteristicas de artigo que
ndo constavam no texto. Inicialmente, a professora ativou o conhecimento de mundo da aluna em
relagdo ao conceito de artigo que ela tinha, e em seguida foi questionando a sua definicdo com as
caracteristicas de artigo que ndo estavam no texto, evitando dar respostas para o aluno. O resultado
disso foi a adaptacdo da prépria aluna de seu antigo texto, com as caracteristicas que foram
discutidas, assim ao passar no crivo novamente o texto ganhou caracteristicas de artigo que o

colocou na intercessdo do género, podendo sim ser classificado como artigo. Veja Figura 6.8

Figura 6.4 Texto depois da intervencgdo dialogada
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6.1.5 Concluséao

O resultado desse estudo piloto foi considerado positivo, do total de oito projetos, foram
produzidos 31 textos e dentre esses somente 10 precisaram de intervencdo e todas elas com
resultado positivo ao seu término. Outro aspecto interessante foi a eficiéncia dos resultados gerados
pelo crivo de classificagdo dos textos, 20 textos foram classificados de acordo com a intencdo de
género produzido pelo aluno. Entre os 10 textos com resultado diferente da intencdo do aluno,
apenas 03 ficaram fora da interse¢do dos géneros, mas sabendo a inten¢do de producéo do aluno,

facilitou o trabalho de intervencéo.

Texto Classificacao Intencao Intervencéo
1. Manchete Manchete Nao
3. Resenha Resenha Nao
4, Resenha Manchete Nao

Receita

Receita Receita
Horéscopo Horéscopo
. Receita Receita
11. Hordscopo Hordéscopo Nao
12, Receita Receita Nao
13. Receita Receita Nao

Receita

Quadrinhos

Noticia

Quadrinhos

Noticia

N&o

Receita

Receita

Manchete

Manchete

N&o

Noticia

Noticia

25. Noticia Noticia Nao

26. Noticia Noticia Nao

27. Noticia Noticia Nao
|28 [ ~ NoticlaeAttigop [ Atigp | positiva |

29. Noticia Noticia Nao

30. Noticia Noticia Nao

31. Noticia Noticia Nao

Quadro 6.17: Resultado da Intervencgéo

Com esses resultados, foi possivel notar a eficiéncia da intervengcdo e a curva de

aprendizagem do aluno, 100 % de aprendizagem visto que todos os textos que foram reescritos

atingiram o resultado esperado. Com isso, foi constatada a eficiéncia da proposta de se trabalhar com

a diversidade textual através da intervencgdo dialogada e um crivo classificatério, impulsionando-nos

ainda mais para a construcao da ferramenta de classificacdo automéatica de textos e desenvolvimento
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do Jogo do Jornal, a fim de apressar o processo de coleta, classificac@o e intervencéo, possibilitando

que o letramento se dé ao maior nimero possivel de pessoas.

6.2 Estudo de caso Final

Esse segundo estudo de caso trata do experimento de pesquisa final cujos objetivos
principais foram:

u) verificar a eficacia da ferramenta em analisar automaticamente textos de alunos do

ensino fundamental e médio;
v) verificar a relevancia dos critérios selecionados para essa funcéo;
w) verificar se ha algum efeito na aprendizagem da elaboracdo desses géneros por esses
alunos;

X) verificar a eficiéncia das recomendag¢fes automaticas que lhes foram fornecidas.

A fim de que os objetivos 1 e 2 fossem alcancados, foi observado pelo pesquisador o texto
do aluno e o resultado da ferramenta, estando de acordo com as duas classificagdes, foi validada a
funcionalidade da ferramenta; ndo estando de acordo com as duas classificacfes, foi feito um estudo
da possibilidade de os critérios terem sido responsaveis pelo resultado negativo da classificacao.
Esses critérios foram destacados e novamente analisados. Para a verificagdo do objetivo 4, foram
estudados pelo pesquisador os textos dos alunos que foram ou nédo tiveram foram classificados
corretamente apés varias tentativas, pois assim verificamos se as recomendacdes eram ou nao
eficientes no que se propunham. Para a validacdo do objetivo 3, os professores de portugés
responderam a um questionario apo0s o experimento, sobre suas impressfes e expectativas da
possibilidade e dos efeitos de poder contar com uma ferramenta como esta em suas praticas.

Trata-se de uma pesquisa semiquantitativa: que envolveu manipulacdo de variaveis e
tratamento experimental; que se deu a partir do estudo do numero de tentativas e erro por parte
daqueles que néo alcancaram inicialmente a probabilidade esperada, pois para o texto do aluno ser
classificado automaticamente dentro do género esperado, esse precisa conter um nimero
significativo dos critérios previamente estabelecidos para a classificagdo desse género. Assim foi
disponibilizado automaticamente um numero de recomendagfes associadas aos critérios que nao
foram alcancados na primeira tentativa, porém as possibilidades de tentativas foram limitadas a 2x o
namero de critérios ndo alcangados, permitindo-se assim, que o aluno possa errar mais de uma vez.

A ferramenta do jogo: foi o instrumento principal na coleta dos dados e registro das
tentativas. O pesquisador: foi 0 instrumento principal na analise dos dados. O objeto de estudo foi a
classificac@o automatica de textos de alunos do ensino fundamental e médio. A Amostra foram alunos
do segundo ciclo do ensino Fundamental e Médio de escolas com classificacdo acima e abaixo de
25% da classificacdo do IDEB. Ou seja, duas escolas do segundo ciclo do ensino Fundamental e
duas escolas do ensino Médio.

Os sujeitos foram alunos do segundo ciclo do ensino Fundamental e do ensino Médio e

professores de Lingua Portuguesa. A ferramenta utilizada foi o software livre online e questionario de



105

avaliacdo. As técnicas utilizadas foram a observagdo do participante e levantamento de dados
arquivados. Os instrumentos utilizados para coletar os dados foram: o arquivo de log. de registro da
ferramenta e o questionario.

A descricdo das situacdes propostas para a coleta de dados.

e Primeiro e segundo dia: Os alunos do segundo ciclo do ensino Fundamental e médio
logaram-se na ferramenta e produziram textos. Eles primeiro receberam informagéo
sobre os géneros correspondentes as caixas de texto do jornal online e depois
escreveram um de cada vez, enviando-0s para andlise automatica. Obtendo resultado
positivo (verificacdo do objetivo 1 e 2), seguiram para a producdo de outro género;
quando contrario, seguiram as recomendacfes automaticas geradas em sua tela e
reescreveram seus textos, acabados as corre¢des, reenviaram para analise novamente
até a obtencdo do resultado esperado ou atingido o numero limite de tentativas.
(verificacé@o do objetivo 4). O professor respondeu ao questionario online a partir de uma
semana do experimento colocando suas impressodes. (verificacdo do objetivo 3)

¢ Dias finais da pesquisa: foi feita uma entrevista semiestruturada com os professores de
Lingua Portuguesa do segundo ciclo do ensino Fundamental e Médio, que responderam

ao questionario online a fim de analisar melhor suas impressfes acerca do experimento.

6.2.1 Eficiéncia da Ferramenta

Os alunos do segundo ciclo do ensino Fundamental e médio se logaram na ferramenta e
produziram textos. Eles primeiro receberam informacéo sobre 0s géneros correspondentes as caixas
de texto do jornal online, de maneira dialogada e negociada, pois a tentativa de trabalhar com o
design metacognitivo, ou seja, levar os alunos a interpretacdo automatica de quais géneros estavam
sendo pedidos que produzissem, Unica e exclusivamente pelo design e escolha de icones da
interface do jogo ndo se mostrou muito eficiente, pois os alunos muitas vezes demonstraram duvida e
até mesmo o ndo conhecimento dos géneros cobrados. Assim, a alternativa encontrada pelo
pesquisador presente foi a de acionar o conhecimento dos alunos sobre os géneros requisitados,
instrui-los sobre o local onde deveriam ser impressos, e até mesmo quando necessario explicar
minimamente seu conteddo. Os alunos escreveram um texto de cada vez, enviando-os para andlise
automatica. Obtendo resultado positivo (verificagdo do objetivo 1le 2), seguiram para a producao de
outro género quando contrario, seguiram as recomendagdes automaticas geradas em sua tela e
reescreveram seus textos.

Foram duas escolas de Ensino médio, uma com IDEB2010 de 4.3 e outra escola com
IDEB2010 de 7.5 um total de 16 alunos 8 de uma e 8 de outra. A quantidade de alunos foi escolhida
por circunstancias da capacidade do laboratério de informatica das escolas, pois 0 experimento foi
realizado em 50 minutos com um computador por aluno. Durante o experimento foi verificado a
ineficiéncia dos critérios do género manchete, pois as recomendacdes eram acionadas independente

de os textos escritos estarem de acordo com as caracteristicas de estrutura lingiistica desse género.
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Assim de 16 textos escritos as manchetes de todos os alunos foram reprovadas, 0 mesmo aconteceu
com o género artigo. Sendo que quando analisados manualmente isso ndo era verdade. Vale lembrar
ainda que em 60 minutos nem todos os alunos conseguiram terminar todos os textos. Num universo
de sete géneros uma média de 5 géneros no total foram escritos, uma maior freqiiéncia para a noticia
e a manchete.

Ja para o ensino Fundamental |, 8 série foram selecionadas duas escolas uma co IDEB2010
4.3 e outra com IDEB2010 4.7. Para o ensino fundamental Il, 4/5 série foram selecionados escolas
com IDEB2010 3.9 e IDEB2010 4.4.

COL manchete Noticia Artigo | Resenha | Receita | Crbnica | horoscopo
BRIGADEIRO

NEWTON

BRAGA

Aluno 1

Aluno 2

Aluno 3

Aluno 4

Aluno 5

Aluno 6

Aluno 7

Quadro 6.17: Géneros produzidos pelo E.M.

I E GOV | manchete Noticia Artigo | Resenha Receita | Crbnica horoscopo
ROBERTO
SILVEIRA

Aluno 1

Aluno 2

Aluno 3

Aluno 4

Aluno 5

Aluno 6

Aluno 7

Quadro 6.18: Géneros produzidos pelo E.M.

I E GOV | manchete Noticia Artigo | Resenha Receita | Cronica | horoscopo
ROBERTO
SILVEIRA

Aluno 1

Aluno 2

Aluno 3

Aluno 4

Aluno 5

Aluno 6

Aluno 7

Quadro 6.19: Géneros produzidos pelo E.F.I.

E M MAURO | manchete Noticia Artigo | Resenha Receita | Crbnica horoscopo
DE CASTRO

Aluno 1

Aluno 2

Aluno 3




107

Aluno 4

Aluno 5

Aluno 6

Aluno 7

Quadro 6.20: Géneros produzidos pelo E.F.1.

I E GOV | manchete Noticia Artigo | Resenha Receita | Crbnica horoscopo
ROBERTO
SILVEIRA

Aluno 1

Aluno 2

Aluno 3

Aluno 4

Aluno 5

Aluno 6

Aluno 7

Quadro 6.21: Géneros produzidos pelo E.F.II

E M MAURO | manchete Noticia Artigo | Resenha Receita | Crbnica | horoscopo
DE CASTRO

Aluno 1

Aluno 2

Aluno 3

Aluno 4

Aluno 5

Aluno 6

Aluno 7

Quadro 6.22: Géneros produzidos pelo E.F. Il

6.2.2 Relevancia dos critérios

Os alunos escreveram um texto de cada vez, enviando-os para analise automatica. Obtendo
resultado positivo (verificacdo do objetivo 1e 2), seguiram para a producdo de outro género; quando
contrario, seguiram as recomendacdes automaticas geradas em sua tela e reescreveram seus textos.
Como se pode verificar nos quadros acima, a obtencdo do resultado positivo foi verificado em
somente alguns textos, imediatamente, possibilitando que os alunos seguissem para a producédo dos
outros, porém foi também verificado que a ndo aprovagdo automatica do género manchete encontra-
se equivocada, pois o0s critérios estdo muito rigidos e ndo deixam textos corretos serem aprovados.
Alguns alunos ndo conseguiram a aprovacao imediata de muitos géneros pela falta de compreensao
dos critérios pedidos, visto que eles foram escamoteados por perguntas de reflexdo (que podem ser
verificadas no Capitulo 3) em vez de itens que deveriam ser inclusos do texto, de forma clara e
objetiva.

Nas tabelas abaixo, o resultado do experimento foi tabelado da seguinte maneira: quando o
aluno tem seu texto aprovado, € informado o nimero de tentativas feitas para esta aprovacéo (T); do
contrario, € assinalada a reprovacdo do texto do aluno, atraves de um (x) ao lado do numero de

tentativas feitas (T). Sendo que OT, significa ter acertado de primeira.
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COL Manchete | Noticia Artigo | Resenha | Receita | Crdnica | Hordscopo

BRIGADEIRO

NEWTON

BRAGA

Aluno 1 X 6T 1T X 8T 5T 2T X 8T 4T

Aluno 2 X 6T 3T T 5T 1T X 8T

Aluno 3 X 6T 1T oT 3T

Aluno 4 X 6T 3T X 8T 2T 4T

Aluno 5 X 6T 1T X 8T 2T 4T

Aluno 6 X 6T 1T X 8T T 2T T 1T

Aluno 7 X 6T 1T X 8T oT 1T
Quadro 6.23: Géneros produzidos pelo E.M.

| E GOV Manchete Noticia Artigo | Resenha Receita | Crbnica | Hor6scopo

ROBERTO

SILVEIRA

Aluno 1 X 6T 1T T X 8T 1T 2T X 6T

Aluno 2 X 6T 1T T X 8T 2T 5T X 6T

Aluno 3 X 6T 1T 47 47

Aluno 4 X 6T 3T X 8T 5T oT oT 47

Aluno 5 X 6T 3T 5T 2T 5T

Aluno 6 X 6T 3T X 8T T 1T X 8T 2T

Aluno 7 X 6T 1T X 8T 3T 1T X 8T 3T
Quadro 6.24: Géneros produzidos pelo E.M.

| E GOV Manchete Noticia Artigo | Resenha Receita | Crbnica | Hor6scopo

ROBERTO

SILVEIRA

Aluno 1 X 6T 3T X 8T T 2T 47 5T

Aluno 2 X 6T 6T X 8T X 8T 2T X 8T 2T

Aluno 3 X 6T 47 X 8T X 8T 2T X 8T 5T

Aluno 4 X 6T 1T T X 8T 47 7T oT

Aluno 5 X 6T 1T X 8T X 8T 2T 7T oT

Aluno 6 X 6T 3T X 8T X 8T 2T 7T X 6T

Aluno 7 X 6T X 6T X 8T X 8T 47 X 8T X 6T

Quadro 6.25: Tabelas com os géneros produzidos pelo E.F. I..

EM Manchete Noticia | Artigo | Resenha Receita Crbnica Hordscopo

MAURO

DE

CASTRO

Aluno 1 X 6T 6T X 8T X 8T 3T 4T 5T

Aluno 2 X 6T 4T X 8T 6T 47 4T 4T

Aluno 3 X 6T 1T 1T oT

Aluno 4 X 6T 1T X 8T X 8T 2T X 8T 2T

Aluno 5 X 6T 1T X 8T 47 X 6T

Aluno 6 X 6T 6T T X 8T 1T X 8T X 6T

Aluno 7 X 6T X 6T T 6T 47 X 8T X 6T
Quadro 6.26: géneros produzidos pelo E.F.I.

| E GOV Manchete Noticia Artigo | Resenha Receita | Crbnica Hordscopo

ROBERTO

SILVEIRA

Aluno 1 X 6T 1T T X8T 47 X 8T X 6T

Aluno 2 X 6T 47 T T 2T X 8T X 6T

Aluno 3 X 6T 47 1T X 6T
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Aluno 4 X 6T X 6T X 8T 7T 3T X 8T oT
Aluno 5 X 6T 4T X 8T 2T 4T
Aluno 6 X 6T 1T X 6T X 8T 3T
Aluno 7 X 6T X 6T 4T 4T 2T

Quadro 6.27: géneros produzidos pelo E.F. 1l

E M MAURO | Manchete Noticia Artigo | Resenha Receita | Crénica Hordscopo
DE CASTRO

Aluno 1 X 6T 4T X 8T X 8T 4T X 8T 2T
Aluno 2 X 6T 4T X 8T 7T X 6T X 8T X 6T
Aluno 3 X 6T X 6T X 6T X 6T
Aluno 4 X 6T X 6T X 8T X 8T 4T X 8T 2T
Aluno 5 X 6T X 6T X 8T 2T 3T
Aluno 6 X 6T 5T X 8T 2T X 8T 3T
Aluno 7 X 6T X 6T X 8T X 8T 4T X 8T X 6T

Quadro 6.28: géneros produzidos pelo E.F. 1l

A tabela aponta o nimero de tentativas dos alunos que ndo alcancaram inicialmente a
probabilidade esperada, pois para o texto do aluno ser classificado automaticamente dentro do
género esperado, esse precisa conter os critérios previamente estabelecidos para a classificagao
desse género. Assim foi disponibilizado automaticamente um nimero de recomendag¢fes associadas
aos critérios que ndo forem alcancados na primeira tentativa, porém as possibilidades de tentativas
estdo limitadas a 2x o nimero de critérios ndo alcancados, permitindo-se assim que o aluno possa
errar mais de uma vez. Quando na tabela o nUmero vem acompanhado de um X significa que o total
de tentativas possiveis foi alcancado e por isso o texto do aluno devera ser analisado para verificar a
eficiéncia do analisador automatico em nao classificar o texto do aluno como o género em questéo.

A analise dos resultados reforca uma das conclus@es obtidas pelo pesquisador ao longo da
pesquisa, sobre a rigidez dos critérios do género manchete, como também indica a ineficiéncia dos

critérios dos géneros crbnica e artigo. Como pode ser observado no Quadro 6.30.

Total de | Aprovados Reprovados Aprovados por Margem de
texto releitura erro
(entre os
reprovados)

Manchete 42 0 42 40 95%
Noticia 42 34 08 02 25%
Artigo 29 08 21 12 57%
Resenha 33 13 20 05 25%
Receita 41 38 03 0 0
Crbnica 31 12 19 09 47%
Hordscopo 41 28 13 03 23%

Quadro 6.29: Géneros produzidos pelo E.F.I.

6.2.3 Efeito na Aprendizagem

Para a validagao do objetivo 3, o professor respondeu ao questionario online a partir de uma

semana do experimento, colocando suas impressdes. O questionario respondido pelos professores
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procura verificar algum ponto sobre o experimento e a importancia da ferramenta que tenha ficado a
desejar.Contudo, gostariamos de deixar claro que os resultados apurados aqui ndo sao
estatisticamente significativos, e os argumentos apresentados sdo somente interpretativos afim de

descrever uma tentativa de qualificacdo da ferramenta.

Nome:
Qualificagéo:
Responda as perguntas abaixo.
1) Consegui realizar o experimento dentro do tempo determinado?

()sim () nédo
2) Os alunos tiveram dificuldades com o primeiro acesso a ferramenta, como a parte
de login e senha?

()sim () nédo
3) Seus alunos tiveram dificuldade para entender o género textual recomendado que
escrevessem?

()sim () nédo
4) Seus alunos tiveram dificuldades para entender o que estava faltando no texto com
as recomendac0es dos critérios?

()sim () nédo
5) Vocé teve dificuldades de entender o que estava faltando no texto de seus alunos
com as recomendacdes dos critérios?

()sim () nédo
6) Vocé discorda dos critérios apontados como essenciais para a classificacdo do
género?

( ) sim, todos (') sim, alguns () ndo, nenhum.

7) Vocé acredita que a proposta dessa ferramentas pode ajudar seu trabalho em sala
de aula?

()sim () ndo

8) Vocé acredita que a proposta dessa ferramentas pode ajudar seus alunos fora de
sala de aula?

()sim () nédo

9) Vocé tem sugestdes ou recomendagdes a serem feitas ao pesquisador ?
()sim () ndo

10) Vocé gostou de participar dessa pesquisa?
()sim () nédo

Figura 6.9: Questionario de avaliacdo do experimento.
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Um total de 6 professores responderam o questionario, e a propor¢cdo das perguntas
respondidas foi a seguinte:

Professores Ql Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 | Q8 Q9 | Q10

01EM sim Nao Nao Nao nao nao, sim | sim Nao | sim
nenhum

02EM sim Néao Nao Nao Nao nao, sim | sim N&o | sim
nenhum

O3EF I sim Néao Nao Nao Nao nao, sim | sim N&o | sim
nenhum

04EF 11 sim sim sim N&o N&o sim, alguns | sim | sim N&o | sim

O5EF | Nao Nao sim sim sim Sim, todos | sim | sim Nao | sim

06EF | Nao Sim sim Nao Nao nao, sim | sim Nao | sim
nenhum

Quadro 6.30: respostas do questionario.

Como as respostas para questdo 09 foram sim unanime, entédo foi decidido ndo realizar a
entrevista para verificar o efeito da aprendizagem,visto que é também unanime a opinido sobre a
relevancia da ferramenta dentro e fora de sala de aula. A resposta positiva dos alunos em relacéo ao
experimento e o resultado positivo da classificacdo de géneros que nunca haviam sido escritos

anteriormente também € um forte indicio da aprendizagem ocorrendo durante o experimento.

6.2.4 Eficiéncia das recomendac¢des automaticas

Nossa hipotese de que se perante a mediagdo apropriada o aluno seria capaz de escrever
seu texto de maneira correta, prova-se sensivel a partir do experimento, como, por exemplo, a rigidez
dos critérios do género manchete, que teve um total de 42 textos produzidos e 100% destes textos
reprovados pelo sistema, sendo somente 2 reprovados realmente por releitura; os outros todos de
acordo com a avaliacdo de manchete pelo professor. A margem de erro do sistema é de 95% para
4.75% de acerto. Para o género artigo foram produzidos um total de 29 textos, sendo que somente 8
foram aprovados pelo sistema e dos 21 artigos reprovados, 12 foram reaprovados pela releitura do
professor. A cronica teve um total de 31 textos produzidos, 19 aprovados e 12 reprovados, sendo
gue, destes, 9 foram reaprovados por releitura. Para o0s outros géneros, essa margem de erro foi
bem reduzida. Conclui-se que a rigidez dos critérios influencia diretamente na ineficacia das
recomendacfes, ou seja, € preciso repensar 0s critérios e consequentemente as perguntas de
mediacdo, desses trés géneros.

6.2.5 Conclusao do estudo de caso Final

O resultado nao foi como esperado. Todavia, o estudo de caso valida a ferramenta do jogo

para alguns dos géneros trabalhados e abre caminho para uma nova perpectiva de se trabalhar como




112

classificagdo automatica de textos segundo o género, ndo somente pela contribuigdo estatistica pura
e simplesmente, mas pela forte influéncia da estrutura linguistica desses géneros. E preciso refazer
as perguntas de mediacdo a fim de torna-las mas precisas, assim como também os critérios. O
aprendizado pode ser verificado segundo o relato dos professores participantes da pesquisa sobre a
intencdo e vontade dos alunos em realizar o experimento, muitos alunos que nunca haviam entrado
em contato com a tarefa de produzir texto antes do experimento, outros ndo conheciam todos os
géneros e, ao experimentarem, aprenderam algo, pois quase todos os alunos experimentaram
produzir todos os géneros. Foi muito gratificante ouvir desses alunos comentarios como: "nossa, que

VVou escrever sobre nossa escola”, “Posso usar o jogo em casa depois também?”. “Acho

legal isso

que entendi o que é uma crénica.” “Vocés podem voltar amanha também.”

Conclui-se o estudo de caso ciente das limitacdes da ferramenta, em relacao a rigidez dos
critérios e da ineficiéncia de algumas perguntas de mediacdo, entendesse também que esse
resultado ndo inviabiliza a utilizacdo da ferramenta s6 para os critérios que tiveram erro pequeno e de
maneira supervisionada pelo professor, este que pode ser uma ferramenta fundamental para o
desenvolvimento do jogo. Se o jogo for disponibilizado para professores utilizarem com seus alunos,
registros novos poderdo ser gravados e utilizados para melhorar o desempenho do Jogo, do melhor

jeito colaborativo que uma ferramenta web pode oferecer.



7. CONSIDERACOES FINAIS E TRABALHOS FUTUROS

7.1 Resumo do Trabalho

No presente trabalho, foi apresentado um conjunto de técnicas e algoritmos para a solucao
de problemas relacionados com a classificagdo automatica de textos segundo seus géneros textuais.
Foi modelada uma ferramenta que se propde a auxiliar o trabalho do professor de portugués dentro e
fora de sala de aula, buscou-se também um levantamento bibliografico sobre o estado a arte da
classificacdo automética de texto, da teorias linguisticas a cerca da tematica da diversidade textual e
o letramento.

A ferramenta recebeu a tematica de jogo do jornal motivada pela escolha da técnica de
abordagem psico-pedagégica metaprocessual da elaboracdo dirigida, representada através da
intervencdo automética da producédo do aluno.

Para a construgcédo do Objeto de Medida foram estudados diversos processos utilizados para
descobrir conhecimento atil em uma colecdo de documentos, como, por exemplo, o processo de
Mineracdo de Texto, uma area multidisciplinar que incorpora técnicas de diversas areas, como
Recuperacao de Informacdo, Aprendizado de Maquina, Estatistica, Linguistica Computacional,
Extracdo de Informacéo, Visualizagéo e especialmente Mineracéo de Dados.

O ambiente computacional configurado para a utilizacdo do software produzido para essa
dissertacdo envolve ferramentas de cédigo aberto, de maneira a permitir futuras modificacdes e
evolugBes que se fizerem necessarias, software foi modelado por extreme programming.

Foram feitos dois estudos de caso. O primeiro se propde a utlizar a técnica
psicopedagdgica da elaboragdo dirigida (Seminério, 1997). A possibilidade de se trabalhar com a
diversidade textual e a psicopedagogia, realizado no primeiro ano dessa pesquisa, com dois grupos
heterogéneos de amostras de alunos do ensino Fundamental, cujo objetivo era verificar a
possibilidade de intervencéo dialogada do professor em relacdo a producéo textual desses alunos.
Sob a hipotese de que, se possivel, entdo, a construcdo de uma ferramenta a partir do crivo do
especialista poderia ser feito.

O resultado desse estudo piloto foi considerado positivo, do total de oito projetos, foram
produzidos 31 textos e dentre esses somente 10 precisaram de intervencdo e todas elas com
resultado positivo ao seu término.

O segundo estudo de caso trata do experimento de pesquisa final cujos objetivos principais
foram:

y) verificar a eficacia da ferramenta em analisar automaticamente textos de alunos do

ensino fundamental e médio;

z) verificar a relevancia dos critérios selecionados para essa funcao;

aa) verificar se ha algum efeito na aprendizagem da elaboracéo desses géneros por esses

alunos;

bb) verificar a eficiéncia das recomendacdes automaticas que lhes foram fornecidas.
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A analise dos resultados reforca uma das conclus6es obtidas pelo pesquisador ao longo da
pesquisa, sobre a rigidez dos critérios do género manchete, como também indica a ineficiéncia dos
critérios dos géneros cronica e artigo.

O estudo de caso valida a ferramenta do jogo para alguns dos géneros trabalhados e abre
caminho para uma nova perspectiva de se trabalhar como classificagdo automética de textos segundo
0 género, ndo somente pela contribuicdo estatistica pura e simplesmente, mas pela forte influéncia da
estrutura linguistica desses géneros. E preciso refazer as perguntas de mediagéo a fim de torna-las
mais precisas, assim como também os critérios.

Para a validagdo do objetivo 3, o professor respondeu ao questiondario online a partir de uma
semana do experimento, colocando suas impressdes. O questionério respondido pelos professores
procura verificar algum ponto sobre o experimento e a importancia da ferramenta que tenha ficado a
desejar. Assim, havendo ou ndo a necessidade de uma entrevista semiestruturada apds o
experimento com os professores de portugués envolvidos, busca suas impressdes e expectativas da
possibilidade de poder contar com uma ferramenta como esta em suas préticas. Assim, o
aprendizado pode ser verificado segundo o relato dos professores participantes da pesquisa sobre a
intencdo e vontade dos alunos em realizar o experimento, muitos alunos que nunca haviam entrado
em contato com a tarefa de produzir texto antes do experimento.

Concluimos esse trabalho cientes das limitagdes da ferramenta, em relac@o a rigidez dos
critérios e da ineficiéncia de algumas perguntas de mediacdo, entendemos também que esse

resultado ndo inviabiliza a utilizacdo da ferramenta de maneira supervisionada pelo professor.

7.2. Contribui¢cdes da Dissertacéo

A metodologia aplicada atendeu razoavelmente aos objetivos propostos, pois 0 segundo
estudo de caso poderia ter sido realizado em partes. Apesar de o0s testes e as avaliagBes
apresentados ndo terem mostrado a eficiéncia e aplicabilidade da solug&o proposta para o problema
de classificacdo automatica de textos segundo seus géneros textuais. A visualizacdo dos resultados
se mostrou bastante informativa e de grande valia para a interpretacdo dos mesmos.

8.3. Problemas Encontrados

Um dos principais problemas encontrados durante a fase de testes e tratado dos textos foi
encontrar fontes fiéis aos géneros estudados aqui advindos da internet e com formato compativel com

0 esperado.



115

Para a etapa de pré-processamento, desenvolveu-se uma ferramenta, com o objetivo de
sistematizar todo o processo de preparacédo dos dados, desde o0 momento da coleta dos textos até a
saida do arquivo pronto para ser executado pelos algoritmos de mineracdo de dados, muitas
dificuldades foram vencidas em relacdo a programacéao desses estagios.

Na etapa de exploracédo dos dados foram constatadas evidéncias de critérios muitos fracos
para classificacdo de determinados géneros que em teoria foram considerados importantes como por
exemplo o tempo verbal do futuro do indicativo para o género horéscopo.

Na etapa de classificacdo, os classificadores Orange e Naive Bayes tiveram um
desempenho ruim, apresentando percentuais acima de 50% para a eficiéncia na classificagdo. O
objetivo desta etapa foi constatar a distribuicdo dos textos pelos géneros correspondentes, de acordo
com a definicdo do especialista. No tratamento dos textos inicial foi observado que apresentaram um
percentual maior de erro nas classificacbes com o classificador Naive Bayes. Assim, foi estudada
uma melhor maneira de tratar os textos com o auxilio dos critérios linguisticos, através do orange.

O processo de calibragdo dos resultados, através dos critérios linguisticos descritos em
expressodes regulares, se mostrou eficiente somente apés certos critérios serem definidos como mais
frequentes para determinados géneros, e receberem um peso Haidth maior a fim de se destacarem
em meio aos outros. Para processar os documentos, optou-se pelo uso do orange e naive bayes.

As dificuldades na implementacdo do modelo, concentram-se nas fases de recomendacédo
automatica para a intervencdo da maquina na producdo do aluno. Tivemos dificuldade em
implementar as perguntas livres dos critérios, comprometendo e restringindo assim sua
funcionalidade. Pois como as perguntas de intervencdo estdo anexadas aos criterios que
correspondem, podemos somente aciona-las quando o critério € omitido no texto.

Outro problema foi reduzir o nimero de critérios para cada género, visto que a intersegéo
entre eles escamoteia sua classificacdo. Ao reduzirmos os critérios mais frequentes, resolvemos esse
problema, porém perdemos muita informacéo sobre a diversidade textual relevantes para o efeito da

aprendizagem.

8.4 Trabalhos futuros

A seguir sdo apresentadas as perspectivas para 0 prosseguimento dessa pesquisa para
trabalhos futuros, tanto em nivel tedrico, como de desenvolvimento de novas aplica¢des e realizacao
de novos estudos de caso

Para trabalhos futuros, propdem-se experimentos com novos critérios complementando os
ja existentes, e estendendo para além das caracteristicas da superficie linguistica do texto. Nesse
trabalho nos restringimos a trabalhar somente com um dos parametros de caracterizagéo tipologica
sugerido por Travaglia (2007). Seria interessante tentar programar os critérios correspondentes aos
outros parametros, visto que os critérios ja foram organizados para cada um desses parametros como
pode ser verificado no Quadro 3.4, do capitulo 3.

Por fim, aumentar o nimero de estudos de casos, com a inclusdo de outros géneros;

melhorar a interface do sistema para agilizar o processo de entrada dos documentos; aumentar a
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stoplist, para abranger mais termos da lingua portuguesa por género, adicionar suporte a algoritmos

de classificagcao e agrupamento pela ferramenta proposta e desenvolver uma ontologia dos géneros.
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4. Figura 6.3: Texto antes da intervencgéo dialogada

“O julgamento de Alexandre Nardoni e Ana Carolina Jatobé. Pai e madastra de Isabella
Nardoni, a menina que ha dois anos foi jogada do 6 andar do prédio onde seu pai morava, comegou
ontem e durard no minimo mais dois dias.
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Pai e madastra alegaram que existiria uma terceira pessoa naquela noite, mas os exames

de criminalista ndo dizem o mesmo.”

5. Figura 6.4: Texto depois da intervencéo dialogada.

“O julgamento de Alexandre Nardoni e Ana Carolina Jatobé. Pai e madastra de Isabella
Nardoni, a menina que ha dois anos foi jogada do 6 andar do prédio onde seu pai morava, comecou
ontem e durard no minimo mais dois dias.

Pai e madastra alegaram que existiria uma terceira pessoa naquela noite, mas os exames
de criminalista ndo dizem o mesmo.

Como especialista em direito criminal posso afirmar que casos como esse ndo sado muito

faceis de serem resolvidos. Em 1997 o caso Michelle x Maria teve o0 mesmo apelo da midia. Nesses
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casos 0 Juiz deve ser acionado e um juri popular. Julgamentos assim sao sempre bem assistidos.

Para maiores informacgdes acesse meu site: advogadalegal@gl.com.br.”

6. Ferramentas utilizadas

6.1 Linguagem de programacao Python

A linguagem python foi escolhida por ser uma linguagem computacional completa e
adequada ao desenvolvimento de aplicacbes baseadas na Web, redes fechadas ou programas stand-
alone. Python é poderosa em ambientes distribuidos complexos, como uma rede Internet. Porém, por
sua versatilidade, oferece ao programador uma poderosa linguagem de programagéo de uso geral,
com recursos para a construcdo de uma variedade de aplicativos, podendo ou nao depender do uso
de recursos de conectividade. Atualmente, a linguagem disponibiliza ao programador alguns avancos
tecnoldgicos, fundamentais para o desenvolvimento de poderosas ferramentas, bem como uma

estreita integracdo com diversos gerenciadores de bancos de dados.

7. Bibliotecas Feedparser e BeautifulSoup

Utilizamos o feedparser biblioteca para obter o texto do artigo a partir de um fluxo de RSS.
De fato, um fluxo RSS é um XML padronizado. Em seguida, sabemos que vamos encontrar o texto do
artigo para a marcacéo com o nome "<description>". Aqui € um método de extracdo de texto do fluxo

do Artigos.com site:

def getTextsFromArtigosCom(self,url):
if url '= None and url !=""
try:
f=feedparser.parse(url)
except:
return {}
textsList={}
for entry in f.entries:
textsList[entry.title] = self._html2text(entry.description)
return textsList
else:

return {}

A fim de analisar a pagina HTML, utilizamos um Soup nome python biblioteca beautiful. E
um parser HTML / XML para Python que pode transformar até mesmo marcacéo invalida em uma
arvore de andlise. Ele oferece maneiras simples e idiomatico de navegar, pesquisar e modificar a

arvore de analise. Aqui estd um exemplo de andlise de HTML, a partir do webartigos.com site:
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soup = BeautifulSoup(html)
texts = soup.find("div", { "class" : "PostContent" }).contents[3].contents

Onde o html variavel representa o HTML todo- da pagina. A fungéo de encontrar a partir da
instncia da classe BeautifulSoup retornar a lista de todas as marcacfes <div> presente na pagina
com o atributo class = "PostContent".. Cada pégina web foi implementada com um HTML diferente
layout / codigo e, em seguida, os fluxos RSS foram os preferidos, a fim de economizar tempo na

implementacao.

7.1 Naive Bayesian classification

A teoria de classificacao bayesiana é amplamente utilizada para classificar os individuos em
grupos ndo sobrepostos. E um ramo da l6gica aplicada & tomada de deciséo e estatistica inferencial
que lida com a probabilidade de inferéncia: usa o conhecimento dos eventos antes de prever

acontecimentos futuros

7.2 Tornado web server + nginx

Nginx € uma fonte livre, aberta, de alto desempenho do servidor HTTP e proxy reverso, bem
como um servidor proxy IMAP/POP3. Igor Sysoev iniciou o desenvolvimento de Nginx em 2002, com
o primeiro lan¢camento puablico em 2004. Nginx agora abriga cerca de 7,65% (22,8 milhfes) de todos
0s dominios em todo o mundo.

Nginx é conhecida por seu alto desempenho, estabilidade, rico conjunto de recursos,
configuragdo simples, e baixo consumo de recursos.

Nginx € um de um punhado de servidores escritos para resolver o problema C10K. Ao
contrario dos servidores tradicionais, Nginx ndo depende de threads para manipular as solicitagdes.
Em vez disso, utiliza uma muito mais escalavel event-driven architecture (assincrono). Esta
arquitetura utiliza memaria pequena de valor previsivel durante a carga.

Para lidar com milhares de solicita¢cdes simultaneas, nos beneficiamos de Nginx de memdéria
de alto desempenho em todas as direcdes: desde a menor VPS até a clusters de servidores. Powers
Nginx varios locais de alta visibilidade, como o Wordpress, Hulu, Github, Ohloh, SourceForge,
Paginas Brancas e reator torrent. #

Usamos nginx balanceador de carga rapida para o problema C1OK. Ele redireciona os
usuérios em diferentes instancias de servidores do tornado que correm o0 website. Mais, nginx pode
servir diretamente o arquivo estatico do website.

O Tornado é uma versdo open source do escalavel servidor Web, non-blocking e
ferramentas FriendFeed. A aplicacéo FriendFeed é escrita usando um framework web que parece um
pouco com web.py ou webapp do Google, mas com ferramentas adicionais e otimizacbes para

aproveitar a infraestrutura non-blocking subjacente.
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O quadro é distinto da maioria dos frameworks servidor web tradicionais (e com certeza a
maioria dos quadros Python) porque é razoavelmente firme o bloqueio. Porque com non-blocking e os
usos epoll ou kqueue, ele pode lidar com milhares de conexdes simultdneas em pé, o que significa
que é ideal para servicos em tempo real web. Ndos construimos o servidor web especificamente para
lidar com tempo real do FriendFeed recursos - todos os usuarios ativos do FriendFeed e uma
conexdo aberta para os servidores FriendFeed. (Para mais informacdes sobre servidores de escala

para suportar milhares de clientes, consulte O problema C10K.)

7.3. Library Orange the input file

O Laranja é um componente baseado em minerac¢éo de dados e maquina suite de software
de aprendizagem, apresentando amigavel mas poderosa e flexivel programacéo visual front-end para
analise exploratéria de dados e visualizacdo, e bindings Python e bibliotecas para execucdo de
scripts. Ele inclui conjunto completo de componentes para 0 pré-processamento de dados de
recursos, de pontuacédo e de filtragem, modelagem, a avaliagdo do modelo e técnicas de exploragéo.
Ele é implementado em C + + (velocidade) e Python (flexibilidade).

A biblioteca de laranja requer como entrada um arquivo com um formato CSV separado com
uma tabulacéo. O objetivo deste mddulo é hadith a criagdo deste arquivo.

A primeira linha do arquivo de listas de nomes de atributos e de classe (para nds os
atributos sdo os critérios). Segunda linha é dado o tipo do atributo (ou "discretas" ou "continuo"). A
terceira linha adiciona uma descricdo adicional para cada coluna, a Ultima coluna € indicada como
"classe". Entéo, o residuo da tabela é dado os dados.

Aqui esta um pequeno exemplo da nossa tabela de exemplo gerado:

verbos irregulares marcadores de tempo [...] text_size type

continous continous [...] continous discrete
class

25.641025641 0.0 [...] 6

Manchete

3.87239535313 0.368799557441 897 artigo

3.61663652803 2.41109101869 284 crénica



