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RESUMO

CONSERVACAO PREVENTIVA:
AS PRATICAS DE,CONSERVA(;AO DO NUCLEO
ARQUITETONICO HISTORICO DE MANGUINHOS - FIOCRUZ
O Caso do Pavilhao Mourisco

Rodrigo Figueiredo Reis
Orientadora: Profa. Dra. Rosina Trevisan M. Ribeiro

Resumo da Dissertacao de Mestrado submetida ao Programa de Pés-graduacao
em Arquitetura, Faculdade de Arquitetura e Urbanismo, da Universidade Federal
do Rio de Janeiro - UFRJ, como parte dos requisitos necessarios a obtencao do
titulo de Mestre em Ciéncias em Arquitetura.

Este trabalho propée uma analise de como praticas de conservacao adotadas no
Pavilhdo Mourisco, da Fundacdo Oswaldo Cruz, podem contribuir para a
preservacdo do bem edificado. Para alcancar este objetivo a analise da
manutencao e conservacao foi feita inicialmente através do dmbito da engenharia
de manutencdo. A partir dai foram estudadas as metodologias empregadas na
conservagao e suas particularidades referentes ao trabalho em uma edificacao
histérica, por meio de pesquisa documental da instituicdo e acompanhamento de
procedimentos implementados na Fiocruz. Tratamos de como a conservacao
preventiva pode contribuir para o conhecimento do bem e subsidiar informacdes
para futuras intervencdes de restauro. Foi demonstrado que a conservacao
preventiva ndo é apenas uma acao rotineira que atua sobre o bem edificado, trata-
se da concepcao e coordenacdo de uma série de estratégias e sistemas
organizacionais, concebidos por uma equipe multidisciplinar que deve atuar em
conjunto com a comunidade para garantir a preservacao do bem cultural a ser
preservado.

Palavras-chave: Conservagdo Preventiva; Manutengdo; Patriménio Historico;
Restauro; Fiocruz

Rio de Janeiro
Margo de 2013



ABSTRACT

PREVENTIVE CONSERVATION:
CONSERVATION PRACTICES AT FIOCRUZ
HISTORICAL ARCHITECTURAL COMPLEX

Case Study of the Pavilhao Mourisco

Rodrigo Figueiredo Reis
Orientadora: Profa. Dra. Rosina Trevisan M. Ribeiro

Abstract da Dissertacdo de Mestrado submetida ao Programa de Pds-graduacao
em Arquitetura, Faculdade de Arquitetura e Urbanismo, da Universidade Federal
do Rio de Janeiro - UFRJ, como parte dos requisitos necessarios a obtencédo do
titulo de Mestre em Ciéncias em Arquitetura.

This paper proposes an analysis of how conservation practices adopted in
Pavilhdo Mourisco, Fiocruz, can contribute to the preservation of well built. To
reach this objective the analysis of maintenance and conservation was done
initially through the scope of maintenance engineering. From there we studied the
methodologies employed in conservation and its particularities concerning the work
in a historical building, through documentary research of the institution and follow
up of implemented procedures at Fiocruz.We analyze how preventive conservation
can contribute to the knowledge of heritage and support information for future
interventions of restoration. It has been shown that preventive conservation is not
just a routine action that acts upon the well built, it is the design and coordination of
a series of strategies and organizational systems, designed by a multidisciplinary
team that must work together with the community to ensure the preservation of
cultural property to be preserved. It has been shown that preventive conservation
is not just a routine action that acts upon the Heritage Building, it is the design and
coordination of a series of strategies and organizational systems, designed by a
multidisciplinary team that must work together with the community to ensure the
preservation of cultural property to be preserved.

Key-words: Preventive Conservation, Maintenance; Heritage; Restoration; Fiocruz

Rio de Janeiro
Margo de 2013
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INTRODUGAO

A preservacdo do patriménio cultural, no Brasil, tem se direcionado nas ultimas
décadas para questdes relacionadas a conservacao preventiva. No entanto, a maior parte
dos estudos estdo voltados para acervos méveis, sendo muito pouco desenvolvido os
processos de conservacéo de edificacdes histéricas. E interessante observar que houve
um avango consideravel nas praticas de conservagéo destes bens patrimoniais o que néo
foi acompanhado pela conservacéo dos edificios que muitas vezes abrigam estes acervos

documentais ou museoldgicos.

No Brasil costuma-se recorrer a restauragdo depois que o edificio chega a alto
nivel de degradagdo. Mesmo apos obras de restauro, realizadas de maneira cuidadosa
por uma equipe profissional especializada, por falta do emprego de praticas de
conservacéo ha a necessidade, em curto espago de tempo, de nova intervencéo, gerando
uma cultura de sucessivas intervencdes de restauro. Conceitos como o da prevaléncia da
conservacgao sobre a restauragcdo, ndo se incorporaram de forma abrangente em nosso
meio. Ignoram-se os riscos oriundos da restauragdo, mesmo que a Carta de Veneza ja
alertasse para sua excepcionalidade. Os conceitos de “conhecer muito para intervir
pouco” e o de “prevenir para nao intervir’ ndo sao utilizados de forma geral; em muitos
casos a pesquisa, o levantamento e o conhecimento do bem edificado é realizado
concomitantemente com a execuc¢ao da obra de restauro.

Considerando a importancia da conservacao preventiva, o presente trabalho tem
como objetivo principal demonstrar como a sua atuacado pratica pode contribuir para a

efetiva preservacao do bem edificado.

Para isto estudamos o caso do Pavilhdo Mourisco, edificio simbolo da Fundagao
Oswaldo Cruz, Fiocruz, instituicdo publica responsavel pela gestdao de um importante
patriménio cultural da saude. Mesmo sendo uma instituicdo de ciéncia e tecnologia, a
Fiocruz possui uma unidade voltada especificamente para a preservacao, valorizagao e
divulgacdo do patrimbénio, a Casa de Oswaldo Cruz. A preservacdo do patrimdnio
edificado cabe ao corpo técnico do Departamento de Patriménio Histérico (DPH) da Casa
de Oswaldo Cruz, composto por uma equipe multidisciplinar da qual fagco parte, e que
atua na elaboragéo de projetos de conservagéo e restauragao de edificagdes historicas. O

Pavilhdo Mourisco tem uma condi¢do unica no que diz respeito a sua conservacio pois



desde o ano 2000 possui uma equipe técnica voltada especificamente para sua

conservacgao.

Para alcancar o objetivo proposto o trabalho foi estruturado em trés capitulos: O
capitulo 01, apresenta uma visdo geral sobre os antecedentes e desenvolvimento
histérico dos conceitos de conservagdo preventiva. Como descrito anteriormente, a
conservacdo preventiva € uma pratica mais comumente estudada para bens moveis,
portanto, neste primeiro momento, adotamos autores mais relacionados a area de
conservagcdo de acervo museoldgico e documental no que se refere ao histérico e
conceitos gerais do desenvolvimento desta ciéncia. Num segundo momento tratamos do
conceito de manutengdo e conservagdo e como foi desenvolvido através do tempo,
buscando definicbes de autores estrangeiros e brasileiros da atualidade que tratam

especificamente deste tema relacionado a edificagdes.

O capitulo 02, apresenta a definicdo de termos relacionados a conservacgao e a
manutencdo. Esclarecemos que os termos conservagdao e manutengdo confundem-se
quando tratamos das agdes relacionadas a praticas preventivas em edificagdes em geral.
Através da analise destes termos, que sera mais amplamente discutida no segundo
capitulo, consideramos mais correto o uso do termo conservacdo para designar o
conjunto de agbes, planos e medidas tomadas para a preservagao deste patriménio.

Neste contexto designamos por manutencdo, ciéncia desenvolvida pela
engenharia, como um conjunto de a¢cdes que contribui para a conservagao do patrimdénio
histérico edificado. Ainda no segundo capitulo tratamos das diferentes designagdes,
préprias da engenharia de manutencdo, que sao apropriadas pelo trabalho de
conservagao desenvolvido na Fiocruz.

O capitulo 03, apresenta o caso da Fiocruz, mais especificamente sobre as
praticas de conservacédo adotadas no Pavilhdo Mourisco. Neste ha um breve histérico da
instituicdo, contextualizando a importancia da edificagcdo alvo de nossa analise.
Apresentamos também como foram implementadas as atividades de conservacgao,
através da pesquisa nos arquivos instituicdo. Estas atividades sao ilustradas por
exemplos de intervengdes realizadas.

Ainda no terceiro capitulo tratamos das praticas atuais de conservagao e das
metodologias aplicadas no Pavilhdo Mourisco. Complementarmente apresentamos os
metodos de documentacdo das acdes de conservagdo, que nos ultimos anos tém sido
registradas por meio de um sistema informatizado. Nao temos o propésito de descrever

metodologias e técnicas de conservagdo, pois estas ja foram alvo de publicagao



especifica lancada pela Fiocruz em 2010. Ao final do capitulo estabelecemos um analise
critica de como a concepcdo e coordenacdo desta série de estratégias e sistemas
organizacionais para implementacdo da conservacédo preventiva contribuem para a

conservagao dos bens edificados.
Para elaboracéo do conteudo descrito acima foi utilizada a seguinte metodologia:

- Levantamento bibliografico, iconografico e documental dos elementos da
fundamentacgao tedrica a respeito dos conceitos relativos a manutengao, conservagao

e restauro, com énfase para a conservagao preventiva de edificagoes.

- Levantamento bibliogréfico, iconografico e documental da instituigdo. Por ser uma
instituicdo publica federal, todos os documentos para a contratacdo da empresa
terceirizada, que presta os servigos de conservacio para o Pavilhdo Mourisco, estao
disponiveis através dos processos de licitacdo. Além destes foram analisados os
relatérios técnicos incluindo parecer técnico, analises laboratoriais, fotografias e
levantamentos de danos graficos dos servigos realizado desde 2000 até 2012 pela

equipe de conservagao.

- Levantamento de dados por meio de relatorios eletrbnicos gerados pelo sistema

informatizado de gestdo da manutencgéo.

- Andlise comparativa entre os diferentes contratos de empresas prestadoras de
servicos de conservagao, relacionando-as com o quadro de pessoal e atividades

executadas.

- Observagao direta das praticas de manutencgao realizadas entre os anos de 2010 e
2012 e relacdo do impacto para o gerenciamento das atividades a partir da

implantacdo do sistema informatizado de gestdo da manutencéo.



CAPITULO 1: CONSERVACAO PREVENTIVA — ANTECEDENTES E DESENVOLVIMENTO
HisTORICO

Os bens culturais’ sdo produtos concretos do homem, resultantes da sua
capacidade de convivéncia com o meio ambiente, tais como objetos artisticos e/ou
histéricos. Esses bens testemunham materialmente a cultura humana e sdo importantes
tanto para o conhecimento da historia das civilizagdes como para que 0s povos
contemporaneos possam ver seu passado refletido nesses objetos e construir sua
identidade. Por isso, a memdria social depende da protecdo dos elementos do passado e
da forma pela qual estdo ou podem se tornar ativos no presente, conforme aponta Elsa
Peralta da Silva (s/d):

O elemento determinante que define o conceito de patriménio é a sua
capacidade de representar simbolicamente uma identidade. E sendo os
simbolos um veiculo privilegiado de transmissdo cultural, os seres
humanos mantém através destes, estreitos vinculos com o passado. E
através desta identidade passado-presente que nos reconhecemos
coletivamente como iguais, que nos identificamos com os restantes
elementos do nosso grupo e que nos diferenciamos dos demais. O
passado da-nos um sentido de identidade, de pertenca e faz-nos
conscientes da nossa continuidade como pessoas através do tempo. A
nossa memoria coletiva modelada pelo passar do tempo nédo é mais de
que uma viagem através da historia, revisitada e materializada no
presente pelo legado material, simbolos particulares que reforgam o
sentimento coletivo de identidade e que alimentam no ser humano a
reconfortante sensagdo de permanéncia no tempo. Os objetos do
passado proporcionam estabilidade pois se o futuro é aquele destino
essencialmente incerto e o presente aquele instante fugaz, a Unica
certeza que o ser humano possui é a verdade irrefutavel do passado.
(SILVA, s/d, p.219)

Um estudo da histéria da humanidade nos mostra que desde tempos remotos
existe preocupacao em proteger os bens culturais da deterioracdo, conforme afirma Elias
(2002, p. 16). Na Idade Antiga (que se inicia por volta do ano 3400 a.C. indo até o ano
476 d.C.) a civilizagdo egipcia visava manter o corpo fisico de seus lideres (farads)
intactos ap6s a sua morte por meio da mumificacdo, processo no qual o cadaver era
submetido a um processo de embalsamamento com a utilizagdo do sal como elemento

preservativo. Também na ldade Antiga, ha relatos, deixados em diferentes textos, com

! Esses bens sao classificados como bens imdveis (ntcleos urbanos, sitios arqueolégicos e paisagisticos e
edificacdes) e bens modveis (colegbes arqueoldgicas e acervos museoldgicos, documentais, arquivisticos,
bibliograficos, videograficos, fotograficos e cinematograficos), segundo IPHAN (2004). Para fins deste
trabalho, as referéncias feitas aos bens culturais estarao direcionadas aos bens culturais imoveis,
especificamente o patrimonio edificado.



referéncia a civilizagdo romana, sobre a utilizacdo de técnicas voltadas para a satisfatéria

manutencao fisica dos bens culturais desta civilizagéo.

Na |ldade Média (476-1453), o elemento primordial de identidade cultural na
civilizagado ocidental, na Europa, foi encarnado pela Igreja Catélica, que dominava toda a
sociedade européia, econbmica, social e culturalmente. Desejando a manutengdo do
poder era interessante para a Igreja transmitir e perpetuar suas regras, inclusive por meio
de seus templos religiosos em geral e da longevidade fisica das imagens e dos materiais

nelas existentes.

Durante os séculos XVII e XVIII iniciaram-se pesquisas sobre causas da
degradacao. Nesse periodo, o pintor-restaurador Carlo Maratta dedicou-se a estudar
meios para evitar problemas de deterioracdo em pinturas. No século XVIII, grandes
descobertas arqueolégicas aconteceram (como as de Herculano em 1738, de Pompéia
em 1748 e de inumeras tumbas egipcias). Em fungcdo dessas descobertas, diversas
pilhagens ocorreram — principalmente por parte da Inglaterra, da Franca e da Alemanha.
Com essas pilhagens varias colegbes de museus foram acrescidas a diversos museus

que foram criados.

O primeiro museu a ser fundado, com o produto dessas pilhagens, foi o
British Museum (1753), em Londres, para onde foram transportados
todos os marmores do Parthenon, seguido pelo Museu do Prado (1787)
em Madri e pelo Museu do Louvre (1793), em Paris, onde se encontram
expostas varias esculturas que foram apropriadas indevidamente por
Napoledo, durante a ocupacéo francesa em Roma (ELIAS, 2002, p. 20-
21).

A criagdo desses museus universalizou o acesso aos bens culturais e
institucionalizou as técnicas voltadas para a manutencéo fisica desses bens. Em meados
do século XVIII houve a imposicado de leis pela Igreja e pelo Estado, no sentido de se

proteger os bens culturais existentes.

Com a Revolugao Francesa, ocorrida em 1789, sob o lema ‘lgualdade, Liberdade,
Fraternidade’, a burguesia tomou o poder na Franga, com apoio popular, e sustentou-se
até 1815, quando se deu o fim do império napolebnico. Os revolucionarios acabaram com
os privilégios da nobreza e do clero e livraram-se das instituicbes feudais do Antigo
Regime. A partir deste momento ocorre a modificacdo do conceito de bem cultural. Esse,
agora, se referia ao interesse publico, implicando, até mesmo, uma limitagao ao direito de
propriedade em nome do coletivo. Com essa nova concepgao inicia-se a nogao de

patriménio publico.



A Revolucgédo Industrial, que comegou na Inglaterra, em meados do século XVIII,
caracterizou-se pela passagem da manufatura a industria mecénica, possibilitou a
ascensdo da burguesia as esferas de poder, produzindo mudangas politicas e
econdmicas que modificaram a atitude dos colecionadores de arte, resultando na entrada
das classes menos favorecidas no mundo da cultura. Centrada no progresso cientifico e
na introducao de novos materiais, a Revolugdo Industrial facilitou o enriquecimento
cultural de todas as classes sociais e propagou principios cientificos e culturais gragas a
novas técnicas de impressao, aumentando o interesse das diferentes classes sociais pela
educacédo. A ciéncia facultou ao povo a possibilidade de ver o mundo de uma outra forma:
mais progressiva, racional e harmédnica. Nessa fase surgiram novas ciéncias com campos
de agdo claramente definidos e com métodos proprios de trabalho (HERNAMPEREZ,
2003). Entre essas novas ciéncias, nasceu — advinda do aprimoramento das técnicas da
restauracdo — a conservacio de bens culturais e nela, embrionariamente, a conservacgao

preventiva.

Ruskin (2008), na Inglaterra, foi um dos principais personagens para a
construgdo do pensamento sobre conservacdo. Representante da teoria roméntica, ou da
restauragdo romantica, defendia a intocabilidade do monumento degradado. No seu livro
The Seven Lamps of Architecture, de 1849, defende a autenticidade histérica, acreditando
que os monumentos medievais, representativos do antigo, deveriam ser mantidos sem

modificacédo alguma.

Na Franc¢a, no mesmo ano de 1849, Viollet-le-Duc (2000) e Mérimée elaboraram
conjuntamente uma instrugdo técnica para os edificios diocesanos. Viollet-le-Duc foi um
dos primeiros estudiosos que, ao pensar no conceito moderno de restauragao, tentou
estabelecer principios de intervengcdo em monumentos histéricos e uma metodologia para
esse trabalho. Nesta instrucdo sdo recomendadas manutengoes periddicas, para evitar
as restauracgoes, e foram expostas questdes praticas, tais como: as técnicas construtivas
medievais; 0 modo de se fazer o levantamento métrico, de analisar e verificar as causas
mais comuns de degradagao; orientacbes sobre os andaimes, sobre as maneiras de
talhar pedras e de fazer rejuntes; e também, e principalmente, indicagdes de como
restaurar um edificio. Foi um texto fundamental, que funcionou por longo periodo como
manual pratico e referéncia basica, gozando de grande prestigio junto aos profissionais

que trabalhavam na restauracéo.



Posteriormente, as concepcdes de Ruskin e Viollet-le-Duc foram aprimoradas por
Camillo Boito (1836-1914) que associou a teoria de John Ruskin a necessidade do
restauro, prolongando a vida dos bens culturais por meio de varias técnicas. Em seu
discurso intitulado de ‘Os restauradores’, na conferéncia feita na exposicdo de Turim em

1884, Boito exprime sua visdo sobre conservacéo:

[...] & obrigacdo de todo governo civil, toda provincia, de toda comuna, de
toda a sociedade, de todo homem néo ignorante e ndo vil, providenciar
que as velhas e belas obras do engenho humano sejam longamente
conservadas para admiragdo do mundo. (BOITO, 2002, p.37)

Apo6s a Revolucédo Industrial, a burguesia e o estado seguiram dirigindo o
mercado cultural, acentuando o valor econémico dos objetos artisticos e codificando a
cultura em termos de riqueza material. A manutencao fisica dos bens culturais consolidou-

se como meio de valorizag&do de propriedades.

Com o advento da Primeira Guerra Mundial (1914-1918), novas correlagdes de
forcas estabeleceram-se no mundo. Devido aos estragos por ela provocados, tornaram-se
necessarias maiores habilidades para tratar os bens culturais danificados. Assim, dentro
das mudancas ocorridas na sociedade e na cultura apés a Primeira Guerra Mundial, os
museus comecgaram a alcangar um notavel grau de visibilidade como instituicbes publicas
de ensino, pesquisa, programagao cultural e formagao social, ressaltando a importancia

das praticas adotadas para a adequada salvaguarda dos bens culturais.

Mais tarde, apds a Segunda Guerra (1939-1945), ante a proporgdo das
destruicbes provocadas pelo conflito bélico, a sociedade sensivel e consciente de suas
perdas culturais enfatizou a importancia da cultura universal. A partir de entdo, uma dada
obra produzida por um povo seria entendida ndo mais como pertencente apenas aquelas
pessoas, mas sim pertencente a humanidade — ja n&o existiam mais grandes realiza¢des
nacionais, mas sim grandes feitos da humanidade. Dessa forma, a prote¢cao dos bens
culturais passou a ser um direito e um dever de todas as sociedades as quais consolidam
grandes instituicdes, como a Organizagcéo das Nagdes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia
e a Cultura (UNESCO), fundada em 16 de novembro de 1945.

Influenciada pela selvagem brutalidade do homem que provocou enormes perdas
culturais, a populagdo mundial conscientizou-se da importéncia da preservagao do legado
cultural. Houve na sociedade pés Segunda Guerra a tendéncia de acentuacido da
responsabilidade pela satisfatéria sobrevivéncia dos bens culturais — considerando a

seguranca fisica desses bens em seu aspecto coletivo.



A partir do aprimoramento dos conceitos de restauro consolidaram-se os
procedimentos advindos da responsabilidade social do mundo p6és Segunda Guerra com
referéncia a conservagao preventiva. “Apos a Segunda Guerra Mundial a comunidade de
conservadores e restauradores era suficientemente numerosa para estabelecer suas
préprias organizagbes” (ELIAS, 2002, p. 39). Segundo a mesma autora, foram criadas
varias associagdes de classe internacionais e nacionais, tais como o International Institute
for Conservation of Historic Objects and Works of Art (IIC), em 1950, e o United Kingdom
Institute for Conservation (UKIC), em 1953.

Essas organizagcdes estabeleceram diversos elementos regulamentadores da
area de conservagdo e restauro, e protetores dos bens culturais, levando em
consideracdo Cartas de restauro ja existentes que contribuiram para a consolidagcéo
cientifica da Conservagado Preventiva, concentrando sua énfase “na importancia de
equilibrar a necessidade do uso, da compreensao e da apreciagcdo do patriménio cultural”
(ELIAS, 2002, p.40). As Cartas que mais colaboraram para esta consolidagdo foram:
Carta de Atenas (1931), Carta de Veneza (1964) e a Carta do Restauro (1972).

A Carta de Atenas foi elaborada durante o | Congresso Internacional de
Arquitetos e Técnicos em Monumentos (1931) e teve como tematica a longevidade dos
monumentos histéricos, considerados como susceptiveis a acdo ameacgadora dos agentes
atmosféricos. Visando proteger os monumentos dessa acdo degeneradora, a Carta
recomenda que seja realizado o monitoramento constante das condi¢des fisicas dessas
construgdes. Esse documento norteou os principios gerais e as doutrinas relativas a
protecdo dos monumentos da restauragdo moderna. A Carta recomenda a adogao de
diretrizes de carater interdisciplinar — sugerindo a interacdo entre conservadores de
monumentos, arquitetos, fisicos, quimicos — e a ampla divulgagao dessas diretrizes. Esse
fato evidencia que a conservacao preventiva comegava, embrionariamente, a ser pensada
de modo cientifico. Ela também salientou a importancia do papel da educacado quanto ao
respeito pelos monumentos, solicitando que os educadores habituassem a infancia e a

juventude a ndo danificar os mesmos, quaisquer que esses fossem.

A Carta de Veneza, por sua vez, foi elaborada no Il Congresso Internacional de
Arquitetos e Técnicos de Monumentos Historicos (1964) e contribuiu para o progresso da
conservacdo preventiva ao inclui-la, ainda que indiretamente, nas diretrizes politicas do
patrimdnio cultural, reafirmando a relevancia dos bens culturais e introduzindo a nogéo de

conservacao. Esse documento destaca os resultados obtidos pela Carta de Atenas de



1931, tais como a publicagdo de varios documentos sobre preservagao e conservacao de
monumentos e a criagao, pela UNESCO, do Centro Internacional de Estudos para a
Conservacgao e Restauragao dos Bens Culturais. Ao definir a conservagdo como disciplina
responsavel pela salvaguarda do patriménio monumental por meio da manutencéo
permanente e da associacdo das técnicas provenientes de varias ciéncias, esta carta
afirma o carater cientifico do que entendemos hoje por conservagédo preventiva, mesmo
que este termo n&o tenha sido empregue naquele momento. Esse carater cientifico
também pode ser verificado no artigo 16 dessa Carta, onde é mencionado que as
atividades praticas desenvolvidas pela conservacdo serdo sempre documentadas em
relatérios analiticos e criticos, ilustrados com desenhos e fotografias e colocados a

disposigao dos pesquisadores nos 0rgéos publicos.

Em 1987, a Carta ltaliana foi apresentada no Congresso Internacional sobre

Bens Culturais e Ambientais. Ela consolida a "Carta lItaliana de Restauro" de 1972,

apresentando definigdes referentes a conservagao preventiva, quais sejam: conservagao,

prevencao, salvaguarda, manutengédo e restauragdo’. Ratifica a inter-relagdo existente

entre esses conceitos, referindo que a conservacao e restauracdo podem nio acontecer

unidas e simultdneas, mas sdo complementares e, que de toda forma, um programa de

restauragdo ndo pode prescindir de um adequado programa de salvaguarda, manutencéo
e prevencao.

No pressuposto que as obras de manutencéo realizadas no devido tempo

asseguram longa vida dos monumentos, encarece-se 0 maior cuidado

possivel na vigilancia continua dos iméveis para a adogéo de medidas de

carater preventivo, inclusive para evitar intervengbes de maior amplitude.
(In: Cury, 2000, p.156, Cartas Patrimoniais, Carta do Restauro, Anexo B)

Em paralelo as Cartas Patrimoniais, Cesare Brandi (1906-1986), com seus
cursos publicados como livro em 1963, contribuiu para o desenvolvimento da conservacao
preventiva da forma como a empregamos hoje. Seus escritos dissertam sobre o conceito

de restauragao preventiva, explicitando que nao trata de uma profilaxia, mas sim da

2 Conservagdo: conjunto de atuagdes de prevengdo e salvaguarda, direcionada a assegurar uma
duracéo, que pretende ser ilimitada, para a configuragdo material do objeto considerado; Prevencao:
conjunto de atuagdes de conservagdo, a mais longo prazo possivel, motivadas por conhecimentos
prospectivos, sobre o objeto considerado e sobre as condigbes de seu contexto ambiental; Salvaguarda:
qualquer medida de conservagao e prevencgdo que ndo implique em intervengdes diretas sobre o objeto
considerado; Manutencgé&o: conjunto de agdes recorrentes nos programas de intervengdo, encaminhadas
a manter os objetos de interesse cultural em condigdes 6timas de integridade e funcionalidade,
especialmente depois de que tenha sofrido intervengcbes excepcionais de conservagéo e/ou restauragao;
Restauragao: qualquer intervencdo que, respeitando os principios da conservagdo e sobre a base de
todo tipo de indagagdes cognoscitivas prévias, se dirija a restituir ao objeto, dentro do possivel, uma
relativa legibilidade e, onde seja necessario, o uso. (In: Cury, 2000, p.148, Cartas Patrimoniais,

Carta do Restauro, Anexo B)
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possibilidade de prevenir as alteracdes da imagem ou da matéria que os bens podem

sofrer com o passar do tempo. Ainda afirma que:

A restauracdo preventiva € também mais imperativa, se ndo mais
necessaria, do que aquela de extrema urgéncia, porque é voltada, de
fato, a impedir esta ultima, que dificilmente podera ser realizada com um
salvatagem completa da obra de arte. (BRANDI, 2004, p. 102)

No Brasil, dentre os esforcos feitos para a conservagao preventiva dos bens
culturais destaca-se o Compromisso de Brasilia (abril de 1970), documento resultante do
“Primeiro Encontro dos Governadores de Estado, Secretarios Estaduais da Area Cultural,
Prefeitos de Municipios Interessados, Presidentes e Representantes de Instituicoes
Culturais”. Esse encontro foi promovido pelo Ministério da Educacdo e Cultura,
objetivando a adog¢ado das medidas necessarias a defesa do patrimdnio histérico e artistico
nacional. Enfatiza a importancia da educagao patrimonial como primordial para a defesa
do patriménio histérico. Nesse sentido, destaca-se, entre as conclusdes desse Encontro a
orientacdo dada quanto a criacdo de cursos superiores — segundo orientacées do
Departamento Histérico Artistico Nacional (DPHAN), atual IPHAN, e do Arquivo Nacional
— para a formacdo de arquitetos restauradores, conservadores de pintura, escultura e
documentos, arquivologistas e museologos. Essa orientagao ratifica, em nivel nacional, a
interdisciplinaridade da conservagao do patriménio de maneira geral, reafirmando o seu
carater cientifico e a necessidade e importancia de cursos superiores na area. A
importadncia do documento gerado nesse Encontro estd na sistematizagdo da politica de
protecdo dos bens naturais e de valor cultural (paisagens, parques, naturais, praias,
acervos arqueoldgicos, conjuntos urbanos, monumentos arquiteténicos, bens moveis,

documentos e livros).

Paula (1998), em sua dissertagdo de mestrado, discorreu sobre a nogéo de less
is more o que contribuiu para o estabelecimento cientifico da Conservacdo Preventiva®. A
idéia de menos é mais, importada da Inglaterra, responsavel pelo impulso inicial da
Conservacao Preventiva enquanto ciéncia foi sustentada pelos seguintes principios
fundamentais: (1) fim do mito de reversibilidade de todo o tratamento, (2) o principio de
maximo respeito € minima intervencgéo e a (3) necessidade de uma ética nos trabalhos.
Esses principios fundamentaram a necessidade da Conservagao Preventiva e

impulsionaram a origem de suas palavras-chave: prevenir, planejar, evitar.

® Por ser uma publicacdo mais recente, Paula ja trata diretamente do conceito de Conservagéo
Preventiva, associando-o aos conceitos de preservacgao e conservagao de outros teodricos.
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A Conservagao Preventiva surgiu solidamente como campo de trabalho e
pesquisa cientifica nos Estados Unidos, na década de 80 estabelecendo-se como
atividade responsavel por todas as a¢des tomadas para retardar a deterioragéo e prevenir
danos aos bens culturais por meio da provisdo de adequadas condi¢bes ambientais e
humanas. Assim, ha cerca de 30 anos a Conservacido Preventiva passou a ser
pesquisada e, ao longo desse tempo, muito tem se trabalhado para o seu aprimoramento
cientifico. Varias instituicdes internacionais, como o Getty Conservation Institute
direcionaram-se a esse fim disseminando e discutindo orientagcbes com o objetivo de
propiciar melhores condi¢cdes de protecdo aos bens culturais. Embora a maior énfase
ainda seja com relagcédo aos bens moveis, muitas relacdes estabelecidas para salvaguarda
destes acervos podem ser incorporadas a preservagao do patrimbénio edificado e seus

elementos integrados.

O termo Conservacdo significa, literalmente, o conjunto de operagbes de
conservagao necessarias para manter um bem em um estado de eficiéncia, sendo uma
destas operagdes a manutencio. O conceito de conservagao esta intimamente ligado a
cultura da preservacdo da matéria, € uma heranga cultural das boas praticas de
construcdo dos edificios que visavam antes de mais nada a sua longevidade. Desenvolver
novas técnicas e utilizar materiais mais resistentes ou duraveis fazem parte do
desenvolvimento da construgdo. A Conservagao €, portanto, uma consequéncia destas
praticas.

Mais do que uma revolugdo tecnoldgica a conservacdo é uma pratica de
manutencdo ligada a boa administracdo do edificio, a boa geréncia. Por um lado,
motivado pelo critério econémico (quanto mais se adia a intervengdo, mais vocé gasta),
pelo outro com a necessidade de preservagao (quanto mais se adia a intervencgéo, mais

elementos originais podem ser perdidos).

Esta dimensao de pensamento inclui a definicido de qualidade, passando da
rejeicdo da pratica de descarte pelo uso irracional, reduz a necessidade de grandes
intervencdes de recuperagdo e, assim, significativamente, os custos. O plano de
conservagcado é elaborado a partir desta nova forma de leitura sobre a avaliacdo do

comportamento dos materiais.

A partir da caracteristica de analise surgem outras que s&o fundamentais como a

capacidade de desenvolver previsbes do comportamento de materiais e
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consequentemente a capacidade de gerar informagbes de reagdo, tornando esta nova

metodologia extremamente util para outras praticas de projeto e gestéo.

Segundo Molinari (2002) a conservagdo deve ser configurada como uma
disciplina que aborda ndo s6 o estudo do dano, mas a previsdo de futuros danos
provenientes do uso, sendo o elo de ligacdo entre projeto, produto e uso programado.
Além disso, € um instrumento de conhecimento com base no estudo do uso de um ativo
que pode levar a modificagdes e melhorias. E o produto do processo (aprendizado pela

pratica), gerando um ciclo continuo de projeto.

Pollo (1990) define que a conservagao preventiva se da no momento em que ha
um “carater de planejamento” nas acbes realizadas, ndo é apenas uma agao de
manutengdo, mas sim um conjunto de ac¢des técnicas continuas de planejamento gerando
um melhor desempenho dos materiais ao longo da vida util de um edificio. Os padrbes de
conservacéo sao sujeitos ao tempo e variagdes devido a mudangas nas necessidades e
recursos disponiveis, as mudangas de usuarios, inovagao tecnolégica e a oscilagdo das

variaveis macro-econdmicas que tornam possiveis novos investimentos.

A idéia de manutengdo como planejamento requer a disponibilidade de dados
continuamente atualizados, a fim de desenvolver estratégias de curto, médio e longo
prazo, ou seja, um sistema de dados que é flexivel para processos de mudanga e retorno

de informacgoes.

O planejamento de manutencéo torna-se especialmente complexo hoje em dia
por conta da heterogeneidade das partes de uma edificagcdo. As novas demandas de
dados, telefonia e instalacbes elétricas especificas sobrepde-se as demandas
hidrossanitarias e de conservacdo dos materiais constituintes do edificio. Ha uma
interferéncia entre o comportamento dos varios subsistemas e componentes, além disso
de tempos em tempos ha a necessidade de adequacgdo destes sistemas segundo as
novas demandas de modernizacdo por parte dos usuarios, fator fundamental para

permanéncia do uso da edificacéo.

1.1. O DESENVOLVIMENTO DA CONSERVAGCAO E MANUTENCAO
A ideia de ‘manutengao’, ao longo dos anos tem sofrido grandes transformacgdes
com uma aceleragdo correspondente ao nascimento e desenvolvimento da producéo

industrial. A revolucdo industrial levou a necessidade da criagdo de uma cultura de
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manutengdo por dois motivos: o primeiro foi a busca por maior eficiéncia de producao,
especialmente na industria, e o segundo a perda de qualidade das zonas urbanas e
materiais de construcdo gerando a necessidade de valores de conservagéo e incremento

de técnicas construtivas que até entdo estavam estagnadas com o tempo.

O nascimento e o desenvolvimento de métodos de manutengcdo na producao
industrial foram decorrentes da necessidade de evitar custos. O tempo necessario para
processos de manutengdo comegaram a ter relagao direta com competitividade e lucro. O
desenvolvimento industrial passou a valorizar a manutengdo como elemento fundamental
para garantir um custo minimo de produg¢do. Com o desenvolvimento da industria ha um
incremento das metodologias de manutengcdo e surgem profissionais destinados
especificamente a processos de manutengdo industrial. Surgiram o0s conceitos
fundamentais de manutencdo industrial, a cultura de manutengdo, como manutencao
preventiva, preditiva, estratégias de manutencéo, além de estratégias de acédo voltadas

para melhorar a energia e capacidade de prever e controlar.

As acbOes de carater corretivo e esporadico (manutengao corretiva) evidenciam a
falta de planejamento. O conceito de manutencéo foi evoluindo ao longo dos anos,
impulsionando-se a partir da divulgacdo do Taylorismo* com os conceitos da
administracao cientifica e do desenvolvimento da produtividade. A manutencéo passa a
ser feita ndo apenas quando acontece um sinistro ou falha, sdo planejadas formas de
prevencdo, ou planejamento de estratégia de manutengédo, para assegurar um estado

constante de eficiéncia, e com base nas condigdes padrbes minimas aceitaveis.

Molinari (2002) afirma que a conservagdo ¢é caracterizada por ser uma
intervencdo capaz de introduzir a variavel de tempo desde o acompanhamento da
concepcgao do elemento a ser mantido durante todo seu ciclo de vida. Este € observado
em atividade e quando exposto a agdes de manutengido. E analisado ao longo do tempo
sendo submetido a diversos fatores de degradacdo, buscando desta forma o
entendimento pleno do material. Neste momento a conservagao se distingue de todas as

outras formas de intervencao existentes, procurando a eficiéncia.

Do ponto de vista tedrico, estamos diante de uma evolugdo do conceito de

conservacgao. Talamo (1998) nos da uma definigdo mais recente desta ciéncia. Segundo o

4 Taylorismo ou Administragcdo cientifica € o modelo de administragdo desenvolvido pelo engenheiro
americano Frederick Taylor (1856-1915), que é considerado o pai da administracdo cientifica. Caracteriza-se
pela énfase nas tarefas, objetivando o aumento da eficiéncia ao nivel operacional.
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autor a conservacgao é uma estratégia de controle unificado e de previsado e intervengéo,
que pode assegurar uma relagdo satisfatéria com o tempo entre as demandas e
desempenho dos materiais. A conservacgdo seria, portanto, um sistema integrado de
conhecimento de diversas engenharias e da arquitetura, constituindo-se uma estratégia

de acao para a preservagao da edificagao.

Devido a um progressivo abandono da légica de imobilidade em favor da
substituicdo, a intervencdo de manuten¢do vem se configurando cada vez mais como
requalificadora do espacgo, portanto adequa o espago do edificio as novas exigéncias
funcionais, atuando ndo s6 sobre a degradagdo fisica, mas também sobre a

obsolescéncia funcional.

No processo de construgdo do seu conceito, a conservagao passou de natureza
estritamente técnica para um modelo econdmico de gestdo do ambiente construido. A
manutencéo preventiva se transformou de um fardo inevitavel em um fator positivo que é
uma manutencdo produtiva, que sustenta a necessidade de considerar o investimento em

manuteng¢do, como um investimento em lucro ao invés de um custo indireto.

Esta mudanga corresponde a revolugdo de pensamento que tem teorizado a
respeito do conceito de qualidade total, a responsabilidade de gestdo da manutenc&o no
processo de producdo, entendido como transferéncia de operagdes de manutencao

simples a manutengéo especializada por meio de mao-de-obra devidamente treinada.

Reg Lee (1987) publicou um manual de manutencdo que trata de questbes
tedricas e ferramentas de definicdo e operacionais de analise, com particular atengao aos
métodos para construgdo de sistema de informagcdo e um maior enfoque sobre a
viabilidade e controle de custos de manutencdo. A Manutengao torna-se um fator a ser
considerado em todas as fases do processo de atuacdo, desde a escolha inicial do
projeto, na concepgéao e construgdo, e posteriormente na gestao do edificio. Lee refere-se
as normas italianas para definicdo de termos, destacando, em vista da viabilidade,
restricdes presentes durante todas as fases do processo de construgcdo. Também
considera a natureza transformadora de manutencido e potencial para requalificacdo e

melhoria inerente a ela.

O Professor Claudio Molinari (2002) € um dos mais importantes na cultura de
manutencdo na ltalia, constituindo o quadro tedrico fundamental. A partir de experiéncias

de manutencao de prédios e laboratérios do Instituto Politécnico de Mildo, o autor procura
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responder a necessidade de ferramentas e metodologias para a manutengao de materiais

de construgao.

O objeto principal de investigagdo é o plano de conservagao preventiva e, em
seguida, a parte tedrica, onde se questiona sobre a capacidade de programagao da

manutencdo preventiva, para gerar um processo de sistema de conservacao programada.

Em sua pesquisa Molinari (2002) revela um conceito de conservagao que, a partir
da eficiencia da manutengdo do edificio, vai além dos objetivos puramente de
manutencdo, ampliando os objetivos, conseguindo melhorar a qualidade do edificio e seu
entorno, atualizando seu espago as novas fungdes sem desqualifica-lo. Isto leva a uma
melhoria na qualidade e, portanto, o valor intrinseco, que afeta os requisitos de
confiabilidade, durabilidade e preservacdo. O autor define isto com o termo de

"conservacgao de transformagao."

Além disso, a conservagdo € analisada como um sistema complexo de
organizac¢do, uma vez que ultrapassa a logica de emergéncia e toma o critério de previsado
como requisito central. A chamada manutencdo de emergéncia € um procedimento que
deve ser evitado, busca-se um aumento da complexidade e da articulagdo de atividades

de manutencéo, valorizando-se a interagdo com outras funcoes.

Molinari (2002) propde um sistema de manutencéo de estrutura organizacional
em trés niveis, sendo o primeiro projetual, que aborda o problema da previsibilidade e
praticidade, o segundo operacional na estrutura adequada de intervencdo e o terceiro
seria o sistema de informagao, abrangendo os dois ultimos. Segundo Pollo (1990) o
problema de manutencao pode ser definido como um problema interno para questdes de

qualidade.

Pollo (1990) trata da relagdo entre manutencédo e qualidade que possuem uma
estreita relacdo. Para o autor a manutencido é uma resposta a necessidade de um melhor
controle da qualidade do ambiente construido. De fato, o objetivo principal de

manutengao, segundo o autor, € manter os edificios em um nivel de qualidade pretendido.

Manutencgao significa otimizar, portanto, melhorar todas as fases do processo de
construgcdo. A hipotese de partida efetuada pelo autor é de que a manutencao, por ser
uma atividade de controle, pode ser instrumento estatistico de afericao da qualidade e
confiabilidade das técnicas e métodos de intervengdo sobre o edificio. O autor aplica a

confiabilidade no dominio da tecnologia para avaliagcdo da durabilidade dos materiais.
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Este tipo de questionamento desloca o campo da manutencdo de carater preditivo para o
campo da analise e interpretacdo das acgbes de intervengdo para definicdo da
confiabilidade dos métodos utilizados. Neste contexto a analise constante dos processos
de manutencgdo é essencial para a garantia dos niveis de qualidade e confiabilidade do

plano de conservagéao previsto e implementado em um primeiro momento.

Roberto Di Giulio (1991) em seu livro intitulado: “Engenharia de Qualidade
programada. Ferramentas e procedimentos para gestdo da qualidade em vida util dos
edificios” trata sobre a qualidade dos edificios durante o seu ciclo de vida e os
procedimento com os quais se pode controlar a qualidade. O autor aborda o problema da
gestdo da qualidade, analise de politicas e ferramentas, identificando a importancia do
plano de manutencdo, ndo s6 visando o 6timo uso da edificagdo, mas também a
conservagdo de valores. A manutencdo podera realizar a sua fungcdo preventiva
programada apenas por meio do controle de desempenho, portanto a falta ou
inadequacado de informacbes sobre o estado do edificio pode prejudicar a politica de

manutencgao.

Cynthia Talamo (1998) desenvolveu uma pesquisa pela Universidade de Mildo
sobre o tema da construgdo e manutengdo, em particular, sobre a formacdo de novos
profissionais de manutengao, novas estratégias e modelos de formagao. Neste contexto,
a manutencdo esta intimamente ligada a acdo de planejamento e relacionada com a
possibilidade de previsdo e controle, ou seja, necessariamente a introdugcédo da variavel
tempo e, portanto, modelos que devem nortear os processos de decisdo e gestdo de
mudancgas sobre o ambiente fisico. A manutengcdo deve assumir a responsabilidade de
simular as consequéncias das acgdes realizadas e prever as necessidades futuras de

conservagao dos espacos.

Talamo (1998) sugere que seja extrapolado o simples objetivo de manutengao
como a eficiéncia de desempenho do edificio para se tornar uma estratégia de
desenvolvimento ou uma estratégia de reequilibrio e racionalizacdo de um
desenvolvimento errado ou problematico. Com relagdo a sua pesquisa estabelece trés

critérios fundamentais:

1. Manuteng¢do como um sistema, considerando a alta complexidade das suas relagdes
e que exige uma abordagem abrangente na definicdo de modelos de comportamento

e estratégias cognitivas e operacionais;
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2. Manutencdo como um servigo, destinada a resolver problemas que exigem um

intercambio estruturado de informagdes, conhecimentos e recursos,

3. Manutengdo como um programa, tornando possivel a elaboracdo do sistema de
informacao, que exige o desenvolvimento de ferramentas como o plano de

manutencgao.

Resumimos a seguir os principais significados e conteidos que agora assumem
a conservagdo de um edificio. Cabe ressaltar novamente que utilizamos os termos
préprios da engenharia de manutengcdo para definir algumas agbdes praticas de
conservagao, salientamos que a conservacdo € mais abrangente que a manutencdo. A
manutencdo € a base pela qual se desenvolve os novos conceitos das atuais praticas de

conservacgao.

Concluimos que ha a superacido do conceito da manutencgao corretiva eventual
para criagdo de uma cultura autbnoma de conservagao preventiva. Introduz-se a variavel
tempo de manutencgao, incluindo-a em todas as fases da vida do edificio. Atualmente ha a
evolucdo do conceito de conservagdo como processo integrado, que entra em um
relacionamento com multiplos atores e com mais fungdes e atividades. Ha o alargamento
do ambito de aplicacao: trata-se da conservacao do edificio individual no contexto urbano,
nas relagcdes com a cidade e meio ambiente em geral. H4 uma estreita ligacdo entre a
conservagado e manutengdo da qualidade por ser uma forma de controle de processos,
expressa em todas as fases do servico. Pretende-se a extensdo do conceito de
manutencdo para o de conservagdo onde esta designa-se como uma estratégia de
desenvolvimento, ou estratégia de reequilibrio e racionalizacao frente as novas demandas
impostas pela modernizagdo de usos e processos. A conservagido entdo desempenha um

papel estratégico na preservagéao de edificios.
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CAPITULO 2: CONSERVAGAO E MANUTENGAO- DEFINIGAO DE TERMOS RELACIONADOS

O conceito de conservagao nao é adotado de forma clara e as agdes desta pratica
se confundem com acdes de restauro. Em nosso pais também temos poucos teéricos que
discursam a respeito da conservagado preventiva de edificios histéricos. Somente as
praticas de intervencgéo e técnicas sao difundidas, deixando de lado o planejamento e a
gestdo das agdes de conservagdo. A falta de entendimento de conceitos e definicbes
muitas vezes nos deixa distantes de politicas e metodologias de agdo, amplamente

difundidas na Europa e Estados Unidos.

Trataremos o conceito de conservacao preventiva e sua distincdo técnica e tedrica
para podermos estabelecer a partir destas definicbes a importancia e as diferentes
abordagens sobre o emprego de acgdes de conservagdo. Encontramos na Italia inumeros
autores que além de estabelecer discussdes tedricas a respeito deste assunto
referenciam seus trabalhos sobre experiéncias praticas adotadas ao longo dos anos sobre
o patrimbnio histérico edificado. Estes serdo a base referencial para o estabelecimento
destes conceitos, aliados a outros autores ingleses, franceses e alemaes que a partir da
revolucdo industrial tratam da ciéncia da manutencgdo. A contribuicdo dos Estados Unidos,
como ja foi comentada, se deu apenas apds a década de 80 e sera também considerada
neste estudo, mesmo que o enfoque maior deste pais seja sobre a conservagédo de bens
moveis, com pouca literatura especifica sobre conservacido preventiva de patriménio

edificado.

Cabe ressaltar ainda que em nosso pais existe o emprego do termo “conservagao”
e “manutencao” de forma ndo muito clara, alguns autores, mesmo que superficialmente,
usam os dois termos com o mesmo significado. Acreditamos que a traducdo de Cartas
Patrimoniais ou textos de tedricos de outros paises nos levaram a falta de definicao
correta destes termos. Conforme descrito por Beatriz Kuhl (2010) o termo conservagéo ou
conservazione na ltalia estd mais préximo do conceito que temos no Brasil do que é
restauracdo preservacionista, onde a instancia historica é privilegiada e ndo interage com
a instancia estética através da dialética, neste caso a conformacado do bem é entendida
como decorrente da passagem do objeto pelo tempo, e, portanto, a matéria deve ser
preservada tal qual chegou aos dias de hoje. Uma acdo como a remocédo de adicdes,
como prevista na Carta de Veneza, por exemplo, ndo é preconizavel. Por outro lado o

termo restauro na ltalia estd associado ao restauro critico onde as instancias estética e
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histéricas sao analisadas do ponto de vista metodologico, interagindo através de dialética,
mas ndo sao destacaveis — sdo aspectos coexistentes e paritarios. Na Espanha a maioria
dos autores prefere usar a palavra conservacion para agdes denominadas no Brasil de
restauro. Os referenciais tedricos adotados na Italia, Frangca, Espanha, Alemanha,
Estados Unidos e Reino Unido, utilizam o conceito de manutencéo preventiva de forma
geral, como veremos ao longo do texto, para designar o que tratamos no Brasil por

conservagao preventiva.

Voltando-nos para a realidade de nosso pais encontramos diversas definicdes de
manutencdo predial, contudo estas sdo relacionadas apenas a engenharia de
manutencdo em edificios industriais ou de escritérios contemporaneos. Neste caso o
termo conservagao praticamente ndo € usado na area de engenharia, este termo fica
restrito a intervengbes de manutencdo e outras agdes relacionadas ao patriménio
histérico. Como nosso enfoque sera o edificio histérico e a relagdo da conservacgao
preventiva para a preservagao do bem edificado, adotaremos o termo conservagao para
designar o conjunto de ag¢des nao incisivas, planos e medidas tomadas para a

preservagao deste patrimonio.

Portanto consideramos que a manutengao predial € uma das ferramentas para a
conservagcdo dos bens culturais. Esclarecemos também que a conservacdo e a
restauragcado sao duas formas distintas de atuagdo com a finalidade maior de preservacao

do patrimdnio histérico. Segue um esquema que ilustra estas defini¢des:

PRESERVACAO
_
CONSERVACAO RESTAURACAO
MANUTENCAO
A

Figura 01— Esquema dos conceitos relacionados a preservagao do patriménio edificado.

Inicialmente trataremos de manutengdo de modo geral, com conceitos mais
préximos aos da engenharia e da gestdo de projetos. A partir dai conceituaremos a

importancia das agdes de manutengdo para a conservacao dos edificios com énfase em
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autores que estudam a manutencdo de edificios histéricos. Seguindo este conceito
encontramos na lItalia maior fonte de pesquisa sobre o emprego destas praticas e seus
resultados, bem como pesquisadores que tratam a manutengdo como importante

instrumento para a preservagao do patrimonio historico.

Por fim, além dos conceitos e definicdes de técnicas de gestdo de manutencéo
identificaremos as terminologias relativas a manutencdo, buscando entre os diversos

autores uma definicdo para cada um dos termos mais utilizados nesta area.

2.1 DEFINICOES

Como ja esclarecemos anteriormente trataremos basicamente de dois conceitos
os de conservagdo e de manutengcdo. Como nosso estudo trata de conservagao
preventiva no Brasil inicialmente apresentamos duas definicbes de dois autores brasileiros

sobre o processo de manutencéo.

Kardec® (2009) conceitua que a missdo da manutencdo €& garantir a
confiabilidade e a disponibilidade da fungcdo dos equipamentos e instalagdes de modo a
atender a um processo de produc¢do ou de servico, com seguranga, preservagdo do meio
ambiente e custos adequados. E claro que aparentemente esta missdo parece distante do
discurso sobre bens tombados. No entanto, em termos empregados na engenharia, a
confiabilidade e a disponibilidade da fun¢gdo nada mais é do que a garantia de condigdes
adequadas para o bom uso do edificio, segundo todas as necessidades técnicas, de
seguranca e preservagado do meio ambiente contemporaneas. E interessante notar que o
conceito de manutenc&o na area da engenharia esta intimamente ligado ao custo. Neste
caso a manutencgdo eficiente também gera menos despesas ao longo do tempo. Um
conceito empregado desde a revolugao industrial para as fabricas e que hoje é levado
para os grandes edificios comerciais e que pode ser adaptado com as devidas proporgdes
para edificagdes historicas. Afinal, estas ultimas, uma vez que precisam ter uso para
garantir sua existéncia, também devem poder suprir as demandas requeridas ao uso
atual. Mesmo que o edificio histérico ndo sofra alteragdo no uso original ha novas
necessidades de instalagbes para modernizacdo e seguranga que precisam ser
implantadas, estas irdo fazer parte do plano de manutencao periédica para garantir a

conservacgao do edificio.

5 Engenheiro Mecanico com amplo conhecimento em Gestdo Estratégica e Planejamento Empresarial, sua
publicagdo: Manutencédo Fungéo Estratégica € um livro basico para Engenharia de manutengéo.
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Karman® (2008), mesmo tratando do tema especifico de manutencédo preditiva
em edificios hospitalares, nos fornece uma boa visdo de como deve ser concebida uma
estratégia de manutengdo para o perfeito funcionamento de um edificio. E claro que nas
palavras do autor, um hospital € considerado um dos empreendimentos mais complexos
sob o ponto de vista arquitetdnico, de engenharia, de instalacbes de equipamentos, de
seguranga, bem como de tecnologia e de administragao. No entanto um edificio historico
de grande porte como um Museu ou teatro também possui uma série de instalacdes
complexas necessarias ao seu uso, com o agravante de que sao edificagdes construidas
em outras épocas que nao foram pensadas para este fim ou ndo tinham a mesma
demanda que temos nos dias atuais para este uso. Os projetos de adaptacéo ao uso séo
muito complexos e exigem uma manutengao extremamente eficiente para a conservagao

do bem.

A manutencdo encontra-se intimamente relacionada a eficiéncia
operacional, em direta dependéncia da vulnerabilidade de determinado
equipamento, instalagdo ou procedimento. Sabendo-se que ndo existe
entorno, equipamento, maquina, aparelho ou instalagao que nao requeira
certo grau de manutengéo ou ndo esteja sujeito a fadiga ou a limitagao da
vida util, decorre que uma manutengao programada, sistematica, efetiva
responsavel e vigilante sdo sempre importantes. Isso, sem duvida,
representa um investimento dispendioso. O mesmo, porém, &
compensado pelo retorno de altos dividendos materiais e humanos.
(KARMAN, 2008, p.40)

Assim como Kardec, Karman também destaca a importancia financeira da
manutencdo, intimamente relacionada com a eficiéncia operacional. E interessante
observar o aspecto de que n&o ha material que esteja livre de manutencédo programada
seja ele qual for. Nos capitulos seguintes trataremos deste assunto relacionado com o
patrimbnio historico e como ac¢des de prevencdo podem garantir a conservagao de
elementos antes do aparecimento de patologias ou agravamento destas, postergando a

necessidade de intervengdes de restauro.

Pelo fato da Italia deter um grande conjunto de edificios histéricos, que passaram
por diversas modernizagcbes ao longo dos seéculos, os conservadores italianos
entenderam a muito tempo que é preciso prevenir para intervir pouco. Por isto ha muitos
tedricos que discursam a respeito de conservagao preventiva. Estas edificagdes sofreram

mudancgas e adaptacbes de usos em diversas épocas. Através das praticas nestas

€ Jarbas Bela Karman foi engenheiro civil e arquiteto professor e administrador hospitalar. Entre suas obras
mais importantes esta o livro: Manutengéo hospitalar preventiva (1994), onde discursa sobre o como o projeto
de arquitetura pode ajudar na manutengéo das edificacbes.
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intervencdes foram desenvolvidas técnicas de conservagao preventiva voltadas tanto para

os monumentos histéricos quanto para as edificagdes comerciais e residenciais.

E importante para o desenvolvimento deste estudo a conceituagdo do que é
conservagao para os diferentes autores italianos nesta pesquisa. Iniciaremos pela
definicdo do termo em italiano: Manutenzione (ltaliano) - segurar, segurar com a mao ,
manter algo seguro por um periodo de tempo, manter algo em vigor e em sua plena
eficiéncia. (TRECCANI, 1973)

Ressaltamos que ndo é apenas manter algo, mas sim manter em atividade, em
uso. Mas ndo apenas em um uso qualquer, se assim fosse estaria fadado ao fim, mas a
um uso eficiente, ou seja, garantindo o vigor e plena atividade, incorporada a realidade de

seu tempo.

Duro (1989) afirma que as atividades de conservagcdo (manutenzione) sao
operagdes complexas necessarias para manter a funcionalidade e eficiéncia de custos.
Onde a funcionalidade é definida em conformidade com os requisitos especificos de cada
processo, e eficiéncia definida como a capacidade constante de desempenho e
cumprimento do seu fim. Entendemos que a partir do momento que o uso define um
programa com demandas especificas a tarefa da conservacao preventiva é garantir a

perfeita utilizacdo de forma mais eficaz possivel.

Treccani (1973) define que conservar é manter em bom estado, conservagao é o
conjunto de operagdes que devem ser feitas para manter sempre a eficiéncia funcional
devida, em conformidade com os fins para os quais foi construido um edificio, um navio,
estrada, maquinas, etc. Assim como Duro o autor enfatiza que mais do que manter o
aspecto fisico é garantir as condicbes para o desempenho das atividades fins que sao

desenvolvidas no espaco.

Devoto (1971) classifica conservagdo como um conjunto de operagbes que
devem ser executadas para manter a eficiéncia funcional, em conformidade com os fins
para os quais foi construido, um edificio, uma estrada, um carro. Esta definicao é falha por
nao tratar das mudancas de usos que podem ocorrer na edificagdo, acaba sendo mais
genérica, contudo, é interessante para constatar que varios autores em diferentes épocas

tratam da importancia da eficiéncia funcional.
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Zingarelli (1986), de forma mais concisa, caracteriza conservacao pelo ato de
manter ou efeito de manter algo eficiente e em bom estado. Esta definicdo concorda e de

certa forma resume as anteriores.

Acreditamos ser importante explicitar os termos em anglo-saxao que fazem parte
desta pesquisa uma vez que nao podemos traduzir simplesmente os termos de
conservagao ou manutengao das linguas de origem sem deixar claro o significado destes.
Segundo Langenscheidts (2009) o termo Instandhaltung, em alemé&o, significa: para
manter algo em boas condi¢bes ou simplesmente para manter algo. Este termo é
empregado logo apos o inicio da revolugdo industrial, inicialmente voltado apenas para
fabricas, e hoje é utilizado também para designar agées de conservagao preventiva em
edificacdes historicas.

Collins (2005) define a palavra maintenance, em inglés, como a manutengéo de
uma edificagdo, € o processo de manter em boas condigcbes através de vistorias
periddicas reparando sempre que for necessario. A pratica de vistoria periddica, que ja faz
parte da definicdo do termo, € a base da conservagéao preventiva. Ou seja, por definicao a
manutencdo nao deve ocorrer apenas apés a falha, mas sim agir preventivamente para
manter o funcionamento. Para Oud (1974) além de manter em boas condi¢gdes ainda
acrescenta que o termo refere-se a manter algo em atividade, conforme os autores

italianos o fazem em suas definigdes.

O termo mais aproximado de conservagao empregado por teéricos do patriménio
franceses é maintenance du batiment que na tradugao direta da Larousse (2009) significa
manutencdo de reparacao, que refere-se especificamente aos edificios e seus materiais
contituintes. Encontramos este termo relacionado a praticas de conservagdo preventiva
em monumentos da Franga, como o Museo Orsay, em Paris, que possui um

departamento especifico para conservagao do edificio.

2.2. NORMAS TECNICAS E LEGAIS

As normas técnicas sdo conjuntos de documentos elaborados por um corpo de
técnicos especialistas em cada uma das areas de estudo a que se referem. Nao sao
propriamente leis mas orientam os profissionais de cada area sobre definicbes e

procedimentos.
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Para esta pesquisa destacamos a norma italiana para entender como se da o
entendimento de conservacdo na lItalia pelos seus profissionais. Segundo a norma
revisada de 1999, que é o documento mais recente que ftrata da definicao de

manutenzione:

A combinagdo de todos o0s meios técnicos, administrativos e
especializados, incluindo acdes de supervisdo sobre metodologias
planejadas para manter uma edificagdo ou restituir um uso ou implantar
nesta, condicbes de realizar a fungdo prevista no momento de
conclusao/aprovagao do projeto.(ITALIA, 1999, traducgéo nossa).

Assim como os autores aqui apresentados, a definigdo de conservagao na norma
italiana trata também da questdo do uso e da importancia do papel da conservagdo como
ferramenta para propiciar a utilizacdo destas edificagcbes de acordo com o uso previsto.
Manter o prédio esta intimamente ligado a forma de utilizagdo do mesmo. Isto demonstra
a preocupacao da conservagido como intervengao que propicia a atualizagao dos edificios
existentes para suas novas necessidades. A substituicdo de tomadas para um novo
padrdao, bem como a adocido de sistema de iluminacdo mais eficiente, ndo sao
necessariamente parte de um projeto de restauro ou de intervencdo de grande porte.
Estas pequenas atividades de adaptagdo ao uso fazem parte de um plano de
conservacgao, através de pequenas acdes de manutencido onde sdo implementadas as

modificagdes necessarias as novas demandas da edificago.

No Brasil ndo temos nenhuma norma que trata a respeito de conservacao,
especificamente de edificios histéricos. No &mbito da engenharia ha uma norma geral que
se refere a manutencdo predial, contudo é voltada a edificacbes, maquinas e

equipamentos, pouco contribuindo para este estudo.

Conjunto de atividades a serem realizadas para conservar ou recuperar a
capacidade funcional da edificagdo e de suas partes constituintes a fim
de atender as necessidades e seguranga dos seus usuarios. (ABNT,
NBR 5674/99:)

Entendemos que além de agdes de conservagao faltam definicdes claras sobre os
conceitos de manutencdo e conservagado no Brasil nos campos da engenharia e da

arquitetura voltados para o patrimdnio histérico.

Portanto, para a elaboragao de planos especificos para o patriménio séo utilizadas
as bases conceituais da engenharia de manutencdo aliadas ao conhecimento técnico
especifico sobre a intervencdo em edificagdes histéricas. A seguir descrevemos
definicbes de manutengéo, préprias do campo da engenharia, que sao apropriadas nos

planos de conservagao para entendimento e gestdo dos processos de conservagéo.
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2.3. MANUTENGAO- TERMINOLOGIA

As formas de atuagcdo num planejamento de conservagéo preventiva podem ser
caracterizadas por diversos tipos de manutencdo existentes. Vamos nos basear nos
tedricos para estabelecer parametros de comparacdo entre os diferentes termos que
adotaremos ao longo deste trabalho. Como existe uma variedade muito grande de termos
€ comum, na pratica da engenharia de manutengao no Brasil, existir uma certa confusao
na forma de empregar as diferentes denomina¢des de manutencdo. Iremos utilizar

basicamente os termos mais comuns que serdo descritos a seguir.
* Manutencgao corretiva nao planejada

Segundo Molinari (2002) manutengao corretiva em geral é a intervengéo realizada
apos a deteccao de falhas a tempo de corrigir um elemento técnico de forma que este
possa executar a fungdo pretendida. A manutencio corretiva ndo planejada nédo é
realizada de acordo com um cronograma pré-definido, é realizada apds a verificacdo
técnica de um dano a ser reparado. Geralmente é acionada a partir de um relatério de

ronda ou através da solicitagdo de um usuario.
Jarbas Karman define da seguinte forma:

A manutengéao e seguranc,:a7 corretivas constituem-se em uma das etapas
de manutengcdo e segurancga; cuidam especificamente de reparos,
consertos e substituicbes; atuam a reboque dos acontecimentos; sao as
menos desejaveis e as mais onerosas, nem por isso, no entanto, menos
necessarias. Elas prevalecem, principalmente na auséncia ou deficiéncia
de outras modalidades anteriores de manutencdo e seguranca,
devotadas ao planejamento e a sua antecipacdo dos problemas.
(KARMAN, 2008, p.46)

Segundo o autor a manutengdo corretiva estad claramente associada a falta de

planejamento e deve ser evitada ao maximo.

Kardec (2009) define a manutengéo corretiva em geral como sendo a atuacéo
para a corregcao da falha ou desempenho menor que o esperado. Este autor diferencia de
forma clara manutengéo corretiva ndo planejada, como a corre¢do de falha de maneira
aleatéria. Mais proxima da definigho que Molinari (2002) faz de manutencédo de
emergéncia ou acidental: realizada sem demora apds a deteccao de falha, a fim de evitar

consequéncias inaceitaveis.

" 0 autor considera que o termo manutengao deve ser sempre empregado junto com seguranga. Uma vez que
o mesmo trabalha especificamente com hospitais esta associagédo € importante. Como o objetivo deste estudo
é outro ndo consideramos a necessidade seguir esta metodologia.
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* Manutengao corretiva planejada

Molinari (2002) define como a manutencédo realizada em conformidade com o

cronograma do plano de manutengéo com periodicidade definida previamente.

Toda a agao planejada sempre sera menos custosa, mais rapida, eficiente e
segura do que uma acdo ndo planejada. A qualidade esta intimamente relacionada ao

planejamento. Kardec define a manutencgéao corretiva planejada da seguinte forma:

[...] & a corregdo do desempenho menor do que o esperado ou corregao
da falha por decisdo gerencial. Normalmente a decisdo gerencial se
baseia na modificagcdo dos parametros de condigdo observados pela
manutengéo preventiva. (KARDEC, 2009, p.41)

A principal caracteristica deste tipo de manutencéo € ser acionada por meio de um
controle gerencial apoiado em informag¢des de fiscalizacdo periddicas. As constantes
vistorias técnicas podem apontar para uma deterioragéo gradual de determinado material
ou equipamento. Apenas apos a decisdo gerencial de intervengéo é que sera procedida a
manutencgdo corretiva planejada. Dependendo do material pode-se optar pela falha ou
ruptura para providenciar a substituicdo apenas quando este fato ocorrer, neste caso sera

feita uma manutencgéo corretiva ndo planejada.

Molinari (2002) define a opg¢ao de esperar a falha como uma das estratégias da
gestdo de manutencdo, neste caso, chamada de manutencdao adiada: quando a
manutengdo corretiva nao é iniciada imediatamente apds a deteccdo de uma falha, mas é

atrasada de acordo com um planejamento de manutengéao.

* Manutencao preventiva / Conservagao Preventiva

Molinari  (2002) define como a intervencdo realizada em intervalos
predeterminados ou de acordo com critérios prescritos, destinada a reduzir a
probabilidade de falha ou degradagao do funcionamento de um elemento. Kardec (2009)
afirma que é a atuacgado realizada de forma a reduzir ou evitar a falha ou queda no
desempenho, obedecendo a um plano previamente elaborado, baseado em intervalos
definidos de tempo. Os dois autores basicamente tratam o tema da mesma forma ambos

relacionam este tipo de manutengdo com um plano de acao definido previamente.
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Karman (2008) acrescenta que embora seja preferivel nem sempre esta
modalidade de manutencéo é viavel. Por um lado a inspecéo cuidadosa pode atender as
primeiras manifestacdes de dano, possibilitando atender as primeiras manifestacbes de
problemas, eliminando a necessidade de manutengao corretiva. Contudo o autor alerta
que o retardamento no diagnodstico pode levar ao agravamento, encarecimento e

complica¢des dos problemas.

O desempenho da manutencido preventiva depende diretamente do servigo de
manutencdo devidamente estruturado, atuante, guarnecido dos necessarios recursos e

apoiado pela administragao da instituicio.

Molinari (2002) trata de duas estratégias de manutengdo relacionadas a
manutencdo preventiva, denominadas manuteng¢ao sob condicionante e manutengao
sistematica. Esta ultima é baseada em limites temporais sendo realizada sem prévia
verificacao do estado técnico e operacional do item. Tem com base apenas os intervalos
de tempo pré-determinados em um plano de manutencdo. A manutencdo segundo
condicionante é um tipo de manutencido preventiva realizada na sequéncia da que foi
realizada anteriormente através da analise de elementos operacionais de parametros de

desempenho especificos do objeto de intervencgéao.

* Manutengao preditiva

Molinari (2002) descreve como o tipo de manutencdo realizada com base em
previsdes derivadas da andlise e avaliagao significativa de parametros de degradacgéo de

um elemento especifico da edificagao.

Este termo também €& conhecido como Manutengdo sob condigdo ou
Manuteng¢ao com base no estado da aplicagao. Kardec (2009) a define como a atuacéo
realizada com base na modificagdo de parametros de condicdo ou desempenho, cujo
acompanhamento obedece a uma sistematizacao. Através de técnicas preditivas é feito o
monitoramento da condigcdo e a corre¢do, quando necessaria, € realizada através de uma

manutencgao corretiva planejada.

O objetivo basico deste tipo de manutengao € prevenir falhas, por isso o termo
usado é o de predizer as condi¢cdes de determinado elemento. Para tanto € necessario
um conhecimento técnico muito eficaz com relagdo a cada um dos materiais objetos de

intervencdo. No caso de edificios histéricos € fundamental o pleno conhecimento do
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historico das intervencdes anteriores e materiais e técnicas empregadas, além das
instalagbes que compdem a edificacdo. Mais adiante iremos estabelecer a importancia do
registro histérico das agdes de manutencdo bem como das intervengdes de conservacgéo

e restauro de forma geral.

Para uma manutengdo preditiva eficaz além do conhecimento pleno se faz
necessaria uma rotina de vistoria com mao de obra extremamente qualificada. Nao basta
medir o estado de deterioragédo de determinado elemento, é preciso interpretar os dados e
formular diagnésticos. Embora parecga simples € comum o investimento em equipamentos
de medigao e elaboragdo de muitos relatérios em intervalos de tempo corretos, contudo

sem a compilagao destes dados nao é possivel a prevencgao de falhas.

Karman (2008) destaca que a manutencdo preditiva deve ser pensada na
concepcgao do projeto. No caso deste estudo que trata de bens edificados, podemos
destacar a necessidade de conhecimento pleno do edificio histérico e a necessidade de
intervencdes de restauro pensadas sob o aspecto da preditividade. O autor alerta ainda
para o fato que a preditividade deve ser integrada em todos os projetos de instalagées,

sendo capaz de viabilizar uma manutengao econdémica, racional e segura.

* Manutengao Detectiva

Segundo Kardec (2009) é a atuacdo efetuada em sistemas de protegéo,
comando e controle, buscando detectar falhas ocultas ou ndo perceptiveis ao pessoal de
operacdo e manutencdo. Este tipo de manutencdo comegou a ser mencionada na
literatura especifica a partir da década de 90 O termo utilizado em inglés é: detective
maintenance. Trata-se de uma manutencdo nao regular e, portanto, ndo obedece a um
cronograma de vistoria pré-definido. Esta atividade é empregada para detecgao de falhas
ocultas, muitas vezes é acionada quando ha uma ocorréncia mas nao se tem a definicao
de qual a origem exata do problema, portanto ndo ha como especificar o procedimento de
manutenc¢do corretiva a ser adotado. A manutencdo detectiva procura através de um
check-list as possiveis causas do dano, de forma a gerar informagdes suficientes para o

gestor de manutencéo adotar a medida mais conveniente.

2.4. PLANO DE MANUTENGCAO/CONSERVAGAO
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O plano de manutengdo € um documento complementar ao projeto executivo,
que oferece planos e programa. Leva em conta as defini¢gdes projetuais nas quais ja estao
previstas as agbes de manutengao, a fim de garantir a funcionalidade, caracteristicas de
qualidade, eficiéncia e controle de custos da manutencao continuada. Através dele sao
especificadas todas as acgbes de manutengao, identificando as possiveis ocorréncias e
acdes a serem adotadas, indicando periodicidade, materiais necessarios e profissionais

envolvidos em cada processo.

O plano de manutencao refere-se especificamente a agdes relacionadas a
engenharia de manutengdo. Neste trabalho trataremos também do conceito de Plano de
Conservacao Preventiva, mais abrangente, pois além de envolver o plano de
manutencdo contempla o registro de dados das ag¢des de conservagédo e intervencdes no
bem edificado de forma geral, programa de vistorias peridédicas da equipe de conservacéo
e restauro, plano de equipe de limpeza, além da programacéo de revisdo periddica do

proprio plano através de analise das intervencdes executadas.

O plano de manutengao utiliza alguns termos proprios para designar as

diferentes estratégias de atuacdo de manutengdo acima mencionadas.

Com relagdo a logistica de intervencdo é comum adotar a definicao de:

manuteng¢ao remota. Segundo Molinari (2002) € a manutencéao realizada sem o acesso
fisico dos funcionarios, também designada como manutencéo técnica. O mesmo autor
considera que manutencao automatica é a realizada sem intervengdo humana, muito
comum quando se trata de instalagcbes com sistemas informatizados. Ha também o
conceito de manutengao autbnoma executada diretamente pelos usuarios, sem recorrer

a equipe de manutencgao.

Com relagdo a tempo da intervencdo Arbizzani (1991) define apenas duas

estratégias de manutencdo: Manutencdao em atividade (running maintenance) e
Manutencgao fora de atividade (shut down maintenance). Elas diferenciam-se no que
concerne a possibilidade de executar a manutengao sem intervir no uso da edificagdo. No
caso da manutencdo ter de ser executada com o edificio fora da atividade o tempo
necessario para fazer o servigo é fator fundamental para o controle da atividade. Além dos

custos operacionais envolvidos ha a logistica para programacao da intervencéo.

Faz parte do plano a previsdao de manutencido extraordinaria. Trata-se de
intervencbes e mudangas necessarias para renovar e substituir pegas dos edificios,

incluindo estruturais, bem como para implementar e integrar saneamento, saude e
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tecnologia. Ndo deve ser confundida com uma obra de reforma ou restauro uma vez que
nao afeta os volumes e areas internas e nao envolve mudanca no uso pretendido, nem se
caracteriza como uma grande intervencdo, geralmente é de pequeno porte e pode ser

executada pela prépria equipe interna de manutencao.

Durante as operagdes de manutencao por vezes é necessario interditar partes da
edificacdo para a realizagdo do servigo. Quando isto ocorre € comum executar a chamada
manutencao de oportunidade, que é realizada em sequéncia ou em paralelo com outra
atividade de manutencdo em multiplos componentes, em correspondéncia com a
oportunidade de intervir, para alcangar as sinergias e sincronia no uso de recursos

econdmicos, técnicos e organizacionais.
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Capitulo 3: FIOCRUZ - Fundagao Oswaldo Cruz: O Pavilhao Mourisco

3.1- BREVE HISTORICO

Lo = S _ 2

Figura 02- Antiga fazen origem ao
Fonte: Acervo DPH/COC

instituto Soratér:é\plcé Federal.

A Fiocruz teve origem no inicio do século XX, na constituicdo do Instituto
Soroterapico Federal que originalmente era formado de uma pequena aglomeragéo de
construgdes, sendo as principais: a sede, onde funcionavam um escritério, um refeitério e
pequeno laboratorio; a antiga cavalarica, com capacidade para 30 animais; um biotério;
uma cocheira e diversas gaiolas. Eram construgdes tradicionais, com paredes de
alvenaria e coberturas de telhas ceramicas, como podemos observar na imagem 01.
Aproximadamente metade delas estava implantada na colina principal. Existiam ainda as
antigas instalagbes da prefeitura: a chaminé, o forno de incineragéo de lixo e o depdsito
do incinerador. Em 9 de dezembro de 1902, Oswaldo Cruz assumiu a diregdo do Instituto

Soroterapico Federal. Em 23 de margo de 1903, foi nomeado, por Rodrigues Alves®, para

8 Rodrigues Alves foi eleito presidente da republica em 1 de marco de 1902.

Seu governo foi destacado pela campanha de vacina obrigatéria (que ocasionou a Revolta da Vacina),
promovida pelo médico sanitarista e ministro da Saude Osvaldo Cruz, e pela reforma urbana da cidade do Rio
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chefiar a Diretoria-Geral de Saude Publica (DGPC), cargo que ocupou até novembro de
1909. Sua missao foi implantar um modelo modernizador de saude publica que pretendia
romper com a realidade insalubre ainda originaria do Brasil Império. O projeto de reforma
sanitaria previa prioritariamente a erradicacdo das trés principais doengas pestilenciais da
época: a variola, a febre amarela e a peste bubénica. Tal conjuntura foi decisiva para que
o entao Instituto Soroterapico Federal, definindo-se & imagem do Instituto Pasteur®, com a
produgcdo de remédios, pesquisa cientifica e atividades ligadas a saude publica,
avancasse e se desenvolvesse rapidamente. Para atender as novas demandas e
modernizar as instalagdes do Instituto Soroterapico, Oswaldo Cruz iniciou a construgao do

conjunto arquiteténico de Manguinhos.

e~ :
Figura 03- Antiga fazenda que deu origem ao instituto Soroterapico Federal.
Fonte: Acervo DPH/COC

de Janeiro, realizada sob os planos do prefeito do Rio de Janeiro, o engenheiro Pereira Passos, que incluiu,
além do remodelamento da cidade, a melhoria de estradas de ferro e a construgao do Teatro Municipal do Rio
de Janeiro.

Sua administragéo financeira foi muito bem sucedida. O presidente dispunha de muito dinheiro, ja que seu
governo coincidiu com o auge do ciclo da borracha no Brasil, cabendo ao pais 97% da produ¢do mundial.
Deixou a presidéncia com grande prestigio, sendo chamado "o grande presidente". Esta condicdo econdémica
do Brasil propiciou a ampliagao do Instituto Soroterapico conforme o modelo idealizado por Oswaldo Cruz.

® O Instituto Pasteur é uma fundagao francesa privada, sem fins lucrativos, dedicada ao estudo da biologia
dos microrganismos, das doencgas e vacinas. Seu nome € uma homenagem a Louis Pasteur, seu fundador e
primeiro diretor, que, em 1885, produziu a primeira vacina contra a raiva. O Instituto foi fundado em 4 de junho
de 1887, com recursos de doagdes, e inaugurado em 14 de novembro de 1888. D. Pedro Il, foi um dos
doadores, contribuindo com cem mil francos para a criagéo do instituto. Em agradecimento, o Instituto Pasteur
concedeu uma bolsa para o jovem médico brasileiro Oswaldo Cruz se especializar em microbiologia e
soroterapia.

Com base em Paris, depois de mais de um século o Instituto Pasteur tornou-se uma organizagao
internacional, mantendo uma posi¢do de vanguarda na pesquisa cientifica de doengas infecciosas. Esteve na
origem de descobertas revolucionarias que permitiram a medicina controlar doengas tais como difteria, tétano,
tuberculose, poliomielite, gripe, febre amarela e a peste epidémica.
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A demolicdo gradativa do conjunto de edificagbes original e sua substituicao pelo
novo nucleo arquitetdnico assinalou claramente os novos tempos, assim como a nova

relacéo de poder.

Naquela época, o acesso ao Instituto continuava sendo feito por trem do ramal da
Leopoldina até a estacdo do Amorim, onde hoje passa a Rua Leopoldo Bulhdes. Depois,
o percurso era feito a pé, ou em uma pequena charrete que levava até a colina principal
pela estrada de Manguinhos que, a essa época, era uma via publica — a unica — que ia até
aquele trecho do litoral. Assim permaneceu durante muito tempo. Podia-se chegar

também por mar, subindo o Rio Faria.

Figura 04- Imagerﬁ do porto de manguinhos.
Fonte: Acervo DPH/COC
Na implantagdo do Conjunto Arquiteténico de Manguinhos foi obedecida uma
disposicdo que permitisse melhor ventilagdo e insolagdo dos edificios; foi escolhido
também o local mais alto do terreno para garantir melhor visibilidade do conjunto. O
Pavilhdo Mourisco ou Castelo,' que é antecedido por jardins de estilo francés, destaca-se
pela sua localizagao privilegiada, e tem sua fachada principal voltada para o mar, de onde
era a primeira edificagdo do Instituto a ser avistada. Os edificios foram implantados de

forma a criar uma praga, hoje denominada Pasteur, delimitada em um dos lados pela

10 Até hoje estes sdo os nomes comumente associados a esse prédio, no universo dos funcionarios da
Fiocruz. Na literatura corrente, é citado sempre como o prédio do Instituto Oswaldo Cruz ou prédio central da
Fundagédo Oswaldo Cruz. Houve um pavilhdo, nesse mesmo estilo, que abrigava um palanque para assistir as
regatas em Botafogo, projetado em 1906 pelo arquiteto Adolpho Morales de los Rios e demolido em 1952. O
estilo de sua arquitetura ajudou a nomear aquela area, Mourisco, onde hoje esta localizada a sede nautica do
clube Botafogo de Futebol e Regatas, bem como um edificio comercial.
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Cavalariga; no outro lado, pelo Pavilhdo Figueiredo Vasconcelos e o Pavilhdo Mourisco

tendo ao fundo desta o Pavilhdo da Peste.

S - -
pLYE WA o

Figura 05- Imagem do conjunto concluidom 1918.
1 —Pavilhdo Mourisco; 2-Cavalarica; 3-Pavilhdo Figueiredo Vasconcelos; 4- Pavilhdo da Peste
Fonte: Acervo DPH/COC

O projeto de substituicdo e de modernizagdo das edificagbes do Instituto
Soroterapico Federal, datado de 1907, previa a construgdo de outra cavalariga na Praga
Pasteur, também de planta retangular no local onde foi construido o Pavilhdo Figueiredo
Vasconcelos e um Biotério para grandes animais, alinhado a atual Cavalariga e situado no
lado oposto do Pavilhdo Mourisco. Estavam previstos ainda gaiolas para pequenos
animais, mictério e um pavilhdo para desinfecgao e incineracdo. Tais edificios ndo foram
construidos. Nesse projeto, a implantacdo das vias publicas € semelhante a atual,

entretanto a dos jardins, apesar das semelhancgas de estilo, difere da implantagéo de hoje.

Os projetos dos edificios que compdem o conjunto arquiteténico de Manguinhos
foram encomendados diretamente ao engenheiro e arquiteto Luiz Moraes Junior, que
conheceu Oswaldo Cruz em um dos vagdes do trem da Leopoldina na ocasiao das obras

de reforma da Igreja da Penha, sob responsabilidade de Moraes.

O sistema construtivo adotado no Pavilhdo Mourisco consistiu em utilizar

fundagao corrida de pedra, cimento e areia, os ‘cafofos’"!, sobre os quais foram erguidas

" Termo usado na época para designer o alicerce das edificagbes.
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paredes autoportantes de alvenaria de pedra e tijolos. Na cobertura adotou-se a solugéo
de terragos pavimentados com cer&mica de Marselha. Os terragos sédo constituidos por
lajes estruturadas em perfis metalicos, com seus vaos preenchidos com abobadilhas de
tijolos furados. Nas torres, que sdo elementos de coroamento do Pavilhdo Mourisco,
utilizou-se estrutura metalica para sustentar os ornamentos fundidos com cimento e areia.
A terra, a madeira, a areia, o saibro e a pedra usados na construgdo do conjunto
arquitetdbnico de Manguinhos foram retirados do préprio terreno do Instituto. O restante
dos materiais foi importado: telhas, tijolos e cerdmicas de piso vieram de Marselha, na
Franga; as luminarias, o ago, as esquadrias e os azulejos da marca Villeroy-Bosch, da
Alemanha; as fechaduras Yale, dos Estados Unidos; o cimento, da Inglaterra; o marmore,

da ltalia, e a ceramica da marca Bordallo Pinheiro, de Portugal.

Figura 06- Imagem atual do conjunto do Nahm.

1 —Pavilhdo Mourisco; 2-Cavalariga; 3-Pavilhao Figueiredo Vasconcelos; 4- Pavilhdo da Peste; 5-
Pombal; 6- Praga Pasteur

Fonte: Acervo DPH/COC

Esses materiais de construcdo desembarcavam em um cais — originalmente de
madeira e reconstruido em concreto em 1903 -, vindo direto das chatas das
embarcacbes, e eram rebocados até o local da construgdo através de uma pequena
estrada de ferro, de tragdo animal que interligava os locais das obras. Os trabalhos eram
dirigidos por um mestre-de-obras italiano, Basilio Silvestre Aor, que era de inteira

confianga de Luiz Moraes. Basilio Aor comandava artifices portugueses, italianos e
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espanhodis especializados em marcenaria, cantaria, pintura e estuques. Oswaldo Cruz
participava ativamente da concepcdo dos projetos e acompanhava o andamento das

obras.

O Pavilhdo Mourisco, principal edificio do conjunto arquitetdnico de Manguinhos,
teve seu primeiro croqui elaborado por Oswaldo Cruz. Trata-se de desenhos de plantas e
elevagdes que serviram de base para os projetos de Luiz Moraes. No primeiro dos quais,
datado de 1905, o Pavilhdo Mourisco possuia, acima do térreo, apenas trés pavimentos.
No projeto de 1907, também com trés pavimentos, provavelmente por influéncia do
Observatorio de Montsouris, na Franga, o arquiteto acrescentou duas torres laterais ao
edificio. Somente em 1908, com as obras em estagio adiantado, Luiz Moraes elaborou o

projeto definitivo de cinco pavimentos.

Os edificios projetados por Luiz Moraes se inserem na linguagem do ecletismo
arquitetdénico, na qual as composi¢des, concebidas em conformidade com os principios
classicos, frontalidade, axialidade e simetria, recebem um tratamento ornamental onde se

mesclam duas ou mais tendéncias de estilo e decoragéo.

Em setembro de 1907, o Brasil participou em Berlim, do XIV Congresso
Internacional de Higiene e Demografia e de uma exposi¢do anexa ao evento, quando
foram amplamente divulgados os diversos aspectos da saude publica nacional, os
trabalhos desenvolvidos no Instituto, e exibidos os projetos arquitetdnicos que estavam
sendo implantados em Manguinhos. A sec¢do brasileira recebeu o primeiro prémio, a
medalha de ouro, que foi entregue a Oswaldo Cruz. Nessa primeira década do século XX,
além das modernizacbes da infraestrutura, o Instituto passava também por mudangas em
sua estrutura regimental. Em 12 de dezembro de 1907, Afonso Penna'? sancionou o
decreto que transformou o Instituto Soroterapico em Instituto de Patologia Experimental
de Manguinhos, possibilitando maior fluxo de créditos e estendendo seu campo de agéo,
ao mesmo tempo em que o transformava em escola de medicina experimental através
dos Cursos de Aplicagdo. Com o decreto n® 6.892, de 19 de margo de 1909, a Instituigao
passou a se chamar Instituto Oswaldo Cruz (IOC) e adquiriu a forma institucional que

permaneceria até a década de 30. O primeiro regimento do Instituto data de 19 de margo

'2 Foi eleito o sexto presidente da republica em 1906, seu mandato se estendeu até julho de 1909. Diplomado
em direito pela faculdade de S&o Paulo, também foi governador de Minas Gerais e Ministro da Justica.
Chegou a ter alguns desentendimentos com Oswaldo Cruz, pois enquanto presidente negou verbas para o
combate da tuberculose até que esta fosse considerada uma questao de calamidade publica.
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de 1908, e o modelo baseado na pesquisa, no ensino e na produgcdo que entdo se

formava completava-se e sustentava-se mutuamente.

No fim da primeira década do século XX, o ritmo das obras de modernizagao das
instalagbes do Instituto foi intensificado. Naquela época, o primeiro e o segundo
pavimentos do Pavilhdo Mourisco foram ocupados por laboratérios, enquanto as obras

prosseguiam nos pavimentos superiores, foi considerado totalmente concluido em 1918.

]

Figura 07- Imagem atual do conjunto do Pavilhdo Mourisco
Fonte: Acervo DPH/COC

Atualmente, além da Presidéncia da Fiocruz e seus 6rgdos o Pavilhdo Mourisco
abriga a direcdo do Instituto Oswaldo Cruz, a Colegdo Entomoldgica e sua sala de
exposicdes (sala Costa Lima), a Secdo de Obras Raras da Biblioteca de Ciéncias
Biomédicas, a sala Carlos Chagas, a sala Oswaldo Cruz (com exposi¢des permanentes
localizadas no antigo laboratério de Oswaldo Cruz laboratério do cientista) e outros
espacos expositivos. A Fiocruz € hoje o maior instituto de medicina experimental da
América Latina, englobando &areas de ensino, pesquisa e produgdo de vacinas e

medicamentos.
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Figura 08- Desenho em corte do Pavilhdo Mourisco indicando usos por pavimento.
Fonte: Acervo DPH/COC

A Fundacao Oswaldo Cruz é constituida de diversas unidades técnico-cientificas,
umas delas é a Casa de Oswaldo Cruz (COC), que se dedica a preservacdo da memoria
da instituicdo e as atividades de pesquisa, ensino, documentacao e divulgacéo da histéria
da saude publica e das ciéncias biomédicas no Brasil. Criada em 1985 e localizada no
histérico Pavilhdo da Peste (ou Prédio do Reldgio), a Casa cuida ainda da preservagéo e
da restauracao do patriménio arquiteténico, ambiental e urbanistico da Fiocruz, através de

um departamento especifico o Departamento de Patriménio Histérico (DPH).

O Departamento de Patriménio Histérico foi criado em 1989, mas suas atividades
ja eram executadas desde 1986 por um setor especial ligado a Presidéncia da Fiocruz,
com foco nos edificios ecléticos do campus Manguinhos construidos entre 1904 e 1919
tombados pelo Instituto do Patrimdnio Histérico e Artistico Nacional (Iphan) em 1981,

tendo entre estes o Pavilhdo Mourisco, nosso objeto de estudo.
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Figura 09- Mapa indicando os iméveis tombados no campus de Manguinhos.
Fonte: Acervo DPH/COC
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3.2- Implementagao das atividades de conservagao

O Campus da Fundagédo Oswaldo Cruz (Fiocruz) tem o seu espaco fisico gerido
pela Dirac, Diretoria de Administracdo do Campus. Antes da criagdo do servigo de
conservacgao especifico para as edificagdes histéricas a manutengao destas edificagdes

era realizada por esta diretoria.

A Dirac estd presente em todas as unidades da instituicdo, prestando desde
servicos basicos, como jardinagem, limpeza, controle de pragas e vetores, até
executando obras, manutengéo predial, manutencdo em equipamentos, e seguranca do
Campus. Cerca de dois mil e seiscentos profissionais especializados trabalham para
oferecer as condigdes necessarias para o desenvolvimento das atividades. A equipe de
manutencao conta com um amplo conjunto de oficinas de marcenaria, serralheria, pintura,

entre outras, equipadas com diversos maquinarios e ferramentas.

Portanto, antes da Casa de Oswaldo Cruz estabelecer o servico de conservagao
especifico para o Pavilhao Mourisco, a Dirac era responsavel pela manutengdo deste.
Porém suas acgdes se limitavam a atuacao na infraestrutura predial. Raramente executava
obras no prédio, restringindo-se somente a pequenas intervengdes relacionadas a
modificacdo de uso dos espacgos internos. As agcdes eram predominantemente corretivas,
nao existia nenhuma acgio preventiva relacionada a conservagdo dos materiais que

constituem o prédio.

No entanto, desde o primeiro momento, os técnicos do DPH — Departamento do
Patriménio Historico sempre procuraram tornar a mao de obra atuante na manutencéo do
Pavilhdo Mourisco mais especializada, garantindo assim sua preservacdo. As primeiras
acbes foram eleger os profissionais mais adequados ao desenvolvimento dos servigos
nos prédios historicos. Esta escolha se dava com base na simples observagdo e
acompanhamento dos servigos. Deste modo, mesmo ndo tendo uma equipe propria sob
fiscalizacdo do DPH, sempre que possivel era solicitado a DIRAC profissionais
especificos para atender determinada demanda, garantindo a qualidade de servigos onde

seria necessario maior cuidado.

Na década de 90 foi iniciado o primeiro trabalho de educagdo patrimonial. Para
os funcionarios da DIRAC, em comum acordo com a chefia desta diretoria, foram dados

cursos e palestras de forma a conscientizar sobre a importancia do patrimdnio histérico e
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a especificidade do trabalho em uma edificacdo como o Pavilhdo Mourisco. Estas
palestras foram muito importantes e tiveram retorno no que tange a identificagdo dos

funcionarios com o local de trabalho.

Contudo, sempre houve problemas pelo fato do DPH nao controlar os servigos de
manutengdo. Frequentemente solicitagcdoes diretas da presidéncia, vice-presidéncias ou de
outros usuarios do Pavilhdo Mourisco eram feitas diretamente a DIRAC e atendidas de
pronto, sem necessariamente passar pela analise do DPH. Pelo desconhecimento da
dimensao histérica do prédio e dos limites de intervengao, tanto por parte dos solicitantes
quanto por parte da DIRAC muitas vezes intervengdes descaracterizadoras foram feitas
sem critério. Seguem alguns exemplos de salas que originalmente eram laboratérios e
foram convertidas em escritérios para atender o novo uso dos espagos. Os azulejos
originais sofreram muitas intervengdes na remocgéo das tubulagdes de gas e agua que

atendiam os laboratérios.

Figura 10- Sala interna do Pavilhdo Figura 11- Sala interna do Pavilhdo
Mourisco Fonte: Acervo DPH/COC Mourisco Fonte: Acervo DPH/COC

Para diminuir o desconforto visual muitas vezes os usuarios pregam quadros ou

colam cartazes para obstruir a visdo dos painéis de azulejos.

Figura 12- Sala interna do Pavilhao Figura 13- Sala interna do Pavilhdo
Mourisco Fonte: Acervo DPH/COC Mourisco Fonte: Acervo DPH/COC

42



[ >y}

G
b
[
i

AN - - —a

Figura 14- Sala interna do Pavilhdo Mourisco no seu uso original como laboratério.
Fonte: Acervo DPH/COC

Outro problema era o controle sobre a méao de obra. Mesmo tendo selecionado
os melhores profissionais para cada fungao isso ndo era o bastante. Nao tendo geréncia
sobre o pessoal, nem sempre era possivel garantir que o profissional mais adequado ao
servico, identificado previamente pelo DPH, pudesse atender a solicitacdo de servigo.
Dependeria de sua disponibilidade no momento, e como ha inumeras edificacbes sob
controle da DIRAC no Campus, se tornava cada vez mais dificil este atendimento. Outra
questdo era a permanéncia de bons profissionais; por estarem sob geréncia de outra
diregdo estavam sujeitos a substituicdo a qualquer momento. Acrescentamos a isto a
necessidade de atuagdo no prédio de profissionais especializados, com formagao e
experiéncia pratica para atuar nos materiais que constituem esta edificacdo histérica.
Muitas vezes servicos de conservacdo preventiva no Pavilhdo Mourisco n&o eram

realizados por falta de mao-de-obra qualificada. Estas demandas eram postergadas
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esperando uma futura intervencao de restauro, possivelmente acelerando a degradagao

dos materiais.

Todos estes fatos relacionados fizeram com que os técnicos do DPH buscassem
incialmente uma equipe de profissionais fixos que complementasse o trabalho de
manutencéo realizado pela DIRAC. No primeiro formato pensado ndo haveria um controle
total sobre a manutencao do edificio, apenas a contratacdo de profissionais especificos
para preencher as lacunas ndo atendidas pela DIRAC. A partir dai foram iniciadas as
primeiras reunides com a diregdo e administragdo da Casa de Oswaldo Cruz (COC) que

sempre se mostraram receptivas a estas novas ideias.

O inicio das atividades de conservacdo da COC ocorreu de forma muito
incipiente, a partir da contratacdo de profissionais diretamente pela Unidade. Estas
contratacbes ocorreram em fungdo das obras de restauragdo do Pavilhdo Mourisco,
quando se percebeu que a permanéncia de bons profissionais artesdos seria importante
para a conservagado do conjunto e a grande extensdo de intervencgdes futuras previstas

justificaria a contratacéo destes profissionais em tempo integral.

Comumente as ac¢des preventivas, fundamentais para conservagao do patriménio
edificado, sempre foram postergadas pela DIRAC. Cabe ressaltar também que a Fiocruz
€ um campo em expansao constante, sempre em busca de melhoria nos laboratérios,
centros de producédo, ensino e pesquisa. Este crescimento faz com que as demandas de
servico da DIRAC também crescam no mesmo ritmo. Por conta desta expansao, durante
a década de 90, a politica institucional da diretoria de administragdo do campus fazia com
que o atendimento a uma necessidade de manutengao corretiva relacionada a pesquisa
laboratorial fosse constantemente vista como prioritaria em relagdo as demandas de
conservacgao preventiva do Pavilhdo Mourisco. O servigo de manutengao existente até
entdo ndo tinha como prioridade a preservagao do patriménio, apenas prestava servigcos

de atendimento emergencial e esporadico.

Sendo assim, no ano de 2000, foi criada uma equipe minima de profissionais no
primeiro contrato de manutengdo com a empresa W Engenharia, contratada através de
licitacado realizada pela propria Casa de Oswaldo Cruz. Ao todo a equipe era constituida
de 21 profissionais, que atuavam principalmente no Pavilhdo Mourisco, Pavilhdo do
Reldgio e Cavalarica. Por se tratar de uma equipe muito reduzida, tendo em vista a
dimensdo e a demanda interna, a manutencido destas edificacbes ainda era partilhada

com a DIRAC, o que fez com que os profissionais do DPH estivessem sempre atentos a

44



qualquer intervencdo de manutengao que pudesse gerar algum dano a edificagdo. A
empresa contratada resolvia questdes como a compra de materiais, gerenciamento e
contratagdo de parte dos profissionais, sendo que alguns profissionais mais especificos

eram contratados diretos pela COC.

Neste periodo houve, ainda, uma atuagdo muito pequena, atendendo apenas as
solicitagbes dos usuarios e demandas internas tais como trocas de lampadas, pinturas e
conserto de moveis. Havia falta de planejamento das agdes corretiva e preventiva. Nao

havia corpo técnico interno no Departamento para vistoriar todos os servigos executados.

O préximo passo foi a conscientizagdo da diregcao e administracdo da COC, por
parte dos técnicos do DPH, sobre a necessidade de ampliar a area de atuagéo do servigo
de conservagao para as edificagdes do nucleo histérico. Com a experiéncia da equipe de
manutencéo inicial foi proposto o aumento da equipe tornando a area de atuagdo da
manuten¢do maior e, consequentemente, proporcionando maior autonomia em relagéo a

equipe da manutengao do Campus.

O modelo para este tipo de contratagao de servigo foi inspirado por um exemplo
interno, na propria Fiocruz. O Instituto de Tecnologia em Imunobiolégicos (Bio-
Manguinhos™) contratou um servigo auténomo de manutengéo, totalmente separado da

DIRAC, para atender suas necessidades especificas

Deixamos claro que, desde o inicio, criar um servigo de conservacao especifico
para as edificagdes historicas, era uma proposta muito ambiciosa, pois trata-se um
servico de elevado custo e representaria um grande empenho do departamento

administrativo da instituicdo para realizar este gerenciamento.

Para a contratacdo de uma empresa terceirizada por meio de licitacdo foi
preparado o primeiro caderno de especificacdes técnicas. Este caderno foi realizado com
base na Lei 8.666 de 21 de junho de 1993 que rege as licitagdes publicas. Assim como na
contratagcao de obras de restauro, o desafio era garantir, por meio do descritivo textual da
especificacdo técnica, todas as condicbes necessarias para o desenvolvimento dos
servicos de conservacdo. A descrigdo pormenorizada de cada item garante o
entendimento das empresas do servigco proposto e as bases para a contratagdo do

mesmo. O Edital de licitagdo estabelecia os critérios de credenciamento das empresas

3 Bio-Manguinhos é a unidade da Fiocruz responsavel pelo desenvolvimento tecnolégico e pela produgéo de
vacinas, reativos e biofarmacos voltados para atender prioritariamente as demandas da saude publica
nacional.
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participantes, descrevendo as condigdes minimas necessarias de experiéncia prévia
comprovada em edificagdes historicas, por parte da firma participante da licitacdo. Nao ha
empresas de conservagdo ou manutencdo predial que atuem especificamente em
edificacdes de interesse histérico. Os critérios basearam-se na experiéncia em execucgao

de obras de restauro e experiéncia dos profissionais envolvidos.

O caderno de especificacbes teve como base o edital de contratacido da Bio-
Manguinhos aliando as especificagdes técnicas de restauro, fruto do conhecimento
acumulado ao longo de anos pelo DPH nas diversas intervencbes de restauro ja
realizadas. Nesta altura foi elaborado o primeiro plano de conservagdo da Casa de
Oswaldo Cruz, buscando aprimorar o planejamento das agbes de conservagao corretiva e
preventiva. O plano foi concluido em 2007 e ocorreu em novembro deste mesmo ano.
Neste ano foi feito o primeiro treinamento com um software especifico para manutencao,
contudo neste primeiro momento foi usado apenas uma parte de sua capacidade.
Trataremos mais a respeito no subitem intitulado “Documentagcdo das acgbdes de

conservagao”.

O novo contrato iniciado em janeiro de 2008 acrescia varias vantagens para o
desenvolvimento das agBes de conservacdo. Além disso, o modelo de gestdo adotado

tornava mais simples a gestao do contrato entre a empresa e a COC.

Este edital de contratacdo de servigcos contemplava uma planilha de materiais
detalhada com pesquisa de preco no mercado. Parte do material necessario a
manutenc¢ao deveria estar sempre disponivel no estoque para imediata substituicdo, como
lampadas, vidros, entre outros, e parte do material descrito deveria ser disponibilizado em
até trés dias uteis. Como era necessaria uma estimativa de gastos, além do descritivo, foi
discriminada a quantidade de material que seria utilizada em um ano, para poder ser
elaborada uma previsao de gasto anual e valorar o contrato de prestacdo de servigcos. A
empresa era responsavel, além do fornecimento de mao de obra, pelo fornecimento de
material, sendo estes valores cobrados mensalmente. Através da planilha de custos era

possivel fazer previsdes de custo e controlar o pagamento da empresa.

Os perfis dos postos de trabalho receberam uma descricdo detalhada, aos
moldes do contrato de Bio-Manguinhos, onde é especificada a atribuicdo de cada cargo,
nivel de experiéncia e formagdo minima necessaria. Esta era uma ferramenta

fundamental para a garantia da qualidade de mao de obra, pois o DPH tinha autonomia,
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prevista em contrato, para exigir a substituicdo e aprovar a contratagao dos profissionais

com base nestes critérios pré-estabelecidos.

Foram descritas no edital todas as condi¢cdes de infraestrutura que a empresa
deveria fornecer para condicionar seus funcionarios e criar oficinas de trabalho. Como se
tratava de uma manutengcdo permanente e ndo apenas de uma obra com um prazo
temporario, diferente de um barracdo de obra, estas instalagdes foram previstas em

alvenaria com um carater mais definitivo.

Foi elaborado todo um descritivo minimo das ferramentas necessarias para o
desenvolvimento das agdes de manutengao. Este ferramental era fornecido pela empresa

e substituido imediatamente em caso de dano.

Ressaltamos que o contrato de 2007, pela sua especificidade, acabou sendo
bem mais oneroso do que o primeiro contrato feito em 2000. Comparando os valores
anuais o novo contrato era em torno de 35% (trinta e cinco por cento) mais caro. A partir
dai o DPH teve que justificar a diferenga entre quantidade e qualidade dos servigos de
conservacgao. Cabe aqui explicitar a diferenga significativa entre a contratagdo que vigorou
entre os anos de 2000 até 2007 e como se da a contracdo dos servigos que decorreram
desde 2008 até 2012.

Comparativamente o primeiro contrato constava de vinte e um profissionais. A
licitacdo do segundo contrato previa até trinta e quatro postos, até entdo diagnosticado
como o numero ideal para a realizagao dos servigos, contudo, por motivos financeiros,

apenas vinte e quatro profissionais foram contratados inicialmente.
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Quadro 01: Postos de trabalho.

Contrato 02

POSTO DE TRABALHO Contrato 01
Real contratado Licitado

SUPERVISOR
TECNICO ADMINISTRATIVO
TECNICO DE QUALIDADE
RESTAURADOR
ASSISTENTE DE RESTAURACAO
ENCARREGADO
ALMOXARIFE
PEDREIRO
PEDREIRO DE ACABAM.
PINTOR
SERRALHEIRO
CARPINTEIRO
MARCENEIRO
OFICIAL ELETRICISTA
MEIO OFICIAL ELET
OFICIAL ENCANADOR
MEIO OFICIAL ENCANADOR
VIDRACEIRO
SERVENTE

Total
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Mesmo com a equipe inicial reduzida, a possibilidade de ampliagao futura do
qguadro sem a necessidade de nova licitagao favoreceu muito o processo de trabalho, pois
em fungdo dos resultados obtidos a cada ano a equipe pode aumentar suprindo as

demandas crescentes.

Como vemos no Quadro 01 ha o acréscimo de alguns profissionais nao
presentes no primeiro contrato. O técnico administrativo garante a atuagdo do supervisor
apenas para a gestdo dos servigos, fazendo também o papel de inserir dados de gasto de
material e desempenho dos profissionais no sistema informatizado de gestdo da
manutencdo. O técnico de qualidade desempenha papel fundamental no registro das
intervencdes e de apoio a propria fiscalizagdo do DPH, garantindo uma boa execug¢éo dos
servicos. Inicialmente o cargo de restaurador era ocupado apenas em meio periodo, o

que deixava uma grande lacuna referente a execugdo de servigcos mais especializados.
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Mas recentemente, além da contratagdo do profissional restaurador em tempo integral, ha
o incremento de assistentes de restauro que tornam mais viavel o desenvolvimento de
acodes de conservagao preventiva e corretiva sobre uma variedade maior de materiais. Os
profissionais de restauro também contribuem para a execucdo de testes e
desenvolvimento de novos procedimentos de intervengao sobre materiais especificos do
prédio e, juntamente com os técnicos do DPH, aprimoram o plano de conservagéo através
do acompanhamento da periodicidade necessaria as acbes de conservacao preventiva,
monitorando o estado de conservagdo dos materiais antes e apds as intervencdes por
meio de relatérios de estado de conservagdo. O acréscimo de pedreiro de fino
acabamento refere-se a especializagdo do profissional que tem experiéncia de trabalho
com estuque, fundicdo de ornatos, confeccao de formas, entre outras atividades
especificas.

i >+ |
5 : ’

Figuras 15 e 16- Exemplo de atividade profissional especializada: confecgdo de forma para
elementos ornamentais do coroamento do Pavilhdo Mourisco, atividade coordenada por mestre
artifice contratado pelo DPH e executada por pedreiro de fino acabamento da empresa
terceirizada de conservacgao.

Fonte: Acervo DPH/COC

49



Um pardmetro de comparagdo sobre produtividade muito comum na
administracdo é a quantidade servigo executado por contrato. Neste caso o controle dos
servigos € feito por quantidade de Ordens de Servigo (OS) atendidas em cada contrato
por determinado periodo de tempo. A seguir um quadro comparativo sobre a estatistica

de servigos realizados.

Quadro 02 - Comparativo de quantidade de OS emitidas num periodo de 8 meses,

entre os meses de fevereiro a setembro do Ultimo ano de cada contrato.

Contrato 01 Contrato 02
Corretiva Preventiva Total/més Corretiva Preventiva Total/més
Més 01 121 37 158 120 28 148
Més 02 185 43 228 104 31 135
Més 03 141 47 188 169 29 198
Més 04 153 50 203 115 23 138
Més 05 189 48 237 103 16 119
Més 06 171 81 252 110 28 138
Més 07 148 50 198 115 8 123
Més 08 164 44 208 103 27 130
Sub | 4975 400 939 190
totais
Total 1672 1129

Quando se trata de servigos especificos de conservacdo em prédios histéricos, a
quantidade de OSs atendidas nao é parametro para se medir a efetividade dos trabalhos
considerando o atendimento a demanda de servigcos e 0 prazo de execu¢gdo dos mesmos.
Por mais que a quantidade de OSs atendidas no primeiro contrato seja maior, a qualidade
dos servicos e a especificidade dos mesmos sao bastante diferenciadas. Como exemplo,
no primeiro contrato 57% dos servicos de manutengao corretiva estavam relacionados a
substituicdo de equipamentos de componentes do sistema de iluminagdo, como
luminarias, ldmpadas e reatores. No segundo contrato, através da prevencdo e
substituicdo de equipamentos, este numero foi bastante reduzido, sendo as ordens de
servico mais voltadas a intervencdes de grande porte e, consequentemente, maior

duragao, contemplando maior gasto de materiais e profissionais envolvidos.

Notamos a necessidade de documentagdo das intervengdes segundo outros

parametros, de forma que novos relatérios possam realmente contemplar a especificidade
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de servicos executados. Os pardmetros devem conter formas que indiquem a qualidade e

a otimizag&o do tempo dos profissionais envolvidos em cada servico.

A seguir destacamos alguns exemplos das intervenc¢des realizadas neste

periodo, de forma a ilustrar o que foi exposto anteriormente:

* Recuperacgao da sala 104 do pavilhao Mourisco

A demanda do servigo surgiu pela necessidade de adaptagdo de uso deste
espacgo para uma das vice-presidéncias que ocupa este prédio. Habitualmente quando o
servico de adaptagao dos espacos era feito pela DIRAC, sem consulta prévia ao DPH,
nado era levado em consideracdo critérios como o de reversibilidade e protecdo dos

elementos originais.

Quadro 03 — Descrigao dos servigcos e profissionais envolvidos na sala 104.

e o : Dias . .
Especificagdo do servigco trabalhados Equipe envolvida

Recuperacdo das argamassas 40 2 pedreiros/ 1 ajudante
Pintura da sala 21 3 pintores/ 1 ajudante
Remocéo e limpeza do piso pavfloor o5 1 restaurador/ 1 assistente de
aplicado sobre o original restauracdo/ 4 serventes

~ . . - 1 restaurador/ 1 assistente de
Restauracéo do piso grés original 40 ~

restauracao/ 1 servente

Limpeza dos marmores e lougas 5 1 assistente de restauragéo
Rejuntamento do piso e tratamento final 2 1 pedreiro/ 1 servente
ng.sao e adaptacao das instalagdes de 1 eletricista/ 1 servente
elétricas

Este servigo sé poderia ser realizado na configuragdo do segundo contrato por
envolver restaurador e assistentes de restauro além de uma quantidade maior de
pedreiros, pintores e serventes. Notamos que o prazo de execucio deste servigo € maior
do que se fosse contratado em uma obra comum. Isto porque, além do atendimento desta
ordem de servigo, € comum um determinado profissional ser obrigado a interromper o
trabalho em execugao para atender a demanda especifica de uma OS corretiva. Sendo
assim os prazos de servico ndo sdo necessariamente de trabalho continuo, mas sim

interrompido ao longo do tempo em funcao de agdes prioritarias ou emergenciais.
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Mesmo com o prazo de execugdo maior um dos ganhos do DPH tem sido a
conscientizagdo dos usuarios do prédio de que ha uma contrapartida com relagdo a
qualidade dos servicos e a durabilidade da intervengédo expressivamente maiores. Além
disso, ressaltamos que este tipo de intervengdo esta de acordo com os critérios de
preservacdo do patriménio historico adotado nas intervengbes de restauro executadas
pelo DPH.

v

Figuras 16 e 17- Sala 164 dufante 0s servigos preliminares de recuperagao e aspecto do piso
grés apos a intervengao. Fonte: acervo DPH/COC

* Recuperacgao da sala 109 do Pavilhdo Mourisco

Muitos espacgos, originalmente utilizados como laboratérios, vém sofrendo
inumeras intervengdes ao longo do tempo para serem adaptados a nova fungédo de
escritério. As agdes executadas pela manutencido sao realizadas com base em critérios
de intervencgéo pré-definidos, de forma a estabelecer padrdo de intervengdo em toda a
edificacdo. Mesmo agindo pontualmente as intervengcbes em cada sala obedecem a uma
l6gica que garante uma unidade visual no conjunto. O aspecto final tenta conciliar a
histéria do prédio com a necessidade de adaptagbes necessarias ao novo uso, tornando

as intervencbes o mais reversiveis possivel. O critério usado com relagcao as instalagcbes
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complementares é tornar o prédio adaptado a modernizagbes futuras, sem que haja

necessidade de novas intervengdes fisicas no espaco para isto.

Quadro 04 — Descrigao dos servigos e profissionais envolvidos na sala 104.

Especificagdo do servico

Dias
trabalhados

Equipe envolvida

Recuperacgdo das argamassas

Recuperagado com substituicdo de
pecgas néo originais ou danificadas

Restauro com reintegragéo pontual
dos azulejos

Restauragéo do piso grés original

Recuperagao das esquadrias de
madeira

Revisao e adaptagao das instalagdes
de elétricas

90

2 pedreiros/ 1 ajudante

2 pedreiros / 1 ajudante

1 restaurador/ 1 assistente de
restauracao/ 1 servente

1 restaurador/ 1 assistente de
restauragao/ 1 pedreiro/ 1 servente

1 marceneiro / 1 ajudante

1 eletricista/ 1 ajudante

Neste caso a reintegracdo das argamassas e o restauro dos azulejos foram as

acbes mais complexas da intervencdo. Antes da atuacido da equipe de conservagao do

DPH, comumente os azulejos eram emassados e pintados, de forma a cobrir 0 aspecto de

laboratoério, tio diferente do uso atual.

Mais uma vez a opc¢ao era a intervencao rapida

que mascarava os materiais originais do prédio e garantia um aspecto mais similar a um

escritério tradicional.

Figura 18- Sala 109 durante os servigos de reintegragdo dos painéis de azulejos. O trabalho é
realizado por restauradoras, com acompanhamento do controle de qualidade e da fiscalizagdo
do DPH, sendo registrado e documentado segundo processo proprio da manutencgdo. Fonte:

acervo DPH/COC
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O restauro dos azulejos € um processo complicado pois, apesar de serem

azulejos brancos, tratam-se de pegas em tamanho diferenciado, com junta seca, e padréao

de cor unico, diferente das pegas modernas. A substituicdo de pegcas com aproveitamento

das demais é um processo demorado e delicado que exige o trabalho de um profissional

experiente e capacitado. As pegas nao passiveis de substituicdo devem ter os furos e

trincas tratados por meio de um processo delicado de reintegragdo, executado por

restauradores e assistentes de restauro. Mais uma vez este processo s6 se tornou

possivel no novo contrato, em virtude do tempo e quantidade de profissionais envolvidos.

Ap6és a conclusdo do
servico com um excelente aspecto
final, aliada a um trabalho de
educagao patrimonial de
conscientizagdo da  histéria do
prédio, os usuarios de cada um dos
espagos aceita positivamente a
existéncia de paredes brancas
azulejadas dentro das areas de
escritorio da presidéncia.
Ressaltamos que parte da rejeicéo
se dava em fungdo do péssimo

estado de conservagao anterior.

Com a equipe de trabalho
da empresa terceirizada
aumentando segundo as novas
demandas, a equipe de fiscalizacao
do DPH comecou a ficar pequena
para gerir 0s novos servigos. A partir
dai procurou-se uma racionalizagao
maior dos processos e
estabelecimento das atribui¢gdes da

geréncia da manutencgao.

Figura 19- Sala interna do Pavilhdo Mourisco apds a
conclusdo do restauro de azulejos. Na imagem
notamos que saidas de tubulacdo original do
laboratério foram preservadas. Apds o restauro a
presenca dos azulejos torna-se mais facilmente
aceito pelos usuarios.

Fonte: Acervo DPH/COC
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Neste novo contexto tornou-se fundamental o Monitoramento das edificacbes sob
responsabilidade do DPH através de visitas diarias feitas por profissionais designados

como supervisores de campo.

As demandas de servico ndo mais poderiam ser repassadas diretamente a
empresa terceirizada, tendo que ser previamente analisadas e conforme cada caso
orientar diretamente os usuarios quanto a especificidade da execugao dos servigos e as
condi¢cdes para realizacdo destes. Todas as demandas passaram a ser recebidas por
meio de correio eletrbnico, de forma a garantir o registro das operagoes efetuadas. Estas
mensagens, embora sejam recebidas por um programador, devem ser classificadas pelo

grau de complexidade pela geréncia da manutencéo.

Foi implementado também o levantamento e diagndstico dos danos antes de
cada intervencao, que pode ser feito com cooperagdo do restaurador e assistentes de

restauro, contudo sempre com supervisao do DPH.

Para cada servigo ha a necessidade de elaboragao de especificacbes técnicas,
de quantitativo e custo de materiais e, se necessario, de projeto detalhado da intervengéao.
Em casos de maior complexidade, ha interlocucdo com o setor de projetos do proprio
DPH para execucdo de pequenos projetos complementares de instalagbes ou até mesmo

de intervengdes de arquitetura, sendo este bem mais esporadico.

A geréncia de manutengdo também tem como atribuicdo o planejamento da
execucao do servigco. Este planejamento contempla a definicdo da equipe técnica,
estabelecendo a qualificacdo técnica e quantidade de operarios necessarios para
execucao do servigo, além de estipular o prazo de execug¢do dentro de um cronograma de

intervencgoes.

Deve fazer parte da equipe de manutengdo um programador do sistema de
gestdo da manutencao. Este profissional é responsavel pelo langamento de solicitagdo de
servigo no sistema, acompanhado de especificagbes técnicas, projeto detalhado, quando

for o caso, e de planejamento do servigo fornecidos pela geréncia.

Muitas vezes solicitagbes de servico fogem ao ambito do contrato de
manutencao, seja pela especificidade do servigo, pela quantidade de material ou mao
obra necessaria além dos limites da empresa terceirizada. Solicitacbes deste tipo sao

encaminhadas a chefia do DPH para contratagédo especifica.
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Além do gerente ha a necessidade de um supervisor de campo para fiscalizagédo
e acompanhamento técnico dos servigos executados. Este profissional deve atestar os
relatérios de inspecdo dos servigos preenchidos previamente pela empresa de
manutencdo. O supervisor é responsavel por elaborar relatérios parciais e finais da
execucao dos servigos, descritivo e fotografico. Além disso, deve fazer a verificagdo da
qualidade durante o recebimento dos servigos concluidos pela empresa de manutencéo.
Frequentemente ha a necessidade novamente da interlocu¢do com o setor de projetos do

DPH para fazer um as built das instalagdes ou intervengdes na arquitetura do espaco.

Apds a conclusao dos servigos instituiu-se a necessidade de uma pesquisa da
satisfacdo do usuario quanto a execugao do servico. Além dos critérios técnicos presentes
no relatério de conclusdo, esta pesquisa visa receber o retorno dos usuarios com relagéo
ao cumprimento de prazos, organizacdo na execug¢ao do servico, entre outros. Esta

analise do servigo pds-execucdo é fundamental para aprimoramento do processo.

A partir dai a geréncia de manutencdo recebe os relatdrios finais e,
mensalmente, a nota fiscal dos servicos prestados pela empresa terceirizada. Apds a
analise, a geréncia entrega uma planilha de acompanhamento do servigo a chefia do DPH

para esta atestar as notas e providenciar o pagamento.

Para este controle foi desenvolvido o seguinte organograma de funcionamento da

manuteng¢ao dentro do quadro do DPH:

56



GERENTE
MANUTENGAO -
TEC. SEGURANGCA
""""""""""""""""""" TRABALHO
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| | |
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CONTRATADA CONTRATADA CONTRATADA
TECNICO DE TECNICO DE TECNICO DE
QUALIDADE - QUALIDADE - QUALIDADE -
AREA | AREA Il AREA Il

CAMPO - AREA Il

Figura 20— Organograma Equipe de Conservagao

O organograma da figura 20 € uma condigéo ideal ainda ndo alcangada pelo
DPH. A divisdo em areas de atuagao, ainda ndo implementada, garantiria as inspecdes
diarias e o bom acompanhamento do servigo, visto que além do nucleo histérico central
ha edificagbes mais distantes dentro do préprio campus, ha planos futuros de expandir o
servico de conservagdo do DPH as edificagbes modernistas tombadas do Campus de
Manguinhos, além da recente inclusdo do Campus de Petropolis que abriga o Palacio
Itaborai, o anexo e jardins historicos. No momento o DPH possui apenas um técnico em
edificagdo, que também é programador do sistema, um estagiario, um gerente e um

supervisor de campo.
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3.3- As praticas atuais de Conservagao

As praticas de conservagao estabelecem-se com base na estrutura da empresa
terceirizada contratada pela COC e na equipe de profissionais de fiscalizagao do DPH. O
quadro de funcionarios que atuam na conservacado do Pavilhdo Mourisco e dos demais
prédios influencia diretamente no estado de conservagdao do mesmo. Segue um quadro

dos profissionais existentes na empresa contratada.

Quadro 05: Postos de trabalho.

Posto Formacgéao Quantidade

1 Engenheiro Residente Engenheiro 01
2 Técnico de Edificagbes Técnico de Edificagbes 02
3 Técnico de Qualidade Nivel médio completo 01
4 Restaurador Graduagao em Belas Artes 01
5 Assistente de Nivel médio completo 04
6 Oficial Eletricista Técnico em Eletrotécnica 03
7 Meio Oficial Eletricista Nivel médio completo 03
8 Oficial Encanador Ensino fundamental completo 02
9 Pedreiro Ensino fundamental incompleto 02
10 Pedreiro de Acabamento Ensino fundamental incompleto 02
11 Oficial de manutencéao Ensino fundamental completo 02
12 Pintor Ensino fundamental incompleto 05
13 Serralheiro Ensino fundamental completo 02
14 Marceneiro Ensino fundamental completo 04
15 Técnico Mecanico Técnico Mecanico 01
16 Mecanico de Manutengdo | Técnico Automotivo 01
17 Servente Ensino fundamental incompleto 12
18 Condutor dos trenzinhos Nivel médio completo 03

Total 51

Como ja mencionado anteriormente o edital de contratacdo dos servigos prevé
uma formacao e experiéncia especifica para cada perfil profissional descrito no quadro
anterior. Cabe aqui ressalvar que, na pratica, as empresas que ganham as licitagbes néo

conseguem preencher todos os quadros profissionais com as exigéncias solicitadas.

Parte do motivo do ndo preenchimento do quadro profissional com os perfis
adequados ¢é a falta de mao de obra qualificada disponivel no mercado. A construgao civil
tradicionalmente emprega profissionais com experiéncia pratica, ndo comprovada por

meio de cursos ou formacdo especifica, seja pela auséncia de oferta de cursos
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especificos, seja pela falta de interesse por parte das empresas de construgéo civil em
qualificar seus profissionais. Embora o edital de contratacido da empresa terceirizada de
manutencao solicite a comprovagao técnica profissional € muito dificil na pratica

preencher todos os perfis baseados apenas neste critério.

No caso da Fiocruz muitas vezes sao empregados profissionais reaproveitados
de obras de restauro que tém interesse em trabalhar em atividades de conservagéao.
Nestes casos a contratacdo destes profissionais é realizada mesmo sem comprovacgao
profissional. A caréncia de profissionais se agrava ainda quando se procura funcionarios
com experiéncia em intervengdes em prédios histéricos. Existem raras iniciativas como o
Programa Monumenta' que desenvolve acdes de formacao profissional especializada em

restauro.

Figura 21- Fotos durante a capacitagcao de profissionais para trabalho em metais. O curso foi
ministrado por um mestre artifice capacitado no programa Monumenta.
Fonte: Acervo DPH/COC

' O Monumenta é um programa do Ministério da Cultura que procura conjugar recuperagéo e preservagéo do
patriménio histérico com desenvolvimento econdmico e social. Ele atua em cidades historicas protegidas pelo
Instituto do Patriménio Histérico e Artistico Nacional (Iphan). Sua proposta é de agir de forma integrada,
promovendo obras de restauragao e recuperacdo dos bens tombados e edificagdes localizadas nas areas de
projeto, além de atividades de capacitagcdo de mao-de-obra especializada em restauro, formagao de agentes
locais de cultura e turismo, promogéo de atividades econdmicas e programas educativos.

O Monumenta fomenta a realizagdo de cursos, formagéo de instrutores, pesquisa e resgate de técnicas da
construcao brasileira. S&o duas as principais frentes de capacitacdo: a realizagdo de cursos de formagéao de
mao-de-obra e o apoio ao fortalecimento e ampliagdo de nucleos de restauro e agentes locais de cultura e
turismo.
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Uma forma encontrada para melhorar a qualidade dos servigos de conservacgao &
a qualificagcdo da mao de obra que atua nesta area. Uma parte integrante do conjunto de
atividades do DPH, a Oficina Escola de Manguinhos (OEM), desenvolve a formagéao de
profissionais na area de restauragado. Inicialmente a proposta da OEM era apenas a
formacgéo profissional de publico jovem externo, prioritariamente das comunidades do

entorno da Fiocruz.

Apo6s a identificagdo da caréncia de formacgao dos profissionais de conservagao o
DPH, através da OEM, idealizou oficinas especificas de formagao e aperfeicoamento
profissional em diversos oficios para os profissionais que atuam na conservagao e
restauragdo do Nahm, Nucleo Arquitetdnico Histérico de Manguinhos. Estes cursos foram
voltados ndo apenas para os profissionais especificos de cada oficio, mas também para
os serventes, e demais profissionais interessados, com o objetivo de disseminar
conhecimento, descobrir novos potenciais e capacitar mao de obra. Participam também
do curso, técnicos da fiscalizacdo do préprio DPH e da empresa de conservacido, com o
objetivo de maior interagao técnica e pessoal entre a fiscalizagdo com os profissionais que

executam o servigo.

Figuras 22 e 23- Aulas tedricas e praticas do curso de capacitagédo de profissionais.
Fonte: Acervo DPH/COC
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E importante ressaltar que uma edificagdo como o Pavilhdo Mourisco por ter sido
alvo de diversas interveng¢des ao longo dos anos, tem uma grande complexidade com
relagdo as suas instalacbes. Além da conservagao dos espacos fisicos e seus materiais
componentes, as instalagdes hidrosanitaria e elétrica demandam uma grande quantidade
de servico. E comum nas intervencdes de manutencdo ainda encontrar fiacdo de cobre
com revestimento em tecido ainda ativa, bem como disjuntores de lougca em
funcionamento lado a lado com outros seguindo as ultimas normas europeias. Mesmo que
exista um projeto geral de readequacdo de todas as instalagbes do edificio, sempre
havera casos especificos para alimentacdo de determinada luminaria ou manutencao de

uma louga sanitaria original que demandardo um tratamento diferenciado.

O conhecimento sobre o tipo de intervengdo em cada caso demanda um
profissional experiente tanto nos materiais e equipamentos contemporaneos quanto nos
materiais histéricos. Portanto justifica-se que um dos critérios para a contratacao
profissional seja a experiéncia anterior em imodveis histéricos. No entanto estes
profissionais tém que sofrer constantes processos de aperfeicoamento profissional
especifico de cada area. O funcionario que desempenha o papel de conservagao de uma
edificagdo historica deve ter um perfil bastante definido o que justificaria inclusive uma
formacao especifica e uma diferenciacao salarial adequada a especificidade que o servigo

requer.

* O espacgo fisico para atividades de conservagao

Na realidade da Fiocruz o espaco fisico das oficinas de conservagao foi
crescendo ao longo dos anos conforme o aumento de demanda dos servigos. Até o
momento nunca foi pensado de forma definitiva para atender o Pavilhdo Mourisco e as

demais edificagdes que formam o Nahm.

Comumente o espacgo reservado para equipe de conservacao é tratado como um
barracdo de obras. No momento ndo € um espago organizado e com implantagéo
definitiva como as oficinas de manutengdo da Dirac. As construcbes em alvenaria que
foram crescendo de forma desordenada vém sendo ocupadas por diversas empresas que
atuam no contrato de manutenc¢do desde o ano 2000. Estas condi¢des inadequadas das
oficinas de trabalho e espagos para o pessoal influenciam negativamente o

desenvolvimento das atividades de manutengao.
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Na Fiocruz um dos aspectos positivos do espago ocupado pela empresa de
conservacédo € a proximidade do objeto de intervengdo. Atualmente os barracdes da
equipe de conservagdo estdo situados nos jardins ao lado do Pavilhdo Mourisco, o que
garante maior presteza no atendimento e maior controle dos processos pela fiscalizagdo
do DPH.

Outro aspecto importante relacionado ao espaco fisico refere-se ao almoxarifado.
Além de um almoxarifado padrdo para materiais de consumo ha pelo menos mais dois
tipos de depdsitos especificos quando se trata de conservacdo em edificagcdes historicas.
Muitas pecas e materiais originais do prédio tém que ser removidos durante o processo
de conservacdo. Muitos deles ndo tém reposi¢ao imediata ou demandam de intervengdes
conjuntas para retornar ao local original. Estas pegas s&o partes integrantes do bem e,
além de catalogadas e condicionadas de maneira adequada, devem ser alvo de constante
vistoria e cuidados de conservagdo, mesmo fora do local de origem. Na Fiocruz
designamos este espaco como deposito de material historico. Muitos destes, como
luminarias originais, fechaduras, dobradicas, pecas de vidro e cristais, entre outros,
podem ser restaurados e voltar ao local de origem assim que novas obras de restauro
forem executadas nos espagos de origem. O depdsito de material histérico é
caracterizado pelo DPH quase como uma reserva técnica. Outro almoxarifado separado
do material de consumo é o depdsito de pecas para reposi¢cdo, trata-se ndo apenas de
pecas encontradas no mercado, mas pecgas especiais feitas por encomenda através de
oficinas de restauragao ou artifices. Além de elevado custo, estes materiais sdo delicados
e, assim como o material historico, necessitam de condigbes de guarda e conservacgao
adequados. Sao exemplos deste tipo de material as cupulas de vidro feitas sob
encomenda, pecgas de cristal para reposicdo de lustres, ferragens em latdo para
esquadrias, marmores, molduras e perfis em madeira de demoligdo semelhante a original
entre outros. Muitos destes sdo encomendados pelo proprio servico de conservacédo e
outros sdo guardados como sobra de material apds intervengdes de restauro, prevendo
futura reposigcdo em caso de perda. Estas especificidades fazem com que o almoxarifado
seja necessariamente subdividido e tenha, além de um controle de estoque, um controle
sobre a origem dos materiais. Os materiais histéricos precisam ser identificados,
catalogados higienizados e acondicionados de maneira segura para guarda. Atualmente
eles tém sido acondicionados no espago fisico do proprio DPH, ndo mais sendo

depositado nas oficinas da empresa de conservacgao, por motivos de seguranca.
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3.3.1. Ordens de Servico

Todo o servigo é solicitado a empresa de conservacgao através de uma Ordem de
Servigco, denominada como OS, que é um formulario eletrénico, gerado por um software
de gerenciamento, que contém as informagbes basicas para o inicio de cada atividade.
Mais adiante trataremos especificamente de como é feita a documentacédo das agdes de

conservagao dentro do sistema informatizado utilizado pela COC.

Habitualmente nos primeiros anos de funcionamento o servigco de conservacao
atuava apenas sobre as solicitagdes, ou seja, prioritariamente desenvolvendo ag¢des de
conservacdo corretiva, ndo se antevendo as demandas de servico. Esta pratica muito

comum se dava apenas por falta de planejamento.

No momento ha diversas estratégias de conservagdo adotadas pelo DPH para o
desenvolvimento de mais atividades de conservagdo preventiva, preditiva e corretiva

planejada, visando a preservag¢ao do Pavilhdo Mourisco.

Uma das maiores vantagens de um sistema informatizado é a capacidade de
geracéo de OS para servigos de conservagao preventiva com prazos determinados. Para
tanto ha a necessidade de um plano de atividades para casa tipo de servico. Como por
exemplo, temos o plano de limpeza das calhas e dutos de aguas pluviais. Este é um
servico rotineiro que deve ser executado em prazos determinados ao longo de todo o ano.
A frequéncia pode ser determinada previamente segundo a experiéncia adquirida pelo
proprio conhecimento das edificacbes. Uma vez estabelecida a periodicidade, o préprio
sistema gera automaticamente as Ordens de Servigo que sdo remetidas a equipe de
conservagdo para execucdo. A equipe de fiscalizagdo do DPH recebe ao final dos
servigos um formulario para inspecao e atestar a execugao dos servigos. Outros servicgos,
como limpeza de caixas de inspe¢ao hidro-sanitarias, lubrificacdo de ferragens e vistoria
de instalacbes elétricas, fazem parte de planos elaborados pelo DPH e inseridos no

software de manutencéo.

Baseado nas vistorias para analise do estado de conservagcdo dos materiais o
DPH desenvolveu uma rotina de vistoria das instalagdes integradas aos edificios. O
sistema funciona com a geragcdo de OS de ronda em todas as instalagdes, designando
espacos e identificando o que deve ser observado em cada vistoria. As rondas de

instalagao elétrica, por exemplo, detectam a necessidade de troca de lAmpadas ou a falha
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no funcionamento de determinado circuito antes que os usuarios dos espagos solicitem o
servico de conservacdo corretiva. Estas rondas relacionadas as instalagdes ndo precisam
necessariamente ser feitas pelos técnicos do DPH, sendo realizadas apenas pelos
profissionais da empresa de conservagdo. Ha uma descricdo prévia dos servigcos que
podem ser realizados para correcdo de problemas identificados na ronda. Para estes
servicos €& apenas encaminhado para a fiscalizagdo um relatério apés a execugao.
Qualquer outra demanda identificada na ronda que nao faga parte dos servigos pré-
determinados para intervengao imediata é repassada a fiscalizacdo que realizara vistoria
para determinar qual o procedimento a ser adotado. A partir da implantacdo das rondas
as solicitacdes dos usuarios diminuiram de forma expressiva. Frequentemente as rondas
revelam nao so problemas especificos de instalagdes, mas também ajudam a fiscalizagcéo

na identificagdo de patologias relacionadas a conservacédo dos materiais da edificagao.

Outra forma de planejamento é a adogao do plano de conservagéao periédica. Toda
a metodologia de conservagdo ja implementada € baseada no diagnostico e
monitoramento do dano. Apds a intervengéo continua-se o monitoramento peridédico sobre

0 objeto de forma a garantir a eficacia da agdo e programar ag¢des preventivas.

No plano de conservacdo periodica prevemos a adogdo de um programa de
manutencdo preventiva, e um programa de manutencdo baseado na condi¢cdo, chamado
de manutencgao corretiva planejada. Nesta metodologia sdo definidos intervalos de tempo

determinados para vistorias e execug¢ao de intervengdes de conservagao.

O programa de manutencdo preventiva coordena os servigcos de manutencéo
para reduzir a necessidade de sucessivas intervengdes; minimizar a interferéncia dos
servicos de manutencdo no uso da edificagdo e a interferéncia dos usuarios sobre a
execucao dos servigos de manutencao; além de otimizar o aproveitamento de recursos
humanos, financeiros e equipamentos. E importante frisar que a manutengédo preventiva,
quando bem planejada e executada, apresenta uma maior economia dos recursos fisicos

e econbmicos.

Um aspecto negativo da manutengao preventiva € o fato de ser determinada pelo
tempo e, portanto, atua sobre o suporte, independente do estado de conservacdo. Mesmo
tendo por objetivo ser imperceptivel a intervengdo de conservacdo preventiva sempre
deixa uma marca da sua atuagdo. Processos como reaplicacdo de ceras, vernizes ou
tintas, mesmo tento carater protetivo, demandam um desgaste minimo da matéria original

para sua aplicacdo. Sendo assim deve-se executar estes servicos apenas quando for
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realmente necessario, ndo sendo baseado apenas em um cronograma pré-definido, mas
sim através da anadlise do estado de conservagdo, uma vez que materiais idénticos em
ambientes diferentes sofrem processos de degradacao diferenciados. Por este motivo o
DPH baseia a maior parte dos seus processos no programa de manutencdo corretiva
planejada baseada no estado de conservagédo dos materiais. Através de rotinas de vistoria
periddicas, determinadas automaticamente pelo sistema em prazos regulares, sao
identificadas e acompanhadas patologias que podem indicar a necessidade de
intervencdo. Deste modo, o momento 6timo para desempenhar a manutencdo é

determinado pela condi¢do do suporte no ato de vistoria.

Um exemplo deste tipo de conservacgao preventiva sdo as diversas formas de
intervencao sobre os marmores dos peitoris. Por estar presente em todas as varandas e
vaos de janelas e nas escadas os marmores estdo sujeitos a diferentes tipos de agentes
agressores. O monitoramento constante nos leva a observar que condigbes de insolagéo

exposicdo a chuva e ftransito e permanéncia de pessoas demandam diferentes

tratamentos e periodicidades de intervencao.

Figura 24 e 25- Marmores dos peitoris das janelas. Exemplo de conservagéo preventiva
Fonte: Acervo DPH/COC
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Figuras 26 e 27 - impeza seguida de aplicacéo de cera protetora sore 0s marmores da sala
de exposic¢des do terceiro pavimento do pavilhdo Mourisco.
Fonte: Acervo DPH/COC

/ s’ 3 A
Figura 28- Limpeza profunda do marmore da escada executada em fases.
Fonte: Acervo DPH/COC

Apesar de serem constituidos do mesmo material os marmores da escada tem
processo de conservagao diferenciado em relacdo aos marmores dos peitoris. Por um
lado os peitoris estdo mais sujeitos a chuva acida, acdo nociva da luminosidade,
excrementos de aves, entre outros, no entanto a escada tem fluxo de pessoas
diferenciado por andar além da reacdo do marmore com a oxidagdo dos metais que
fazem parte da estrutura da escada. No planejamento o servigo de conservagao também

deve levar em conta o tempo previsto para cada acdo e o impacto gerado para os
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usuarios. No caso da escada principal do Pavilhdo Mourisco a conservagéo preventiva é
feita em diversas fases ou em horarios alternativos de modo a ndo comprometer a

circulacao de pessoas pelo edificio.

Figuras 29 e 30- Detalhe do procedimento de limpeza cuidadoso do marmore da escada
principal do Pavilhao Mourisco.

Fonte: Acervo DPH/COC

3.4- Metodologias de conservagao

As intervengbes de conservagdo, embora sejam rotineiras e mais frequentes,
devem obedecer a uma metodologia de agédo especifica composta de diversas etapas
assim como ocorre em uma obra de restauro. Mesmo se tratando de uma edificagao
bastante conhecida pelo departamento € necessaria, antes de mais nada, a aproximacéao
do objeto de intervencéo, tendo em vista que a cada momento o estado de conservacao
ou a localizagao do material pode diferir, demandando assim diferentes formas de intervir.

As intervengdes corretivas planejadas sdo demandadas a partir de uma vistoria
de rotina ou solicitacdo direta. Antes de estabelecer um cronograma de execucgéo, as
diversas etapas que precedem a intervengdo devem ser seguidas e descritas, sdo elas:
pesquisa histérica e iconografica, descricdo dos materiais e do estado de conservagao,
relatério fotografico, mapeamento de danos, prospecg¢des e diagndstico do estado de
conservacgao.

Além destas etapas preliminares para a definicho do escopo do servigo é
necessario o estabelecimento de diretrizes gerais das intervengbes de conservacéo.
Estas devem ser alinhadas com as diretrizes aplicadas nas interven¢cdes de obras de

restauro do DPH. Ambas sdo desenvolvidas a partir de um conjunto de defini¢gdes
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técnicas, cientificas e de gestdo estabelecidas ao longo dos anos pelo DPH e que estao

sempre em desenvolvimento e renovagédo em busca de novas técnicas e materiais.

Procuramos demonstrar a pratica de atuagcdo desta metodologia através do
acompanhamento de um servico de conservacgdo. A seguir demonstraremos cada etapa
metodoldgica por meio do registro fotografico executado durante a recuperagéo do painel
de azulejos do terceiro pavimento do pavilhdo Mourisco. Trata-se de uma circulagdo da
varanda de fundos, da ala norte, onde os azulejos apresentavam grandes rachaduras na
porcao superior e despreendimento de pecgas inteiras, com possibilidade de ruptura do
painel e perda de pecgas. Os servigos foram executados pela equipe de conservacao entre
setembro e outubro do ano de 2012 .

A Equipe de Restauracdo para este servigo foi formada por: Elisabete Edelvita
Chaves (restauradora), Priscila da Silva e Carolline T. Amaral (assistentes de restauro). A
Equipe de Construcao Civil foi formada por: José Carlos dos Santos (pedreiro), Renato
Fernandes (pedreiro), Lailson Garcia (servente), Cleiton Silva (servente), Denilson Vitério
(servente), Carlos Améancio (servente)e Sebastido Pereira (servente). A documentagao
fotografica e controle de qualidade foi executada por: Max Oliveira (técnico em

edificagdes) e equipe de restauragao.

* PESQUISA HISTORICA E ICONOGRAFICA

Assim como na obra de restauro a conservacao deve fazer a pesquisa historica
do objeto de intervengdo. Para o desenvolvimento desta agdo a equipe do DPH conta
com um Nucleo de Pesquisa em Urbanismo e Arquitetura da Saude — NUCLEUAS,
composto por arquitetos e pesquisadores, que, dentre outras atividades, fornecem
informacgdes sobre o histérico da edificago.

O NUCLEUAS colabora tanto com a pesquisa histérica quanto com a
iconografica, tendo como base o arquivo da COC que contém diversas fontes de
informacgdes: os registros oficiais (certidées, escrituras, decretos, plantas, relatérios de
obras, etc.); a revisdo bibliografica (pesquisa da bibliografia disponivel); a iconografia
histérica (fotos, desenhos, ilustragbes antigas, etc.); a histéria oral (o que é contado por
antigos moradores, por membros de familia dos proprietarios, usuarios, etc.); os artigos
jornalisticos, periodicos e outras fontes possiveis. Com o resultado desta pesquisa

procuramos obter informagdes a respeito da datacdo dos materiais objetos da
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intervencédo, a procedéncia destes, o uso e ocupacdo dos espacos ao longo do tempo e a
descricdo das intervencdes ja realizadas.

* DESCRIGAO DOS MATERIAIS E DO ESTADO DE CONSERVAGAO

Esta etapa constitui uma analise n&o destrutiva do estado atual dos materiais
construtivos da obra, com a finalidade de se obter dados reais sobre os niveis de
deterioracdo em relacdo a época da construgdo e a outros aspectos que se mostrem

relevantes.

A fim de se realizar uma descricdo o mais detalhada possivel, devem ser
identificadas as caracteristicas intrinsecas dos materiais a serem conservados, e
analisados todos os detalhes construtivos; o contexto como a exposi¢gdo as intempéries,
aos agentes poluidores etc.; as intervencdes que estejam em desacordo com o conjunto;
os niveis de degradacdo, etc. Estas observagdes deverdo constar na descricdo dos

materiais a serem conservados.
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Figura 31 -Orgamento de compra de azulejos e material para argamassa de assentamento
para o Pavilhdo Mourisco, exemplo de pesquisa documental realizada pelo NUCLEUAS.
Fonte: Acervo DPH/COC
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e RELATORIO FOTOGRAFICO

O relatério fotografico ilustra todas as fases do processo de intervencgéo,
registrando como o material construtivo se encontra antes, durante e depois, além dos
materiais e procedimentos técnicos adotados na intervencdo. As fotos devem conter
datas, locagdo e descrigdo, seja dos danos verificados seja dos procedimentos nela
registrados. Ha4 um processo especifico para catalogacdo das fotos criado pelo DPH, o
qual sera descrito mais a frente quando tratarmos da documentacdo das agdes de
conservacgao.

As fotos do aspecto anterior a intervencdo deverao priorizar os detalhes
construtivos e o estado de conservagao. Estas deverdo ter referéncia da dimensao do
elemento arquitetdbnico em questao, utilizando-se qualquer elemento de medida (lapis,
régua, trena, etc.), e possibilitar uma leitura clara da deterioragdo verificada, como
exemplificado das figuras 31 e 32. Preferencialmente, estas fotos deverdo ser
enquadradas de perto, a fim de capturar uma imagem nitida da técnica e do produto
utilizado.

Ressalta-se que alguns materiais precisam ser retirados do local de origem para
receber o tratamento adequado. Neste caso, As fotos relativas a esta etapa deverao ser

do material tratado tanto fora do local de origem como apds sua recolocacgéo.

|

Figuras 32 e 33- Detalhe do estado de conservacao antrior a intervencéo, fotos de perto
mostrando de forma clara a deterioragéo verificada.
Fonte: Acervo DPH/COC
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* MAPEAMENTOS DE DANOS

O processo de degradacédo de cada material esta diretamente relacionado com
as condicdes ambientais; com o comprometimento da edificacdo em relacdo as
intempéries ou outros agentes externos; e com as intervengdes danosas as quais sofreu o
material, seja pela aplicac&do incorreta de produtos ou técnicas, seja pelo desgaste pelo

uso.
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Figura 34- Mapeamento de danos de parte de um painel de azulejos.
Fonte: Acervo DPH/COC

O mapeamento de danos consiste em anotagbes e indicagbes em desenho
esquematico dos locais em processo de degradacgéo, devendo-se indicar, para cada dano
registrado, uma simbologia especifica. Além disso, em alguns casos, faz-se necessaria a
codificacdo das pecas, perfis, ou seja, dos elementos que compdem o conjunto a ser
preservado. A codificacdo nada mais é do que a numeracao das pecas, uma a uma, de
acordo com o desenho. Muitos desenhos para o levantamento de danos sao
desenvolvidos pela equipe de projeto do DPH para subsidiar os servicos de conservagao.

Estes desenhos de base sdo utilizados pela equipe de restauragcdo da empresa de
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conservacéo e apos a conclusdo do mapeamento sdo incorporados ao banco de dados

do DPH como registro da intervengao e fazem parte do relatério de execugéo do servigo

Esta etapa do mapeamento de danos, aliada as outras etapas do levantamento,
possibilita uma avaliagdo plena do estado de conservagdo do material, expressa pelo
diagnéstico do estado de conservacdo, podendo-se, a partir de entdo, definir o método
mais indicado para a corre¢ao dos danos verificados.

Pelo mapeamento de danos pode-se ter uma previsdo percentual do estado de
conservacdo das partes originais a permanecerem, a serem tratadas e ou a serem

substituidas, o que s6 podera ser confirmado por meio de prospecgoes.

* PROSPECGOES

As prospeccbes sdo investigagbes realizadas diretamente na matéria dos
elementos objetos da intervencdo, a partir de agbes intrusivas, com o objetivo de
confirmar ou refutar hipéteses levantadas durante as etapas anteriores de levantamento
e, também, para identificar com mais precisdo a técnica construtiva e os materiais
existentes, originais e nao originais. Deverao ser feitas apenas em casos excepcionais.
Todas as prospecgdes deverdo ser amplamente registradas grafica e fotograficamente.
Como nao ha um laboratério especifico para isto na Fiocruz, conforme a necessidade do

tipo de analise, este servico é terceirizado para laboratérios externos.

* DIAGNOSTICO DO ESTADO DE CONSERVAGAO

O diagnédstico do estado de conservacdo se caracteriza pela etapa de
investigacdo e de identificagdo das causas provocadoras dos danos e patologias
verificados, a partir da conclusdo e do cruzamento das informacbes produzidas nas
etapas anteriores de levantamento. Neste momento, torna-se importante realizar uma
andlise minuciosa do ambiente onde estd situado o objeto de intervengdo, com a

finalidade de detectar as fontes de deterioragao e seu possivel controle.
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Cada patologia diagnosticada requer um tipo de intervengdo de conservagao
corretiva adequado. Porém, além de avaliar o grau de deterioragdo da peca, é necessario
também sanar ou amenizar as causas patolégicas. Caso o material se encontre com grau

de deterioracéo generalizado, o caminho necessario é a restauragao

|
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Figuras 35 e 36 Exemplos de patologias encontradas no painel de azulejos.
Fonte: Acervo DPH/COC

* DEFINIGAO DE PROCEDIMENTOS

No Pavilhdo Mourisco, o trabalho de conservagdo é executado seguindo
orientacbes e especificacdes, definidas a partir de pesquisas prévias, que constituem um
plano de conservacdo para a execugao dos servigos. No entanto, sdo necessarias
constantes revisbes do conteudo desse plano, tendo em vista o carater subjetivo e
personalizado das intervengdes, devendo, portanto, todo e qualquer servico ser
previamente acordado entre a empresa e a fiscalizacao.

A definicdo dos procedimentos técnicos de conservacdo deve levar em
consideracdo todas as etapas anteriores de levantamento e diagndstico e estar
sintonizada com o critério geral de intervengdo para o bem objeto da intervengéo. Além
disso, eles devem refletir o conhecimento acumulado da equipe responsavel pelo trabalho
de preservagao como um todo, assim como considerar os novos materiais e técnicas de

conservacgao disponiveis.
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* EXECUGAO DOS SERVIGOS

Apesar da existéncia de um plano para orientar os trabalhos de
conservacao, cada servico é precedido das etapas descritas conforme a metodologia
apresentada e é tratado de modo personalizado. Além disso, sua execugao deve contar
com profissionais capacitados para o trabalho de conservagao de edificios historicos e,
quando se tratar de procedimentos que utilizam produtos quimicos, deve contar com

restauradores e especialistas com comprovada experiéncia e dominio especificos.
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Figuras 37 - Exemplos de Pratica de intervengao no painel de azulejos.
Fonte: Acervo DPH/COC
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3.5- Documentacgao das agoes de conservagao

A partir das acdes continuadas de conservacdo e manutencdo nas edificagoes
histéricas no campus da Fiocruz em Manguinhos foi necessario um aperfeicoamento da
documentacdo dos processos em andamento. Incialmente o estabelecimento de uma
metodologia de controle surgiu pela necessidade de fiscalizagdo do contrato da empresa
terceirizada contratada para executar servicos de manutengado. Contudo com o passar do
tempo observamos que os processos rotineiros de manutencdo geravam um grande
conhecimento das edificacbes mais importantes. Este conhecimento poderia ser Gtil para
o desenvolvimento de especificagdes técnicas para futuras intervengdes de restauro.
Além disso, a analise dos dados ao longo do tempo poderia servir para uma avaliacéo

critica das intervengdes, levando a um aperfeicoamento constante do servico.

A partir da implementagcdo de um software especifico para o gerenciamento da
Manutencdo e Servicos de grandes complexos prediais, o Engeman', pudemos modificar
totalmente a forma de gerenciamento das agées de manutencéo. Apds um periodo inicial
de adaptacdo o sistema vem se mostrando um importante instrumento de organizagao da

documentagdo gerada nos processos diarios de intervencao.

Através do Engeman é possivel planejar, organizar e controlar as fungdes de

manutenc¢éo, tais como:
o Cadastrar qualquer tipo de dado referente a manutencgao;

o Planejar servigos que serdo executados pela manutencdo e acompanhar

servigos realizados;
o Programar a execucao dos servigos através de controles automaticos;
o Nivelar recursos materiais, humanos e financeiros;
o Emitir alarmes e documentos referentes aos servigos, automaticamente;
o Criar histéricos dos eventos e elaborar cronogramas e graficos;
o Analisar perdas de produgéo, calcular custos e analisar ocorréncias;

o Controlar consumo de materiais em estoque, e executantes dos servicgos.

'* O software Engeman é uma ferramenta de planejamento e controle de Manutengéo e Servigos. Seu nome,
Engeman, baseia-se na sua principal caracteristica: Engenharia de Manutengao. Na Fiocruz este software foi
adotado inicialmente no controle das atividades de Bio-Manguinhos, apds o sucesso na operagdo naquela
unidade o mesmo programa foi adquirido pela COC para ser implementado no Nahm com as adaptagdes
necessarias a este caso especifico.
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Figura 38- Fluxagrama de Manutengao Corretiva, o gerenciamento das informagdes ¢ totalmente

controlado pelo sistema informatizado Engeman.

Fonte: Acervo DPH/COC 76



Contudo o software foi desenvolvido para atuar a nivel industrial, de frotas,
equipamentos, entre outros usos similares. O grande desafio encontrado pelo DPH esta
sendo o emprego das ferramentas existentes voltadas para o patriménio historico
edificado, adaptando o programa as suas necessidades especificas. Por se tratar de um
programa extremamente versatil estamos ao longo do tempo desenvolvendo novas
formas de uso do mesmo, atualizando e completando cada vez mais o banco de dados

com informagdes das agbes em andamento no Nahm.

Uma das ferramentas fundamentais para estas adaptacées é o emprego de um
procedimento padrdo chamado de Instrugdo Técnica - IT. As instrugdes técnicas séo
documentos criados pelo DPH para normatizar o processo de inser¢cdo de dados no
sistema criando uma metodologia especifica para cada procedimento. Os resultados dos
relatorios gerados e a armazenagem correta de dados dependem diretamente de como as

informacgdes sao inseridas. No Anexo 01 inserimos um exemplo de IT.

Como forma de controle do trabalho e dos procedimentos adotados pelo DPH a
empresa de manutengéo adota integralmente o SIGMA, Sistema Integrado de Gestédo da
manutencéo, e realiza todos os servigos mediante uma ordem gerada pelo sistema. Como
ja mencionado anteriormente a Ordem de Servigo (OS) é emitida pelo DPH antes do
comego de cada trabalho, permitindo assim um total controle dos processos. Nos

apéndices ha um exemplo da ficha de OS gerada pelo sistema.

Parte fundamental do processo de inclusdo de dados para gerar as OSs ou criar
planos de manutencao € o cadastro de materiais e objetos de intervencado no sistema. O
software adota a nomenclatura de ‘aplicacdo’ para designar qualquer objeto passivel de
sofrer manutencao. Este termo é de uso corrente na engenharia de manutencéo e esta
sendo empregado pelo DPH para organizacado dos dados no SIGMA. A aplicagao pode
ser genérica ou bastante especifica, a designacdo esta diretamente ligada a
especificidade do servigo. Por exemplo, a aplicagao pode ser uma sala, a porta de uma
sala, a fechadura da porta e até mesmo um parafuso da fechadura. Tudo depende do
grau de precisdo que se pretende alcangar e, é claro, da relevancia que o referido
parafuso possui. Para que o arquivamento dos dados seja inequivoco sédo elaboradas
pelo DPH, Departamento do Patrimdnio Histdrico, instrugcdes de trabalho que estabelecem

as diretrizes para identificacdo de cada elemento.

Devido a quantidade de prédios, salas e elementos que passam por intervengao,

o sistema possui uma grande quantidade de aplicagdes cadastradas. Contudo, o
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processo € dinamico pois € comum ao longo do planejamento de um novo servi¢o ou até
mesmo durante a execucdo deste, surgir a necessidade de cadastrar um material
especifico para registro. Através deste cadastro é possivel associar fotos, desenhos e até
mesmo procedimentos especificos de manutencdo. Assim € possivel resgatar uma

informacao sobre determinado material cadastrado com maior precisao.

Utilizamos o Tageamento (TAG) como ferramenta no processo de identificacdo
das aplicagdes. O TAG consiste numa identificagdo Unica que permite descrever e
classificar uma aplicagao, descrevendo sua natureza e localizando-a no Campus. Este é
feito através de um cédigo mnemdnico, que permite uma identificagcéo intuitiva do que lhe
é relacionado. A estrutura basica do tageamento de uma aplicagdo € composta de quatro
campos que deve localizar e identificar o elemento. Descreveremos a seguir a forma de

cadastramento adotada pelo DPH.

Campo 1 - Refere-se a localizagao, identificando a edificagdo a qual pertence,
como por exemplo: prédio, pavilhdo, anexo, parque, etc. Este campo é formado por trés

letras, que constituem um mneménico, ndo sendo utilizados numeros.

Campo 2 - Define a natureza a que pertence o objeto passivel de sofrer

manutengdo. Campo formado por quatro letras.

Campo 3 - Refere-se ao objeto que sofrera manutencéo propriamente dita, por

exemplo uma luminaria.

Campo 4 - Identifica qual é o objeto, dentre os demais da mesma natureza,
através de uma numeracdo sequencial de cinco digitos, respeitando a numeragao

existente.

Quadro 06: TAG da luminaria n° 147, elemento integrado de arquitetura do Pavilhdo Mourisco

CAMPO 1 CAMPO 2 CAMPO 3 CAMPO 4

PMO ARQU LUMI 00147
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Figura 38: Luminaria do Pavilhdo Mourisco durante processo de intervengao, identificada pelo
TAG: PMO-ARQU-LUMI-00147
Fonte: Acervo DPH/COC

* LOCALIZAGAO DA APLICAGAO

A cada aplicagdo deve ser associada uma localizagdo. Esta também tem sua
nomenclatura normatizada e padronizada por meio de uma instrugao técnica que define
sua forma de tageamento. Identifica-se o local principal e os niveis especificos até ficar
clara a localizagdo exata de cada aplicagdo. No caso da luminaria apresentada no
exemplo anterior a localizagédo associada a aplicagéo é: Pavilhao Mourisco — 3° andar —

sala 304 - salao de leitura — teto.
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Figura 40: Imagem associada a localizagdo da luminaria PMO-ARQU-LUMI-00147
Fonte: Acervo DPH/COC.

Este procedimento de documentagao permite-nos associar inumeras informacgoes
a respeito da aplicagdo, como imagens por exemplo. As imagens podem relacionar-se as
aplicacoes, aos tipos de aplicagdes, aos materiais que constituem a aplicacdo ou até

mesmo a localizagéo da aplicacéao.

Usualmente associamos os relatorios de inspecdo realizados por restauradores
as aplicagdes o que nos permite resgatar informag¢des armazenadas por anos através de

uma simples busca pelo sistema.

Portanto é fundamental que ao realizar um servigo em cada espago do Campus
as fotos tenham localizagéo, data e hora precisas. Esta organizagdo nos permite em uma
consulta no banco de dados avaliar o estado de degradacédo de determinado material ao

longo do tempo. Podemos assim, ndo sé constatar a eficacia das manutengdes
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preventivas, como definir com maior embasamento uma intervengcao de restauro sobre
determinado suporte. Para organizagdo destes dados ha uma Instrucdo Técnica (IT)

especifica normatizando o tageamento (TAG).

Os materiais empregados para cada procedimento também precisam ser
descritos em quantidade e propor¢cdo em cada ficha de servico. O material pode ainda ser
relacionado com a nota fiscal de origem e o fornecedor do produto. Assim & possivel fazer
um controle mais rigoroso sobre cada componente utilizado e relacionar a eficacia do
procedimento com o método e o profissional envolvido. Assim como nos demais

procedimentos ha uma IT relacionada especificamente ao cadastro de materiais.

Na ficha de servico de todo procedimento ha um campo especifico para anotagao
de cada profissional envolvido no processo. Desde o restaurador, o assistente de
restauro, e até o servente s&o incluidos na listagem dos executores da acdo pretendida.
Também é informada a quantidade de tempo despendida por cada profissional. Sendo
assim, no final do servico podemos analisar de maneira precisa o tempo utilizado e

essencial para cada atividade de manutengao.

3.6- Analise Critica das Praticas de Conservac¢ao no Pavilhdao Mourisco

A Fiocruz tem uma condicdo Unica no que diz respeito a conservacdo do
patrimoénio historico. Mesmo sendo uma instituicdo de ciéncia e tecnologia possui uma
unidade voltada especificamente para a preservagdo, valorizagdo e divulgagdo do

patrimdnio cultural da saude, a Casa de Oswaldo Cruz.

A preservagao do patrimbnio edificado cabe ao corpo técnico do Departamento
de Patriménio Histérico (DPH) da Casa de Oswaldo Cruz, composto por arquitetos,
engenheiros e historiadores que atuam na elaboracdo de projetos de conservagao e
restauracdo de edificacdes histéricas e de novas edificagcbes que se inserem nas areas
tombadas; no planejamento urbano e paisagistico das areas preservadas; na fiscalizagéao
de obras; nas acdes de educacdo patrimonial e nas pesquisas tecnolégica e do

patriménio cultural da saude.

Cabe ressaltar que durante o desenvolvimento das pesquisas ndo encontramos
nenhuma outra instituicdo publica no Brasil que possua um departamento com um corpo
técnico profissional tdo grande para atuar especificamente sobre o patriménio

arquitetdénico. Outra particularidade da Fiocruz é o fato de manter, através da contratacao
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de uma empresa terceirizada, uma equipe de conservacao contratada especificamente
para a conservagao e manutencao do patriménio edificado desta instituicdo. Encontramos
em outras instituicbes pequenas equipes de manutencdo, contudo a Fiocruz atualmente
possui um quadro de aproximadamente quarenta profissionais, incluindo engenheiro,
técnicos em edificagdo, restauradores, pedreiros de fino acabamento entre outros, que
fazem parte do contrato de prestacéo de servigo. Além do numero de profissionais, alguns

deles se distinguem pela formacgao especifica para atuagdo em edificagdes histdricas.

Sendo uma instituicao federal, as obras de restauracao das edificacbes contam
com verbas provenientes do Ministério da Saude. O corpo técnico de profissionais do
DPH produz projetos e determina custos para o planejamento dos préximos anos,
tentando obter os recursos necessarios a restauragdo e conservagdo do conjunto
arquiteténico. Contudo o Ministério e a propria Fiocruz gerencia seus gastos com base
nas metas e missoes institucionais. O restauro do patriménio, embora seja tratado de
forma uUnica por esta instituicado, obviamente ndo é uma prioridade de investimento
quando comparado a produgao de vacinas e medicamentos, visto que a Fiocruz é uma
instituicdo de saude. Assim como em outras instituicdes ha um passivo muito grande em
relagdo as obras de restauracdo. Por conta disto o DPH vem estabelecendo prioridades e
tentando efetuar o melhor gerenciamento possivel dos recursos existentes, mesmo sendo

muito menores do que o necessario.

Figuras 41 e 42- Exemplos de obras internas, a esquerda restauro de salas e adaptacdes do
espago para melhor condicionamento da colegdo entomoldgica, presente na edificagao desde
de sua inauguracgao; e a direita restauracdo da sala de exposi¢des do terceiro pavimento.
Fonte: Acervo DPH/COC
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Em fungdo deste gerenciamento, os poucos recursos disponiveis tornam-se
acoes efetivas de restauracdo. Nos ultimos anos o pavilhdo Mourisco passou por algumas
obras de restauracdo que contribuiram para a preservagao do todo da edificacdo. O
objetivo &, a partir de um padrdo de intervengcdo designado por um plano diretor,
requalificar todos os espacos internos de forma gradual, uma vez que é muito dificil

conseguir recursos necessarios para um restauro completo da edificagao.

Por se tratar de uma edificacdo que abriga a presidéncia e por ser o simbolo da
instituicdo, a priorizagdo de muitas obras é motivada pelo interesse politico. A interagcéo
entre as prioridades politicas da instituicdo e as prioridades técnicas também devem ser
tratadas e negociadas pela COC e DPH. Mesmo nao sendo uma prioridade técnica, uma
obra de interesse para a instituicdo pode gerar um beneficio maior em visibilidade que
pode se traduzir, em médio prazo, em novos investimentos e maior retorno financeiro para

a obras de restauracéao.

No entanto, no que tange ao servico de conservagdo e manutengdo, as
intervencdes politicas sobre as prioridades técnicas tém causado prejuizos ao bom
andamento das atividades de preservagao. Por conta da constante falta de verbas para
recuperagao dos espacos internos a instituicdo tem usado a equipe de conservagao e
manutencdo para executar pequenas obras internas ao Pavilhdo Mourisco e demais
edificagdes do Nahm, Nucleo Arquitetdnico Histérico de Manguinhos. Designamos por
pequenas obras, todo o tipo de intervencdo que vai além da conservagao corretiva,
compreendendo um grande escopo de servigo para um unico espago, ou conjunto de

espacos, por um grande periodo de tempo.

Estes servicos de readequacdo do espaco sdo motivados pela instituicdo de
novas vice-presidéncias, contratacdo de novos servidores publicos, ou modificagdo no
organograma da presidéncia. Usualmente intervengées em salas inteiras deveriam ser
alvo de uma contratagdo por meio de licitagdo publica. Contudo o tradmite de projeto,
licitagdo e o custo envolvido para instalagdo de canteiro, além do tempo necessario para
este processo, faz com que haja um desvio de fungdo da equipe de conservagao para
executar estas pequenas obras. O ideal seria que as necessidades da presidéncia e
demais setores da instituicdo fossem contempladas em um planejamento anual para que
estas adequacgdes fizessem parte de um projeto de interveng¢des do Pavilhdo Mourisco. A
organizacdo administrativa para obter este planejamento € uma meta que ainda deve ser

alcancada pela instituicéo.

83



Ao manter uma equipe trabalhando em obras internas as atividades de
conservacgao preventiva sdo deixadas em segundo plano, por falta de mao de obra para
executar os servicos. As praticas de conservagdo ndo seguem mais um padrdo de
atuacao pois o cronograma de intervengdo tem que ser modificado em funcéo das obras,
como no exemplo da figura 43, onde a intervengao é parcial, priorizando a estética do que
estara aparente apds a implantagdo do layout. O bom resultado dos servigos realizados
pela equipe de conservacdo, por mais que contribua para a preservagdo do conjunto da
edificacdo, ndo sdo tdo completos como seriam em uma obra de restauro, tendo em vista
as limitagbes de orcamento de gasto de material mensal da empresa de manutencgéo e
até mesmo da quantidade de profissionais para executar o servico. O resultado final é
que n&o temos um espaco restaurado integralmente segundo o padréo estabelecido pelo
DPH para intervengdes de restauro e ha um comprometimento nas agdes de conservagao

preventiva.

Observando apenas o Pavilhdo Mourisco o relatério dos anos de 2011 e 2012 do
sistema informatizado de gerenciamento da manutengéo evidencia que a quantidade de
ordens de servico relacionadas a agbdes de conservagao preventiva € expressivamente
menor do que aquelas relacionadas as pequenas obras de restauro. Quando
comparamos com as outras edificacbes do Nahm observamos que muitas vezes a
intervencdo ocupava todo o efetivo da equipe de manutengdo deixando a margem
edificagdes como o Pombal, Hospital Evandro chagas e o Painel de azulejos do Pavilhdo
Arthur Neiva, todos estes cobertos pelo contrato de manutengdo mas que ndo raro

passaram mais de um ano sem nenhuma ac¢do de conservagao preventiva.

Mesmo com estes resultados negativos a instituicdo vem inclusive aumentando o
valor de gasto mensal da manutencdo e aumentando o quadro de profissionais em
funcdo das pequenas obras demandadas por prioridades politicas. O controle dos
processos de manutencdo contempla a execugdo destas pequenas obras atuando
paralelamente a conservagao preventiva dos prédios. Este controle € muito prejudicado
pela falta de atualizacdo do plano de conservagao existente para o Pavilhdo Mourisco.
Como tratado anteriormente, o planejamento de manutengdo existente baseou-se no
modelo do plano adotado por Bio-Manguinhos e nos procedimentos desenvolvidos para
as obras de restauro. O primeiro edital de contratacdo da empresa terceirizada de

manutengao e conservacao foi elaborado pela compilagao destes dados.
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O planejamento de manutencgao, que teve como base o modelo do plano adotado
por Bio-Manguinhos, é muito falho ao descrever as metodologias e praticas de
conservacdo. No que diz respeito as instalagbes prediais em geral contempla a maioria
dos servigcos de manutengdo periddica, no entanto ndo descreve a respeito das
especificidades do trabalho no prédio do Pavilhdo Mourisco nem a periodicidade de
atuacdo das agdes preventivas. A atualizagdo da descricdo destes procedimentos

deverao fazer parte de um novo plano de conservacao, ainda em andamento.

Como exemplo, podemos destacar as instalagées hidro sanitarias. No Pavilhdo
Mourisco ha ainda instalagcbes originais remanescentes além de novas instalagdes em
PVC, fruto de obras de modernizacgao realizadas ao longo do tempo. Contudo o plano de
manutencdo existente contempla apenas das praticas em atuagdo em tubulagbes de
PVC. Demais procedimentos para manutencdo e conservacao de tubulagcdo de cobre,
chumbo ou ferro ndo sao descritos, ha apenas uma indicacdo da existéncia deste
materiais e a obrigatoriedade de uma equipe especializada para manutencdo dos
mesmos, mas sem a definicdo de procedimentos adequados. Na pratica a manutencao é
feita por profissionais capacitados que ao longo do tempo vem adquirindo cada vez mais
conhecimento das instalagbées do prédio, contudo este conhecimento ndo é traduzido em
um plano de conservacao para estas instalacdes. Outro problema comum nas edificagdes
historicas, que se repete no Pavilhdo Mourisco, € que ha um levantamento preciso
apenas das obras recentes, sendo que as intervengdes mais antigas ou instalacdes
originais ndo estdo levantadas adequadamente. A falta deste registro atrasa a tomada de
decisdo do escopo do servigo, muitas vezes gera a necessidade de uma intervencao
maior do que a necessaria, pela necessidade de identificacdo da condicdo das
instalagbes antes do reparo. Ha a necessidade de registrar em as built todo este

conhecimento acumulado de forma a produzir um registro mais atualizado do prédio.

As praticas de conservagao corretiva relacionadas a azulejaria € outro exemplo
que vale a pena ser destacado. O Pavilhdo Mourisco possui revestimento em azulejo
branco na maioria de suas salas que anteriormente eram destinadas a laboratérios. Com
a mudanca de uso dos espagos e diversas reformas internas os azulejos sofreram muitos
danos ao longo do tempo, sendo a maioria danos fisicos. Para resgatar a unidade visual e
evitar novas perdas é realizado um procedimento de reintegracdo das lacunas. Ao longo
dos anos foram adotados diversos materiais para executar esta reintegracdo, como

argamassas, resinas, gesso, entre outros, sendo também elaborados diferentes
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procedimentos de utilizacdo de cada um destes materiais. Observando o efeito do tempo
sobre intervengbes passadas podemos ver como se comportam os materiais podendo
também estabelecer quais sdo os materiais mais apropriados para este caso especifico.
Diferente de uma obra de arte em um painel de azulejaria estes azulejos fazem parte de
salas de escritério. Portanto sdo sujeitos a contato fisico e limpeza constantes, muito mais
frequentes do que num painel decorativo. O desafio desta intervencao € a reintegragédo da
unidade estética, protegdo das pecas existentes e resisténcia ao tempo. Por conta destas
condicionantes foi elaborado um procedimento especifico baseado no uso de gesso
ortodéntico e pigmentacdo seguida da aplicagdo de verniz. Mesmo sendo um
procedimento realizado com sucesso em diversas intervengdes tanto de conservacéo
corretiva como em obras de restauro, este processo ainda se encontra em constante
transformacdo. Cada profissional restaurador que atua na manutencdo traz uma
contribuicdo de sua experiéncia profissional buscando aprimorar o procedimento. O
aprimoramento em si € sempre positivo, contudo a falta de registro sobre o local de
atuacao e a especificacdo do procedimento utilizado nos impede de aprender com as
praticas adotadas.Somente nos ultimos anos temos o registro das intervencgdes. Diversos
procedimentos utilizados a muito pouco tempo nao foram devidamente registrados, o que

nos impede de avaliar a agdo do tempo sobre estes materiais.

Ao longo dos anos foi formado um quadro de profissionais que atuam sobre
todos estes materiais constituintes do Pavilhdo Mourisco, contudo ainda é preciso
descrever os procedimentos adotados e estabelecer uma rotina de conservacao
periddica. Muito do conhecimento sobre as praticas de conservagao fica restrito ao
encarregado e aos profissionais que atuam diretamente no servigo. Sem esta definicdo de

procedimentos ndo é possivel criar processos de conservagao preventiva.

A alimentacao de dados para elaboragao de um plano de conservagao especifico
deve ser feita com base nas praticas e no conhecimento acumulado pelo DPH ao longo
do tempo. Estes dados vem sendo coletados através da implantagdo do software de
gerenciamento de manuten¢do. Com as informagdes geradas pelo sistema e com os
relatérios especificos de execugdo dos servigos pretende-se conseguir os elementos

necessarios para a atualizagdo do plano de manutencao.

A partir das definicdes de procedimentos estabelecidas no plano de conservagao,
o profissional tera um guia de suas atividades praticas. Nao encerrando com isto a

possibilidade de desenvolvimento de novas técnicas ou uso de novos materiais, pelo
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contrario, como tratado anteriormente sempre ha o estimulo para o aperfeicoamento. No
entanto somente a partir de um teste de novo procedimento, devidamente registrado por
meio de relatério especifico, e com 0 acompanhamento do resultado deste teste ao longo
de um tempo determinado, devera ser alterado o plano de conservagido para 0 emprego
deste novo procedimento como padrdo a ser adotado. Dependendo do caso,
metodologias e praticas podem ser utilizadas inclusive para as especificagbes técnicas
das obras de restauro. Por outro lado as obras também podem ser desenvolvedoras de
novos métodos. O ideal é que haja sempre esta retroalimentacéo de informagéo entre o
servico de conservacéo e o desenvolvimento de projetos e acompanhamento de obras de

restauro.

As obras de restauro também contribuem significativamente para o processo de
atualizacdo das praticas de conservagao. Pela sua especificidade a obra de restauro
prevé a contratacdo de profissionais que trabalham especificamente com os materiais de
intervencdo. Por mais que as especificagdes técnicas tenham por objetivo determinar
como sera executada a obra de restauro muitos procedimentos sdo modificados ao longo
da obra. Estas mudancas ocorrem seja por conta de diversos fatores tais como:
atualizacdo de um levantamento de danos; acesso a determinados elementos
inacessiveis no momento da concepcdo do projeto de restauro; contribuicdo de
engenheiros, quimicos e restaurados com a apresentacdo de novos materiais, técnicas e
procedimentos, afinal a obra de restauragdo ndo é uma ciéncia que necessariamente
deve adotar os mesmos materiais construtivos originais e utilizar as mesmas técnicas,
pelo contrario, dependendo do caso as técnicas devem ser aprimoradas, seja pela falta do
mesmo material seja pelo desconhecimento da técnica adotada inicialmente. Ha também
a necessidade de adotar uma acgao de forma a reparar uma patologia presente na matéria

original com emprego de materiais tecnoldgicos inovadores.

A obra de restauracdo influencia diretamente o servico de conservagao.
Dependendo da técnica empregada a atuacdo da manutencdo e conservacédo sobre os

materiais vai mudar de forma expressiva.

Neste contexto destacamos que € importante a interlocucdo entre os
profissionais responsaveis pela conservacao e a equipe de projeto no momento da
definicdo de procedimentos de restauro que fardo parte das especificacbes técnicas de
obra. A decisdo sobre os procedimentos de restauragdo podem ser favoraveis ou nao

para a conservagdo ao longo do tempo. E necessaria a analise prévia com relagdo ao
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acesso para execugao da conservacao, a facilidade para a compra de materiais, se a
conservagdo demanda profissionais qualificados para executar os servigcos dentro da
equipe de conservagao ou se é possivel a contratacdo de profissionais externos para
executar as ag¢des de conservacgio preventiva, além da periodicidade com que deve ser
feita a conservacgéao preventiva e o custo final. Esta relagdo entre o projeto de restauro e a
acao de conservacgao deve ser pensada no momento do projeto e durante as defini¢cdes

tomadas na obra para evitar futuros problemas de conservacédo dos materiais.

Um erro muito comum na administracdo é imaginar que ha sempre um déficit no
numero de profissionais, que o servigo de conservacgao seria mais eficiente com um maior
contingente de m&o de obra. Na pratica percebemos que muitas vezes uma maior

quantidade de profissionais ndo garante a qualidade ou agilidade no servigo.

Como tratado anteriormente o aumento do niumero de postos que ocorreu nos
Ultimos anos foi feito mais para executar obras com a equipe de conservagdo do que
necessariamente garantir o bom desempenho das acgbdes de conservacdo preventiva. A
conservacéo preventiva prioritariamente se da através de planejamento, mesmo com uma
equipe reduzida é possivel um bom aproveitamento e desempenho da equipe de

conservacgéo.

Durante as atividades praticas de conservagao preventiva sdo destacados alguns
profissionais que atuam mais diretamente com a equipe coordenada pelo restaurador.
Estes profissionais recebem orientacédo especifica e acompanhamento mais préximo para
desenvolvimento de cada trabalho de restauragcdo. Assim, mesmo o trabalho sendo mais
lento do que o desenvolvido por uma equipe especializada em restauro, ao longo do
tempo estes profissionais sdo capazes de desenvolver trabalhos cada vez mais
complexos. A especializagcdo destes profissionais tornam serventes mais aptos a
desenvolver atividades afins as executadas por assistentes de restauracio, e pedreiros

de fino acabamento mais aptos a lidar com materiais histéricos.

Mesmo que estas alternativas de cursos de capacitagdo ou acompanhamento
das atividades praticas levem a um custo financeiro e demandem maior tempo para
execucao dos servigcos vemos na pratica que ha um retorno grande na qualidade. Assim
como no mercado de construcdo civil em geral, ndo ha nenhuma garantia da permanéncia
destes profissionais. Na verdade, por se ftratar de uma empresa terceirizada, a
permanéncia ainda é mais subjetiva, por ndo ter nenhuma relacdo direta de trabalho com

a instituicdo. Neste caso a Fiocruz oferece treinamento e capacitacdo gratuitos a
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empresa, sem a possibilidade de exigir nada em troca. Por ndo ser o empregador direto e
por se tratar de uma instituicdo publica, ndo pode usar artificios como gratificagdo ou
aumento de salario para garantir a permanéncia ap6s o término da formagdo. Mesmo sem
estas garantias o processo de formagéo é indiscutivelmente vantajoso pois agrega valor
aos servigos prestados e contribui para a formacao profissional em geral. Mais de uma
vez, profissionais que passaram pela capacitagdo da OEM, Oficina Escola de
Manguinhos, mesmo apds deixar a empresa terceirizada de conservacao, vieram a atuar
novamente no Pavilhdo Mourisco, desta vez por meio de obras licitadas que sé&o

executadas por outras empresas.

Um dos grandes ganhos para o servigo de conservagdo € o emprego de uma
sistema informatizado que aponta 0 momento ideal para intervengdo em um determinado
material. Quando o sistema consegue organizar os tempos de intervencéo, é possivel
determinar a equipe que efetivamente atuara em determinado servigo. O préximo passo
sera organizar o funcionamento de todas as equipes de forma a tornar a produtividade
expressivamente maior diminuindo o tempo ocioso de profissionais. Ou seja, mesmo
exercendo atividade de conservagdo corretiva ou emergencial que demanda de uma
rapida atuacdo, sempre havera uma listagem de servigos preventivos que aguardam ser
atendidos por determinado profissional. Com a organizagédo de tarefas preventivas pré-
definidas havera um pleno aproveitamento profissional. Muitas vezes a necessidade de
um numero maior de profissionais esta erroneamente associada a momentos de pico
onde ha uma maior demanda de servigco. A maior demanda, ou a demanda concentrada

de servico, deve ser evitada pela atividade continuada de prevencgéo.
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Consideragoes Finais

O presente trabalho, demonstrou através de uma analise das praticas de
conservacgao adotadas no Pavilhdo Mourisco, da Fundagao Oswaldo Cruz, a importancia
do estudo e aperfeicoamento de agdes de conservagdo para o patrimbénio histérico
edificado. Sabemos que usualmente o estudo da conservagao € mais voltado para bens
culturais moveis, como por exemplo de acervos museoldgicos e documentais, no entanto
este trabalho prop6s uma analise especifica sobre a conservacdo de bens iméveis e de

que forma esta contribui para sua preservacao.

A andlise da manutengdo e conservacdo no ambito da engenharia de
manutencdo foi muito importante para a definicido de conceitos, pois sdo termos que
usualmente se confundem, sendo utilizados com diversos significados no estudo de bens
culturais. Através da analise da origem dos termos e seu emprego atual na area da
engenharia podemos tragar um paralelo entre manutencéo e conservacéo estabelecendo
uma definicdo de termos a serem adotados para fins deste estudo. A engenharia em
diversos aspectos também contribui em conjunto com as demais disciplinas para o
aprimoramento das praticas de conservacdo. Portanto caracterizamos a conservacgao
como uma atividade multidisciplinar que necessita de diversas areas de conhecimento
para gestdo e aperfeicoamento de suas praticas. Esta multidisciplinaridade se reflete no
conjunto de profissionais que atuam direta ou indiretamente na conservacédo do Pavilhdo
Mourisco, através da equipe técnica formada pela empresa de conservagao e pela equipe
de fiscalizacdo e gestdo do Departamento do Patrimbnio Histérico da Casa de Oswaldo

Cruz.

Além da técnica e conhecimento de materiais a engenharia de manutencéo
contribui grandemente para a gestdo do processo organizacional de atuag&o. Analisando
as acgbes praticas adotadas pela empresa de conservagao que atua no Pavilhdo Mourisco
fica evidenciado ganho de qualidade obtido apdés o incremento de agbes proprias da
engenharia de manutencdo para o controle organizacional. No desenvolvimento dos
servigcos ha uma grande complexidade relacionada a quantidade de diferentes suportes e
demandas de manutencdo e conservagdo. O planejamento de conservagdo periédica
estabelecido por um sistema informatizado mostrou-se extremamente eficaz para este
controle de processos, contudo conforme podemos observar ao longo do trabalho este
controle é apenas uma das ferramentas. Mais do que ag¢des praticas sobre os suportes é

fundamental a vistoria periédica dos diversos materiais e espacgos, executado por uma
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equipe de restauradores e conservadores. O conhecimento aprofundado do bem a ser
conservado, seja através de analises laboratoriais, levantamento histérico e arquiteténico
ou vistorias periddicas torna muito mais eficaz a acdo dos servigos de conservagdo. Nao
basta no entanto apenas o monitoramento das patologias, e o conhecimento do momento
ideal para intervir com uma agdo corretiva planejada. O conhecimento acumulado do
edificio pretende um conhecimento mais abrangente, ndo intervindo apenas para o
tratamento da patologia, mas sim tratando a causa, ou dando subsidios de informagéao

para que o tratamento correto seja feito por meio de uma futura obra de restauragéo.

Por meio do estudo das praticas empregadas no Pavilhdo Mourisco podemos
afirmar que através das intervengdes do servigo de conservacdo €& possivel um
conhecimento maior do bem edificado subsidiando informacbes que podem ser utilizadas
em um futuro projeto de restauro. Estas informagdes obtidas através de relatérios
textuais, fotograficos e levantamento de danos podem gerar um diagnéstico muito mais
preciso sobre a evolugdo das patologias e os fatores de degradagédo. Fazendo uma
analogia com a medicina podemos comparar estas informagdées como um prontuario
meédico onde todas as informacdes sobre a evolugdo do paciente estdo anotadas, citando
inclusive quais as medicagdes que foram administradas ao longo do tempo e a reagédo do
paciente a cada uma destas intervengdes. Através do estudo do histérico do paciente é
possivel estabelecer quais serdo os novos tratamentos e através do monitoramento

constante alcangar um diagndstico mais preciso.

Entendemos que o trabalho desenvolvido na Fiocruz é um estudo de caso
interessante por conta de suas condi¢cdes particulares de atuacdo, ja bastante
desenvolvidas e com um histérico documental de sua atuacdo pratica, o que nao
encontramos em outras instituicbes publicas. Embora o Pavilhdo Mourisco seja uma
edificagcdo que atualmente demanda uma obra de restauragdo de grande porte, a
presenca de uma equipe de conservagao atuando diariamente no edificio retarda a
necessidade de uma intervencao de restauro imediata. Cabe ressaltar que a restauracao
€ sempre um processo invasivo pois ao atuar sobre a matéria, inevitavelmente deixa
marcas visiveis de sua intervencdo e portanto deve ser evitada ao maximo. Pela sua
pratica e forma de atuacado, continua e nao invasiva, pretende-se que a conservacgao
preventiva, em oposi¢cdo ao restauro, seja um procedimento ndo visivel ou praticamente
nao visivel. No entanto exatamente decorrente desta falta de visibilidade muitas vezes é

renegada ao segundo plano, por este motivo € fundamental contextualiza-la em seu real
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grau de importancia para a preservagao do patriménio. Fazendo novamente uma
analogia com a area médica podemos comparar a conservagao preventiva com a

vacinacdo, ndo se vé, mas nem por isso pode ser prescindida.

O bom resultado do emprego da conservagao preventiva ndo depende somente
da equipe de profissionais que atuam na empresa ou na gestdo do processo, ha uma
inter-relagdo direta com decisdes politicas da instituicdo e da comunidade da Fiocruz em
geral. A participacdo dos usuarios, visitantes e trabalhadores da instituicdo contribuem
grandemente para a preservagao deste patrimbnio, dai a importdncia da conservacao
atuar em paralelo com a educagéao patrimonial de toda a comunidade conscientizando-a

da importancia de sua participagdo neste processo.

Longe de ser apenas uma agao rotineira sobre o bem, a conservacgéo preventiva
trata-se da concepcdo e coordenacdo de uma serie de estratégias e sistemas
organizacionais, concebidos por uma equipe multidisciplinar. Esta € muito mais eficaz
quando atua com concordancia e participagdo da comunidade, com o objetivo de

preservar e difundir a memoaria coletiva para o futuro.
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Apéndices

Plano de conservacgao inicial do Nahm, integrante do caderno de especificagéo

técnica do edital de contratacido de servigos de manuteng¢do de 2004.
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ANEXOS

1. Exemplo de Instrug¢ao de Trabalho — IT 23

Infra-Estrutura Instrucao de Trabalho Data: 04/08/2008
[ s Formacao do TAG das Localizacoes IT17
Casa de OQswaldo Cruz

1. Objetivo:

Normalizar e padronizar o sistema de identificacao das localizagoes que sao passiveis de
sofrerem manutencao da Casa Oswaldo Cruz no Sistema de Gestao da Manutencao-
SIGMA

2. Definicoes:

2.1. TAG: Codificagdo unica que permite descrever e classificar uma aplicacao
oferecendo informagoes como o tipo de equipamento a ser manutenido e sua localizacao.
2.2. Localizagao: serao os locais onde se encontram as aplicagées que sao passiveis de
manutengao;

2.3. Aplicacao: Equipamento, maquina ou qualguer outro objeto passivel de sofrer
manutengao.

2.4. Mnemonico: Codigo que permite uma identificagao intuitiva do que |he é relacionado.

3. Responsabilidade:

O TAG é uma ferramenta utilizada para otimizar as operagdes de manutengao e, para
seu perfeito funcionamento, é necessario que seja pré-estabelecido e arquivado a fim de
gue nao haja equivocos como, por exemplo, eguipamentos com mais de uma
identificacao. E de responsabilidade da Infra-Estrutura aprovar qualquer novo mneménico

de seus campos.
4. Conceito:

4.1. |dentificar o objeto de manutencao de forma inequivoca, descrever sua natureza e
localiza-lo no Campus.

A estrutura do TAG adotado € composta por quatro campos (Figura 1): o primeiro
identifica a localizacao, o segundo, a natureza, o terceiro, o tipo de aplicacao e o ultimo, a

sequéncia numérica (identificacao numérica) de cada aplicagao.

iclele] [elelclc]| Jclclclc| [NINININ|N|
CAMPO 1 CAMPO 2 CAMPO 3 CAMPO 4
Fig. 1: Estrutura do TAG




Infra-Estrutura Instrucao de Trabalho Data: 04/08/2008
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__ [ e Formacao do TAG das Localizacoes IT 17
Casa de (swaldo Cruz

5. Definicoes dos campos do TAG:

5.1. Campo 1:

Refere-se 4 LOCALIZACAOQ do objeto. indicando a edificacao a qual pertence, como por
exemplo: prédio, pavilhao, anexo, parque, etc. Este campo é formado por trés letras, que
constituem um mnemanico, nao sendo permitido a utilizagao de nimeros. As localizacoes
estdo listadas na Tabela1l.

S M V

Figura 2: Cédigo de LOCALIZACAO: mneménico do Sade do Musey da Vida
Tabela 1: Codigos da Localizacao

Codigo Prédio Codigo Prédio
APB | Anexo do Pombal PDC | Pargue da Ciéncia
ACV | Anexo da Cavalarica ' PEC | Pavilhao Evandro Chagas
ARE | Anexo do Relégio PIT Palacio Visconde de Itaboral
CCM | Caminhac Ciéncia Mavel PIR Piramide
CHA | Casade Cha . PMO | Pavilhao Mourisco
CRP | Centro de Recepcgac POR | Portaria da Avenida Brasil
DPH | Departamento de Patriménic PPT | Praga Pasteur
EPI Epidaurinho ‘ PRE | Pavilhao do Reldgio (Pavilhdo da Peste)
EXP | Prédio da expansao PRT | Prédio da Reserva Técnica
GAR | Garagem da Fundacao Qul Pavilhao Quinino (Figueiredo de Vasconcelos)
" OEM | Oficina-escoladoDPH | SMV | Sede do Museu da Vida |
PAN | Pavilhao Arthur Neiva TCC | Tenda do Ciéncia em Cena
PBL | Espaco Pombal TRZ | Trenzinho da Ciéncia
PCV | Pavilhac Cavalarica

5.2. Campo 2:

Define a NATUREZA da Localizacao passivel de sofrer manutencdo. Este campo é
formado por quatro letras gque conslituem um mnemdnico, naoc sendo permitido a
utilizacao de nimeros.

L 0 C L:
Figura 3: Cddige de NATUREZA: mneménico da LOCALIZAGAQ

5.3. Campo 3:




Infra-Estrutura

Instrucao de Trabalho

Data: 04/08/2008

g

/ g

“
N

[ N

Casa de (Oswaldo Cruz

Formacao do TAG das Localizacoes

IT17

Refere-se ao OBJETO que sofrerda manuten¢ao propriamente dito, no caso de uma

Localizacao dentro do Prédio. Este campo é formado por quatro letras que constituem um

mnemonico, nao sendo permitido a utilizacdo de numeros. Os mnemdnicos estao

relacionados na Tabela 2.

S

A L

A

Figura 4 Cédigo de OBJETO. mnembnico da Sala

Tabela 2: Codigos dos Objetos

Codigo Local Codigo Local
AUDI Auditario/ Anfiteatro ESCR Escritério
ARET Area Técnica ’ DPTO Depésito
AREA Area de Exposi¢io FOYE Foyer
BAND Banheiro para Deficientes HALL Hall
BANF Banheiro Feminine . LABO Laberatério
BANM Banheiro Masculino OFIC Oficina
BANR Banheiro Reservado PLAT Plataforma
CARR Carroceria do Ciéncia Mavel . PRED Prédio
CBOM Casa de Bombas RECP Recepcao
CMAQ Casa de Maquina SALA Sala
SOTN Sétao
CMAM Camarim SUBS Subsclo
COPA Copa/ Cozinha TELH Telhado
CORR Corredor TERR Terraco
ELEV Elevador TORR Torre
ESCD Escada VARD Varanda
| ESTA Estacionamento ‘ GART Garagem do Trenzinho
5.4. Campo 4:

Identifica qual € o objeto, dentre os demais de mesma natureza, através de uma

NUMERACAO sequencial de cinco digitos, respeitando a numeracio ja existente.

S M|V

L

O

C|L

S|A|L|A

o(0|0]|1]|2

TAG da Localzacao: Sala 12 do Prédio da Sede do Museu da Vida.




2. Exemplo de formulario impresso de Ordem de Servigo — OS

ORDEM DE SERVICO DATA PROGRAMADA APLICACAOD GARANTIA
d Casa ds
@? Uswaldo Liuz 000005785 310812011 iy .LOC" sact °°°°1, .
Escada Social - 1° Pavto - Pavilhao
INFORMAGOES GERAIS PADROES DE EXECUCAO
SOLICITANTE. . .. ... - MAX OLIVEIRA DOS SANTOS PRAZO DE ENTREGA......: 31/08/2011
SETOR EXECUTANTE. .: 000004 - SMZ1l TEMPO DE EJCECII'QiO ...... 00:00
CENTRO DE CUSTO...: 009 - FIOCRUZ / PRESIDENCIA
LOCALIZAGAO. .. ....: 000000059 - PAVILHAO MOURISCO - 1° PAVIMENTO - ESCADA SOCIAL
SERVIGO Relatdrio de inspeg&o da escada de marmore
OBSERVAGOE 20 g 30 Pavimentos Inclusive
EXECUTANTE INICIO DO SERVICO FIM DO SERVICO SERVICO EXECUTADO
T Tl i e | S | vty i IORD I
S S S B D S A
i o B, e He o
TR O R - R T
o N e e i ! s W
T ST i ! A
A S L B
T P RS- s ofis e sen o
Codigo MATERIAL QTDE UN. OCORRENCIA CAUSA
INICIO DO SERVIGO FINAL DO SERVICO MOTIVO DO ADIAMENTO
I} I} : s
ALTERAGCAO DE LOCALIZACAO ORIGEM: DESTINO:
™ ITENS NAQ EXECUTADOS:
AUTORIZACAO SUP. MAHUTENCAO APROVACAO DA APROVADO PELO USUARIO
. B N Y S b
Avaliagio do Servigo: ( ) Muito Bom ( ) Bom ( ) Regular ( ) Ruim IMPRESSAD :10/10/2011
Notas da Manutencao:
ORDEM DE SERVICO | DATA PROGRAMADA APLICACAO SETOR EXECUTANTE
‘oﬁ Ca PMO-LOCL-SOCI-00001
4 000004 - SMZ1
L AHORZ0TH Escada Social - 1° Pavto - Pavilhdo
LOCR.LIZM;iD ...... 000000059 - PAVILHAO MOURISCO - 1° PAVIMENTO - ESCADA SOCIAL
SERVIGO Relatdrio de inspegféo da escada de marmore

RECEEIDO POR:

DATA:






