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RESUMO

GESTAO EM OBRAS DE RESTAURAQAO NO PATRIMONIO EDIFICADO
Thais Hofmeister Antoniazzi

Orientadora: Rosina Trevisan Martins Ribeiro

Resumo da Dissertacdo de Mestrado Profissional em Projeto e Patrim6nio
submetida ao Programa de Pds-graduacdao em Arquitetura, Faculdade de Arquitetura e
Urbanismo, da Universidade Federal do Rio de Janeiro - UFRJ, como parte dos requisitos
necessarios a obtencao do titulo de Mestre em Projeto e Patriménio.

Um dos maiores desafios ao se executar uma obra de intervengédo em edificacdes do
patriménio edificado estd na complexidade da multidisciplinaridade que envolve o processo,
compreendendo histéria, arte e tecnologia; abrange ampla e diversificada gama de
especialistas. Tal qual a restauracdo, o universo da gestdo é muito intrincado, envolvendo
um extenso conjunto de atividades técnicas e administrativas.

As especificidades deste tipo de obra, que lida com sistemas construtivos antigos,
materiais diferenciados e requer mao de obra especializada, entre outros, impéem a sua
conducado de forma particular, diferente de uma obra da constru¢do civil convencional.
Trata-se de uma edificagéo existente, culturalmente um bem de reconhecido valor, no qual
geralmente vai-se implementar um novo programa de uso ou modernizagdo, o que ira
requerer cuidados especiais e atendimento a normas especificas. Porém nao ha
estabelecido processos de gestdo voltados especificamente para a pratica do
gerenciamento de obras de restauro, e a literatura a respeito € escassa.

Este trabalho tem por objetivo identificar procedimentos de gestdo especificos para
obras de restauracao. Através do estudo dos procedimentos de gerenciamento de obras
civis convencionais atualmente praticados, procurara se identificar como adequa-los ou
desenvolver novos procedimentos de tal forma que venham a minimizar as lacunas do
processo de gestdo da execucao deste tipo de obra, para que possam ser aplicados como
ferramentas, na pratica. Nao ha pretensdo de se esgotar o assunto, face a sua
complexidade, como também ao seu carater transformavel pelas atualizagcdes constantes,
na evolucao dos processos ao longo dos tempos. O que se pretende € langar a semente de
um trabalho que pode significar uma mudanga na forma de pensar e agir, ao se executar
obras de restauracéo.

Palavras-chave: Gestao, Obras de restauracao, Patriménio Cultural

Rio de Janeiro
Setembro de 2015
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ABSTRACT
MANAGEMENT IN RESTORATION WORK OF THE BUILD HERITAGE
Thais Hofmeister Antoniazzi

Orientadora: Rosina Trevisan Martins Ribeiro

Abstract of the Professional Master's Degree thesis submitted to the Postgraduate
Architecture Program, College of Architecture and Urbanism at the Federal University of Rio
de Janeiro - UFRJ, as part of the requirements for obtaining the Master Degree in Design
and Heritage.

One of the biggest challenges when performing an intervention in buildings with the
purpose of preservation is the complexity of a multidisciplinary approach that involves the
process, including history, art and technology; it covers a wide and diverse range of experts.
Just like the restoration, the universe of management is quite intricate, as it involves an
extensive body of technical and administrative activities.

The specificities of this kind of work, dealing with old construction systems, special
materials and requires skilled labor, impose a very particular way of conduction, unlike the
conventional construction industry. We are talking about an existing building that has a
recognized cultural value. The building will either have a new purpose of usage or a work of
modernization, which will require special care and attention to specific rules. However there
is no management procedures specifically aimed at the practice management of restoration,
and the literature concerning the matter is almost nonexistent.

This paper aims to identify procedures in the management process of execution of
works, specifically restoration. By studying the procedures of management of conventional
civil works currently practiced, we will try to identify how to adapt them or develop new
procedures in a way that gaps in the implementation of the management process of this kind
of work can be reduced, so that these tools can be applied. There is no pretension to end up
the subject, not only because of its multidisciplinary and complexity, but also because of its
transformable character due to constant updates. The aim is to sow the seed of a job that
can mean the start of a change in thinking and acting when performing restoration work

Keywords: Management, Restoration work, Cultural Heritage

Rio de Janeiro
Setembro de 2015
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INTRODUCAO

Um dos maiores desafios ao se executar uma obra de intervengdo em edificagdes de
interesse de preservacao esta na complexidade da multidisciplinaridade que envolve o

processo.

Ao longo dos anos a construgéo civil vem se aperfeicoando ndo somente no que se
refere ao desenvolvimento de novas tecnologias, equipamentos, diversificacao de
materiais e suas técnicas construtivas, como também nos processos de
implementagdo da atividade da construgéo, necessidade consequente deste processo
evolutivo que cria linhas de produgdo cada vez mais velozes, impondo um
planejamento e monitoramento mais elaborado, a fim de permitir o fluxo do
encadeamento da producgéo das diversas atividades, sem perder a melhor relagdo de

custo e prazos.

Juntem-se a isto as exigéncias de mercado para a evolugdo das boas praticas de
trabalho, com preocupacbes cada vez maiores no que se refere a seguranca do
trabalho, sistema de qualidade nos processos administrativos e de execucao da obra,

bem como o atendimento as questées ambientais e requisitos da sustentabilidade.

Toda esta trajetéria por que vem passando a construcdo civil vem a demandar
profissionais cada vez mais especializados na resolugdo das questbes de gestao,
planejamento e controle, peculiares a este segmento econdmico, vinculados a
aspectos sociais, politico-econémicos, de negociagdo, que possibilitem seu controle

em tempo real.

A gestao de obra é um processo complexo que abrange um amplo e diversificado
conjunto de atividades, técnicas e administrativas “e que se desenvolve em um
ambiente dindmico e mutavel” (MATTOS, 2010). E realizada por profissionais
qualificados, através de ferramentas especificas. Planeja, organiza e monitora, no
sentido ndo s6 de atingir as metas, como de otimizar resultados. Para atingir todos os
seus objetivos a gestdo deve acontecer ao longo de todas as fases da obra, desde a
sua concepgao, bem como em seu planejamento, execucao e finalizagdo. Portanto o
planejamento e o gerenciamento de todas as atividades ao longo do processo sao

importantes ferramentas para 0 seu sucesso.



Em uma obra de restauracdo’', o processo de gestdo demanda uma maior
complexidade. E preciso entender que a condugcdo de uma obra de restauro é
diferente da condug¢do de uma obra de construgcao civil convencional. O objeto de
intervencao é culturalmente um bem de reconhecido valor, o que requer, antes de

tudo, cuidados especiais e atendimento a normas especificas.

As especificidades de alguns servigos, sejam por incorporarem técnicas construtivas
antigas, sejam por possuirem natureza artistica, geralmente levam a restricbes de
projeto e obra, uso de materiais e técnicas executivas, necessitando da elaboragéo de
projetos especificos e de profissionais especializados.

A restauracao do patriménio edificado € atividade multidisciplinar que engloba historia,
arte e tecnologia, envolvendo ampla e diversificada gama de especialistas. E
necessario que se conduza a execugao de uma obra de restauragao de acordo com as
suas caracteristicas especificas, mas nao ha ainda hoje em dia, o estabelecimento de
processos de gestao voltados especificamente para a pratica do gerenciamento de
execugdo de obras de restauro, nem tampouco literatura suficiente a respeito, ao

contrario, é quase inexistente.

e

E comum na restauragao de edificagGes preservadas a destinacdo de novos usos ao
edificio, demandando, paralelamente ao processo de restauragdo, outro tipo de
intervengé@o - a de readequacdo da edificagcdo e de suas instalagcdes. Nestes casos
também serdo necessarios os mesmos projetos complementares de uma obra
convencional (instalagbes elétricas, dados, hidro-sanitarias, incéndio, climatizacao,
automacao, controle e segurancga, etc.). Devido a este complexo contexto em que se
insere a realizacdo de uma restauragdo, ndo sendo na maior parte das vezes tao
somente o ato de restaurar, mas também o de requalificar a edificacao € ainda mais

importante que se estabeleca a gestao de todo o processo desde o seu inicio.

Este trabalho tem por objetivo buscar identificar procedimentos no processo de gestao
da execucdo de obras de restauracdo, propondo as adaptagdes necessarias a
especificidade dos servigos. Através do estudo dos procedimentos de gerenciamento
de obras civis convencionais praticados na atualidade e das ferramentas utilizadas,
procurara se identificar como adequa-los a este tipo de obra.

1 . ~
Neste trabalho, ao referir a “obras de restauracdo” ou “obra de restauro” trata-se de obras em
edificagGes de interesse de preservagdo que possuem critérios e métodos especificos de atuagdo,

proprios do patriménio cultural edificado, incluindo a reabilitacdo do edificio.



Identificar ainda, dentro das especificidades da restauracao, alguns dos campos e das
atividades carentes de procedimentos e buscar desenvolvé-los de tal forma que
venham a minimizar as lacunas do processo de gestdo e do gerenciamento da
execucao deste tipo de obra, para que possam ser aplicados como ferramentas, na
pratica.

Aqui ndo ha pretensao de se esgotar o assunto, 0 que seria impossivel face ndao s6 a
multidisciplinaridade e complexidade que o envolve como também ao seu caréater
transformavel pelas constantes atualizagdes na evolugcao dos processos ao longo do
tempo. Tecnologia, modo de pensar e de agir mudam ao longo da histéria. Pelo
contrario, o que se pretende é lancar a semente de um trabalho que pode significar o
inicio de uma nova orientagdo pratica, como também, e talvez principalmente, uma
mudanga na forma de pensar e agir ao se fazer restauragdo. Um trabalho para ser
complementado ao longo do tempo, quer pelo amplo universo que abrange, quer por
informagdes advindas de novas experiéncias de trabalho, pela evolugdo dos métodos,
procedimentos ou de tecnologias.

Este trabalho ira ater-se a linhas gerais de abordagem dentro do entendimento e
legislacdo do Instituto do Patriménio Histérico e Artistico Nacional - IPHAN?, 6rgdo de
instancia federal responsavel pela preservagdo do acervo patrimonial do pais,
independente de legislacdo especifica a nivel estadual e/ ou municipal, em que

quando houver, sempre prevalecera a mais restritiva.
A Estrutura do trabalho é estabelecida da seguinte forma:

O capitulo 1 aborda conceitos gerais sobre gestdo e as vantagens de sua
aplicabilidade em processos de producédo, apresentando a evolu¢ao do conceito e das
principais ferramentas de gestdo ao longo do tempo. Aborda também aspectos da
estrutura da gestado publica em obras de restauracao. Este capitulo teve como base o
Guia PMBOK® (PROJECT, 2013) juntamente com outros autores que estudam o tema
tais como Aldo Dérea Mattos (2009 e 2010), Ricardo Vargas Viana (2014), Rosaldo de
Jesus Nocéra (2013).

% 0 Instituto do Patrimdnio Histérico e Artistico Nacional (IPHAN) desde a criagcdo em 1937 como Servico
de Patrimobnio Historico e Artistico Nacional (SPHAN) teve seu nome modificado diversas vezes no
decorrer de sua histéria. Para efeito deste trabalho, sempre que nos referirmos a este drgao

utilizaremos sua denominagdo atual, Instituto do Patrimdnio Histdrico e Artistico Nacional (IPHAN)



O capitulo 2 aborda a fundamentacao tedrica a respeito de restauragdo em edificios
preservados e apresenta as caracteristicas e particularidades na execucgao deste tipo
de empreendimento em relagdo a uma obra convencional. Apresenta também as
particularidades da metodologia do projeto de restauracdo e sua importancia na
execucao da obra, propondo novo parametro como pré requesito de projeto para a
contratacdo da execucao de uma obra de restauracao. Este capitulo teve como base o
Guia PMBOK® (PROJECT, 2013) juntamente com outros autores que estudam o tema
tais como D’orsat (2000), Brandi (2004); Beatriz Kihll (2006, 2008, 2010), Rosina
Trevisan Ribeiro (2003, 2004)

No capitulo 3 propde-se, a partir do estudo dos procedimentos de gestdo de obra
atualmente praticados na construcdo civil convencional, adapta¢cdes para melhor
atender as questdes da restauracao. Identifica, dentro das especificidades do restauro,
alguns dos campos e das atividades carentes de procedimentos, propondo novos
procedimentos que venham a minimizar as lacunas do processo de gestdao e do
gerenciamento da execugao deste tipo de obra, para que possam ser aplicados como
ferramentas, na pratica. Sdo também apresentadas diretrizes béasicas para a
implementagédo de novos procedimentos. Este capitulo teve como base a experiéncia
profissional da autora em 25 anos de trabalho com obras de restauragdo, no servigo
publico e em empresas particulares, executando ou fiscalizando as obras.

Por fim sdo feitas consideracbes do trabalho desenvolvido propondo, inclusive,
algumas diretrizes para a gestdo publica em obras de restauro, como também
indicando a validade da pesquisa e das solugdes apresentadas ao longo do trabalho.



Capitulo 1: GESTAO DE OBRAS

O resultado final de uma obra depende de muitas variaveis tais como qualidade do
projeto, qualidade da execugao da obra, orgamento e prazos de que se dispde.

A partir dos anos 80, o desenvolvimento tecnoldgico acarretou transformagdes
significativas na construgao civil. A velocidade com que surgem as novas tecnologias,
0 surgimento de novos materiais e de processos construtivos mais velozes; o
barateamento e a popularizagdo dos softwares, fez com que ocorresse no mercado
uma grande propagacdo da atividade de planejador. Aliado ao fato do advento da
internet intensificando a globalizacao dos mercados e fomentando a concorréncia, fez
se entender que investir em gestdao de planejamento e controle dos processos era
essencial no desempenho da producdo, independente da dimensdo do
empreendimento. Segundo Mattos (2010), no planejamento de uma obra de grande ou

de pequeno porte, o roteiro € 0 mesmo, o que muda é a escala.

Neste contexto surgiram as empresas de gerenciamento. Profissionais especializados
se utilizam cada vez mais dos conceitos de gerenciamento de projetos, do
conhecimento técnico de modelos consagrados de planejamento, e do uso de
ferramentas atuais, tais como softwares de planejamento, para atingir os objetivos de
cumprimento de prazos, custos e qualidade, entre outros.

Segundo o Guia PMBOK® (PROJECT, 2013, p.5), gerenciamento de projetos “é a
aplicacdo do conhecimento, habilidades, ferramentas e técnicas as atividades do
projeto para atender aos seus requisitos”, entendendo como projeto "um esforco
temporario empreendido para criar um produto, servico ou resultado exclusivo”,
conceito que se insere em ampla gama de atividades, inclusive a da construcao civil,
podendo variar, entre outras, como: desenvolvimento de novo produto, servigo ou
resultado; mudanga na estrutura de uma organizagdo; desenvolvimento ou aquisi¢cao
de sistemas de informac¢des (hardware ou software); realizagdo de pesquisa;
construcao de prédio, industria ou infraestrutura; implementacdo ou aprimoramento

dos processos e procedimentos dos negdcios existentes.

Para Viana (2014), os projetos podem ser aplicados praticamente em todas as areas
de conhecimento humano, até mesmo na vida pessoal de cada um, porém algumas
areas de aplicabilidade destacam-se como seus principais utilizadores das técnicas de
gerenciamento de projetos, dentre elas, a construcao civil. Ele esclarece que com a

crescente utilizacdo dos preceitos de gerenciamento de projetos por parte das
5



organizagdes, mitos inicialmente criados em torno do assunto foram superados,
surgindo conceitos mais modernos e dinamicos, como os identificados por Kerzner

(1998 apud VIANA, 2014) apéds pesquisar inUmeras experiéncias organizacionais.

Diferentemente da ideia inicial que se tinha, de que somente grandes projetos
necessitam de gestdo, de que o0 gerenciamento gera maiores custos e propicia o
aumento das mudancas de escopo, entre outras questdes, Kerzner (1998 apud
VIANA, 2014) constata, a sua época, ja se ter o entendimento de que o gerenciamento
de projetos possibilita a otimizagdo de custos e prazos, aumentando a lucratividade;
tem-se maior controle sobre as mudancas de escopo, possibilita a solugdo de
problemas, diminuem os imprevistos; torna a organizacdo mais eficiente através do
trabalho em equipe; e que independente de seu porte, todos os projetos se beneficiam

diretamente do gerenciamento.

De maneira distinta dos empreendimentos tradicionais, os projetos e as obras de
restauracdo possuem caracteristicas particulares que refletem num padrdo de
processos diferente, do planejamento até a sua finalizagdo. Diferengas estas com
influéncias na produtividade, impacto nos custos e nos prazos. Portanto “os resultados
esperados precisam ser dimensionados levando-se em conta as caracteristicas
especificas e o0s riscos envolvidos nesse tipo de empreendimento”. (CROITOR;
MELHADO, 2009, p.7).

O Guia PMBOK® (PROJECT, 2013, p.6) ressalta que “As caracteristicas e
circunstancias especificas do projeto podem influenciar as restricbes nas quais a
equipe de gerenciamento do projeto precisa se concentrar’, 0 que se adéqua
perfeitamente se considerarmos que a execucao da obra de restauracao é o “projeto”
a ser realizado. Dentro deste mesmo entendimento, e também se utilizando da
definicdo de gerenciamento de projetos do guia PMBOK® ja citada, podemos definir
gestao de obra como sendo a aplicacao, por profissionais especializados, do
conhecimento, habilidades, ferramentas e técnicas as atividades da obra, para
atender aos requisitos contratuais no cumprimento de seus prazos, custo e
qualidade.

Através das ferramentas de gestao, ao se planejar a execugao de uma obra se adquire

o pleno conhecimento do empreendimento e as referéncias para o0 acompanhamento.

Para Ricardo Viana (2014), o planejamento permite a percepg¢do antecipada de
situagOes desfavoraveis e pontos criticos, possibilitando agdes estratégicas proativas,

com aplicagdo de medidas preventivas. Também os procedimentos de monitoramento

6



pré-estabelecidos irdo identificar a necessidade e possibilitar a aplicagcao, quando for o
caso, de medidas reparadoras, antes que essas situacdes se consolidem como
problemas.

Havendo a gestdo do processo executivo das obras é possivel reduzir um percentual
do custo final de um empreendimento, na medida em que h& racionalizacdo na
execugao, resultando em um produto final de melhor qualidade. A gestdo diminui as
duvidas e improvisacdes durante a realizacdo da obra, reduzindo o retrabalho,
diminuindo desperdicios e tornando a obra mais sustentavel. O mau planejamento

pode colocar em risco 0 sucesso de um empreendimento.

Pela especificidade dos servicos de restauracdo e peculiaridades inerentes a este
segmento, este cenario demanda profissionais especializados. Para atuar na gestao
deste tipo de empreendimento os profissionais devem possuir além dos
conhecimentos necessarios a execugao e ao gerenciamento deste tipo de obra, as
habilidades necessarias a fun¢ao de gestor de uma forma geral.

Para tal, é desejavel que sejam profissionais arquitetos com formagao especifica na
area de Patrimbnio, como também com devida especializagdo em planejamento,
gestao e controle, que os capacitem no que se refere a Gestao de Obras, estando este
profissional apto a se responsabilizar por todas as etapas do processo, garantindo
assim bons resultados.

Este profissional deve ter ndo apenas conhecimentos técnicos, mas também um
amplo conhecimento da atividade como um todo. Precisa dominar custos, contratos,
prazos, além de possuir habilidades gerenciais tais como organizacao, lideranca,
poder de negociacao. Deve ainda ser um bom gestor de pessoas, pois a gestdo é um
trabalho que se organiza e se desenvolve através de trabalho em equipe.

A gestdo €& um processo continuo de um conjunto de atividades técnicas,
administrativas e de assessoria que buscam planejar, organizar, monitorar e orientar
todas as atividades e todos os envolvidos no processo, com o objetivo de alcancar as
metas pré-estabelecidas e a intencao de otimiza-las, quanto aos prazos, custos e
qualidade da execugao. Através do gerenciamento de todas as atividades busca
assegurar que a obra seja executada de acordo com o planejado: na qualidade
requerida pelo projeto, no prazo e orcamento contratual, de forma segura e de
maneira sustentavel, logo a gestdo de obra (Fig.1) envolve agdes de planejamento e
controle que girardo em torno destes principais quesitos.



GESTAO

PLANEJAMENTO

MONITORAMENTO

ACAO CORRETIVA

QUALIDADE SUSTENTABILIDADE

Figura 1: Gestéo - areas de atuacao

Fonte: autora

1.1 A evolucao das ferramentas de planejamento e controle

O desenvolvimento da atividade de gestdo pressupde um permanente processo de
tomada de decisbes fundamentado em um elaborado trabalho de planejamento e

organizagao.

A gestao deve cada vez mais buscar a eficacia dos procedimentos empregados, 0s
objetivos claramente estabelecidos, os planos cuidadosamente elaborados. A
execugao deve ocorrer em niveis adequados de eficiéncia operacional e as avaliagées
de desempenhos e resultados precisam apontar para a contribuicdo efetiva da
consolidagdo do plano. Para isso, é necessario que se trabalhe com uma visdo
abrangente dos processos, determinando, de maneira sistematica e estruturada, sua

forma de execugéo.

Porém, ndo é da época atual a busca de melhores relagbes de tempo e custo na
procura de melhores resultados na produtividade. Historicamente a Administracdo da
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Produgédo é abordada de forma sistematica a partir de 1776 com o surgimento do
sistema fabril. Nesse ano, o economista escocés Adam Smith trata pela primeira vez
da economia de producdo, no primeiro volume de seu livro “A riqueza das Nacgbes”
(The Wealth of Nations). Conforme Azzolini Junior e Sacomano (2001), Smith apontou

as vantagens econdmicas fundamentais resultantes da divisdo do trabalho.

Ja em 1832 o matematico inglés Babbage, além das vantagens de produtividade
citadas por Adam Smith, reconhecia o principio da limitacdo das habilidades como
base para o estabelecimento de valores de mao de obra diferenciados. Ele observou
que para diferentes etapas de uma operacao de producao, correspondiam diferentes
niveis de especializacdo de mao de obra. Portanto se a operacao da producao fosse
organizada com a divisdo de trabalho por tipo de tarefa, o valor do pagamento a estes
operarios seria determinado proporcionalmente ao nivel de especializagdo exigido
para cada tarefa, ndo havendo mais desperdicios na relagao custo e produgdo, como
quando a distribuicdo de trabalho abrangendo a totalidade da sequéncia de
operagdes, onde o valor do pagamento da mao de obra seria determinado pela
habilidade mais dificil que fosse exigida por toda a sequéncia, mesmo quando o
operario estivesse realizando tarefas mais simples. “Com a divisdo do trabalho por tipo
de tarefas, todavia, s6 era preciso pagar a quantidade necessaria da habilidade”.
(AZZOLINI JUNIOR; SACOMANO, 2001).

Uma das primeiras ferramentas significativas de planejamento e controle na correlagao
custo e produtividade de que se tem registro, data de 1918, quando Henry Lawrence
Gantt estudou a relacdo salario e produtividade, constatando a necessidade de
controlar o resultado de trabalho de forma individual, ou por equipe, para que as
remuneracdes fossem proporcionais ao resultado efetivo da producao. Segundo Gantt
(2011), “os incentivos financeiros sdo apenas um dos muitos que influenciam o

comportamento dos funcionarios”.

Para ele, um dos primeiros iniciadores da Ciéncia da Administracao a dirigir atencéo
para o ser humano dentro da industria, “entre todos os problemas da administracao, o
elemento humano é o mais importante” (GANTT, 2011).

A fim de motivar os trabalhadores a atingir niveis mais elevados de produgao, Gantt
desenvolveu um sistema de controle através do qual se pudesse aferir a
produtividade, de forma a se premiar individualmente o trabalhador que obtivesse
produgdes acima da sua cota diaria pré-estabelecida. Ele criou um gréfico, o chamado
“grafico de Gantt” (Fig.2), com a finalidade de racionalizar, coordenar e controlar as

operacdes. Através de simples controle visual, possibilita a verificagdo de facil
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compreensdao do trabalho que foi programado a ser produzido em periodos
especificos. A seguir um exemplo de Diagrama de Gantt.

SECGOES SEMANA 4 SEMANA 5 SEMANA &

120.F, n® 1320
Realizados 0 ol N HED |
Programados -, 700 [ ] B A

O.F. 1321
Realizados
Programados b, _G0D G ]

OF n®1319
Realizados b, 500 S0
Programados 600 00

O.F. 1320
Realizados 200 2001250 e A
Programados 00 Lo ] a0 /]

OF. n®1318
Realizados 504 S0
Programados L] 450 /1

a4
0o

2 |&

QOF. 1318
Realizados 00 20
Programados 50 1504, 350 500

O.F. n®1320

Realizados
Programados |, so0 | soo

Figura 2: Exemplo de aplica¢do do Diagrama de Gantt

Fonte: http://gerironline.dashofer.pt/?s=modulos&v=capitulo&c=17315

s

No grafico, cada tarefa é representada por uma linha, enquanto as colunas
representam os dias, semanas ou meses do calendario de acordo com a duragdo do
projeto. O tempo atribuido a uma tarefa modela-se por uma barra horizontal cuja
extremidade esquerda é posicionada sobre a data prevista de arranque e a
extremidade direita sobre a data prevista de fim de realizagdo. As tarefas podem ligar-

se sequencialmente ou ser executadas em paralelo.

Atualmente existem modernas ferramentas, mais desenvolvidas e melhores
estruturadas para a atividade de planejamento e controle, ficando esta mais indicada
para utilizacdo na elaboracdo de um planejamento preliminar ou de pequeno porte,
uma vez que nao estabelece correlagcado entre as atividades. Também a simplicidade
do manuseio do grafico de Gantt acaba por permitir a insercao de forma aleatéria das
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informagdes, permitindo aos planejadores articular o resultado para um cronograma
pretendido, ndo garantindo a apresentagdo de um cronograma orientado em
premissas reais. Porém, na época em que foi inventado, este diagrama representou
uma grande evolugdo no avango da administragcdo da producdo, tendo sido uma
importante ferramenta de planejamento e controle até a década de 50 (MATTOS,
2009). Sua conceituacao e estrutura gréfica, aliado ao conceito de novas ferramentas
de planejamento que foram sendo desenvolvidas ao longo dos tempos (como o ciclo
PDCA - Plan, Do, Check, Act - e o diagrama de precedéncia, por exemplo) serviram de
base para o desenvolvimento de um dos mais utilizados programas de planejamento e
controle na atualidade, o MS Project.

Na década de 1920 surge nova ferramenta de planejamento e controle criada por
Walter A Shewart, um fisico norte americano: o Ciclo PDCA - Plan, Do, Check, Act
(Fig.3). Porém somente mais tarde teve seu uso difundido por Edward Demming,
motivo pelo qual também ficou conhecido, a partir da década de 1950, como Ciclo de
Demming. O PDCA foi uma das primeiras ferramentas gerenciais que possibilitou o
controle do processo. E uma ferramenta que pode ajudar na gestao da qualidade de
qualquer processo de uma empresa, pois estimula a melhoria continua dos processos,

e de uma forma mais organizada.

O Ciclo PDCA é uma ferramenta da qualidade que facilita a tomada de decisdes
visando garantir o alcance das metas pré-estabelecidas e a melhoria continua do
processo, embora simples, representa um avanco para o planejamento eficaz. Tem
como estagio inicial, o planejamento da acdo. Em seguida tudo o que foi planejado
passa a ser executado e devidamente acompanhado para checagem das acodes
implementadas. Com base na andlise da comparagao do realizado com o que foi
planejado, implementa-se medidas de correcao para as diferengas identificadas e se
estabelece as mudancas necessarias para se garantir a melhoria do processo, quando

o ciclo se reinicia.
A sigla PDCA ¢ formada pelas iniciais de palavras na lingua inglesa e significam:

P (plan —planejar); D (do — fazer); C (check - verificar); A (act — agir).
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Checar
METAS X RESULTADOS

Figura 3: Modelo do Ciclo PDCA

Fonte: http://www.artigonal.com/gestao-artigos/ciclo-pdca-3587214.html

P (plan - planejar): define-se uma meta a ser alcangada e desenvolve-se um plano
de acao para atingi-la, com medidas claras para obtengéo de resultados e um plano de
parametros de acompanhamento; nesta etapa sao realizadas atividades de
levantamento de dados, definicdo de métodos e procedimentos, identificagdo dos
meios e dos recursos, elaboragédo de processos, e definicdo controles.

D (do - fazer): implementacdo do planejamento de acordo com o plano de acédo
elaborado, e com o acompanhamento de seu progresso; € importante o
comprometimento dos envolvidos, na realizacdo do trabalho para se obter sucesso
nos resultados (treinamento, conscientizagcao). A area de produgao deve registrar os
dados de maneira que possam ser avaliados.

C (check - verificar): verificacao da efetividade do atendimento da meta; andlise dos
resultados obtidos na execugé&o do plano; medir e analisar os resultados do que foi
feito, identificando a diferenca entre o realizado e o que foi planejado no plano de
acao. Verificagao se os resultados acompanhados conferem com o esperado.

A (act - agir): se necessario, tomadas de ag¢oes corretivas; atuar corretivamente sobre
as diferencgas identificadas. Definir as mudangas necessarias para garantir a melhoria
continua do processo. Se necessario estabelecer um plano de agdo para por em
pratica todas as medidas necessarias para alcangar o que ainda nao teve sucesso.
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e Sobre o Diagrama de Precedéncia tipo PERT CPM.

PERT — Program Evaluation Review Technique, quer dizer Técnica de Avaliagéo e
Revisdo de Programas e CPM — Critical Path Method, Método do Caminho Critico.

Em 1957 o PERT CPM foi criado nos Estados Unidos, desenvolvido na Marinha
Americana, para a fabricagdo do Submarino Atémico Polaris, que demandou a criagao
de uma técnica de controle e planejamento sofisticada, cujo escopo foi o
desenvolvimento de um missel balistico tdo necessario em plena guerra fria. O Polaris
era de uma complexidade sem par, envolvendo a participacdo de 250 fornecedores,
9000 subempreiteiros, com duracdo estimada em sete anos. O PERT permitiu a
Marinha executa-lo em apenas quatro anos. Por se tratar de projeto novo, com
atividades nunca antes desempenhadas em nenhum projeto similar, a equipe dos
criadores do PERT recorreu a ideia de duragdes probabilisticas, atribuindo para cada
atividade uma duragéo otimista, uma pessimista e uma mais provavel (MATTOS,
2009).

O Método do Caminho Critico identifica, através do estabelecimento do diagrama de
atividades de precedéncia, a sequéncia de tarefas com maior prazo de execugao,
onde nao ha folga nenhuma de prazos. Caso haja atraso na realizagdo de alguma das
atividades destas tarefas, o mesmo ocorrerd com o prazo final da obra, a ndo ser que
haja igual reducdo no prazo de alguma atividade a frente, que pertenga ao caminho
critico.

Através da determinacao da duracao de cada tarefa
O PERT CPM permite identificar:
e A sequéncia das tarefas;
e As precedéncias e correlagéo entre tarefas;
e O tempo de execugao de cada tarefa;
e As datas de inicio e término de cada tarefa;
e O Caminho Critico da Obra;
e As datas mais cedo e mais tarde de cada tarefa.

O PERT (Fig.4) é uma ferramenta de trabalho que exige o pleno conhecimento da
obra, para poder ser elaborado. Fornece informagdes importantes para o
gerenciamento dos servicos. Ele estabelece o prazo de execugédo da obra ou de um

determinado conjunto de tarefas, identificando o caminho critico, ou seja, a sequéncia
13



e 0 conjunto das atividades com maior prazo de execugao, onde nao existem folgas e
qualquer atraso significara um atraso por igual periodo no prazo final da obra. Porém,
para sua utilizagéo, é necessario que o gestor entenda como a obra serd executada,
antes do seu inicio.

A partir da determinacdo da relacdo de atividades e da identificacdo de sua(s)
predecessora(s), bem como da duragao estimada de cada uma das atividades (Tabela
1), desenvolve-se a rede.

Tabela 1- PERT CPM. Atividades, suas predecessoras, e duracao estimada.

Atividade Precedentes y
Atividade ou Predecessoras Duracao estimada
A - 1
B A 4
C B 4
D C 3
E D/H 4
F A 6
G F 5
H G 4
[ B 7
J | 11
K E/ 6

Fonte: autora

IDEHTIFIG.L"-.;.E.D DO CAMINHO CRITICO (22 zemanas) — atividades & B; |, J; K

Figura 4: Exemplo de Diagrama de precedéncia do tipo PERT CPM

Fonte:Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=6pVCTJ8ChMk
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As atividades séo representadas pelas setas, sendo a sua descricdo representada
pela letra acima da seta e a sua duragdao pelo niumero abaixo da seta. Os circulos
numerados (.0s chamados nés) sao os eventos onde iniciam e/ou finalizam atividades.
O numero junto ao nd, externamente, € o tempo decorrido acumulado até aquele
evento. Quando duas ou mais atividades forem concluidas em um mesmo evento, o
maior tempo decorrido devera ser destacado (inserido no retangulo), pois este fator é
0 que vai determinar o caminho critico. A linha vermelha de setas identifica a relagéo
de atividades pertencentes ao caminho critico.

Nasce entdo nos EUA, em fins da década de 50 e inicio de 60, o conceito de geréncia
de projetos. Foi inicialmente aplicado a analise de sistemas de computacdo e a
implantagao de empreendimentos fisicos. (CODAS, 1987).

e Os principais padroes do gerenciamento de projetos

Segundo Nécera (2013, p. 21), o gerenciamento de projetos tornou-se “uma ciéncia,
com metodologias desenvolvidas, praticadas e reconhecidas no mundo.” Como
referéncia tedrica de gerenciamento de projetos destaca as seguintes metodologias:
International Project Management Association® (IPMA®) — criada em 1965; do
Projects in Controlled Environments® (Prince®) — criada em 1979; e do Project
Management Institute® (PMI®) — criada em 1983.

Neste trabalho adotaremos como base do conhecimento 0s conceitos de
gerenciamento de projetos conforme definido pelo Guia PMBOK®® - Um Guia de
Conhecimento de Gerenciamento de Projetos - do PMI®*.

e Softwares como ferramentas de Gestao

O gerenciamento da construgao firmou-se como pratica nos EUA na década de 70. No
desenvolvimento desta atividade surgiram técnicas especificas para gerenciamento

das interfaces entre a engenharia de projeto, suprimentos e construcao.

Apareceram, entao, os softwares especificos para planejamento e controle, facilitando
a articulagdo de projetos com grande numero de atividades, mas ainda de dificil
acesso aos gerentes, por serem processados somente nos centros de processamento

de dados, externos aos projetos, e de lenta atualizagéo das informacdes.

3 Publicagcdo de padrdes e diretrizes do PMI. “Fornece diretrizes para o gerenciamento de projetos
individuais e define os conceitos relacionados com o gerenciamento de projetos” (PMBOK, 2013, p.1).
4 . . r e~ . . . . .
PMI - Project Management Institute. Instituicdo internacional sem fins lucrativos que associa
profissionais de gerenciamento de projetos.
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Na década de 80 surgiram o0s microcomputadores, softwares dirigidos ao
gerenciamento de projetos, com aplicativos de facil adaptacdo, permitindo assim o
acesso imediato do gerente a informacao, bem como a realizacao de alteragdes nas
informacées de forma rapida e 4&gil, o que garantiu a introdugcdo dos

microcomputadores no gerenciamento de projetos.

Atualmente os softwares sdo ferramentas usuais na atividade da gestdo. Dentre os
softwares existentes no mercado utilizados para gerenciamento de projetos pode-se
citar, por exemplo, o Microsoft Project®, o Primavera®, o WBS Chart Pro®, o
Milestones® (NOCERA, 2013. p 22), como também os softwares da plataforma BIM -
Building Information Modeling.

Na construcao civil, o Microsoft Project® é um dos programas mais populares, sendo
largamente utilizado na gestdo de planejamento e controle de obras. Baseia-se no
modelo Diagrama de Rede (representagao grafica que determina as atividades e suas
dependéncias). Cobre todas as fases de uma gestdo de projetos, desde o
planejamento, acompanhamento até a execugao e fechamento. Suporta a gestao de
prazos, recursos, equipes, materiais e custos, na maioria das vezes utilizando a
Internet como meio de comunicacao e colaboracdo. Possui uma série de relatérios

padrdo e permite a criagcdo de novos relatérios.
1.2. Procedimentos, ferramentas e instrumentos de gestao de obra.

A gestdo da obra vai se desenvolver a partir das informacdes fornecidas nos
instrumentos contratuais. De uma forma geral consistem nas especificacbes e
memoriais descritivos; projetos, plantas e desenhos; planilha de orcamento e
cronograma, podendo ainda constar de plano de ataque; histogramas de méo de obra,

materiais e equipamentos; composi¢des de custo, entre outros.

As agbes de gerenciamento vao se dar através de procedimentos voltados para o
planejamento e controle dos servigos e condi¢cdes contratadas. As etapas consagradas
pelo Ciclo de Demming - PDCA (planejar, fazer, verificar e agir), estabelecem uma
ordenagao inicial basica na linha das agdes de gestao a serem implementados.

Ainda que néo exista estabelecida uma metodologia padronizada para o planejamento
e controle de obras, existem conceitos, técnicas e boas praticas que colaboram para a
implantacdo desta metodologia (NOCERA, 2013. p. 22).

Portanto, dentro dos atuais conceitos de gerenciamento de projetos, tendo o Guia
PMBOK® (2013) como base, por analogia poderiamos dizer que a linha de agao da
gestdo de uma obra assemelha-se aos grupos de processos de gerenciamento
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preconizados no Guia PMBOK® (2013, p.558, Ibid., p.548), sendo um processo “uma
série de atividades sistematicas direcionadas para alcangar um resultado final [...]”, e
que “os grupos de processos de gerenciamento de projetos incluem processos de
iniciacdo, processos de planejamento, processos de execugdo, processos de

monitoramento e controle e processos de encerramento”.

Neste caso, a gestao de obra vai organizar as agcbdes para a sua realizacao, e este
“planejamento” vai acontecer em paralelo a todas outras fases da obra, da iniciagéo
até o encerramento; passando pelo monitoramento do seu desenvolvimento e controle
dos resultados quanto ao atendimento as metas estabelecidas em contrato, no sentido
de implementar as agdes corretivas cabiveis e orientar na solucao de problemas, até a

sua finalizacdo e o encerramento da obra.

No aspecto da gestao da qualidade do projeto, o0 Guia PMBOK® também recomenda a
melhoria continua dos processos, que “reduz o desperdicio e elimina as atividades que
nao agregam valor. Isso permite que 0s processos sejam operados com niveis mais
altos de eficiéncia e eficacia” (2013, p.244). Neste sentido cabe ressaltar a importancia
dos processos de monitoramento e controle, no registro das ligbes aprendidas e
feedback, a retroalimentacdo das informagdes técnicas ou conhecimento adquirido,
para melhorar o desempenho futuro.

Podemos entender como ferramentas de trabalho, os instrumentos utilizados para a
realizacdo dos procedimentos de gestdo. Dentre os comumente utilizados nos
processos de gerenciamento de obras podemos destacar, entre outros:

e O contrato e seus anexos, como dados de base para a organizacdo das acoes e
controles da execugao.

e Diagrama de PERT/ CPM, histogramas, curva S, curva ABC, como instrumentos
de planejamento e controle.

— Diagrama PERT/CPM — é um método de planejamento e controle. Permite
identificar o caminho critico da obra a partir do estabelecimento do tempo de
cada tarefa que compbe uma atividade, levando em consideragdo as
interdependéncias entre as tarefas;

— Histograma - é uma ferramenta de planejamento e controle, normalmente
elaborado na fase de planejamento e servirda para monitorar a utilizagao de
um recurso ao longo do tempo de sua utilizagao, como recursos de mao de

obra materiais e equipamentos. Como exemplo podemos citar o histograma
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de méao de obra (Tab.2, Fig.5), e servira para programar as contratagcoes de
mao de obra para a composicdo das equipes de trabalho, como também
controlar a utilizagdo de mao de obra ao longo da realizacao da obra.

Tabela. 2 - Histograma de mao de obra

HISTOGRAMA DE MAO DE OBRA
CATEGORIA PROFISSIONAL QUNATIDADE / MES
3 4

ARQ./ENG.
MESTRE
CONTRA MESTRE
ENCARREGADO
PEDREIRO
CARPINTEIRO
AZULEJISTA -
PINTOR - - -
SERRALHEIRO - - -
VIDRACEIRO

OPERADOR DE GUINCHO
VIGIA

MOTORISTA
APONTADOR

AUX. ADMINISTRATIVO
TOTAL 14 16 25 28 25 17

Fonte: Apostila prof. Walter Maffei — Gerenciamento de obras
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Figura 5: Grafico do Histograma de mao de obra

Fonte: Apostila prof. Walter Maffei - Gerenciamento de obras.

— Curva S - |Instrumento de planejamento e controle que permite o
acompanhamento da evolugcao de uma variavel (custo, faturamento, producéo,
consumos de material, etc.,) ao longo do tempo. A curva é estabelecida pelas
quantidades acumuladas da variavel em questdo, a cada unidade de tempo
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estipulada para a andlise. Pode-se utilizar esta ferramenta para comparagoes
entre o planejado e o real aferido, possibilitando rapida visualizacdo e facil
entendimento para avaliacdo do consumo da varidvel em andlise e a

necessidade de se realizar alteracdes no planejamento do projeto.

— Curva ABC - Ferramenta de controle de custos. Permite o controle de maiores
valores por uma quantidade menor de fatores. Também conhecida como
controle de Pareto, o autor da descoberta de que, normalmente, uma
quantidade reduzida de itens de um orgcamento € responsavel por uma grande
incidéncia no custo. A curva ABC, na pratica representada por tabelas, é a
representagao grafica da hierarquizagao dos itens do orgamento, por incidéncia
no custo. Possibilita a rapida identificacdo de quais sao estes itens, sobre os
quais deve ser concentrada a andlise do orgamento.

Relatérios periodicos de controle de resultados, descricbes técnicas, servicos

realizados, entre outros:

— Relatério de Progresso e Resultados — instrumento de registro e justificativas
dos resultados do andamento das atividades e servicos, sob parametros pré-
estabelecidos de interesse, inclusive sua periodicidade de elaboracao;

— Relatério Técnico Descritivo — instrumento de registro de metodologias e
materiais aplicados na realizacdo dos servigos;

— Relatério técnico e fotografico de execugdo de servicos — instrumento de
registro dos servigos realizados, para efeito de comprovacao para faturamento.

— Relatérios de ligbes aprendidas — instrumento de registro de grande
importancia a contribuir com a melhoria dos processos. Devem relatar as
razdes que levaram a acado corretiva escolhida e como as questées foram

abordas, para servirem de base de informacao para projetos futuros.

Planilha de medicdo e faturamento de servigos — instrumento de afericdo de
valores de servigos realizados, para efeito de faturamento.

Programacao semanal de atividades — Com periodos menores de programacao e
monitoramento dos servicos, a metodologia facilita a conducao dos trabalhos e
possibilita identificar e agir mais rapidamente na resolugdo problemas que possam
surgir ao longo da execucao ou na prépria programacao das atividades. Porém o

monitoramento ndo deve acontecer em intervalos de tempo maior que a propria
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execucgao, devendo-se estar atento diariamente as atividades de entrega do dia e

as préximas.

Diario de Obras e Atas de Reunidao, como ferramentas de registro:
(Livro Diario de Obras, Livro Diario de Ocorréncia ou Livro de Ordem).

Este documento é um instrumento de registro diario, de todas as acdes, fatos e
condi¢cdes ocorridas durante o periodo de realizagao das obras, tais como servigos
realizados, efetivo da obra, empresas subcontratadas, condicdes meteoroldgicas,
alteracdes de projeto e de especificacdo de materiais, problemas e decisdes
ocorridos em campo, observagdes da fiscalizacdo ou contratada.

O Diario de Obras é criado na fase de iniciacdo da obra, contendo Termo de
Abertura, com registro do dia do inicio dos servigos, porém € utilizado durante toda
a duragao da obra, até a sua finalizacao, registrado até o ultimo dia de trabalho e
contendo o Termo de Encerramento da obra.

A elaboracao do documento passou a ser obrigatoria em todas as obras e servigos
executados por profissionais do sistema Confea/CREA (Resolu¢do 1.024, de 21 de
agosto de 2009), bem como ao CAU, visto que o Conselho de Arquitetura e
Urbanismo nao emitiu nenhuma Resolucdo sobre o assunto até o momento
(set./2015).

Tendo sua aplicagéo expressa em contrato, o Didrio de Obras passa a ter carater
de documento legal, sendo-lhe atribuido o valor de fé de oficio, ou seja,
autenticidade atribuida ao documento, firmada na honra e credibilidade do cargo ou
profissao de quem atesta (TINOCO, 2014).

Ata de reuniao

Documento utilizado em todas as fases da obra e de grande importancia no
registro das tomadas de decisdo ao longo dos trabalhos.

Neste documento sdo registrados todos os assuntos tratados em reunido e suas
deliberagbes. Bastante eficaz é o registro claro das providéncias e incumbéncias
definidas, seus prazos para realizacdo e respectivos responsaveis pela acao.
Deve conter a relacao de todos os convocados, empresa que representam e seus
e-mails de contato. Sendo assim, suas assinaturas, além de validar o documento,
registra a identificagdo dos ausentes, e garante a informagéo da relagdo de todos
os envolvidos que deverdo receber a copia do documento, independente da

presenga na reuniao.
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1.3 Gestao de obras publicas e de restauracao

A licitacao foi introduzida no direito publico brasileiro pelo Decreto n°. 2.926, de 14 de
maio de 1862. Ao longo do tempo foi passando por uma evolugcao legislativa e,
somente com o advento da Constituicado Federal de 1988, a licitacao recebeu status de
principio constitucional, de observancia obrigatéria pela Administracéo Publica direta e
indireta de todos os poderes da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios
(MAURANO, 2003).

Em 1991 foi criada a lei de Incentivo a Cultura (Lei n® 8.313), popularmente chamada
de Lei Rouanet, sobrenome do entdo ministro da Cultura. E conhecida principalmente
por sua politica de incentivos fiscais, que na verdade sao mecanismos do Programa
Nacional de Apoio a Cultura — PRONAC (instituido pela mesma lei), para a captagao
de recursos. Desde entdo, partir da Lei de incentivos fiscais, todo processo das obras
de restauracao foi alterado significativamente.
Esse mecanismo possibilita que cidadaos (pessoa fisica) e empresas
(pessoa juridica) apliquem parte do Imposto de Renda devido em
acoes culturais. Assim, além de ter beneficios fiscais sobre o valor do
incentivo, esses apoiadores fortalecem iniciativas culturais que nao se
enquadram em programas do Ministério da Cultura (disponivel
em:www.brasil.gov.br/cultura/2009/11/lei-rouanet. 2009).
A forte retracao sofrida pela construcao civil na década de 80, seguida do surgimento
de um novo nicho econdmico trazido pelas obras de restauracdo a partir da Lei
Rouanet, acarretou o interesse por parte da industria de construgao civil neste setor, o
que por consequéncia tras uma nova modalidade de negécios para o mercado, como
0 surgimento de empresas captadoras de recursos para a finalidade de intervir em
bens culturais.

Esta situacdo vem a modificar significativamente todo o processo de realizacado das
obras de restauracdo, quando, no atual contexto da lei de apoio a Cultura, o Estado
nao tem poder de decisdo na aplicagdo dos recursos advindos de renuncia fiscal, o
gue acaba sendo direcionado pelos patrocinadores, 0os quais buscam projetos dentro

de seus interesses.

O IPHAN como 6rgao governamental tem a incumbéncia da fiscalizagdo técnica da
elaboracdo de projetos e realizacdo das obras. A nova politica de incentivo fiscal
acabou por gerar um aumento consideravel no volume de projetos culturais, mas nao
houve na época o devido investimento por parte do governo na readequagado na
infraestrutura de trabalho, tanto no que se refere ao aumento do quadro técnico e a
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capacitacao de pessoal, bem como na modernizagdo dos instrumentos e ferramentas

de trabalho.

Desde 1993 o sistema de contratagdo de projetos e obras publicas no Brasil é regido
pela lei 8.666/93, lei federal que estabelece normas gerais sobre licitacées e contratos
administrativos pertinentes a obras, servigos e compras, entre outros. Determina a
partir de entdo, a obrigatoriedade da Licitacdo como forma de contratacdo com
terceiros pela administracéo publica (art.2°), tendo como objetivos principais garantir a
igualdade de condicbes entre os concorrentes (principio constitucional da isonomia) e
a selecdo da proposta mais vantajosa para a administracao (art. 3°).

Porém, em 2011 foi aprovada a Lei n®. 12.462, de 04 de agosto de 2011, que instituiu
o Regime Diferenciado de Contratagbes Publicas (RDC), criado para ser aplicado
exclusivamente as licitagdes e contratos necessarios a realizagdo da Copa das
Confederagbes da Federacao Internacional de Futebol Associacdo - FIFA 2013; da
Copa do Mundo FIFA 2014; dos Jogos Olimpicos e Paraolimpicos de 2016; além de
obras de infraestrutura e de contratacao de servicos para alguns aeroportos.

Em 2012 o RDC abarcou as agdes integrantes do Programa de Aceleracdo do
Crescimento — PAC (Incluido pela Lei n® 12.688, de 2012)

Iniciado em 2007, o PAC- Programa de Aceleracdo do Crescimento - “é uma iniciativa
do governo federal coordenada pelo Ministério do Planejamento que promoveu a
retomada do planejamento e execucdao de grandes obras de infraestrutura social,
urbana, logistica e energética do pais”. (http:/portal.iphan.gov.br/pagina/detalhes/235)

Em 2013 o Ministério do Planejamento autorizou a criagdo de uma linha destinada
exclusivamente aos sitios histéricos urbanos protegidos pelo IPHAN, dando origem ao
PAC Cidades Historicas, com o objetivo da preservagdo do patriménio brasileiro,
valorizagdo da cultura nacional e desenvolvimento econdmico e social sustentavel em

cidades brasileiras.

Contudo, a adocao do RDC as licitagbes a que se destina € opcional, devendo neste
caso, constar de forma expressa no instrumento convocatério e resultard no
afastamento das normas contidas na Lei n® 8.666/93, exceto nos casos
expressamente previstos nesta lei. (art.1, §2°- Lei n® 12.462/2011).

Diferentemente da Lei 8.666/93, a lei do RDC (n? 12.462/2011) nao faz alusdo ao que
se refere as modalidades de licitagdo, mas apresenta um novo regime na execugao
indireta de obras e servigos de engenharia - o regime de Contratagao Integrada - além

dos ja conhecidos regimes de Empreitada por Pre¢o Unitario, Empreitada por Prego
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Global, Contratagcao por Tarefa, Empreitada Integral, estes também pertinentes a lei
8666/93 (artigo 6; inciso VIII).

Pode-se dizer que o novo regime de Contratacdo Integrada tem conceito similar ao
regime de Empreitada Integral, que incide na contratagdo de um empreendimento na
sua integralidade, porém de carater mais amplo e também com algumas diferencas.
Neste novo regime, a licitagdo ocorrerd com a apresentagdo do anteprojeto de
Engenharia, ficando a cargo da contratada o desenvolvimento dos projetos basico e
executivo, além de executar a obra e todos 0s servicos e operacdes necessarias e

suficientes para a entrega final do objeto.

Existem outras diferengas significativas entre o Regime Diferenciado de Contrata¢des
Publicas e o regime de contratacdo estipulado pela lei 8666/93, dentre as quais se
poderia destacar, por exemplo, a restricdo das possibilidades para aditivos. Entretanto,
no que tange a esfera da categoria de patriménio edificado, as contratagbes
celebradas no ambito da Lei RDC, além de opcional, sdo restritas, e temporarias
(poderao ter sua vigéncia estabelecida até a data da extingdo da APO — Autoridade
Publica Olimpica, consércio publico, sob a forma de autarquia em regime especial (art.
43. Lei n® 12.462/2011), abarcando somente as obras pertencentes ao PAC Cidades
Histéricas. Neste sentido, este estudo ird se ater a analise do regime mais amplo de
contratacdo de projetos e obras publicas pela administracao publica, regido pela lei
8666/93.

Dentre os tipos de licitacdo estabelecidos pela Lei 8666/93 para contratacdes de
servigos de engenharia, estdo: a de menor preco - sendo este o critério de escolha da
proposta mais vantajosa para a administracao; a de melhor técnica; melhor técnica
e preco. As licitagdes do tipo melhor técnica e preco ocorrem, excepcionalmente, para
aquisicao de bens e execucao de obras ou prestacao de servicos de grande vulto.

Ainda que nem todas as obras de restauracdo e reabilitacdo se enquadrem na
classificacao “grande vulto” é consenso que apenas o critério de selecao menor preco
esta longe de ser o mais adequado a identificar, neste tipo de empreendimento, a
proposta mais vantajosa para a administragdo publica. Por se tratar de objeto de
reconhecido valor pela sociedade, deverao ser considerados como critério de selegéo,
aspectos relacionados a capacidade técnica do proponente e a qualidade final do
produto.

De acordo com o art. 3% da Lei 8666/3, as licitagdes devem garantir a igualdade de
condigdes a todos os licitantes. Para tanto, para que as propostas apresentadas pelas
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empresas licitantes possam ser avaliadas comparativamente ndo apenas em relagéo
ao preco, mas, principalmente, em sua capacidade técnica, as informacdes contidas
nos instrumentos de convocacgéo das licitagcbes devem oferecer informagdes sobre 0s
critérios técnicos de selegcdo mais especifica, bem como todas as informacdes

necessarias para a licitagcdo com relacao a escopo, materiais, custo e tempo.

Tais condigdes sb serdo alcangadas com sucesso por meio do projeto executivo, o
que trard a situacdo de isonomia aos licitantes. Entretanto a lei 8.666/93 permite a
realizacdo de uma licitacdo de obra baseada somente no projeto basico, podendo o
projeto executivo ser desenvolvido paralelamente ao inicio da obra, processo

conhecido como fast tracking®, quando a variavel tempo & um fator critico.

Com isto as informagdes de edital acabam por ficarem incompletas provenientes de
um projeto sem detalhamentos e compatibiliza¢gbes, gerando orgamentos irreais,
levando comumente a valores significativos de aditivos contratuais, ou ao contrario:
em funcdo da incerteza e dos riscos, orgamentos supervalorizados e desperdicios de
verba publica.

Percebe-se que geralmente a selecao de propostas acaba sendo definida pelo preco
independentemente do tipo de licitagdo, ja que na Ultima fase do processo, a
Comissao de Licitagdo negocia com o licitante melhor classificado tecnicamente, o
valor de contratagdo pelo menor prego apresentado entre 0s proponentes
classificados.

Contudo, esta préatica ndo € a adequada quando se trata de restauragdo, em que
critérios técnicos especificos devem ser os principais requisitos de sele¢ao, devendo
haver também uma limitagdo na pratica da negociacao, respeitando-se a relagéo de
proporcao da especificidade técnica e seu respectivo custo, evitando a “barganha”,

Ainda hoje, na esfera do IPHAN, as obras de restauro ndao possuem uma metodologia
definida de acompanhamento, muito menos uma linha de atuagéo estabelecida dentro
das atuais praticas de gerenciamento de projetos, o que seria de extrema relevancia
no sentido de garantir a boa pratica dos processos de intervencdo em patriménio
edificado.

>Fast tracking, de acordo com o Guia PMBOK (2013, p.555) é uma técnica de compressdo de
cronograma em que as atividades normalmente executadas sequencialmente sdo executadas

paralelamente durante, pelo menos, uma parte da sua execugao.

24



Para a restauragao esta é uma situacao indesejavel, pois a falta de detalhamento e a
inexisténcia dos projetos executivos previamente elaborados nao permite a
compatibilizagdo, gerando orgamentos incompletos, cronogramas falhos, dificuldades
administrativas e técnicas, quando nao, projetos que acabarao por serem alterados de
forma significativa, majorando a possibilidade de aditivos de prazos e custos, e até

mesmo colocando em risco a qualidade da execugao.

Assim sendo, visando a salvaguarda do bem como também a boa pratica da
administracao dos cofres publicos, a licitacdo para execucao de obras de restauragao
deveria acontecer sob condicdo minima de riscos, tendo como pré-requisito 0s

projetos executivos desenvolvidos e compatibilizados.

Em 2005 o Programa Monumenta, do Ministério da Cultura, elaborou um Caderno de
Encargos base, que orienta administrativa e tecnicamente, determinando inclusive, o
dever de fiscalizar da Contratante, mas nao estabelece procedimentos de gestao no
que se refere a agbes de acompanhamento e fiscalizacdo de obra. Apresenta
preceitos, especificagbes e procedimentos 0s quais “deverdo ser rigorosamente
obedecidos, valendo como se efetivamente fossem transcritos nos contratos para
execucao de obras de preservagao de edificagbes de interesse do patriménio cultural”
(BRASIL, 2005b). Cada projeto a ser licitado devera elaborar um caderno de encargos
especifico contendo as especificagoées detalhadas dos servigos peculiares a cada obra
e as especificacbes de materiais, equipamentos e procedimentos de execucao
complementares ao estabelecido no Caderno de Encargos do Monumenta,
prevalecendo sobre este. A publicacdo contém especificacbes de uma variada gama
de materiais e descricdo de processos construtivos utilizados em obras de restauro,
indicando procedimentos utilizados em diversas regides do Brasil.
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Capitulo 2: OBRAS DE RESTAURACAO

A restauragdo visa prolongar a vida do objeto de intervengédo, um bem de reconhecido
valor cultural e que trds agregado um valor documental que se quer preservar.
Segundo Cesare Brandi®, a restauracdo constitui “0 momento metodolégico de
reconhecimento da obra de arte, na sua consisténcia fisica e na sua duplice polaridade
estética e histérica, com vistas a sua transmissao ao futuro” (BRANDI, 2004, p.30).

A execucao do restauro é uma atividade multidisciplinar, envolvendo uma diversificada
gama de profissionais, tais como arquitetos, historiadores, arqueologos, artesaos,
artistas plasticos, engenheiros, gedlogos, quimicos, etc., e que abrange desde o
conhecimento tedrico de técnicas construtivas antigas, como o de boa parte das
disciplinas comuns a construgéo civil atual, além de disciplinas especificas do restauro

e servigcos de natureza artistica.

A obra de restauracao vai esbarrar em limitagcdes impostas pela edificacao existente,
neste caso pelo aspecto da preservacdo do bem, tal qual visto em Campana (2003,
p.14), “o restauro € antes de tudo uma equagédo onde a técnica esta a servico das
questdes que envolvem histéria, arte e cultura”. Para Ribeiro et al, (2004), a

preservacao de um bem esta diretamente relacionada aos valores nele reconhecidos.

Segundo Lyra (2000), o arquiteto, ao elaborar o projeto de restauragao, deve resgatar
o monumento como bem cultural e como bem de consumo. O primeiro visa
restabelecer a dignidade implicita no edificio, resgatando valores, expressdes e
simbolos contidos nele, garantindo a sobrevivéncia do edificio como monumento. O
segundo resgata a sua reutilizagdo visando potencializar o uso e garantir a
sobrevivéncia do edificio como espaco util. Ha de se convir que é tarefa dificil, juntar
em um projeto dois conceitos antagdnicos, segundo o autor.

Conforme a Carta de Veneza (1964), a conservacao e a restauragdo dos monumentos
visam a salvaguardar tanto a obra de arte como o testemunho histérico [...] a
restauracdo é uma operacado que deve ter carater excepcional. Tem por objetivo
conservar e revelar os valores estéticos e histéricos do monumento e fundamenta-se

no respeito ao material original e aos documentos auténticos. Termina onde comeca a

6 Arquiteto italiano viveu de 1906 a 1987.

26



hipétese; [...] As contribuicdes validas de todas as épocas para a edificacdo do

monumento devem ser respeitadas [...].

A Carta de Burra (1980) define conservacao como sendo os cuidados dispensados ao
bem para preservar-lhe as caracteristicas que apresentem uma significagéo cultural,
sendo esta o valor estético, histérico, cientifico ou social atribuido ao bem por uma
determinada geracao para as geracoes futuras. Os critérios de atribuicdo dos valores
culturais a um bem devem ser julgados e entendidos dentro do contexto cultural ao
qual pertencem, posto que nao se baseiam em critérios fixos, diferindo de cultura para
cultura (Carta de Nara, 1994).

O IPHAN define conservagcdo como “o conjunto de agbes destinadas a prolongar o
tempo de vida de determinado bem cultural. Engloba um ou mais tipos de
intervengdes”; e define restauragdo como o “conjunto de operacgdes destinadas a
restabelecer a unidade da edificagao [...], a execucao [deve] permitir a distingdo entre
o original e a intervencao [...] A restauracao constitui o tipo de conservagao que requer
0 maior numero de agdes especializadas” (BRASIL, 2005a).

Ao comentar a Carta de Veneza (1964) em seu artigo 4°: “a conservagao exige antes
de tudo a manutengédo permanente”, Kuhl (2010) salienta que a manutencao, tema
retomado da Carta de Atenas (1931), podera adiar - ou até mesmo evitar - acdes de
maior abrangéncia, como a da restauragdo. Para a autora, a Carta de Veneza
estrutura as agdes de manutengao, conservagao e restauragdo em graus crescentes
de intervencéo, tal qual na visdo de Pane (1971, apud KUHI 2010), em cuja concepcéo
o0 que difere estas acdes é de natureza quantitativa e ndo qualificativa, sendo que
qualquer uma destas a¢oes deve ter o respeito pelos aspectos documentais da obra.

Um tema muito debatido na atualidade, tratado nas Cartas Patrimoniais, € a questao
da autenticidade. Ja em 1964 a Carta de Veneza trata que a restauracao “fundamenta-
se no respeito a substancia antiga e na autenticidade dos documentos”. Tema este
reafirmado em varias outras Cartas Patrimoniais que se sucederam, como a Carta de
Restauro da Italia de 1972, na qual constata: "uma exigéncia fundamental da
restauracao é respeitar e salvaguardar a autenticidade dos elementos construtivos”
(In: CURY, 2004); bem como na carta de Nara de 1994, especifica sobre
autenticidade; assim como também na Carta de Brasilia, 1995.

De acordo com Kiihl (2008), poderiamos dizer que restaurar um monumento histérico
€ um conjunto de agbes criticas nele realizadas no presente, e de respeito ao
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passado, objetivando perdura-lo para geragdes futuras, na plenitude de sua
autenticidade.

Por tudo acima exposto torna-se claro e inquestionavel a responsabilidade do arquiteto
gerente de producéo e de todos os demais envolvidos na condugao dos trabalhos de
uma obra de restauracdo. A ética antes de tudo, aliada ao conhecimento (de teoria e
do monumento), a pratica e ao bom senso - que se aprimora cada vez mais com a
pratica - deverdo nortear as decisbes que serdo demandadas frente a esta

empreitada, livres de pressdes e influéncias de carater externo a estes parédmetros.

Ao se executar uma obra de restauracao, tdo importante como conhecer o projeto, € o
pleno conhecimento do bem, para o devido embasamento nas tomadas de decisées
que certamente irdo se impor ao longo da realizagdo das obras, independentemente
do projeto inicial. Conhecimento este, tanto sob o aspecto cultural do bem, a sua
histéria e relevancia, estilo e época em que foi construido; como o conhecimento
técnico, tais como suas caracteristicas arquitetbnicas, técnicas e elementos
construtivos, materiais de acabamento e elementos artisticos.

Conservar a memoéria da produgdo arquitetdnica humana torna-se,

por sua vez uma atividade mais empenhativa do ponto de vista

cientifico, porque estamos lidando com exemplares insubstituiveis,

irrepetiveis, sobre 0s quais os erros conceituais ou técnicos nao nos
deixam margem para desculpas (OLIVEIRA, 2011, p.9).

Portanto, realizar uma obra de restauracdo requer por parte de todos os envolvidos
que tenham um minimo de poder de decisdo, ndo apenas o conhecimento do projeto,
como também o conhecimento do bem, — histérico e fisico; e do planejamento da
execucgao da obra.

Comumente as obras de restauracao vém associadas a obras civis de implantagao de
um novo uso, o0 que é desejavel, principalmente aos bens sem uso, que se reintegram
no contexto urbano de forma renovada e passam a ser de utilidade a sociedade como

um bem de consumo.

A edificacdo quando sem utilizagdo tende ao abandono. A reabilitagdo possibilita o
restabelecimento da atividade funcional ao edificio, trazendo juntamente com a nova
ocupagdo, a manutengdo predial; “preservar significa, portanto, intervir de certa
maneira e, por conseguinte, modificar a realidade existente” (BENEVOLO, 1957, apud
KUHL, 2006).

Segundo Croitor e Melhado (2009, p.2),
28



projetos de reabilitagdo encontram, normalmente, limitagées impostas
pelo partido arquitetdnico da edificagdo. Um dos grandes desafios
para os projetistas é a adequacdo as exigéncias legais e as
necessidades atuais por sistemas de automagao, sistemas prediais e
flexibilidade de uso dos ambientes, devido as limitagdes fisicas dos
edificios antigos.

No caso das obras de restauracao, as limitagdes tanto para a definicdo do novo uso
como para sua implantacdo estdo atreladas, principalmente, as questdes de
preservagdo do bem, assuntos estes que devem ser resolvidos na fase de projeto.
Porém, infelizmente, muitas vezes ao se iniciar uma obra de restauracao ainda nao se
tem todos os projetos desenvolvidos €, como € comum a designagao de um novo uso
ao edificio, ou mesmo que simplesmente a readequacao das instalagbes, torna-se
comum a pratica da compatibilizacdo destes projetos ocorrer préoximo a época de sua
execucgao ou, pelo menos, ja com a obra contratada e iniciada, o que normalmente tras

alteragGes nas condigbes contratadas.

Uma caracteristica inerente as obras de restauracao é a quantidade de servigos extras
qgue surgem ao longo do trabalho, ainda que se consiga ter um projeto inicialmente
entendido como completo e compatibilizado, determinadas situagdes de degradagao
acontecem internamente as estruturas da edificagcdo, elementos estes que s6 se
revelam durante a execugdo das obras. Outra caracteristica deste tipo de obra sédo os
projetos com falta de informacbes ou até mesmo incompletos, 0 que contribui ainda
mais para o surgimento de servigcos extras necessarios e ndo contratados inicialmente.
Por nem sempre ser possivel o acesso a todas as partes da edificagdo quando da fase
de sua elaboragcdo, a complementacdo do projeto de restauracdo acaba ficando a
cargo da executora da obra, apds o inicio dos trabalhos. Estas questbes se nao
administradas dentro de uma deontologia profissional, podem trazer sérias
consequéncias fisico-financeiras e administrativas ao contrato da obra, como também
de ordem técnica, colocando em risco a autenticidade e até mesmo a longevidade do
bem tombado, 0 oposto que se pretende ao se realizar uma obra de restauracao.

2.1 Os Projetos

O desenvolvimento do projeto de restauracdao tem como ponto de partida a articulacao
de trés aspectos, que lhe sdo peculiares: construcao existente; preservacao do bem
tombado, um programa de uso.

O projeto de restauragdo nado pode ser compreendido como agdo que se refere

apenas sobre as questbes de restauragdo. Alguns profissionais ainda tém o
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entendimento de que o projeto de restauragdo ird tratar exclusivamente desta
disciplina de restauracdo, e entendendo as demais disciplinas que tratam da
reabilitacao do edificio, como um projeto independente.

7

A multidisciplinaridade é uma caracteristica inerente ao restauro, ndo apenas no
ambito interno de suas atividades especificas, que podem envolver arquitetos,
historiadores, arquedlogos, restauradores entre outros; como também num ambito
extensivo a outras disciplinas comuns de campos bastante distintos, como a
construcao civil convencional, a geologia e a quimica, por exemplo. O projeto de
restauracdo engloba também todas as questdes relativas a adequacao da edificacao a
sua utilizacdo, seja pela implementacdo de um novo uso, seja apenas pela
readequacao das instalagdes. O nivel de complexidade de uma obra de restauragéo é
diretamente proporcional ao grau de intervengdo previsto no projeto. Caberd ao
gerente da obra fazer a gestdo da comunicagao e a integragéo de todas as disciplinas
e de todos envolvidos nos processos de trabalho. Uma modalidade de trabalho tao
contemporanea esta, a da gestdo de projeto, mas que na verdade ha muito
preconizada por alguns, tal qual ja se encontra nas Normas de Quito (1967): “A
colaboracao técnica dos peritos nas diversas disciplinas que deverao intervir na
execucao de um projeto é absolutamente essencial. Da acertada coordenagao dos
especialistas ira depender em boa parte o resultado final”.

O desenvolvimento do projeto de restauro ndao pode acontecer em separado,
isoladamente. A falta de interacdo entre os projetistas compromete a qualidade do
projeto e consequentemente a da obra. Os projetos para a restauragao do edificio e
requalificagdo dos espagos devem ser desenvolvidos em conjunto e compatibilizados,
respeitando o aspecto original do prédio; levando em consideracdo os preceitos e
atendendo as normas e legislacdo especifica de Preservacdao do Patriménio Cultural,
tal qual consta das premissas do Manual do IPHAN (Brasil, 2005a) “E fundamental o
conhecimento dos documentos internacionais e dos principios enunciados nas cartas
patrimoniais para elaboragcdo de Projetos de Preservacdo” e ainda: “Todas as
interferéncias entre os diversos componentes de todos os Projetos, principalmente os
complementares, deverao ser analisadas e equacionadas [...] visando a permanéncia
dos ambientes e dos elementos com interesse de preservagdo” (BRASIL, 2005a,
p.16).

A qualidade da intervengao estara sempre vinculada a um bom projeto. Para
entendermos algumas questées e problemas comumente enfrentados nas obras de
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restauro é importante entendermos como funciona a metodologia do projeto de
restauragao.

Como ressalta Campana (2003, p.8) “as obras de restauro criam um novo paradigma
no que se refere a projeto, intervencdo e consequentemente a metodologia de
ornamentacao e custo de obra”.

Além das condicdes de preexisténcia, edificacdo de valor cultural e legislacao
especifica, o projeto de restauracdo vai se diferenciar também pela sua fase inicial,
onde sera necessaria a aplicacdo de uma metodologia de trabalho na obtencdo de
dados para o pleno conhecimento do bem, identificagcdo e conhecimento do objeto do

projeto.

D’Orsat em o “Guia para estudos dos monumentos e de suas causas de deterioragéo”
adota uma metodologia de investigagdo do monumento, orientando que o edificio
historico deve ser estudado baseado em elementos intrinsecos, provenientes do
proprio edificio, e elementos extrinsecos, pertinentes a construgao histérica.
Os elementos intrinsecos fundamentais para o conhecimento do
edificio sdo: dados exibidos pelo proprio monumento [...]; dados

encontrados na Estrutura [...]; dados deduzidos do monumento
através do estudo de inspegéo visual.

Os elementos extrinsecos sdo aqueles oriundos de fontes literarias,
documentacdo gréfica, manuscritos histéricos e documentos
relacionados com as inauguracdes, possiveis intervengdes na
edificagdo, a funcdo original e os sucessivos usos do edificio,
contratos, recibos, testamentos, doagoes, etc. (D’ORSAT, 1982, apud
RIBEIRO et al, 2003, p. 561).

Segundo o Manual do IPHAN — Roteiro para apresentagdo de Projeto Bésico de
restauracdo do patriménio edificado (BRASIL, 2005a), o processo ocorre em trés
etapas. As duas primeiras etapas destinadas a identificagdo e conhecimento do bem,
levantamento e diagndéstico; a terceira, ao projeto de intervencgao.

Em 2003 o Grupo de Restauro do PROARQ/FAU/UFRJ desenvolveu uma
metodologia para elaboracdo do projeto de restauro. Assim como a metodologia do
IPHAN, identifica como fase inicial anterior ao desenvolvimento do projeto
propriamente dito, o conhecimento do bem, propondo a divisdo do conhecimento do
monumento sob dois aspectos: um em que se estuda o edificio enquanto objeto
histérico e outro enquanto objeto fisico, até que seja possivel estabelecer-se um
diagnostico da situacao existente.

31



O estudo como objeto histérico contempla levantamento do contexto histérico e
artistico, de documentos, desenhos e de iconografia que revelem a histéria da
edificacao, seu significado e suas transformagdes ao longo do tempo.

O estudo como objeto fisico contempla levantamento arquiteténico (levantamento
métrico e execucao de prospeccgdes), e de elementos artisticos, elementos méveis e
integrados; levantamento arqueoldgico; levantamento do estado de conservacédo da
edificacao; levantamento estrutural e das instalagdes; levantamento fotografico.

Nestas etapas de levantamento cabe também realizar a pesquisa e o levantamento da
legislacao especifica, para o projeto.

| PROJETO DE RESTAURO|

|

' MONUMENTO |
|OBJETO HISTORICO] Legisiacao | oBJETO Fisico|

r----------.----------------------------.--------------------------:
1
: ] | | | | I '
1
1 Levant do contexto | | Levant. da histdria Levantamento| | Levantamento| | Levantamento| | Levantamento| | Levantamento :
1 | histdrico e artistico da edificacéo Arqueoldgico | |dos elementos| | Arquitetdnico Instalacoes Estrutural 1
L artisticos | I | 1

\—|—1 1
i | !
1 Levantamento Levantamento do :
: Iconogrdéfico estado de conservagdo 1
U

REGISTRO / DOCUMENTACAO

Fig. 6: Metodologia para desenvolvimento do projeto de restauro

Fonte: Rosina Trevisan M. Ribeiro; Material de aula

Nesta metodologia, somente ap6s a finalizagéo de todos os levantamentos descritos é
que sera desenvolvido o projeto de restauracao e, todos os projetos necessarios para

a recuperacao do monumento e de sua utilizagdo, sendo 0 uso novo ou nio.

Para se iniciar uma obra de restauragdo é de extrema importancia que todos os
projetos estejam desenvolvidos e compatibilizados, objetivando um resultado
otimizado do projeto, bem como no planejamento de custos e prazos para a realizagéo
da obra, aspectos estes de dificil pré-estabelecimento, devido as caracteristicas

inerentes a este tipo de empreendimento,
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Para a boa pratica dos trabalhos e principalmente a salvaguarda do patriménio, é
indispensavel que a etapa de projeto executivo seja pré-requisito para a licitacao de

uma obra de restauragéo.

2.1.1 Etapas iniciais de um projeto de restauracao

“As acoes de preservacao nao deveriam prescindir, jamais, da histéria e historiografia”
(KUHL, 2006). Para Beatriz Kiihl (2006, p. 17) “a auséncia de uma consciéncia
historica pode trazer graves consequéncias nas acdes sobre os bens culturais”. O
conhecimento aprofundado trard compreenséao e respeito pelo bem cultural, que levara

a “posturas verdadeiramente conservativas”.

As informagdes colhidas na pesquisa histérica e iconografica, conjugadas a analise
fisica do monumento sdo os meios que permitirdo entender as distintas fases por que
passou a obra no decorrer do tempo, sua configuracdo e até mesmo a origem de
alguns de seus problemas atuais, Todas estas informagbes irdo embasar um
diagnéstico mais preciso do monumento, onde profissionais especializados poderao,
através da interpretacdo destes dados, identificar problemas e propor solugdes no
projeto de restauro. Portanto a realizacdo desta etapa preliminar ao projeto de
restauro, de conhecimento do monumento em todos os seus aspectos, fisico e
historico, € de extrema importancia para a qualidade do projeto.

Para Ribeiro,

€ importante no processo de restauracdo conhecer a fundo o
monumento, 0 que ele representa e 0 que representou no passado.
Enfim, estuda-lo, entendé-lo para que erros de interpretagéo,
embasando as tomadas de decisdes projetuais, nao prejudiqguem o
edificio. (RIBEIRO, 2003, p.566)

De acordo com o Manual do IPHAN, a pesquisa histérica "tem também o propdsito de
aferir a autenticidade dos elementos, identificando alteracbes, avaliando
qualitativamente a ambiéncia da edificagdo, subsidiando, portanto, decisées
projetuais”.

Da pesquisa histérica e iconografica podem surgir dados importantes para o projeto,
por isto € a etapa inicial do projeto de restauracdo, que pode ser desenvolvida
concomitantemente com o levantamento fisico do monumento, pois se completam.
Tanto a pesquisa como o levantamento do bem séo pré-requisitos para a pesquisa
arqueoldgica.
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De acordo com o Decreto N® 22.872 de 7 de maio de 2003, estabelecido pela
Prefeitura Municipal do Rio de Janeiro, onde "todas as obras que envolvam
intervengdes urbanisticas e/ou topograficas realizadas pelo Poder Publico Municipal -
direta ou indiretamente, em areas que sugiram interesse histérico, deverdao prever
estudos e acompanhamento com vistas a pesquisa arqueolégica”.
A pesquisa arqueolégica € um instrumento de grande importancia
para as definicbes do projeto de restauro e revitalizacdo do
patriménio cultural edificado, consequentemente, o projeto de
arqueologia deve ser integrado ao projeto de restauro visando a

valorizagdo do patriménio e a socializagdo do conhecimento
(ANTONIAZZI; RIBEIRO, 2014, p.503).

Ao se elaborar o projeto de restauragédo, conservacao ou revitalizacao de um bem,
infelizmente nem sempre a pesquisa arqueoldgica é realizada integralmente, em todas
as suas etapas, conjugada a fase do projeto de restauracdo. E comum as prospecgdes
acontecerem somente na fase da execugao das obras, ja que o projeto de arqueologia
acompanha todas as escavagoes necessarias para a realizagdo destas obras.

Ribeiro (2003) alerta sobre o processo destrutivo da escavagao:

O sitio arqueoldgico é desmontado pelo ato de escavar do
arquedlogo. Assim, cabe ao arqueblogo a responsabilidade de
conceber o projeto de pesquisa que adote um suporte teérico
metodoldgico que permita a preservagdo do dado obtido a partir da
destruicédo fisica (total ou parcial) do sitio arqueoldgico pesquisado
(RIBEIRO, 2003.p.564).

Na verdade, os projetos de restauragdo sdao implementados a partir de um anterior
‘vislumbrar’ da utilizagdo de um determinado bem tombado a um novo uso, sendo este
projeto desenvolvido muitas vezes de forma independente dos outros projetos. E a
arqueologia, nestes casos, acaba por vir em consequéncia da necessidade no
atendimento as normas (Decreto N° 22.872 de 7 de maio de 2003).

A situacdo ideal é que se contratem os trabalhos de arqueologia de uma s6 vez, na
sua integra, pesquisa e projeto, e em conjunto com os demais projetos de restauracéo.
Assim, ainda que nao se evite pelo menos se pode buscar minimizar possiveis perdas
de carater arqueoldégico, mediante a implantacdo de uma gestdo de troca de
informagdes entre disciplinas. Junte-se a isto consequentemente um melhor resultado
na afericdo de prazos e custos mais proximos da realidade, questbes problematicas

sempre presentes nas obras que envolvem arqueologia.

Citando a Recomendagédo de Nova Deli: “os sentimentos que dao origem a
contemplacdo e ao conhecimento das obras do passado podem facilitar a
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compreensao mutua entre os povos” e “a garantia mais eficaz de conservagao dos
monumentos e obras do passado reside no respeito e dedicagdo que lhes consagram
os préprios povos”. (RECOMENDACAO NOVA DELI, 1956).

Para a elaboragéao do Projeto de Restauro é necessario antes elaborar um diagnéstico
da situacdo em que se encontra o bem, identificando as patologias e problemas
existentes a serem tratados na restauracdo. Para tal, sdo necessarios 0s
levantamentos fisicos realizados e o levantamento do estado de conservacao, quando
serdo avaliadas e registradas as condi¢ées nas quais os monumentos histéricos se
encontram. O mapeamento de danos sera o resultado do registro grafico de todas as
informacgdes obtidas nas vistorias e inspecdes realizadas, que vai alimentar e orientar
o diagnéstico, bem como servir de mapa de orientagao indicativa para a execug¢ao dos

servigos, juntamente com o diagnéstico, memorial descritivo e especificagoes.

Poderiamos ainda dizer que o mapeamento de danos tem dupla fungdo, uma
ferramenta de trabalho de meio e fim. Como meio, serve de base de informagéo para
elaboracdo do diagnostico em um tempo presente, mas vale ressaltar a importancia
que este documento adquire na medida em que registra a meméria do que afeta o
bem em um determinado momento, podendo assim ter finalidade de ser documento
integrante de uma futura pesquisa historica, para as préximas intervengdes. Uma
espécie de 'memorial grafico do estado de conservacdo’ de um bem, ao longo do
tempo.

2.1.2. “Projeto de restauracao”

Cumpridas as etapas anteriores para o pleno conhecimento da edificacdo no que se
refere a seus aspectos fisico, histérico e cultural, da compreensao dos valores pelos
quais foi reconhecido como patriménio cultural em uma determinada época, do
entendimento de suas transformacgdes ao longo do tempo e de seu significado atual,
somente entdo € que se estabelece uma condicdo real de conhecimento do
monumento que, aliado ao conhecimento das teorias de restauro e da legislacao de
protegéo, vai fundamentar o desenvolvimento do projeto de restauragao propriamente
dito.

O projeto das intervengbes segue, a principio, as mesmas etapas de projeto de
arquitetura para um novo edificio, ou seja: estudo preliminar (a ser desenvolvido ap6s
o diagnéstico), anteprojeto, projeto de aprovagao e projeto executivo, que tem a
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responsabilidade de conter todos os detalhes e especificagbes do que devera ser
posto em prética.

Conforme ja abordado, na atualidade é de consenso internacional que uma forma de
se preservar um monumento ao longo do tempo é manté-lo “vivo” através de sua
utilizacao, integrando-o a sociedade e ao espaco em que se insere. Contudo, sdo
premissas da preservacao, dentro de critérios das teorias do restauro e das cartas
patrimoniais, fazé-lo respeitando seus valores estéticos, fisicos, histéricos e culturais,

como complementa a carta de Veneza (1964), em sua autenticidade de forma plena.

Segundo o Manual do IPHAN (BRASIL, 2005a), a Proposta de Intervencao, devera
“‘observar a vocacado da edificacdo, buscando a melhor adequacdo as novas
necessidades”. O programa de uso devera ser compatibilizado aos espagos da
edificacao.

Portanto a definicdo do novo uso deve ser feita com cautela, atentando-se para a
vocagao dos espagos antigos que, para abrigar um programa de uso para o qual nao
foram inicialmente projetados, deverdo ser adaptados. Todavia, para resguardar
melhor 0 monumento na contemporaneidade, o projeto de restauragdo deve também
priorizar as exigéncias do uso e do usuario, desde que seja agregado o conceito de
reversibilidade, de tal forma que possa ser desfeita sem danificar o monumento.

Os projetos - arquitetura, instalagbes e complementares - relativos ao novo uso da
edificacdo, devem ser desenvolvidos em conjunto e sob a gestdo do arquiteto
restaurador. A compatibilizagdo entre os mesmos sera fator imperativo para um bom

projeto final, garantindo assim a salvaguarda da autenticidade do monumento.

2.2 As descobertas e a dinamica da reprogramacao.

Muito comum nas obras de restauracao, principalmente nos bens que carecem de
documentagdo, sdo as novas descobertas que surgem ao longo da realizagdo dos
servicos. Elementos desconhecidos que s6 se revelam a partir da execugcao dos
trabalhos, quer por terem sido ocultos pela acdo do homem, em alguma intervengao
nao registrada; quer por terem sido apagados pela agcdo do tempo, tendo restado
apenas pequenas partes ou seus vestigios.

Estas descobertas podem demandar testes, pesquisas e seus registros, ou até a
propria recuperacao do achado, gerando acréscimo e/ou modificagdo do escopo de
servigos, e podendo inclusive, dependendo da sua importancia, provocar a alteragéo

de outros projetos ou servi¢os inicialmente contratados.
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Nestas situagbes € importante uma avaliagao técnica na qual prevalegam critérios que
levem em consideracao o grau de relevancia do achado no processo de definicao das
possiveis alteracdes no projeto, custos e prazos. Também para que nao prevalecam
questdes de interesses politicos, que normalmente giram em torno dos prazos de
inauguracao destes empreendimentos, nem interesses de projetagdo pessoal com a
assinatura do projeto de novo uso; ambos em prejuizo da preservagao da originalidade
do bem e do valor cultural a ele aferido.

Muitas vezes estes processos de decisdo ndo sao tdo dindmicos, em funcdo dos
conflitos técnicos, administrativos e dos interesses que os rondam e normalmente
significam, em qualquer uma das circunstancias, aumentos de custos e também de

prazos, por isto estes acréscimos sao tdo comuns na restauragao.

2.3 Aspectos diferenciais entre uma obra civil convencional e uma obra
de restauracao

As obras de restauro partem de um pressuposto diferenciado dos
demais tipos de obras, visto que antes de se enquadrar em uma
modalidade econOmica passam por um viés cultural, artistico e
multidisciplinar, onde arquitetura, arqueologia engenharia e histéria,
buscam uma proposta de intervengdo num cenario onde as questdes
técnicas, assim como todas as demais vao estar atreladas a questao
histérica e artistica. (CAMPANA, 2013. p.14)

Por se tratar de edificacao existente e de reconhecido valor cultural a se preservar, a
realizacdo de uma obra de restauragédo n&o pode ser conduzida dentro dos mesmos
critérios de uma obra da construcado civil convencional. Existem aspectos diferenciais
basicos na execugcdo de uma obra de restauragdo inerente ao conhecimento
especifico, tanto de ordem pratica (por exemplo, a utilizagdo de mao de obra operaria
especializada, protecoes especiais para a execucao, etc.), como de ordem tedrica no
que se refere a capacitacdo dos profissionais envolvidos, como também de ordem
administrativa, com contratos diferenciados, legislacdo especifica, entre outros.

Na realizacdo de uma obra de restauracao, por um lado tém-se restricdes, por outro,
exigéncias a serem cumpridas, ambas no atendimento a normas, especificidades e
peculiaridades relacionadas as agdes do restauro. Como aspectos pertinentes a estas
questdes, e particulares deste tipo de empreendimento, podemos destacar os
materiais especificos, a mao de obra especializada, as técnicas construtivas antigas,
cuidados e protegdes especiais no desempenho das atividades, estrutura diferenciada
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do canteiro de obras, entre outros. Vale ressaltar ainda, a pertinéncia e importancia
das acdes de educacao patrimonial junto aos trabalhadores e comunidade local, no
sentido de proporcionar o conhecimento e promover a formacdo de uma
conscientizagdo para a pratica da conservagao do patriménio cultural, dentro da ética

do desenvolvimento sustentavel.

o Mao de obra

Para os trabalhos de restauro é necessaria mao de obra especializada, abrangendo
todos os niveis de profissionais envolvidos no processo, desde a equipe técnica que
ir4 gerir a obra, até os operarios.

Na equipe técnica devem estar a frente das tomadas de decisbes, profissionais

capacitados, especialistas de restauro. O conhecimento tedrico serd necessario para
habilitd-los na fungéo, que aliado a bagagem da experiéncia técnica ira qualifica-los
cada vez mais. Todos os membros da equipe técnica devem ser capacitados em
patrimdnio e restauragdo, ou estarem em processo de formagdo, como € o caso de
auxiliares e estagiarios. O envolvimento e a capacitagao dos profissionais assume
papel fundamental nos canteiros de restauro do Patriménio Edificado..

A realizagdo de boa parte dos trabalhos de restauracdo requer uma mao de obra

artistica especializada, normalmente terceirizada, tais como restauradores, artesaos, e

até mesmo fornecedores produtores de materiais que sao confeccionados
especificamente para a restauragcdo. Uma mao de obra também qualificada, e de
diversas especializacdes.

Como exemplo de servicos especificos da restauracdo produzidos por esta mao de
obra artistica, pode-se citar:

o Prospeccoes cromaticas;

o Restauracao de pintura artistica: mural, em forro estuque, em talhas;

o Douramentos (de ornatos em argamassa, gesso, talha de madeira);

o Esculturas e ornatos;

o Restauracdo em talhas de madeira;

o Restauracdo de elementos pétreos: consolidagdes/recomposicées em pisos de
marmores ou granitos, revestimentos de paredes, colunas, capitéis,
embasamento de fachadas, etc.;

o Ceramistas: ladrilho hidraulico, recomposigéo de painéis ceramicos, mosaicos,

azulejaria etc.;
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o Serralharia artistica: elementos em ferro, bronze, latdo, cobre (guarda corpo e
corrimdos de escadas, grades, sacadas, ornatos aplicados, portdes artisticos
etc.);

o A méo de obra operdria deve ser habilitada na realizagdo das atividades
especificas de restauro, dentro de cada profissédo. O contato direto com
profissionais de larga experiéncia em canteiro de obras e com os mestres de
oficio e artifices assegura o processo de transmissdo de conhecimento aos
mais jovens e inexperientes. Esse tipo de formacédo ainda é eficaz, pois o
saber-fazer é tragado pelo exercicio com instrutores e praticos experientes e
com a assisténcia teérica de académicos. Didaticamente, isso assegura a
rapida maturacdo das capacidades de aprendizado pela interagao entre aluno,
mestres e instrutores. As empresas poderao aplicar treinamento especifico para
formar e capacitar equipes, como por exemplo:

— Pedreiro: argamassas de cal, tratamento de trincas, execugdo de frisos,
confeccéo de ornatos;

— Marceneiro: restauragéo de elementos como esquadrias, escadas, painéis,
frisos, confeccao de gabaritos e formas de elementos artisticos.

— Carpinteiro: recuperacao de madeiramento de telhados.
— Pintor: caiagao, pintura com tintas mineral, vernizes, etc.

Muitas sé@o profissbes comuns a construgao civil convencional, mas com trabalhos
totalmente diferenciados, que, além da necessidade do dominio das técnicas, deverao

ser executados criteriosamente, dentro de uma “consciéncia sociocultural”.

¢ Educacao Patrimonial

Em obras de restauragao faz parte da boa pratica de trabalho a realizacdo de agdes
de educacao patrimonial. E interessante comecar pela conscientizacdo dos operarios
e equipe envolvida na realizagdo da propria obra, j& que nem todos tém este
discernimento. As agbes de educacao patrimonial vao proporcionar aos executores o
conhecimento da importancia e do valor da edificacdo que estd sendo trabalhada,
consequentemente a nogao da importancia do trabalho que estado realizando e dos
cuidados que necessitam ter na realizacdo das tarefas.

Estas acdes podem ser realizadas através de atos periédicos com pequenas
palestras, relatos de valor histérico e aspectos ludicos sobre o monumento. Podera

haver agOes rapidas didrias também, em que sejam abordados brevemente assuntos
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especificos relacionados ao trabalho em execucgéao, a fim de despertar no colaborador

a conscientizacao envolvendo suas atividades diarias.

Mas a educacao patrimonial ndo deve ficar restrita aos trabalhadores, a¢do esta que
deve ser de iniciativa e responsabilidade da(s) empresa(s) contratada(s) para executar
a obra. Por se tratar de verba publica é interessante e oportuno que, através de algum
mecanismo administrativo, se possa garantir o acesso de turmas de alunos

universitarios ligados a area, em visitas com acompanhamento técnico guiado.

Grande parte das intervengdes de restauracao ocorre em edificios ocupados, muitos
de uso histérico ou arquitetonicamente definidos, como Igrejas, Museus, Teatros,
dentre varios outros. Nestes casos comumente a obra se desenvolve em paralelo ao

funcionamento do prédio, ainda que reduzido em seus espagos € atividades.

Estas situagdes dao oportunidade de se estender as agbes de educagdo patrimonial
aos ocupantes, os usuarios, mais especificamente aos funcionarios de nivel de baixa
formacdo, como por exemplo, equipes de limpeza, manutengdo e até mesmo
vigilancia, que por razdo de suas atividades de trabalho irdo interagir fisicamente com
a edificacao.

e Materiais

Na pratica da restauracdo, ao lidarmos com a edificagcdo antiga, trabalha-se com os
elementos componentes das técnicas tradicionais da construgdo. Muitos materiais ndo
mais utilizados na construcdo civil atual deixaram de ser comercidveis e, por isto
mesmo, alguns de serem produzidos, levando a perdas de alguns conhecimentos das
técnicas produtivas.

Para os servicos de restauragdo também se utilizam muitos materiais especiais,
alguns ainda que reproduzidos na atualidade, de fabricagdo ndo muito comum no
mercado, sendo sua aquisicdo muitas vezes por encomenda e com prazos particulares
de producdo e custos elevados. Dentre os especificos de época, ou especiais,
fabricados sob encomenda e por mdo de obra especializada, podemos citar, entre
outros:

e Ladrilhos hidraulicos, azulejos especiais, mosaicos.
e Vitrais artisticos, vidragaria com jateamento artistico, vidros armados.

e Ferragens antigas em latdo, cobre ou bronze.
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e Serralheria artistica: fundicdo de pegas ou partes (portdes, corrimaos, guarda
corpo, grades, elementos em ferro, bronze, latdo, etc; ferragens de
esquadrias).

E preciso estar atento as particularidades de cada tipo de aquisicdo, para que ndo se
comprometa a qualidade dos materiais e prazo dos servicos.

No exercicio dos servigos da construcdo civil, alguns elementos de aplicagdo, como
por exemplo, concreto e argamassas, sao obtidos a partir de sua produgéo no canteiro
de obras. Para os servigcos de restauragao, alguns produtos especificos de utilizacao
deste segmento também serdo obtidos com a produgdo no canteiro pelos
restauradores ou até mesmo por um membro treinado da equipe, mas irdo requerer o
conhecimento especifico de suas técnicas de producao, tais como argamassas de cal,
tintas e vernizes pigmentados, caiacao, etc.

Deverédo ser aplicados materiais reversiveis e realizados testes de compatibilidade
entre 0s materiais existentes e os novos materiais a serem aplicados. Conforme
Prudéncio e Ribeiro (1998), os materiais utilizados em um servico de restauro devem
ser previamente avaliados quanto ao seu desempenho a longo prazo. Quando
aplicados devem trabalhar incorporados, aderidos e em auxilio ao suporte original,
devendo ser considerada a possibilidade de transferéncia de deformagdes ou de
contaminagbes quimicas, passiveis de se transformarem em agentes aceleradores de

deterioragéo.

e Protecoes especiais

Para os trabalhos de restauro propriamente dito, serdo necessarios servicos
complementares, como acessos, protecoes e infraestrutura de apoio aos servigcos. Em
cada obra este conjunto de atividades varia bastante, podendo ser mais ou menos
complexo e geralmente de custos bem mais elevados do que o praticado nas obras da
construgao civil convencional, principalmente no que se refere as protecoes, de carater

bem distinto.

Durante a realizagdo da obra, por se tratar de construcdo existente, de valor e
interesse de preservagao, varios tipos de protecdo precisam ser realizadas na
edificacdo e em seus elementos integrados, entre outros, a saber:
— Protecao da edificagao contra intempéries, quando danificada em telhados,
claraboias, vaos de esquadrias de fachada.

41



— Protegbes estruturadas para possibilitar trabalhos expostos as intempéries,
tais como sobrecoberturas em telhados e lonas em fachadas.

— Fixagdes ou envelopamento provisério de elementos degradados para
protecdes contra queda em pedestres ou veiculos.

— Protecbées de elementos arquitetbnicos e artisticos integrados, ou de
revestimento, para que nado danifiquem ao longo da execucdo dos
trabalhos.

e Canteiro de obras

Em obras de restauragdo existe uma série de fatores que irdo influenciar na
estruturacdo do canteiro de obras de forma distinta do canteiro de uma obra
convencional. O aspecto da seguranga € bastante relevante ndo s6 por se tratar de
area circunscrita a um monumento histérico, e que muitas vezes permite 0 acesso ao
seu interior, como também por ser local de manuseio e guarda, durante a realizacao

da obra, de elementos da constru¢ao, com valor de patriménio.

Além de todas as funcdes e atividades comuns a qualquer canteiro de obras da
construcao civil convencional, como por exemplo, almoxarifado, refeitério, vestiarios,
escritérios, etc., o canteiro de uma obra de restauragdo também vai abrigar os

profissionais restauradores e suas oficinas de trabalho, ocupando grandes espacos.

Outra caracteristica dos canteiros deste tipo de obra é que, muitas vezes, partes
destes espacos também sdo objetos de realizacdo da atividade de arqueologia,
diminuindo ainda mais a area disponivel para a utilizacdo nas suas funcoes
especificas, e exigindo um planejamento mais atento para o desenvolvimento das

atividades e servicos nesta area.

e Relatoérios
a) Relatorios técnicos de acompanhamento

Os relatérios técnicos de acompanhamento da execugdo dos trabalhos que
normalmente sao produzidos mensalmente para comprovacao de realizagdo de

servigos com vistas ao faturamento sdo um valioso documento da intervengao.

No caso da restauracdo, é de grande interesse para a preservacdo do monumento,
gue este documento seja elaborado também com um carater técnico, para efeito de

registro do histérico das intervengées no monumento, ao longo do tempo, onde nao
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apenas o que foi realizado, mas também como (as técnicas empregadas e materiais

utilizados) e quando (datacao da intervencao) foi realizado o servigo.
b) Relatério as built

O relatério as built de uma obra de restauracdo segue todos os parametros de uma

obra convencional, acrescido das informagdes e documentos inerentes ao restauro.

E importante que se fique atento as possiveis informagdes que possam surgir neste
tipo de empreendimento, ndo comuns da documentagéo as built de uma construcao

convencional, e que deverao ser registrados organizadamente neste material.

Uma fonte comum de revelacdo de informagcdes sdo as prospeccdes, que poderao
revelar alteragbes na composicao da estrutura do monumento sofridas ao longo do
tempo, e mascaradas sob os revestimentos de acabamento ou sob estruturas de
cobrimento como, por exemplo, a identificagdo de um antigo ponto de telhado ou o
aparecimento de vaos emparedados. Estas informagbes devem ser registradas em
desenhos e plantas pertinentes.

Deverao ser registradas todas as intervengbes realizadas antes ndo previstas, que
porventura tenham se revelado como necessarias no decorrer da execu¢do dos
trabalhos. Para tal, como uma das formas, pode-se utilizar o mapeamento de danos
como documento base, que, apds a atualizacdo das informagdes, podera passar a ser
chamado entdo de ‘mapeamento das intervencoes’, o qual também fara parte da
documentacgao histérica do bem.

¢ Manual de Uso e Manutencao

Os manuais de uso e manutencao estabelecem e orientam as agdes de manutengao
da edificagcao, visando o bom funcionamento e conservagao dos sistemas e materiais

instalados.

O Manual do IPHAN (BRASIL, 2005a) define manutencdo como “conjunto de
operagdes preventivas destinadas a manter em bom funcionamento e uso, em
especial, a edificagdo” dando como exemplo “inspegdes rotineiras, limpeza diaria ou
periddica, pinturas, imunizagdes, reposicdo de telhas danificadas, inspegao nos

sistemas hidro-sanitario, elétrico e outras”.

Ao final da obra o responsavel pelo imével devera receber juntamente com o material
as built, um Manual de Uso e Manutengdo da edificacdo, o qual devera conter

informacdes, orientagdes, e documentos necessarios para a ocupagao e manutengcao
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da edificagdo. Devera também identificar as agées de manutengao (o que devera ser
feito), orientagdes (como, e com quais produtos), e quando (com qual periodicidade)
deverdo ser realizadas. Devera conter todas as especificacbes de materiais de
acabamento e revestimentos (internos e externos a edificacdo), como também
especificacdo de tintas, lougas e metais, para manutencdo e reposicdao. No caso
diferencial da obra de restauracdo € necessario também o fornecimento das

composigdes e tragos das argamassas.

Anexos ao Manual deverdao constar as garantias e manuais de maquinas e
equipamentos instalados, como de praxe a qualquer tipo de obra convencional.
Deverd acompanhar também a relacdo de todas as empresas que trabalharam na
obra, identificadas por atividade de trabalho e seu contato. Por se tratar de
restauracao, alguma acao de manutengdo mais especifica pode requerer mao de obra
especializada, como por exemplo, troca de telhas argamassadas, pintura com tinta

mineral ou caiagdo, uma descupiniza¢ao, entre outros.

Para Tinoco (2014), o manual devera descrever as agdes e a periodicidade de
inspecdes e servigcos de carater preventivo, para orientar o usuario nas suas atividades
como moradores e observadores dos espagos e dos componentes construtivos da
edificacao [...] fornece orientagdes que buscam sensibilizar essas pessoas de forma a
criarem um olhar mais apurado, capaz de identificar pequenos sinais de degradagao,

possibilitando uma intervengao precoce e menos invasiva ao patriménio.
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Capitulo 3: DIRETRIZES PARA GESTAO EM OBRAS DE
RESTAURACAO

Para uma gestédo de obras direcionada mais especificamente as questdes do restauro,
0 processo pode ser otimizado com a implementacao de adaptacdes dos instrumentos
utilizados e procedimentos praticados atualmente, no gerenciamento de obras da

construcao civil convencional.

Para cada projeto especifico deverdo ser determinados quais procedimentos de
gestdo a serem aplicados, bem como o nivel de aplicagdo apropriado. Nesta acéao
consiste a adaptagao dos procedimentos.

Contudo, propde-se também a pratica de alguns novos procedimentos de gestdo de
obra, desenvolvidos para as especificidades do restauro.

3.1 Processos de gestao, procedimentos e ferramentas de atuacao na
restauracao.

Segundo o Guia PMBOK® (2013, p.47), entende-se como um processo, 0 conjunto de
acOes inter-relacionadas, executadas para criar um servico ou resultado pré-
especificado, sendo que processos de monitoramento e controle sdo aqueles
“necessarios para acompanhar, analisar e regular o progresso e o desempenho [...]"
(p.57), identificando as areas onde sdo necessarias as mudancgas e implementando as

acodes corretivas.

Para a realizagdo dos diversos processos executam-se procedimentos, sequéncia de
acoes com metodologia pré-estipulada, para a obtencdo de resultados dentro de
determinados parametros.

Durante a execugdo da obra, através dos processos de gestdo, os trabalhos sao
acompanhados e monitorados com o objetivo de garantir que as metas estabelecidas
sejam alcangadas, sejam elas na qualidade da sua execugao, no custo orgado ou no
prazo fixado para as atividades ou servigos.

Ja na fase de iniciacdo da obra é preciso estar atento na condugcdo de algumas
questdes, levando-se em consideracao determinadas caracteristicas da restauracao.

O canteiro de obras precisa ser adequado para a realizagdo de uma série de

atividades especificas do restauro. E preciso considerar algumas particularidades de
45



determinadas atividades inerentes a este tipo de empreendimento e que demandam

uma logistica diferenciada de um canteiro de obras convencional.

Na elaboracdo do layout de um canteiro de obras de restauracao ¢ preciso levar
em consideragdo a relevancia das questées de seguranca, por se tratar de
edificacao com valor de patriménio, onde perdas e danos normalmente sao de carater
irreparavel. Geralmente a area do canteiro fica ao redor da edificacdo, fornecendo
acesso as fachadas do prédio e comumente, possibilitando o acesso ao seu interior.
Ainda na area do canteiro estara se lidando com a guarda e restauragdo de materiais
e elementos integrados a construcdo, com alto valor de patriménio. Portanto o projeto
de layout do canteiro de obras devera ser desenvolvido tendo como uma de suas
prioridades, a seguranca das areas de trabalho e das areas de guarda de

materiais de valor artistico ou arquitetdnico, no interior do canteiro.

Contudo, o aspecto diferencial da seguranga nos canteiros de obras de restauragéao
nao é o unico. Este tipo de obra vai requerer também uma maior area de canteiro, pois
além de toda infraestrutura de trabalho comum a qualquer obra, os canteiros das
obras de restauragdo irdo abrigar ainda os escritérios e oficinas de trabalho de
restauradores e especialistas terceirizados.

Deverao ser observados os tipos e quantidades de elementos méveis integrados e de
materiais especiais a serem restaurados (tais como esculturas, portdes em serralheria,
vitrais, metais e ferragens antigas, etc.), para o planejamento da area a
disponibilizar para o estabelecimento das oficinas de trabalho (Fig. 7, 8, 9, 10) no
espagco do canteiro, onde serdo desenvolvidas as atividades especificas dos
restauradores e que normalmente ocupam bastante espaco. Também deverdo ser
observados os tipos e quantidades dos materiais reutilizaveis (tais como telhas, vidros,
madeiramento, ladrilhos hidraulicos, etc.) a serem armazenados durante a realizacao
da obra até a época de sua reinstalagdo, para o dimensionamento da area de
depdsitos, no canteiro de obras.
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Figura 7: Oficina de trabalho em  Figura 8: Oficina de trabalho em canteiro de obras.
canteiro de obras. Confecgéo de Recuperagéao de ferragens. Fiocruz, 2017

i 2
formas e oratos. Fiocruz, 2017 Fonte: arquivo pessoal Rodrigo Reis

Fonte: arquivo pessoal Rodrigo Reis

Figura 9: Oficinas de trabalho em canteiro de obras.

Hidratacao da cal e Serralheria. Palacio Laranjeiras. 2014.

Fonte: arquivo pessoal da autora
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Figura 10: Canteiro da obra de Restauragao do Teatro Municipal do Rio de Janeiro.
2010

Fonte: https://www.flickr.com/photos/22551294@N08/3805301757

Como exemplo podemos citar a obra de restauracao do Teatro Municipal do Rio de
Janeiro, realizada no periodo de 2007 a 2010, por ocasido das comemoragdes do
centenario do Teatro. Ao longo destes trés anos passaram pelo canteiro de obras,
aproximadamente, 900 operarios, sendo 350 restauradores (disponivel em
https://www.youtube.com/watch?v=HjrMv_ZmK8M). O canteiro de obras, espremido ao
longo da Rua 13 de maio, lateral ao Teatro, foi sendo moldado a cada fase, com o
acréscimo ou reducdo de containers, remanejamento de seus espacos internos e
revezamento das equipes, conforme cronograma de obras. L4 foram montadas as
mais variadas oficinas de restauragao e trabalhos, como por exemplo, oficinas para a
restauracao dos ornatos de cobre da cobertura, e também confecg¢do de novas pecgas.
Foram utilizados ao todo, 57 toneladas de cobre. Foi necessario descer a grande
aguia da cobertura para ser restaurada no canteiro e receber a aplicacdo do
douramento. Para esta oficina de trabalho em especifico, foi elaborado um “tapume
vitrine” para divulgacdo dos trabalhos junto a populacdo e marketing da obra de
restauracao do Teatro (Fig.11).
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Figura 11: Obra de Restauragéao do Teatro Municipal do Rio de Janeiro, 2010.
Destaque da aguia no canteiro de obras e vitrine para os transeuntes visualizarem o

trabalho.
Fonte:disponivel em https://c1.staticflickr.com/3/2496/3805301757_e76743a6¢4_b.jpg

Além de todas estas questbes, para o estudo da logistica do canteiro de obras é
importante também verificar, no escopo geral dos trabalhos, se consta o
desenvolvimento de servigcos de arqueologia, e a identificagdo das respectivas areas
de interesse de trabalho, no espago do canteiro. Analisar também o projeto de
andaimes fachadeiros e seu cronograma, de forma articulada as demais atividades
que serdo desenvolvidas internas a area do canteiro. Deverdo ser levados em
consideracdo o0s locais para recebimento e estocagem de andaimes, plano de
montagem, remanejamentos e desmontagem, o tempo de permanéncia dos andaimes,
e 0 cronograma geral da obra, a fim de identificar os espagos disponiveis a cada
época, de se evitar ocupagdes de forma inapropriadas e subestimacdo do espaco
necessario.

Para tanto, o estudo do layout do canteiro de obras de restauracdo deve buscar ao
maximo a otimizagado da utilizagao do espago, que nem sempre é tao suficiente quanto
0 necessario, principalmente quando se trata de edificagbes em centros histéricos.
Nestes casos, uma alternativa é planejar remanejamentos internos no canteiro de
obras, bem como o de ocupagéo dos escritorios e oficinas de trabalho pelas distintas
equipes, de acordo com o cronograma geral de atividades.
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Devido a importancia que possuem os elementos em restauragdo, as atividades de
rotina de um canteiro de obras devem garantir o total controle de entrada e saida de
pessoal, veiculos, materiais e equipamentos da obra (apéndice ), a qualquer
momento, durante todo o periodo de realizagdo dos trabalhos. Este procedimento
deve ser realizado na guarita de acesso ao canteiro, diariamente, inclusive pelos vigias
de obra em dias e horarios fora de funcionamento, os quais deverao estar previamente
orientados para estes casos. O documento de controle devera conter as informacdes
de data, horarios’, registro de entrada e saida de todos os materiais e equipamentos
(descricdao e quantidades), pessoas (ndo funcionarios) e veiculos (nome; documento
de identidade e placa, respectivamente), identificacdo da empresa, assinatura do
visitante (ao sair), bem como a identificacdo da pessoa da obra responsavel pelo
contato, a qual devera autorizar a entrada e anunciar a saida ao vigia da guarita,

registrando assim o tempo de deslocamento do visitante dentro do canteiro.

Os funcionarios e terceirizados deverao ter controle separado, e independente do
cartdo de ponto, a ser estipulado pela empresa, levando-se em consideracdo as
necessidades da obra e dimensdo do canteiro. E aconselhdvel a instalagdo de
cameras de seguranga na guarita de acesso e ao longo de todo perimetro de extensao
do tapume. O documento de controle, se manuscrito, devera ser em livro de folhas
numeradas sequencialmente, com pelo menos, duas vias, carbonado. O registro
devera ser anotado na sequéncia dos dias, sem espacos de linha vazias entre estes.
Desta forma evita-se a inser¢ao de informagdes posteriores. Se digital, devera conter a
foto do visitante, ou do veiculo e seu motorista, em substituicdo da assinatura.

3.2 Gestao das equipes especializadas e materiais
a) Mao de obra

A mao de obra nos servicos de restauragéo é um dos fatores merecedores de atencao
especial. Para este tipo de trabalho € mais dificil de encontrarmos mao de obra
qualificada disponivel no mercado, principalmente se necessario em maiores

quantidades.

7 ~ . ~ s . . , . , .
Deverdo ser registrados 3 (trés) hordrios por movimento: de entrada, saida anunciada e saida efetiva.
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Devera ser verificada junto a empresa a disponibilidade dos recursos de mao de obra
especializada e a necessidade de contratacdo. Em caso de necessidade de
contratagdo, uma alternativa eficiente no sentido de se garantir a qualificacdo desejada
para os servigos de restauragao é o treinamento antecipado da mao de obra de que se
dispde, 0 que so sera possivel se planejado com antecedéncia, por isto a necessidade
desta verificagdo ser realizada logo no inicio dos trabalhos.

Na fase de iniciacdo da obra deve ser feita a analise do histograma de méao de obra
planejado (ou a elaboracdo de um, caso nao haja) para a verificacdo dos tipos,
quantidade, e a que época o0s profissionais especializados serdo necessarios a
implementag¢do do cronograma contratado.

e Programacao da Formacao de mao de obra especializada

O treinamento deve ser programado com antecedéncia, a fim de disponibilizar a
equipe treinada no tempo necessario. Pode ser realizado de diversas maneiras como,
por exemplo, em obras similares da empresa que estejam desenvolvendo o mesmo
tipo de servigco a ser realizado futuramente na obra em questao; através de oficinas de
trabalho organizadas e promovidas pela empresa, com a participagdo de profissionais
técnicos e de mao de obra experiente, dominadores da técnica; ou ainda cursos de
formagéo profissional ligados a este segmento, que possam vir a ser realizados no

mercado.

A empresa deve desenvolver uma politica de parceria junto aos 6rgaos de tutela ou
com entidades ligadas ao setor da industria da construgcdo, que eventualmente
organizem a realizacao de eventos de aperfeicoamento profissional correlacionado a
areas da restauracdo, para garantir 0 acesso constante as informacbes sobre a
realizacao destes eventos e dispor das oportunidades, conforme sua necessidade.

b) Cronograma de aquisicoes de materiais especiais

Alguns materiais caracteristicos da restauragédo ndo sdo comumente encontrados no
mercado ou requerem confecgdo especifica, por encomenda, demandando um
processo mais complexo de aquisicdo e um tempo maior para a sua obtencao.
Podemos mencionar como exemplo, os materiais ja citados no capitulo anterior, tais

como ladrilhos hidraulicos, azulejos, vitrais, entre outros.
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O cronograma de compras deve ser elaborado na fase de planejamento, e servir para
a programacao e controle das compras de materiais. Porém nem sempre este
documento chega a ser produzido. Neste caso, na fase de iniciacdo da obra deverao
ser analisados os documentos contratuais de especificagdes de servicos e materiais,
bem como o cronograma de servigos, de forma a pré identificar quais serao os tipos de
materiais que irdo compor estes processos com aquisicao de tempo mais prolongado
e quando serao utilizados, para se elaborar um cronograma de aquisi¢coes especifico
(fig. 12)

Ainda no inicio da obra, deverdo ser contatados os fornecedores para verificagdo da
disponibilidade do material ou de suas agendas para a confeccao e fornecimento ao
tempo do cronograma da obra. A realizacdo de um pré-agendamento de fornecimento
podera ser uma boa pratica na garantia da disponibilidade do fornecedor, a época,
evitando assim comuns transtornos de problemas com prazos, visto que para o
fornecimento de determinados materiais utilizados nas obras de restauracao, ndo ha

no mercado muitas opgdes de fornecedores.

ltem Descricao Més1 | Més2 | Més3 | Més4 | Més5 | Més 6
1 Ladrilho hidraulico
1.1 Amostra

1.2 | Contato com fornecedores

1.3 Processo compras
1.4 Producao

1.5 Entrega

1.6 Inicio dos servicos

Figura 12: Cronograma de Aquisi¢des Especificas

Fonte: autora

c) Execucao de servicos especiais

Certos produtos aplicados na restauragdo sao obtidos a partir de sua produgado no
canteiro de obras. Alguns deles, em fungdo da metodologia de producdo e requisitos
para sua utiliza¢do, precisam ter seu processo de fabricacdo iniciado com determinada
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antecedéncia, como por exemplo, a produgdo da pasta de cal, no caso de
necessidade ou opg¢ao pela utilizagdo da cal virgem, na obtencéo da cal hidratada.

Para obras com grande escala de aplicagdo do produto, o histograma de materiais
(neste caso, da cal), servird de suporte para a programacao da produgdo das
quantidades de cal hidratada, que sera produzida na obra ao longo da execugao dos
trabalhos. Porém, nem sempre o planejamento chega a este nivel de detalhamento, ou
esta estruturado para este tipo de informagédo. Neste caso, por exemplo, 0 mesmo
material (cal) pode ser utilizado para diferentes servigcos, como revestimento em
argamassa, caiacdo, confeccdo de ornatos, consolidacdes, entre outros. Nestas
situacdes, para o estabelecimento das quantidades do material a ser utilizada por tipo
de servico, devem ser consultadas as respectivas composicoes de custos. Se
necessario, no inicio de cada atividade pode-se fazer a apropriacao do material
utilizado, elaborando um histograma deste material para o trabalho em
especifico, de acordo com o cronograma da obra, 0 que ird nortear o cronograma de
aquisicao do material, em relagdo a quantidades mais exatas do produto para cada
tipo de servigo.

Algumas empresas do ramo adotam a pratica de produzir pasta de cal
frequentemente, independente de vincular sua utilizacdo a um determinado trabalho,
com o objetivo de produzir maiores quantidades do produto e estocar. Esta é uma
opc¢ao valida e proativa, pois além de desvincular do momento da obra uma atividade
de certa complexidade que requer conhecimento especifico da técnica de producgao,
mao de obra treinada e utilizagdo de mais espago no canteiro, possibilita dispor-se de
maiores quantidades do produto caso necessario, situacdo muito comum em
restauracdo, principalmente pela dificuldade na fase orgcamentaria, da quantificagdo
exata de revestimentos a substituir ou consolidar. O armazenamento ainda vem a
proporcionar um produto final com melhor qualidade, pois na cultura da cal, sabe-se
gue “quanto mais tempo de repouso da pasta de cal, melhores serdo as propriedades
do material” (KANAN, 2008, p.77), desde que armazenada em condi¢gdes especificas.

d) Execucao e acompanhamento — procedimento para retirada de elementos
especificos

Na fase de execugao da obra, nas remocoes para a restauracao de elementos, tais

como vitrais, esquadrias de madeira, metais, ferragens e pisos em madeira, deverao
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ser todos catalogados, mapeados e etiquetados, para que voltem exatamente ao local
retirado, a fim de garantir seu perfeito encaixe, funcionamento e vedagéo, quando da
sua reinstalacao (Fig. 13). E necessario validar critérios de catalogagdo e mapeamento
destes elementos antes da catalogacéo, e certificar-se da etiquetagéo realizada antes
de liberar para a remogao.

Figura 13: Oficina de trabalho em canteiro de obras. Ferragens Etiquetadas. Fiocruz,
2017

Fonte: arquivo pessoal Rodrigo Reis

Para a retirada do canteiro de obras, de elementos da edificacdo a serem
restaurados em local externo ao canteiro, devera ser elaborada devida documentacao
contendo pelo menos, a relagdo detalhada de todos os materiais e suas quantidades,
descricdo e mapeamento do local de onde foram removidos, data da retirada da obra,
endereco do local para onde serdo levados, assinatura do fiscal responsavel pelo
6rgao de tutela e assinatura pelo técnico responsavel da empresa contratada

(apéndice I).

3.3 Monitoramento e controle de riscos de alteracoes das condicoes
contratadas

O PMBOK (2013, p.310) define risco como sendo

um evento ou condigcao incerta que, se ocorrer, provocara um efeito
positivo ou negativo em um ou mais objetivos do projeto tais como
escopo, cronograma, custo e qualidade. Um risco pode ter uma ou

mais causas e, se ocorrer, pode ter um ou mais impactos.
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Sendo de ciéncia que, pelo atual sistema de contratacdo de obras de restauragéao,
enquanto nao houver a obrigatoriedade de se terem os projetos executivos aprovados
previamente a licitacdo, a grande possibilidade de acréscimo significativo do escopo
se torna um dos principais problemas neste tipo de obra, sendo ele possivel gerador
de outros graves problemas como os acréscimos, também de forma significativa, nos
prazos e custos da obra. Neste sentido, entende-se que deva ser dada especial
atencdo as agdes de gerenciamento no monitoramento e controle do escopo,
considerando-o como tema de risco, uma vez que quando acontecem podem causar
grandes impactos negativos.

Por se tratar de risco comum bastante incidente, deve ser tratado como risco
conhecido. Normalmente para estes tipos de risco o orcamento prevé uma verba de
contingéncia, a forma proativa recomenda pelo Guia do PMBOK® (2013).

Dentro do processo de implementagcdo de planos de respostas aos riscos, o
acompanhamento e monitoramento dos novos servicos nao previstos devem ser
monitorados e registrados em todos 0s aspectos: seu custo devidamente apropriado,
prazos de execucao controlados e inter-relacionado com o cronograma geral da obra;
e a constante atengéo para as novas possibilidades de contratagdo de novos aditivos.

Nos processos de controle das alteragdes de projeto, escopo, prazo ou custo, ja que
estas acontecem de forma recorrente ao longo da realizagdo de uma obra de
restauracao, muito importante também sera a organizagéo no arquivamento de toda e
qualquer documentacao a este respeito, de forma a serem facilmente identificadas
para a condugdo das tratativas destas alteragdes. Um dos beneficios do
gerenciamento € a disponibilidade de informagdes organizadas para a tomada de
decisdes.

Para isto propde-se um procedimento de monitoramento dos riscos de alteracoes
com a criagdo de um arquivo especifico para “documentos de base para
solicitacao de alteracao”, onde documentos tais como Atas de Reuniao, Diario de
Obras e Correspondéncias em geral (e-mails, oficios, cartas, etc.) deverao ter, além
do seu arquivamento padrao, o arquivo de uma copia de cada exemplar que contenha
informacdes ou delibere a respeito de possiveis alteragcdes em escopo, prazo e custo.

Os documentos serdao organizados reunidos pelo tipo de alteragdo que geram (de
escopo, de custo, de prazo ou a combinacao entre estes), identificada através de um
formulério padrao (apéndice lll), a ser preenchido e anexado como folha de rosto na
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copia de cada documento. Podera ser elaborado um formulario resumo, para
controle da documentacao que servira de base para as solicitacoes de alteracao
(apéndice V).

a) Servicos de arqueologia

Para obras com atividade arqueoldgica é necessario fazer a gestao da integracao do
cronograma de trabalho da arqueologia com os das demais empresas que terdo
acompanhamento arqueol6gico aos seus servigos. Portanto, além do conhecimento do
cronograma geral da obra, o arquedlogo precisa receber informagcdes mais detalhadas
do cronograma das atividades destas empresas, como também de possiveis
interferéncias em areas do canteiro de obras, de interesse de trabalho arqueoldgico.

O gestor da obra devera garantir que o arquetlogo responsavel receba com certa
antecedéncia, as informagdes da logistica do canteiro, programagdo dos
remanejamentos, quando houver, cronograma de andaimes fachadeiros, etc., bem
como um cronograma mais detalhado das atividades a serem realizadas em pisos

térreos e no terreno, para que possa programar as atividades da equipe.

Nas reunides semanais de acompanhamento, as instaladoras e empresas de obras
civis deverdo fornecer, junto com a programacao semanal de servicos para a
préxima semana, um cronograma quinzenal, direcionado a arqueologia, contendo as
informacdes das escavacoes a serem realizadas no periodo, para ciéncia e devidas
providencias em tempo, de programagado das equipes e servigos de arqueologia,
necessarios ao acompanhamento. As programagdes semanais das empresas cujos
trabalhos terdo acompanhamento arqueoldgico deverdo vir acompanhadas de
desenhos esquematicos com a marcacao das areas a serem trabalhadas, também
atualizadas semanalmente, devendo ser mais detalhada para a primeira semana, de
maneira a possibilitar a definicho mais exata das equipes de arqueologia no
acompanhamento das escavacbes, para 0 mesmo periodo; e podendo ser mais
esquematica para as semanas seguintes, de maneira a nortear programacoes e
providéncias preliminares pela arqueologia, visto a dindmica do dia a dia da obra e a
necessidade dos ajustes nas programacdes de trabalho, em relagcdo ao realizado

aferido na semana anterior.
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b) Elaboracao de “Mapeamento das Intervencées”

Documento de atualizagdo do mapeamento de danos, a ser elaborado durante a
realizagao dos trabalhos, com o registro das areas efetivamente trabalhadas e também
a inclusao de outras patologias tratadas, inicialmente ndo identificadas, quando for o

caso.

Este procedimento tem carater as built, com o registro de toda e qualquer outro tipo de
intervencao realizada antes nao prevista, mas que tenha sido identificada como
necessaria, durante a realizagdo dos trabalhos, o qual também fara parte da
documentacgao histérica do bem.

c) Ficha de “Registro de Intervencao em Elemento Artistico Integrado”

Elaboracdo de documento de registro das intervencdes realizadas em elementos
artisticos integrados, a serem identificadas pela fiscalizacao, quando néao definidas em
projeto.

Assim como o Mapeamento das Intervencdes, tem carater as built, com o registro de
toda e qualquer intervencao realizada, o qual também fard parte da documentagao
histérica do bem.

As fichas de “Registro de Intervengdo em Elemento Artistico Integrado” (Anexo 1)
deverdo conter: informagfes gerais sobre a edificagdo e contrato; identificagéo,
plantas e/ou desenhos de localizagao; descricdo do elemento artistico; levantamento
métrico; informacdes sobre a intervengao realizada, as técnicas e materiais utilizados;

mapeamento das intervengdes com legenda; fotos e data de execugéo.

d) Relatérios Técnicos de Acompanhamento

Os relatorios técnicos de acompanhamento dos servicos de restauracao serdo
elaborados mensalmente, para, ao final da obra, serem compilados em um Uunico

relatério reorganizado por tipo de servigo.
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A elaboragao do relatério se dara ao longo da realizagao dos trabalhos. De contetdo
técnico detalhado e didaticamente organizado, constara do registro técnico da
execucao de todos os servigos de restauragdo do més em questao (principalmente os
com aplicacdo de novas metodologias), em todas as suas fases, contendo planta ou
desenhos de localizagao, ou a descricao identificando os locais trabalhados; descricdo
das técnicas empregadas e materiais utilizados; fotografias, desenhos, etc.

A partir do Relatério Técnico de Acompanhamento mensal serdo destacadas as
questoes referentes as novas metodologias aplicadas. Nestes casos devera conter
também a ficha técnica do fabricante dos novos materiais utilizados bem como a

especificacao técnica da nova metodologia de execug¢ao, quando houver.

Estes relatérios serdo montados para, na sequéncia, serem desenvolvidos o0s
procedimentos de monitoramento para cada nova tecnologia aplicada, os quais, ao

final da obra, também serdo compilados em um Unico caderno.

e) Documentacao — Registros

No registro das informagbes do Diario de obras, um complemento de informagao
deve ser incorporado ao documento no campo das condicbes meteoroldgicas, o
registro diario da umidade relativa do ar. Podera ser uma informacgéao Util em funcéo
de determinados tipos de servigos que possam estar em execugao e que possam vir a
ter seus resultados influenciados em funcéao deste parametro, como por exemplo, cura

de argamassas, tratamento de corrosdes em elementos metdlicos, entre outros.

f) Aplicacao de Novas Tecnologias: Monitoramento da execucao

Para novas metodologias de execucéao e, ou, novos produtos utilizados, sem histérico
de aplicacdo anterior, a empresa executora dos servicos devera elaborar, junto ao
responsavel pela especificagdo, se possivel, um planejamento de monitoramento
técnico para verificacao de seu comportamento ao longo do tempo.

As fichas de “Monitoramento Técnico de Novas Tecnologias Aplicadas” (apéndice V)
serdo anexadas a cada Relatério de Servigos, devendo conter a indicacao do tipo de
material e, ou, metodologia de execugdo, as orientacbes para a realizacdo do

monitoramento e de seu registro.
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Para a realizacdo dos procedimentos de monitoramento técnico, deverdo ser
especificados: a periodicidade de realizacdo do monitoramento, e por quanto tempo
serd monitorado; descricdo dos procedimentos de monitoramento e indicacao de
fatores a serem observados.

Devera ser elaborado um caderno contendo as fichas de Monitoramento da
aplicacao de novas tecnologias, para entrega ao futuro usuario, junto com os
documentos de as built.

g) Apropriacoes de custo - Monitoramento do orcamento

Nas obras de restauracdo, além das boas praticas de controle orgamentario
normalmente realizado em qualquer tipo de obra, devem ser apropriadas as alteracdes
de custos referentes as alteracdes de especificacées e procedimentos de restauragao
gue gerem composicoes inexistentes no banco de dados da empresa. Normalmente
estas situacoes podem acontecer em alteracdes de projeto ou no surgimento de
servigos imprevistos, ou da necessidade de alteragéo de algum produto na busca de
resultados mais apropriados, alterando apenas algum componente em uma
determinada composig¢ao de custo.

O procedimento de Apropriacao de Composicao de Custo (apéndice VI) devera
conter a identificacdo do servigco e sua composi¢cdo de custo inicialmente or¢ada; a
composi¢cao do custo apropriado ao aferido realizado; identificacdo do tipo de
alteracdo realizada, se de metodologia ou de material, ou ambos; a justificativa da
alteracgao, e identificagdo do responsavel técnico pela solugao da alteragao.

h) Monitoramento de escopo: custos

Como nas obras de restauracao os acréscimos de escopo podem ser recorrentes até
o seu final, deve-se ter cautela na realizagdo dos aditamentos posto que hé
estabelecido na lei um limite percentual para acréscimo de valor em relagdo ao
inicialmente contratado. A lei 8.666/93 fixa limites para alteracdo de valores
contratuais, em caso de “modificacdo do projeto ou das especificagdes, para melhor
adequacao técnica aos seus objetivos”, conforme artigo 65 da lei (inciso |, alinea a).
Nas obras de reforma e de restauracdo este tipo de situagdo € mais comum de
acontecer, pela possibilidade do surgimento de informagcbes anteriormente
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desconhecidas sobre a edificacdo existente, fato este reconhecido na lei, quando
estipula percentual diferenciado para estes tipos de obra, em que permite em até 50%
de acréscimo de valor em relagdo ao inicialmente contratado, enquanto somente 25%

de acréscimo para obras em geral.

Em obras de restauragéo, principalmente as de maior porte e duragdo, com relagéo a
imprevistos e necessidade de aditivos, nunca se pode afirmar o que ainda esta por vir.
Neste sentido é importante a aplicagcao de critérios rigorosos ao se lidar com a questao
dos aditamentos. Ao longo da execugdo dos trabalhos, conforme forem se
apresentando os servigos aditivos, € importante que constantemente se analise e
identifique quais servicos sao essenciais para a realizagao do contrato em questao,
por prioridade de execucéao e disponibilidade de recursos; e quais servigos podem vir a
ser realizados de uma forma independente, numa préxima contratacao, ja
formatando uma nova relacao de servicos de interesse para nova contratacao.
Esta relacdo devera ser entregue ao final da obra, tanto ao 6rgao de tutela como ao
futuro usuario, devendo estar subdividida em pelo menos duas categorias distintas, a
saber: servigos de restauracao da edificagéo, no que se refere a sua preservagao para
geragoes futuras; e servigos de melhoria das instalagdes, para o uso.

O monitoramento do valor dos servigos aditivos propostos a contratar pode ser
realizado através da criagdo de uma Planilha Geral de Proposta de Servicos
Aditivos, contendo o valor total do contrato; a relacdo e os valores dos servigcos
aditivos ja contratados, com o respectivo valor e percentual acumulado em relagéo ao
valor inicial contratado; saldo passivel de contratacdo perante o permitido pela Lei
8.666; a relacdo e o valor de cada servigo aditivo proposto para contratagéo.

i) Monitoramento de escopo: prazo

E comum as obras publicas terem prazos de conclusdo vinculados a eventos com
datas improrrogaveis. Portanto, caso 0s necessarios acréscimos de escopo vierem a
inviabilizar de toda forma o cumprimento destes prazos, é importante a gestao do
processo junto a fiscalizagdo e partes interessadas, com comunicacdo imediata da
situacdo, e apresentacado de proposicao para um planejamento de concluséao parcial
que viabilize a inauguracdo na data prevista e o término da obra o mais breve

possivel.
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3.4 Processo de encerramento

Em edificagdes histéricas a manutengao de rotina, no sentido da limpeza cotidiana,
implica, na maioria das vezes, em manusear produtos quimicos em revestimentos
antigos, de época. A utilizagcdo de um produto ou mecanismo de limpeza nao indicado
para determinado tipo de material ou revestimento, pode trazer danos irreparaveis. Ha
de se ter muita atencao, pois manter estes materiais em bom estado de conservacéao e

prolongar sua vida util € o objetivo maior.

Em casos da realizacado das obras de restauracao em prédios ocupados, na época da
finalizacdo da obra a empresa executora pode realizar eventos junto as equipes
existentes de limpeza, manutengcdo e vigilancia, fornecendo orientacées sobre os
procedimentos de limpeza apropriados e produtos adequados a serem utilizados nos
elementos da construgdo e revestimentos especificos, esclarecendo as restricoes e
explicando os tipos de maleficios que formas inapropriadas nos métodos de trabalho
ou aplicagao equivocada de um material de limpeza podem ocasionar no edificio. Em
casos de prédios a ocupar, esta acao pode ser programada.

¢ Manual de Manutencao

A prética da manutencao de rotina nas edificagdes histéricas requer maiores cuidados
e atencdo, na medida em que vai operar com elementos construtivos e arquiteténicos

de interesse de preservacao do patriménio cultural.

Para tanto, é de suma importancia que os Manuais de Manutenc¢ao, conforme citado
no capitulo 2, para este tipo de edificagdo contenham instrucdes detalhadas para os

procedimentos de limpeza e tipo de produtos adequados a serem utilizados

rotineiramente. Devem contemplar todos os tipos de revestimentos, elementos
artisticos integrados, e 0 que mais necessario for. Importante também deve ser a
orientacdo, de forma clara, do que deve ser limpo apenas por mao de obra
especializada.
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Outro aspecto importante também é o estabelecimento, no manual, de acgdes

eventuais de manutencdo, de carater preventivo®, direcionadas para as

especificidades do edificio em questao. A pratica destas agdes pode vir a evitar danos

futuros, como por exemplo, limpeza de calhas, desobstrucdo de buzinotes,

procedimentos pré-orientados de descupinizagdo e seu monitoramento, entre outros.

Deve ficar claro no referido manual, os limites de acdo do usuario em relagcado as
praticas de manutencdo em elementos da construgdo ou sistemas construtivos
especificos de época, para as quais sao necessarios conhecimentos técnicos e mao

de obra qualificada.
Resumidamente, o Manual de Manutencao de uma obra de restauracdo deve conter:

| - Todos os elementos recomendados pelas normas (NBRs) para Manuais de
Manutencao de obras convencionais tais como projetos as built, termos de garantia de
maquinas e equipamentos, descricdo de todos os materiais de acabamento, e suas
especificacdes e fornecedores, entre outros.

Il - Servicos de Manutencao de Rotina, com a descricdo detalhada e didatica dos
procedimentos de limpeza a serem praticados e tipo de materiais a serem utilizados
para cada tipo de revestimento, com especificagbes adequadas para os elementos
caracteristicos da construgao, de valor de preservagdo, comumente ndao encontradas

nas edificacdes atuais.

[l - Servicos de Manutencao Preventiva, incluindo acbes especificas para os
elementos construtivos, arquitetdénicos ou artisticos, quando houver, caracteristicos do
edificio em questao, identificando o que deve ser feito, descrevendo procedimentos e
materiais, e qual a periodicidade que devem ser realizados.

IV — Material de Educacéao Patrimonial (opcional recomendado).

e As Built

O as built dos servicos realizados, além de todo o material que o compde, as
atualizagdes dos documentos de projeto do empreendimento deverdo ser entregues

® Sobre a questdo de Conservagdo preventiva ver a dissertacdo de Rodrigo Reis (2013) que apresenta a

metodologia aplicada na FIOCRUZ.
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pela firma construtora ou a gerenciadora aos proprietarios do imovel, conforme foi
especificado no capitulo 2. No caso de obras realizadas em prédios tombados ou
preservados, o 6rgdo de tutela devera ficar com uma copia deste material para

arquivamento, visando novas intervengdes na edificagdo.
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CONSIDERACOES FINAIS

A multidisciplinaridade que envolve a realizacdo de uma obra de restauragédo implica
em uma dinamica bastante complexa na sua implementacdo, tornando-se
praticamente imprescindivel a utilizacdo da atividade da gestdo para uma efetivagao
bem sucedida.

A gestao de obras de restauragao é estruturada na fundamentagéao teérica de gestao e
da restauracao, nas bases do conhecimento do gerenciamento de projetos, nas boas
praticas do gerenciamento de obras da construgdo civil, e também no seu

reconhecimento, do valor que agrega para uma preservagao mais sustentavel.

A aplicagao destes conhecimentos as particularidades das obras de restauracao levou
a identificagcdo de procedimentos de gerenciamento especificos a serem aplicados na
conducéo deste tipo de obra, para melhoria dos processos e obtengdo de resultados

mais eficazes na preservacao do bem.

Neste sentido cabe ressaltar a importancia da gestdo do monitoramento das novas
tecnologias aplicadas, ainda que no periodo pos-obra, pela responsabilidade técnica
da empresa na preservacao do patrimdnio; no aprimoramento da empresa em novas

técnicas de trabalho; e como feedback para trabalhos futuros.

Verificou-se que a otimizagdo dos resultados da obra, em atendimento as
particularidades inerentes ao restauro, estd diretamente vinculada a qualidade do
projeto, as condicbes de contratacdo dos servicos, a qualificacdo profissional dos
envolvidos, como também a gestdo da manutencdo e conservagao preventiva pés-

obra.

Portanto, a gestdo da obra deve deixar estabelecidos os procedimentos de
manutengao pds-ocupagado, pois as agdes para a preservacao do bem devem ser
continuas, e passam a ser de responsabilidade do usuario. Quanto melhor estiver
orientado para as atividades que normalmente ndo fazem parte de seu conhecimento,
melhores serdo as condicdes de preservagdo do bem. Por isto destacamos a
importancia dos Manuais do Proprietario e possiveis treinamentos que possam ser
realizados pela empresa junto ao usuario, quanto as manutengdes de rotina e também

as eventuais, preventivas.
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Contudo, foi verificado que a causa de grande parte dos problemas das obras de
restauracao nao € pertencente ao processo de execugao de obra propriamente dito,
pois acontecem nas etapas de diagndstico e de projeto e acabam por refletir nas
acoes pertinentes a fase da obra.

E fato que o elemento surpresa é um aspecto inerente a este tipo de empreendimento.
E possivel mitigar, mas néo eliminar esta questdo. O surgimento durante a execugao
das obras de restauracao, de elementos desconhecidos na época da elaboracédo dos
projetos, leva a impossibilidade de se garantir um escopo totalmente definido no ato da
contratagdo. Isto comumente acontece neste tipo de obra, ndo sendo possivel evitar
este tipo de imprevisto que traz por consequéncia, aditivos de custo e, na maioria das
vezes, também os aditivos de prazo. Tais questbes se agravam frequentemente por
ocorrem também pela auséncia de diagnésticos mais completos e, ou, de projetos
mais detalhados na fase da licitagdo, o que poderia ser evitado, pois nestes casos, sao
problemas pertinentes a etapas anteriores a obra, advindo de brechas na legislacdo e
da politica das contratagdes publicas, que possibilitam tais situagées.

Por tudo isto, entende-se necesséria a revisao legislativa, uma agcao de médio a longo
prazo, mas importante a ser perseguida pelos 6rgaos publicos, pois viria a eliminar
uma parte significativa de fatores geradores de problemas tdo comuns, que ocorrem
na fase de execugao das obras. Com este objetivo, e ainda que externo ao ambito da
gestdo de obra especificamente, este trabalho apresenta como diretrizes basicas,
algumas proposicoes de acdes consideradas necessarias, para a alteracao da atual
politica de contratacdes das obras de restauragdo, no que se refere ao projeto de
restauracao e capacitacao de profissionais.

Neste mesmo sentido, recomenda-se também uma maior exploragdo na elaboragao
de editais como ferramenta de atuagdo bastante acessivel e imediata, na garantia de
condi¢cdes para as contratacdes de servigos de restauracao.

Sugere-se ainda, na esfera de atuacao da fiscalizacao publica, a criagdo pelos érgaos
de tutela, de um Grupo de Trabalho responsavel pela elaboracdo de um Manual
Béasico de Gestao de Fiscalizacdo de Obras Publicas de Restauracédo. Deste manual,
a parte que cabera a responsabilidade da execucgédo dos procedimentos pela empresa
contratada podera vir a integrar o Edital, garantindo assim uma linha basica comum de
atuacao e a implementacao da pratica de procedimentos administrativos, técnicos e de
gestao desejados pela gestao publica.
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Um passo a diante, sugere-se também a criagdo de um Grupo Nacional Integrado de
Trabalho, constituido por profissionais representantes de cada érgao de tutela do pais
e responsavel pela criagdo de um banco nacional de dados, para servicos de
restauracao. Isto possibilitaria a troca de informagdes de forma agil, a divulgagao das
novas experiéncias, das licbes aprendidas, enriquecendo o universo deste
conhecimento, e, quem sabe, vindo a fomentar discussdes e debates, tdo carentes em
Nnosso pais, acerca da atuacao e dos critérios nacionais de intervengéo praticados no
patriménio edificado.

Isto posto, propde-se:
A - Estabelecer como pré-requisito para a licitacao de obras de restauracao:

Aprovacao pelo 6rgdo de tutela, do projeto de restauracdo e dos projetos
complementares de arquitetura e engenharia, obrigatoriamente a nivel de Projeto
Executivo.

A aprovacao pelo 6érgao de tutela, da Avaliacdo do Potencial Arqueoldgico
desenvolvido conforme instru¢des contidas no Manual de Arqueologia Histérica em
Projetos de Restauragéao (NAJJAR, 2002) para os casos previstos em lei (Decreto n.°
22.872, de 07 de maio de 2003).

Que o(s) arquiteto(s) responsavel (is) pelo projeto de arquitetura tenha(m) formacgéao
complementar reconhecida pelo Ministério de Educagdo, na area especifica de

Patrimonio.

Algumas questdes podem ser resolvidas quando da elaboracdo do Edital, incluindo

itens tais como:

e A contratagcao das obras de restauragao por prego unitario, nos casos em que 0s
objetos por sua natureza, possuam uma imprecisao inerente de quantitativos em
seus itens orcamentarios (conforme acérdao TCU n® 1.977/2013 Plenario, de
31/07/2013; para obras de reforma)®.

9 ST . . .~ . ~ . .~
Como ja dito anteriormente as imprevisdes nos projetos de restauro sdo grandes, logo a imprecisdo de

guantitativos é consequéncia.
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Acbes de Educagdo Patrimonial de forma a contribuir com a formacao de
profissionais da &rea, estipulando o acompanhamento técnico na visitagéo a obra
por turmas universitarias; e também contribuir com a formac¢do do operariado e
profissionais em geral da obra, com a difusdo de informacdes referente a histéria
e importancia do monumento em questdo, bem como do projeto em execucgao,
estipulando a realizagdo de palestras sobre os temas; treinamento das equipes de
manutengdo e limpeza para o0s servigos correlacionados e elementos

caracteristicos da construgao.

Elaboracdo de relatérios técnicos especificos para os servigos realizados com
novas tecnologias de aplicacdo, contendo descricdo dos procedimentos técnicos
executados, ficha técnica dos materiais utilizados bem como a composicao de
custos. Elaboragao também das especificagées e Plano de Monitoramento destes

servigos e materiais, bem como da metodologia de registro do monitoramento.

Em caso de indicacdo da necessidade da realizagao de Pesquisa Arqueoldgica
constatada no Potencial Arqueoldgico, a obrigatoriedade de apresentagcao de um
Plano de Acdo e Diretrizes para a realizacdo da Pesquisa Arqueoldgica;
cronograma de execucao devidamente elaborado por arquedlogo responsavel,
contendo a sequencia das acgdes a serem realizadas, compatibilizadas com o
cronograma geral da obra;

Nao podera a firma executora dos servicos, contratar subempreiteiros para a
execucgao de servicos com ela contratados, sem a prévia e expressa concordancia
da contratante. Para estes casos devera ser apresentado portfélio das empresas a
serem subcontratadas e comprovacdo de execugdo de servicos similares ou

devida capacitacao, a serem aprovados;

A implementacao de tais diretrizes traria melhores condi¢cdes para a realizagdo dos
projetos, gerenciamento e realizacao das obras de restauracado propiciando assim a
obtencao de resultados mais eficazes na salvaguarda do patriménio a ser transmitido
a geracgodes futuras, como também a obtengcdo de melhores resultados para a
administragdo publica. O projeto e a execucdo das atividades de restauro devem
estabelecer como premissa, de serem atividades culturais com componentes técnicos,
tratados como complementares as artes; e ndo ser o restauro considerado como

atividade técnica, com implicagdes culturais.
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A gestdo de obras de restauragdo € atividade bastante complexa, envolvendo
aspectos técnicos, administrativos, e também fatores politicos, por se tratar de obra
publica. Além da implementagdo das boas praticas de gestdo € necessaria uma
mudanga significativa na politica de atuagdo da gestdo publica, caso contrario,
continuardo sendo solugdes paliativas, os esforgos na busca de melhoria continua dos
processos de gestdo das obras de restauragdo, na contribuicdo da preservacao
sustentavel do bem cultural.

O amplo universo da gestdo e da restauracdo pressupde acao constante de
desenvolvimento e atualizagdo, na elaboracdo de adaptacbes e na criacdo de
procedimentos e instrumentos de gestdo para as especificidades do restauro, numa
vasta gama de abrangéncia de abordagem, entre temas técnicos e administrativos.
Este trabalho € uma sugestéo inicial, a ser complementado ao longo do tempo, na
continuidade do desenvolvimento dos procedimentos ou de suas atualizagbes, a
serem divulgados para difusdo dos novos conhecimentos e aplica¢do, no sentido de
colaborar para uma preservacao mais sustentavel do patriménio preservado.
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ANEXO |

FICHA DE REGISTRO DE INTERVENCAO EM
ELEMENTO ARTISTICO INTEGRADO
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APENDICE |

CONTROLE DE ENTRADA E SAIDA
NO CANTERIO DE OBRAS
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APENDICE I

FORMULARIO DE RETIRADA DE MATERIAL DA OBRA
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APENDICE Il

FORMULARIO DE ARQUIVO DA
DOCUMENTACAO DE BASE
PARA SOLICITAGAO DE ALTERAGCAO
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DOCUMENTO BASE PARA SOLICITACAO DE ALTERACAD

MOME DA OBRA:

LOGO DA EMPRESA

TIPO DEALTERA(;ECI:

0 ESCOPO UOPRAZO OCUSTO
ESTATUS DA ALTERJE.(;EG:

O A SOLICITAR O SOLICITADA O VALIDADA O MEGADA
TIPO DE DOCUMENTO

Z  AtadeReunido U Diario de obra Ooutros:

O e-mail U Oficio

DATA DO DOCUMENTO:

ASSUNTO:

RESPONSAVEL PELA EC}LICITM’;.;EC},:F INFGRMAQ&G

Nome:

Empresa/ Orgdo:

Observagtes:
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APENDICE IV

FORMULARIO RESUMO DE CONTROLE

DOCUMENTACAO DE BASE
PARA SOLICITACAO DE ALTERACAO
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APENDICE V

MONITORAMENTO TECNICO
DE NOVAS TECNOLOGIAS APLICADAS
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APENDICE VI

MONITORAMENTO DO ORCAMENTO
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