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(Adorno, 1992)

Ficha Catalografica

M445  Matus, Teresa.

Punto de Fuga: iméagenes dialécticas de la critica em el trabajo social contemporaneo /
Teresa Matus. Rio de Janeiro: 2013 461f.

Orientadora: Yolanda Guerra.

Tese (doutorado) — Universidade Federal do Rio de Janeiro, Escola de Servico Social,
Programa de P6s-Graduagdo em Servico Social, 2013.

1. Servigo social. 2. Politica social. I. Guerra, Yolanda. Il. Universidade Federal do Rio
de Janeiro. Escola de Servigo Social.

CDD: 361




INDICE

Planteamiento del problema: el giro en el estatuto de la critica en el Trabajo Social 4

1. Objetivos 11
2. Metodologia 11
3. Orden de la exposicion 16

Capitulo | Modernidad y critica: imagenes de un capitalismo reificado 18
1. Los fundamentos de una teoria critica no autonomizada del contexto societal 21
2. Lacritica de Marx: un concepto tensional de trabajo y praxis 26
3. La Critica de Habermas a la nocion de Macrosujeto y al concepto de trabajo 36
4. Lanocién de reificacion Lukacsiana como otra via de critica mundana 51
5. La reificacién como olvido y la memoria contra el dominio del olvido 59
6. Hacia una politica del reconocimiento: la dominacién del trabajo como agravio moral 62
7. Paradojas de un capitalismo reificado 67
8. Sintesis de una constelacion critica 77
9. Los trabajos de Hércules o las exigencias de una critica posconvencional en

Trabajo Social 81

Capitulo Il No hay mafiana sin ayer: la nocion de critica en las tesis clasicas

del Trabajo Social Latinoamericano 112
1. Teodicea y capital en el contexto latinoamericano: reificaciones sacras al sur del mundo
2. Unareconceptualizacién insuficientemente Marxiana 133
3. Ladistincion critica/conservadurismo como matriz esencialista en las tesis
del Trabajo Social latinoamericano 144
4. El Trabajo Social chileno como imagen controversial para ese esencialismo 181
Capitulo Ill Imagenes dialécticas de la critica en el Trabajo Social contemporaneo 249
1. La critica como dispositivo post estructural 254
2. Lacritica anglosajona como préactica antiopresiva 289
3. La critica hermenéutica como experiencia tragica 311
4. El Trabajo Social basado en la evidencia como mecanismo de critica 330
5. Marxismo y el Trabajo Social critico 354

Conclusiones El mafanay la herencia de los muertos

1.

La nocién de critica como punto de fuga y las condiciones para el debate entre

propuestas contemporaneas en Trabajo Social 410
Insularidades continentales 416
Robin Hood contra Frankestein 433
Los caminos inconclusos de la herencia 433



Planteamiento del problema: el giro en el estatuto de la critica en el Trabajo Social

El contexto de crisis mundial en que vivimos ha renovado la critica y el espiritu de la
revuelta. Desde Oriente a Occidente las gentes usan las calles y plazas como su “derecho
de aparecer™. La relacion de capital y trabajo reaparece con la crudeza de la proteccion a
ultranza del capital y la desproteccion social. Es indudable que Trabajo Social si recuerda
el espiritu de transformacion social que lo funda, no puede estar ausente de esta
dimensién publica que lo impele a ejercer una funcién critica. Jane Adams sostenia ya en
1931, al recibir el premio nobel: “Trabajo Social no nacié para cumplir la ley sino para
interrogarla”. Sin embargo, la paradoja contemporanea es la siguiente: no se puede
ejercer la critica sin desmontar, sin deconstruir, sin hacer ruinas las propias
cristalizaciones y los anacronismos que el propio Trabajo Social ha acumulado. Para
fortalecer una critica de lo social, se requiere entonces, de un ajuste de cuentas con la
propia disciplina.

Llevar adelante esta tarea significa poder construir nuevos mapas en Trabajo Social, salir
de vias estrechas y de esfuerzos imposibles como volver una y otra vez a redefinirlo, a
preguntarse por su desarrollo segun la geografia de paises y no de sus fundamentos
conceptuales, de sus propuestas éticas y politicas. ¢Porqué esto no es obvio de realizar
en la disciplina? La investigacién desarrollada en esta tesis busca mostrar que hay
insularidades continentales, es decir, que Trabajo Social se ha robustecido, pero al interior
de cada propuesta. Este crecimiento ha tenido un costo: el escaso debate entre ellas y la
falta de una cartografia general que lleve a consolidar criterios y estandares para debatir
por una posicion hegeménica. Ahora bien, para que esta discusion se produzca, hay que
renunciar a ciertas formas de ver y pensar el Trabajo Social asi como a ilusiones
omnicomprensivas 0 a una forma final arménica o reconciliada. Por tanto, para entender
la critica social posible de ejercer hoy societalmente, se requiere de un combate interno:
dejar atrds ciertos modos de plantear el Trabajo Social. De alli que la tesis busque,
mediante la construccidon de una constelacion, ir tras la tarea de derrumbar esas visiones
e iluminar lo no dicho al respecto, en las discusiones contemporaneas de la disciplina.

Por eso parte con esa imagen en la portada que se llama: “las ruinas y los sonidos del
silencio”. Lo que se busca es escuchar ese silencio, ir hacia las ausencias, dar sonido a
una disonancia. En Benjamin soélo las ruinas indican estos caminos por doquier. Por tanto,
para lluminar la nocion de critica en Trabajo Social hay que provocar ruinas, crear un
punto de fuga. ¢Qué es este punto de fuga?: un mecanismo, una estrategia
posconvencional que posibilita efectuar un cambio de ldgica: hacer emerger una que
tensione sin dicotomizar la contradiccion entre teoria y practica, entre pasado y presente,
entre propuesta y negatividad, entre ideologia y verdad, entre fragmento y todo. Una de
esas légicas posibles la constituyen las imagenes dialécticas.

En consecuencia, la premisa central sostiene que: en Trabajo Social existe un giro del
estatuto del concepto de critica: un desplazamiento de una nocién totalizante
dispuesta en forma dicotdmica en las historiografias mas habituales de la
disciplina, a una nocion de critica que se entiende como disputa de una posicion
de hegemonia en el Trabajo Social contemporaneo. Develar este traspaso es crucial
para Trabajo Social, tanto para observar su enorme crecimiento, como para enfrentar
el desafio de la critica como expectativa no cumplida en el actual contexto del
capitalismo reificado.

! Nombre de la conferencia de Judith Batler en Chile, Universidad Diego Portales, 2011.



De alli que el objeto de la tesis es mostrar ese giro, que configura una imagen
dialéctica de la critica. Por eso no se esta delante de dos objetos sino de uno, que se
presenta en movimiento y en una relacién pasado/presente que constituye una unidad
insoslayable. Si lo que se busca es iluminar un cambio, una mudanza en la forma de
entender la nocién de critica en Trabajo Social, entonces el objeto de la tesis es la
persecucion de ese movimiento. Mostrar sus dos lados de la distincion. Entender lo
anterior, requiere comprender la relacion benjaminiana entre pasado y presente.

Para Walter Benjamin el tiempo nuevisimo de la modernidad representa una oportunidad
de transformacion, de la redencién del presente en lo que él identificaba como el ahora.
El tiempo nuevo, la conciencia moderna, sin embargo ha implicado una distancia cada vez
mayor entre la experiencia del presente y el horizonte de expectativas del futuro. Por ello
la inversion temporal propuesta por Benjamin a través de las imagenes dialécticas,
significa un acercamiento de la experiencia presente con el horizonte de
expectativas no cumplidas del pasado, para provocar desde ellas un despertar de
futuro. Para ello hay que disefiar una historiografia a contrapelo, donde se muestre esta
dialéctica critica con imagenes que son un reldmpago en un momento de peligro.

Una de las expectativas no cumplidas del pasado en el Trabajo Social es configurar un
concepto de critica que contribuya a una forma de interrogar lo social de manera mas
consistente, que presione la ley y genere espacios para otras normativas y otros procesos
de regulaciéon. Esta flaqueza proviene de mdltiples factores. Uno de ellos esta contenido
en la propia nocién de critica desarrollado en la historiografia disciplinar. A saber: en
diversas historiogréaficas clasicas que narran el origen del Trabajo Social latinoamericano
gueda en evidencia que la disputa se produce en la distincion dentro/fuera,
enddgena/exdgena; pero esa distincidn no seria posible de efectuar sin un punto de vista:
el de la critica. Es esa nocién la que hace posible pensar un proyecto ético-politico. Ahora
bien, ese contrapunto se realiza de forma dicotémica, como el choque de corrientes por la
contienda sobre una cierta “verdad” del Trabajo Social. En este sentido, se cuela en ese
concepto de critica, una vision esencialista, dividiéndolas segin una impronta de
convicciéon. Asi, emerge UN Trabajo Social critico, en pugna con UN Trabajo Social
conservador.

La logica del analisis es la del “0”, como si se tratase de una disputa paradigmatica, sobre
lo cierto y lo errado. Por tanto, si una es correcta, la otra esta necesariamente equivocada.
Es una pugna por totalizaciones. Junto a su oposicion hay intercambios de puntos de
vista. En ambas existe un cierto acuerdo sobre los primeros afios de profesionalizacion en
el Trabajo Social latinoamericano que es funcional, por razones diversas a cada una. En
ambas hay una cierta “invasién positivista”; en la endégena expuesta en sus fundamentos
tecnolégicos, en la exégena en la dependencia de una interpretacion estructuralista del
Marxismo. Sin embargo no son equivalentes, no da lo mismo una que otra, es solo en la
tesis exdgena donde se resignifica el Trabajo Social, en sus contradictorias relaciones
con el movimiento de reconceptualizacion. Un corolario de la premisa que esta tesis
busca exponer es que este movimiento, al contrario de lo que se sostiene a veces, nunca
fue “demasiado Marxista” sino insuficientemente Marxiano.

En este sentido, la tesis traza una distincién: una es la tradicién Marxista estructural,
esa que Consuelo Quiroga denomina acertadamente como un proceso de invasion



invisible?. Otras son las vertientes del Marxismo que renuevan el Trabajo Social en la
contemporaneidad y que se fundan en la auto critica plural que se ejerce tanto desde
Lukacs como Gramsci, entre otros. Hacer de esas dos concepciones uha sola
tradicion histérico critica, corre el riesgo de fijar a Marx en una dindmica
empobreciday ya superada dentro del propio Trabajo Social latinoamericano.

Ahora bien, dichas expectativas no cumplidas en el pasado, esa falta de ajuste de
cuentas con las critica, trae al presente del Trabajo Social un escenario diferente.
Hoy existen diversas corrientes que se intentan apropiar de la nocion de critica, todas se
declaran criticas, cuestionando el pasado como visiones ortodoxas y planteando una
disputa por su hegemonia:

e En el Trabajo Social analitico, por el uso del concepto de evidencia

e En el Trabajo Social anglosajon mediante la nocion de practica anti
opresiva

e En las corrientes post estructuralistas del Trabajo Social por la nocion de
un dispositivo que muestra las relaciones de poder

e En la hermenéutica del Trabajo Social, a través de un repertorio
interpretativo que muestra la raiz de una experiencia tragica

e En el Trabajo Social Marxista mediante diversas interpretaciones de Marx,
segun sea el autor a través del cual se entra a él: Lukacs, Gramsci, Bloch,
Horkheimer, Marcuse,Benjamin, entre otros.

Consecuentemente: ¢Sera que el Trabajo Social contemporaneo ha avanzado y ha
llevado a cabo esa expectativa de configurar un concepto de critica consistente?
Una respuesta simple seria decir si, efectivamente, ha cambiado, se ha extendido, han
emergido otras propuestas. Pero esta seria una contestacion desde un concreto que no
es capaz de levantar otro punto de vista que su propia facticidad. Seria un analisis de un
concreto identificado simplemente con un real existente. Si se siguiera ese camino, la
tesis seria una especie de exposicion sin un punto de vista, de las diversas corrientes
contemporaneas, una suerte de manual, del que habria que sefalar su claro riesgo de
eclecticismo. Pues bien, no se trata de eso. La tesis busca hacer emerger un concreto
pensado: no es cualquier nocion de critica desde la cual se abre el presente del
Trabajo Social. No da lo mismo situarse en una o en otra. Por eso, se trata de volver a
Marx, por los caminos de la critica.

Lo que se postula es que sin Marx, los conceptos de critica que puedan emerger
dificilmente resultan viables para cartografiar los nuevos mapas del Trabajo Social sin
traicionar su espiritu, su “Geist”. Pero no hay una forma univoca de “volver a Marx”.
Acé hay una inflexién tomada de Walter Benjamin: hay tradiciones “Uberleben”, donde
s6lo se sobrevive a la muerte del autor mediante sus espectros (como claramente lo
expresa el pensamiento postestructuralista en los planteamientos de Derrida®). Pero hay
otro grupo de tradiciones “Fortleben” donde se sigue viviendo en los caminos de la
herencia®. Es dentro de estas ultimas que la tesis encuentra su punto de
Arquimedes, al postular algunos aportes franfkfurteanos, a modo de “hilo de Ariadna” en

% Quiroga, Consuelo. Una invasién invisible. Revista Accion Critica. Celats. N° 27 y 28, Lima, 1990.
® Derrida, Jacques. Los espectros de Marx. Editorial Trotta. Madrid, 2004
“ Benjamin, Walter. Obras Completas Tomo Il Editorial Herder, Madrid, 2008 P4gs. 45y ss.



el recorrer del laberinto de la critica. Se trata, por tanto, de una tesis sobre Marxismo y
critica.

Sin embargo, no es una tesis sobre la Escuela de Francfort. Esta es una tradicién
diversa que se despliega en tres generaciones de autores. Por tanto, no se trata de
colocar todos ellos, ni se pretende decir que hay una sola visién de critica en este
movimiento. Es mas, se busca profundizar rastreando al interior de sus controversias,
seleccionando, prefiriendo ciertas dimensiones a otras. Hay lineas claramente
liberales, pragmaticas y también paradojalmente conservadoras que emergen de las
lecturas posibles de la corriente de Francfort. En esto no se sigue un camino cronoldgico
acerca de la emergencia del concepto de critica (como lo hace Jay con el concepto de
totalidad en el Marxismo occidental®). Se trata de colocar para el presente del Trabajo
Social una “llave Francforteana” una “constelacion”, inventada y hecha real
mediante el acercamiento a su propio método: el de la teoria critica. Para desde alli
iluminar ciertas imagenes dialécticas. De este modo, se hara emerger un camino de
construccién analitico de la critica que pase francforteanamente por tres nucleos
fundantes del pensamiento de Marx: la relacibn modernidad/capitalismo, trabajo/lucha
por el reconocimiento, teoria tradicional/teoria critica.

¢Por qué eso seria relevante?

Porque como nunca el Trabajo Social se inserta en un capitalismo “imperial”’, sin
contrapeso y es preciso reconocer ese “orden mundial”’, esa forma nueva y travestida del
capital, su “nuevo espiritu” sin colocar “lo nuevo” como otra cosa frente a lo “antiguo” sino
como una contradiccién paradojal. La paradoja, como plantea Honneth, es una forma
especifica de contradiccion: aquella que habiendo avanzado, en virtud de los propios
caminos seleccionados, genera nuevas formas de retroceso, sofisticando la contradiccion
inicial desde la que parti6. Ahora bien, no se trata de pensar que el Trabajo Social
enfrente mesianicamente un proceso de transformacion social. La propia tentacion
del mesianismo y la totalizacion son formas de la critica a superar en la disciplina. Se trata
de otra tarea, de otro esfuerzo: el que mediante la critica Trabajo Social construya su
produccion como una forma de dar cuenta, de comprender, de intervenir socialmente en,
al decir de Horkheimer “la barbarie del mundo, cuando éste se ha vuelto miseria®”. Es
desde alli que se alumbran sus procesos éticos y politicos. Esa nocién de mundo, como
el mundo que emerge de la critica de la modernidad es un punto de énfasis no sdlo
para ayer sino para el hoy del Trabajo Social. Esta sera una clave importante en la
constelacion a desplegar: depende de la interpretaciéon que se haga de la Modernidad,
emergeran diversas propuestas disciplinares.

Porque Trabajo Social no esta en condiciones de comprender el mundo e intervenir
en €l sin reconocerse. Y entre los obstaculos para ese reconocimiento esta una suerte
de logica totalizadora que no deja emerger un concepto de totalidad. Lo que la tesis busca
mostrar es una totalidad que ya no se desbroza en pos de la armonia o la unidad en la
diversidad, sino en pos de iluminar la disonancia. En este sentido, sostener la
disonancia es su propia aspiracion. Por eso es que un punto de fuga involucra la
renuncia a la armonia de una definicion universal, a la existencia de UN Trabajo
Social Verdadero y Critico.

® Para un mayor andlisis ver: Jay, Martin The adventures of totality: de Lukacs a Habermas. University of Berkeley,
California 1994.
® Horkheimer, Max Teoria tradicional y teoria critica. Ediciones Paidés. Barcelona, 2000. Pag. 37



Para inaugurar una critica posconvencional, se requiere que Trabajo Social se
reconozca como un universo disonante que debate. Esto hoy no se produce. Incluso
en los diversos doctorados de Trabajo Social tanto en América Latina, como en Europa o
Estados Unidos, su fragmentacion se hace casi invisible porque es narrada como un
“falso todo”. En muchos centros académicos, se asume una corriente contemporanea
como si fuese la Unica existente y a los otros enfoques se los trata como incipientes o
errébneos o simplemente se los desconoce. Se dice: “esta es nuestra forma de ver, es la
correcta. No tenemos mucho que conversar con otras posiciones porque ellas son
equivocas”. A este proceso le ayuda una especie de insularidad linguistica
continental, donde el nuimero de referencias bibliograficas de intercambio entre
corrientes es bastante pobre.

Es mas, cada una de estas perspectivas tiene sus propias editoriales y en sus
formaciones de posgrado se leen casi exclusivamente a si mismos, como se podra
apreciar al comparar las referencias de programas doctorales en Trabajo Social. Por
tanto, el debate, la confrontacion de corrientes contemporaneas es incipiente. No se
trata, sin embargo, de creer en una suerte de falsa reconstitucién de fragmentos, sino de
hacer emerger una nueva totalidad critica.

De este modo aparece un porgué mas profundo en la tesis acerca de las razones
para adentrarse en las disputas de la critica en el Trabajo Social:

e Porque el Trabajo Social requiere para su actual reconocimiento de una
totalidad critica en la cual y desde la cual se muestre.

o Es desde ella que se busca mostrar sus disputas.

o [Esta es una especie de clave, de “abrete sésamo” en el Trabajo Social,
construida desde argumentos Francforteanos.

e Es un punto de vista, una posicién, una entrada, no la Unica, pero si una
con suficientes fundamentos como para intentarla y hacer que valga
la pena optar por ella.

e Esatotalidad critica contituye un PUNTO DE FUGA.

Por consiguiente: ¢qué es ese punto de fuga?

Es un punto de inflexion que permite la “fuga” desde esa légica dicotomica y esencializada
en que se plantearon y persisten hasta hoy algunos debates en Trabajo Social. Un punto
de fuga como una totalidad reconstruida, que no cede a los impulsos y visiones
fragmentarias de la posmodernidad. Un punto de fuga que dando un salto cualitativo dé
cuenta de un ayer, enfrente el presente y sus promesas incumplidad muestrando caminos
de futuro para Trabajo Social.

Pero ese salto “hacia la contemporaneidad” “hacia adelante” en el Trabajo Social
se logra con un punto de fuga “hacia atras”, desde ese movimiento especulativo que
Adorno denomina “anacronismo” y que posibilita una vuelta a Marx, con un nuevo
contrapunto, recogiendo desde el pasado una contrafigura, un cierto Marx, que nos
posibilite recorrer diversamente los caminos de su herencia. Es desde alli que se
entablaran relaciones y se mostrardn NO las propuestas del Trabajo Social en forma
exhaustiva (cada una de ellas conforma hoy una enorme cantidad de conocimientos que
se vierten en multiples textos) sino algunos de sus puntos de relacion comparada con
la propia nocién de critica que de ellos emerge.



En cada una de las corrientes contemporaneas se realizé la seleccion de un corpus,
considerando solo los escritos més evidentes en relacion con la critica y con los
criterios planteados por otros autores del propio enfoque. Se trata, por tanto, de una
apretada seleccion de algunos textos imprescindibles. En cierto modo, si se logra
mostrar en ellos el giro de sus premisas fundantes de la critica estar4 demostrada la tesis
en un cierto canon de base que podria, en el futuro ampliarse para analisis detallados al
interior de cada enfoque, con todos los matices que cada uno de ellos tiene. En la tesis
tampoco hay lugar para mostrar las propias contradicciones y pugnas, ciertamente
existentes en cada una de las corrientes contemporaneas de Trabajo Social. El
camino especifico que se busca alumbrar es el sentido de la critica en ese reducido pero
sustantivo corpus.

Luego, es unatesis de los fundamentos tedricos en Trabajo Social, de su produccion
de conocimiento, ya que en los trabajadores sociales se exige, bajo riesgo de un
empirismo crénico, una “postura intelectual, un esfuerzo de rigor teérico, de consecuencia
investigativa y de ampliacién de nuestro universo cultural”’.

Y la primera secuencia de estas imagenes dialécticas tiene que ver con la Modernidad. Lo
que se postula es que hay una relacion directa entre formas de interpretar Trabajo
Social y propuestas sobre la Modernidad: si se piensa que la Modernidad esta agotada
y superada, Trabajo Social asume rasgos posmodernos. Si en su contrario aparente, se
busca volver a un cierto humanismo barroco 0 a una progresion neohistoricista, Trabajo
Social asumira caracteres mas bien neoconservadores. Ahora bien, si se adopta un
camino como el de la teoria critica de Francfort, es posible plantear que las dos vias
anteriores son funcionales una a la otra. Ademas, no seria posible erradicar la sospecha
que ambas no practiquen otra cosa que un rostro transfigurado de anti modernidad®. En
consecuencia, solo para este ultimo enfoque critico, la Modernidad es infinita e inagotable.
No se acaba, no se supera, no se muere. No es una meta, no es una totalizacion. Es un
horizonte, un referente normativo desde donde iluminar la negatividad de lo existente: su
“triunfal desventura™. Si se piensa desde alli, Trabajo Social surge del suefio
incumplido e infinito de la Modernidad. Si se sostiene este planteamiento, el Trabajo
Social no puede concebirse pre moderno, anti-moderno o posmoderno ¢Por qué?
Porque, como las Ciencias Sociales, él surge de esa encrucijada, y por lo tanto, libertad,
igualdad y fraternidad, precisamente porque no estan cumplidas, estan ahi como
referentes, no para ser llevadas a la practica totalizantemente, ni para alimentar
mesianismos sino para alumbrar contingentemente nuestra propia libertad. El
contenido disonante de esa referencialidad permite justamente mostrar los rostros
mas extremos de las reificaciones contemporadneas y su dinamica social del
desprecio. Esta forma de entender la relacion entre Trabajo Social y Modernidad
proviene de una tradicion fortleben en Marx, pero es, sin duda, una distinta que la que
lleva a pensar la génesis del Trabajo Social en la conyuntura de un capitalismo colocado
en la brecha existente entre capital y trabajo. Ademas hay aca una segunda distincion, en
una la Modernidad se aborda desde su proyecto filosofico, en la segunda desde sus
referencias histéricas. Sin embargo, en estas dos Ultimas visiones de Trabajo Social, la
disciplina tiene un enclave fundante en la nocién de transformacion social. Antes existe
ayuda, filantropia, pero no Trabajo Social. Autonomia, igualdad y fraternidad seran claves

" Netto, José Paulo. El Servicio Social y la tradicién marxista. En: Servicio Social critico. Hacia la construccion del nuevo
proyecto ético politico profesional. Elisabete Borgianni, Yolanda Guerra, Carlos Montafio (Orgs) Editora Cortez Sao Paulo,
2003 pag. 166

8 Habermas, Jurgen. El discurso filoséfico de la Modernidad. Editorial Taurus. Madrid, 1992. Pag. 16

® Horkheimer, M. y Adorno T. La dialéctica del lluminismo. Editorial Fondo de Cultura Economica. Mexico, 1989. Pag. 2
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de una ética enraizada en la modernidad critica, que tiene sus origenes en Kant, pero
asume la idea de lucha por el reconocimiento reciproco en Hegel y en los ejes del
pensamiento de Marx.

Por eso la idea de un individuo autolegislador que comprueba monoldgicamente la
capacidad universalizadora de las méaximas, se transforma en la ética discursiva en la
idea de un sujeto discursivo dotado de competencia comunicativa, a quien nadie puede
privar racionalmente de su derecho a defender sus pretensiones racionales mediante el
didlogo. Tal concepto de sujeto, asi pragmatizado, es apto para fundamentar una teoria
de los derechos humanos y una idea de democracia participativa y no elitista, que evoque
resignificando, ese horizonte inacabado de modernidad y sus reclamos de libertad.

En este caso, ¢desde donde interpretar la historia en Trabajo Social?, sin duda ya no
desde las dos tesis clasicas para América latina, no desde la enddgena ni desde la
exégena, no desde los apostoles y tampoco desde los agentes de cambio, no desde las
protoformas a la organizacion profesional del Trabajo Social ¢Por qué? Porque esas
tesis, al contrario de lo que se piensa, no son antagdnicas, sSino que son
funcionales, se convierten en un corpus naturalizado que nos indica a los trabajadores
sociales latinoamericanos lo que nosotros fuimos. Ambas, generan una suerte de
totalizacién histérica en una secuencia mitica, para ambas resulta conveniente pensar
el Trabajo Social de comienzos del siglo veinte, como un resultado fatalmente
conservador. Lo que se plantea, es que no es el Trabajo Social latinoamericano el anti-
moderno, sino que son anti-modernas las tesis con las cuales asi lo han interpretado,
encasillandolo en una historia estructuralista que obstaculiza ver el pasado de otro modo.

Si se sigue el argumento que propone esta tesis, se entiende que el movimiento de
reconceptualizacién nunca pudo ser demasiado Marxista, sino insuficientemente
Marxiano, ya que nos entrega una suerte de estructuralismo profesional en su
concepcién, en sus practicas y en su intervencién. Asi, ese vinculo entre palabras y cosas
esta roto. Se requiere, por tanto, de un Marxismo que enfrente de forma radical una
reconstruccién del materialismo histérico. Consecuentemente, y esa es una de varias
posibilidades historiogréaficas para Trabajo Social, hay que reinventar nuestra memoria'®.
No pensarse ya desde una génesis sino desde un origen, un Ursprling benjaminiano, un
salto cualitativo que va hacia el silencio de lo desclasificado, para abrir otras formas de
analizar las historias del Trabajo Social.

En este sentido, reinventar el pasado™ es uno de los procesos mas significativamente
politicos que se puede desarrollar. Como trabajadores sociales, vivimos de la herencia
de los muertos y los muertos nos hacen demandas, esa es la imagen del angel de
Klee que Benjamin describe con sus alas desmesuradamente abiertas, que nos hace
entender que nuestra vocacion es catastrofica, ¢Por qué? Porque son las
catastrofes'?, ese mundo social y sus desastres, las que han introducido una nueva
conciencia de tiempo y han hecho surgir frente a esa cara negativa de la modernizacion,
la contracara infinitamente batalladora de quienes nos dedicamos a lo social.

' Para un mayor analisis se remite a: “La reinvencion de la memoria: indagacion sobre el proceso de profesionalizacion del
Trabajo Social Chileno 1925-1965”" T. Matus, N.Aylwin, A. Forttes. Escuela de Trabajo Social UC, Santiago, 2004.

™ Para un mayor andlisis ver: “La reinvencién de la memoria: indagacion sobre el proceso de profesionalizacion del Trabajo
Social Chileno 1925-1965” T. Matus, N.Aylwin, A. Forttes. Escuela de Trabajo Social UC, Santiago, 2004.

2 para un mayor analisis ver: Susan Buck Morss, Mundo Sofiado y Catastrofe.
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Walter Benjamin definié con suma precision las demandas que los muertos hacen a la
fuerza anamnética de las generaciones presentes. Es cierto que no es posible reparar el
pasado ni las injusticias que se hicieron a los muertos, pero la humanidad posee un
relampago, la fuerza débil de un recuerdo expiatorio. S6lo desde la sensibilidad hacia los
inocentes torturados de cuya herencia vivimos'®, es posible generar una distancia
reflexiva sobre nuestra propia tradicion, sobre lo que significa dedicarse a trabajar lo
social. No importa el lugar empirico desde el cual se batalle, no importa si es un
consultorio o si es un juzgado, no importa si es un lugar de provincia o un lugar central,
los trabajadores sociales estan alli para traducir en un tipo de critica esa terrorifica
ambivalencia de las tradiciones que han configurado, no solo nuestra identidad social,
sino también nuestra supuesta identidad profesional.

De alli que las imagenes dialécticas no representan —ni buscan representar- el suefio,
sino disiparlo, no buscan dibujar imagenes de ensuefio, sino despertarnos, generar un
estado de vigilia para que el despertar sea consciente del conocimiento historico.
Las imagenes dialécticas son el rastreo inquieto de la investigacion y de la intervencion en
una fisonomia de la cultura modal de una época, un intento por develar las
configuraciones ideoldgicas del cuerpo social. Es, en el mundo social -y sus propias
contradicciones- donde se encuentra la critica del Trabajo Social, porque desde ella
surgimos y desde ella seguiremos, en pie, en la brecha, porque hasta que esa brecha
permanezca abierta, no nos cansaremos de nombrar, denunciar y transformar, porque
eso somos: trabajadores infinitos de lo social.

De esta forma, los objetivos que guian la tesis son los siguientes:

1. OBJETIVOS

Objetivo general:

Mostrar el giro del estatuto de la critica de las historiografias clasicas del Trabajo Social
latinoamericano a las propuestas contemporaneas del Trabajo Social

Objetivos especificos:

a) Construir una constelaciéon, un filtro analitico, sustentado por una argumentacion
realizada en una clave Francforteana.

b) Analizar las matrices hegemoénicas en algunas historiografias del Trabajo Social
latinoamericano y mostrar el uso esencialista del concepto de critica.

c) Analizar cinco propuestas contemporaneas en Trabajo Social desde las
caracteristicas de sus conceptos de critica y mostrar su disputa por la hegemonia.

d) Develar algunas iméagenes dialécticas de la critica en los nuevos mapas del Trabajo
Social contemporaneo.

'3 Habermas, Jargen. Més alla del Estado Nacional. Editorial Tecnos, Barcelona 2005 Pag. 87
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2. METODOLOGIA: UNA LOGICA NEGATIVA PARA ARGUMENTAR

“Las imagenes dialécticas se presentan en constelacion”
(Adorno, 1991)

Esa légica negativa se configura mediante el uso de la nocién de constelacion. Este
concepto permite trabajar el posicionamiento en situaciones histéricas de cambios
contextuales sin tratar de encontrar en los periodos historicos determinados la explicacion
en relacibn a los requerimientos conceptuales de la tesis. Ellos se usan en tanto
manifestacion, a modo de fragmentos de un proceso™. Se busca de esta forma, capturar
una expresion, hacer visible algo del contenido del proceso de diferenciacion societal®®. En
términos de Benjamin se trata de "construir a través del objeto la idea de la época”.

Centralmente, se propone gue la nocion de punto de fuga se revele como imagen
dialéctica que permita ver el cambio de estatuto del concepto de critica en el
Trabajo Social, mostrando otros caminos tanto para la historiografia como para
recorrer las propuestas contemporaneas del Trabajo Social®®. El nicleo de la
investigacion esta, por tanto, encerrada en ese objeto. Por ello la historia se entiende
como una trama de relaciones que se actualizan y concentran en algo ya sabido,
transformandolo’’. De alli que la tesis muestra el ayer, el presente y termina con un
mafiana como los caminos inconclusos de la herencia. Asi, la imagen histérica no es un
dato, un hecho dado, sino un argumento a construir'®. Sin embargo, no es algo arbitrario o
gque pueda decidirse a voluntad. Ello implica abordar la interrogante desde el proceso que
se busca interpretar, desde la posibilidad de un giro al interior del concepto de critica en
Trabajo Social. Por esta razoén, la construccién esta marcada por el intento de descifrar
una realidad que es, en si, contradictoria®®.

Las fuentes de informacidn en la tesis son cuatro:
¢ Documentos histdricos de Trabajo Social,
e Libros claramente inscritos en algunas de las propuestas de Trabajo Social como
de los centros académicos citados.
o P4aginas Web de Centros Académicos de Trabajo Social
¢ Revistas especializadas de Trabajo Social

14

El concepto de “constelacion” en Adorno involucra el reconocimiento a que: “los conceptos se presentan en constelacion,

en vez de avanzar de un proceso escalonado de concepto en concepto superior. Por ello, la constelacion destaca lo
especifico del objeto, lo que es indiferente o molesto para el procedimiento clasificatorio". ADORNO, Theodor:

"DIALECTICA NEGATIVA", Edic. Taurus, Madrid, 1984, pag. 165.

"Se busca articular una "idea" en el sentido de construir una constelacion especifica y concreta a partir
de los elementos del fenémeno, de manera que la realidad sociohistérica que constituye su verdad se
torne fisicamente visible en su interior". BUCK-MORRS, Susan: "ORIGEN DE LA DIALECTICA
NEGATIVA", Edit. Siglo XXI, México, 1981, pag. 203.

15

16

"No se trata de pensar que los objetos son en si mismos "verdad"; la verdad aparece emergiendo desde dentro de los

fenémenos bajo un escrutinio de interpretacion critica”. ADORNO, Theodor: "DIALECTICA NEGATIVA", Edic. Taurus,

Madrid, 1984, pag. 228.

17

"Conocer el objeto con su constelacion es saber que el proceso se ha acumulado. El pensamiento teérico rodea en

forma de constelaciéon al concepto que quiere abrir, esperando que salte de golpe un poco como la cerradura de una
delicada caja fuerte; no con una sola llave o con un s6lo namero, sino gracias a una combinacion de numeros".

ADORNO, Theodor: "DIALECTICA NEGATIVA", Edic. Taurus, Madrid, 1984, pag. 166.

18

"Las iméagenes no se dan. No yacen en la historia. Ninguna mirada y ninguna intuicién (ambos términos husserlianos)

son necesarias para ser concientes de ellas; no han sido magicamente enviadas por los dioses para ser tomadas y
veneradas. En su lugar, deben ser producidas por los seres humanos”. ADORNO, Theodor: "DIE ACTUALITAT DER
PHILOSOPHIE", GS1, 1931, pag. 341. Citado en el texto de BOCK-MORSS, Susan: "ORIGEN DE LA DIALECTICA

NEGATIVA", pag. 215.

19

No se trata, entonces, de resolver contradicciones sino de aclararlas. “"Las imagenes deben iluminar contradicciones

antes que negarlas o superarlas; el proceso es de expresion y no de sintesis". ADORNO, Theodor: "DIALECTICA

NEGATIVA", Edic. Taurus, Madrid, 1984, pag. 213.
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Los limites del trabajo son los siguientes:

e El argumento no esta construido sobre corrientes o0 autores sino sobre un corpus
heterogéneo, sobre algun lugar conceptual existente en ellos, que se pone en relacion
con lo que se trata de mostrar. No hay, consecuentemente, planteamientos de oposicion,
adherencia o cuestionamiento global hacia ninguno de ellos. Esto daria lugar a otros
trabajos. Por tanto no se confronta con todas las herencias de Marx, ni integramente con
Marx, ni con la Escuela de Francfort o con alguno de sus autores en forma integral.

e Lo que se busca es el andlisis del concepto de critica en Trabajo Social, por tanto se
seleccionaron algunas lecturas claves dentro de cada propuesta. Asi, la tesis no busca
una presentacion exhaustiva de cada enfoque, sus caracteristicas y sus autores, sino
exclusivamente lo relativo al uso de la nocién de critica.

¢ Es una indagacién exploratoria, busca levantar una perspectiva de andlisis: la imagenes
dialécticas en relacibn a como se ha tratado la nocién de critica en Trabajo Social.
Luego es una puerta de entrada impresionista, de grandes contornos, que deja
lugar a una serie de estudios especificos.

o Usa reflexiones filosoficas, sociolégicas y antecedentes histéricos para enraizar una
perspectiva de interpretacion, que es de y sobre Trabajo Social.

Para poner en accion esta perspectiva metodoldgica en forna rigurosa, se contemplaron
tres principios en su elaboracion: diferenciacién, no identidad y transformacion activa o
contradiccion®.

2.1 Layuxtaposicion.

"Un primer eje a considerar es lo inverso al principio de diferenciacion: yuxtaponer lo
aparentemente no relacionado, los elementos no idénticos, revelando la configuracion en
la cual cuajaban o convergian"®!. Lo que se busca, es hacer emerger un filtro critico para
diferenciar tanto las historiografias como las propuestas contemporaneas en Trabajo
Social. Este filtro estd compuesto por una argumentacion posible fundada en algunas
proposiciones de la teoria critica de Francfort. No se trata de asumir ningln autor en su
totalidad, sino de construir una argumentaciéon tomando como hilo conductor algunas
conceptualizaciones tanto de autores de la 1° generacién (Benjamin, Horkheimer y
Adorno), de la segunda generacion (Habermas) y de la 3° generacion (Honneth). Esto
permite fijar posturas y contrapuntear incluso entre ellos. Desde alli, se vuelve a ejes
fundantes del pensamiento de Marx: la propia nocién de emancipacion en la dinamica del
capitalismo, el sentido del trabajo y la cuestion de una teoria critica o las formas de una
dialéctica.

Desde esas dimensiones se traza una nueva diferencia propuesta por Benjamin: las
tradiciones Fortleben (fuertes) y Uberleben (débiles) en las interpretaciones de Marx. Se
sostiene que no da lo mismo un Trabajo Social sustentado en unas o en otras. Este filtro
se yuxtapuso tanto con algunas historiografias del Trabajo Social latinoamericano,
como con cinco propuestas contemporaneas de Trabajo Social. Su sentido es que

% BUCK-MORRS, Susan: "ORIGEN DE LA DIALECTICA NEGATIVA", Edit. Siglo XXI, México, 1981, pag. 207.
! BUCK-MORRS, Susan: "ORIGEN DE LA DIALECTICA NEGATIVA", Edit. Siglo XXI, México, 1981, pag. 209.
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este cruce muestra algo irresuelto y, podriamos decir sustantivAndolo, que se resiste a
ser mirado en el proceso de los debates acerca de Trabajo Social: el contradictorio
uso del concepto de critica®.

2.2 Diferenciando el giro en lanocion de critica en Trabajo Social

"La diferenciacion como procedimiento composicional significa articular los matices que
sefialan las diferencias cualitativas concretas entre fendémenos aparentemente
similares"®. En la tesis, este punto se aborda a través de la diferencia establecida a tres
niveles:

- entre conceptualizaciones de autores en relacion al origen del Trabajo Social
latinoamericano y el sentido dado alli al concepto de critica. Especificamente frente a la
corriente enddgena se traza una distincion en la matriz exdédgena o histérico critica,
dejando al Marxismo estructural dentro de esa corriente y distinguiendo la autocritica
Marxista y su renovacion postestructural como un aporte sustantivo dentro de las
propuestas contemporaneas. De esta forma, no se empobrece una tradicibn Marxista
reflexiva que se enfrenta al proceso de reconstruccion del materialismo histérico desde
fuentes diversas como Lukacs o Gramsci.

- en las disputas y el sentido del concepto de critica en cinco propuestas contemporaneas
de Trabajo Social:

El Trabajo Social basado en la evidencia

La critica anglosajona como practica antiopresiva
La critica como dispositivo postestructural

La critica como experiencia tragica

Marxismo y el Trabajo Social critico

- en las implicaciones diversas de esas distinciones, para un Trabajo Social pensado
desde ellas™.

2.3 Detras de lo aparente

"Las constelaciones se construyen para mostrar que la realidad es contradictoria en si
misma, que sus elementos no forman un todo armanico ni siquiera al interior de un propio
concepto"®®. Pensar asi las tradiciones del Trabajo Social y sus proyecciones, posibilita
mostrar las insularidades continentales, los esfuerzos de totalizacion contemporanea, la
invisibilidad de una pluralidad de propuestas, la restriccion de los debates y las enormes
potencialidades de un Trabajo Social pensado en el universo de sus disonancias.

2 Si se concuerda en los requerimientos actuales de una intervencion social compleja, los cambios existentes en sus

dimensiones no dejan incélume a la nocion que se tenga de Trabajo Social.

= BUCK-MORRS, Susan: "ORIGEN DE LA DIALECTICA NEGATIVA", Edit. Siglo XXI, México, 1981, pag. 208. Como
Adorno plantea: "Nunca las esencias estaban mas marcadamente separadas que cuando mas se acercaban unas a
otras" ADORNO, Theodor: "RAVEL" MOMENTS MUSICAUX NEUGEDRUCKTE AUFSATZE, 1928, bis Frankfurt am

Main Suhrkamp Verlag 1964 pag. 69.

24

Como plantea Adorno: "esto se relaciona con el uso hegeliano del término “"concreto”, segtn el cual las cosas son en si

mismas su contexto, no su pura identidad. Sin embargo, la dialéctica de Hegel era muda, mientras que el mas simple
sentido literal de la dialéctica postula el lenguaje”. ADORNO, Theodor: "DIALECTICA NEGATIVA", Edic. Taurus, Madrid,

1984, pag. 165. ]
% BUCK-MORRS, Susan: "ORIGEN DE LA DIALECTICA NEGATIVA", Edit. Siglo XXI, México, 1981, pag. 209.
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Por todo lo expuesto, se opté por un enfoque metddico® que busca aislar los elementos
del fendmeno y mediatizarlos por medio de sus reflexiones, volviendo el concepto
contra si mismo vy, luego, relacionar dichos elementos para que la realidad social se
torne visible dentro de ellos. En este sentido, un punto de fuga tiene una analogia con una
composicion : un punto de fuga, es también, una imagen dialéctica que proviene de una
tradiciébn musical.

En Bach porque ya la fuga indicaba un sujeto y un contrasujeto, donde el contrapunto
acomparfa al sujeto como una respuesta y el episodio son secciones en las que el
sujeto no estd presente en forma completa pero donde encontramos motivos
pertenecientes al sujeto que se usan para modular y servir de transicion entre diferentes
presentaciones del sujeto. Es en la exposicion, donde cada una de las voces expone al
sujeto y sus respuestas: las voces dialogan contraponiéndose y persiguiéndose unas
a otras y las ultimas notas del contrasujeto son las primeras notas de la respuesta,
también transformadas por inversion®.

En Beethoven, porque especialmente en su periodo tardio, el punto de fuga implica una
blusqueda de la disonancia tan radical que el compositor renuncia a la tonalidad.
Este trazo musical, Adorno lo interpreta como una maduracion de su obra. En este sentido
se nos aparece una forma muy distinta de entender la identidad, porque en las musicas
de ese Ultimo Beethoven el rasgo mas caracteristico de su improntus es justamente el
trabajo de las disonancias. Por tanto, es una identidad que no sélo articula ser y no
ser, sino que existe una aceptacion gustosa de la divergencia, ya que es en ella
donde se encuentra el elemento fundante de sus composiciones. En ese estilo final,
sostendra Adorno, el impulso a una integracién total se ha retirado tanto de ellas que en
cierto modo quedan libres para “articular las fisuras y las grietas de lo objetivamente
dado’®. Se evita asi la armonia, esa ilusién de encontrar una unidad en las multiples
voces’®. Claramente, esto abre una interesante polémica con Habermas, quien
justamente en el pensamiento postmetafisico, coloca literalmente ese planteamiento:
encontrar la unidad de la razén en sus multiples voces®. Precisamente, porque en ese
Beethoven postrero ha cedido la compulsion a la identidad, es la imposibilidad de
reconciliacion de la realidad la que alcanza expresion musical. En este sentido, Adorno
nos muestra que es alli, al escribir para nadie, en lo inevitable, en el desespero interior,
una clave desde donde se alza un momento, un relampago disonante de lo universal.

De este modo, generar un punto de fuga, es también un contra argumento de mi propio
trabajo sobre la intervencién como polifonia®, ya que toda version polifénica implica la
existencia, aunque compleja, de una armonia. Esta tesis, en cambio, realiza un giro
sobre esa pretension armonica y se hunde sin descanso en una busqueda de las
disonancias en Trabajo Social sin ninguna contemplacién ni deseo de unidad, asi
como tampoco considera la construccién de un sistema analitico cerrado.

% BUCK-MORRS, Susan: "ORIGEN DE LA DIALECTICA NEGATIVA", Edit. Siglo XXI, México, 1981, pag. 213.

7 Rodriguez Alvira, José. Sandin, José D. Andlisis de la Fuga ©° 16 en sol menor de Bach (WTC Libro | BWV861.
www.teoria.com

%8 Adorno, Theodor. Filosoffa de la Msica. Editorial Akal Madrid, 2003 pag. 183

# pdorno, Theodor. Filosoffa de la Msica. Editorial Akal Madrid, 2003 pag. 227

¥ Habermas, Jargen. Pensamiento Postmetafisico. Editorial Tecnos, Madrid, 2000

% Matus, Teresa Hacia una intervencion polifénica: propuestas contemporaneas en Trabajo Social. Editorial Espacio,
Buenos Aires, 2002.
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Es mas, parafraseando a Pessoa, se diria que es la presentacibn mas sintética de una
espiral: “Una espiral es un circulo que sube sin que nunca llegue a cerrarse. Sé
perfectamente que la mayoria de la gente no se animaria a definirla asi porque supone
que definir es decir lo que los demas quieren que se diga y no lo que es preciso decir para
que algo resulte provisoriamente definido. Mejor dicho: una espiral es un circulo virtual
que se desdobla subiendo sin que nunca se realice”

3. ORDEN DE EXPOSICION EN LA TESIS

En el capitulo | Modernidad y critica: imagenes de un capitalismo reificado se
construye una constelacion, en clave Francforteana, para que opere como un filtro
analitico en los restantes capitulos de la tesis. En este proceso se trabajan las siguientes
dimensiones: Los fundamentos de una teoria critica no autonomizada del contexto
societal, la critica de Marx: un concepto tensional de trabajo y praxis. La Critica de
Habermas a la nocién de Macrosujeto y al concepto de trabajo. La nocién de reificacion
Lukacsiana como otra via de critica mundana. La reificacion como olvido y la memoria
contra el dominio del olvido. Hacia una politica del reconocimiento: la dominacion del
trabajo como agravio moral y el nuevo espiritu del capitalismo. Las paradojas de un
capitalismo reificado y una sintesis de la constelacion critica construida. El capitulo
culmina con algunos criterios y estdndares para entender las nuevas exigencias de la
critica en el Trabajo Social.

En el capitulo Il No hay mafiana sin ayer: la nocién de critica en las tesis clasicas
del Trabajo Social Latinoamericano. En él, se desarrollan las caracteristicas de un
capitalismo reificado al sur del mundo, se efectia un analisis del proceso de
reconceptualizacion como un proceso insuficientemente Marxiano. Desde alli se postula la
distincién critica/conservadurismo como matriz esencialista en las tesis del Trabajo Social
latinoamericano y se coloca el Trabajo Social chileno como imagen controversial donde
es posible narrar la historia de otro modo.

En el capitulo Il Imégenes dialécticas de la critica en el Trabajo Social
contemporaneo se muestra la disputa por la hegemonia de la critica en cinco
propuestas: en el Trabajo Social basado en la evidencia. La critica anglosajona como
practica antiopresiva. La critica hermenéutica como experiencia tragica. La critica como
dispositivo post estructural y en los enfoques del Marxismo y el Trabajo Social critico.

Por ultimo, en El mafiana y la herencia de los muertos, se trabajan a modo de
conclusiones: la nocién de critica como punto de fuga, el diagndstico de insularidades
continentales, el enfrentamiento de Robin Hood contra Frankestein y los caminos
inconclusos de la herencia. La tesis, de esta forma, sostiene una apuesta: el que mas que
nunca requerimos de ese pensamiento radical®*, para repensar el imperialismo mundial
desde nuevos frentes de lucha social, desde pensamientos criticos que iluminen las
divergencias y muestren controversiales caminos, que lleven hasta su extremo agonal el
develamiento de las imagenes de un capitalismo reificado.

32

- Pessoa, Fernando. Libro del desasosiego. Emecé Editores, Buenos Aires, 2004. Pag. 117

Keucheyan, Razmig. Hémisphere Gauche. Une cartographie des nouvelles pensées critiques. Zones,
Paris, 2010.
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CAPITULO |

MODERNIDAD Y CRITICA: IMAGENES DE UN CAPITALISMO REIFICADO
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CAPITULO | ] ]
MODERNIDAD Y CRITICA: IMAGENES DE UN CAPITALISMO REIFICADO

“Toda reificacién es un olvido”
(Horkheimer y Adorno, Dialéctica del lluminismo, 1947)

“El proceso de renovaciéon profesional del Trabajo Social, por razones histdéricas,
tedricas y sociopoliticas, qued6 inacabado. Este tenia en cuenta que los paises
latinoamericanos realizasen una revision critica del Trabajo Social, rompiendo con el
tradicionalismo de la profesion. Este nuevo proyecto es heredero de la
reconceptualizacion en la superacion critica de los limites teéricos de este movimiento, es
un ajuste de cuentas con su pasado”*. La premisa central de este capitulo es justamente
querer ser parte de ese “ajuste de cuentas” ya que no sera posible enfrentar las enormes
brechas de desigualdad en este siglo del “imperio”, sin una renovacién critica sustantiva
de las teorias en que se sustenta Trabajo Social.

Si en el diagnostico de nuestra sociedad una vasta hegemonia de autores consideran al
capitalismo como un sistema-mundo, como un capitalismo tardio, como una version
mundialmente integrada, como una encrucijada, un capitalismo con nuevo espiritu®,
seria insostenible no volver a Marx para comprender de nuevo, al menos, tres puntos

3 Yolanda Guerra, Introduccién a: Servicio Social Critico: hacia la construccion del nuevo proyecto ético politico profesional.
Orgs. Elisabete Borgiani, Yolanda Guerra, Carlos Montafio. Editora Cortez. Sdo Paulo, 2003 pag.10
* Dependiendo si el diagnéstico sea de Habermas, Guillebaud, Baumann, Hardt, Tilly, Bolstansky.
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medulares en sus postulados: el horizonte de la emancipacion, el valor del trabajo y el que
ellos estdn mediados por cuestiones de método, por la relacidon existente entre sujeto y
objeto.

Sin embargo, no existe un Unico camino de retorno. Walter Benjamin subraya una
distincién pertinente al respecto: entre, por un lado tradiciones (berleben, sobrevivir a la
muerte, cOmo una secuencia enunciativa que puede sobrevivir a la muerte de un autor, del
cual sélo restan sus espectros; y, por otro, fortleben, seguir viviendo, en los caminos de la
herencia. Es solo en estos ultimos donde él encontraba “un lazo, un acuerdo secreto entre
las generaciones™®. Construir, por tanto, una herencia diferenciada pero comun, quiere decir
al menos dos cosas: estar unidos contra todo y todos, a unas exigencias compartidas: esa
tarea imposible del Trabajo Social, la emancipacion humana, esa fuerza que orienta y da
fuerza al proponer una vida digna de ser vivida. Y gue no se deja asustar, en un pluralismo
disonante sin concesiones, por lo que incluso otras corrientes metadisciplinarias pudieran
presionarnos a simplificar o reprimir.

Claramente, no solo no da lo mismo, sino que existen boquetes considerables. Lo que se
sostiene es que solo en el impulso de la herencia Marxiana se captura una radicalidad a la
gue no se puede renunciar sin rebajar o degradar las propias propuestas del Trabajo Social y
que en ese arco de tradicion pueden tener cabida y entregar un aporte algunas relecturas de
Marx y Lukécs de la teoria critica de Francfort, en los plieges de sus tres generaciones:
Horkheimer, Adorno y Benjamin; Habermas y Honneth.

De alli que el capitulo tenga por objeto construir un filtro, una constelacién para volver
a Marx por los caminos de la critica. Esta argumentacién contempla los siguientes
momentos:

1. Los fundamentos de una teoria critica no autonomizada del contexto societal:
donde siguiendo a Horkheimer se puede develar la separacion dual existente entre
teoria y praxis en la teoria tradicional y cOmo sus consecuencias funcionan
preparando el terreno para la I6gica reificante del olvido. Sin embargo, Horkheimer y
luego Adorno y Habermas abren una brecha acerca de la relacion de una teoria
normativa con la experiencia pre cientifica de los sujetos. ¢Cémo ir detrds de
ese problema? Volviendo a una valoracion del trabajo por la via paradojal del
reconocimiento y el agravio moral. Por tanto, se hace improbable entender una teoria
critica no autonomizada de su contexto societal.

2. Lacritica de Marx: un concepto tensional de trabajo y praxis: la dinamica de la
sociedad burguesa constituye un proceso de una dindmica tal que todo lo sélido se
disuelve en el aire. Entender esos cambios involucra proponer un concepto de
trabajo que recupere la nocién de praxis humana, como un estatuto fundamental, ya
que existe una realidad social no reconciliada que urge develar en una praxis que la
realice. Es asi como un contexto de critica comprende la dependencia de un contexto
del que la teoria, que se creia independiente permanece prisionera. La critica que
conoce sus raices sociales, se abre camino por una praxis liberadora. De esta forma
Marx traduce la teoria de Hegel en una critica econémica que desencadena una
revolucion practica de los fundamentos sociales.

% Benjamin, Walter. Obras completas. Tomo Il pag. 231 Ediciones Trotta. Madrid, 2007
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La Critica de Habermas a la nocién de Macrosujeto y al concepto de trabajo:
sin embargo, subyacen a la postura de Marx ciertos problemas irrecusables. Una
filosofia de la historia que no ha roto del todo con el pensamiento de una totalidad
propio de la metafisica, sino que se transfiere a las figuras del pensamiento
teleoldgicas desde la naturaleza al conjunto de la historia mundial. Ello da lugar a la
proyeccion sobrehumana, de un sujeto de gran formato, confundiendo, de este
modo, la praxis intersubjetivamente acreditada por individuos socializados con las
intervenciones técnicas de un sujeto colectivo que se afirma a si mismo. Por tanto,
esa distincion colocada en la nocion de totalidad se encarga de la separacion y
reduccion del concepto de trabajo entendido exclusivamente dentro de los limites del
intercambio productivo.

La nocion de reificacion Lukacsiana como otra via de critica mundana: el
esfuerzo argumentativo de Habermas funciona mas como diagnéstico que como via
de salida de los dilemas de trabajo e interaccion. Paradojalmente, Habermas al
criticar la reduccion del trabajo y su imposibilidad de construccién en un concepto de
totalidad que disiende sociedad de cultura, desplaza el argumento hacia la tension
entre sistema y mundo-de-la-vida. Desde alli y adoptando un marco de la filosofia del
lenguaje va a buscar en la interaccion social, lo perdido de la anterior nocion
Marxiana de trabajo. Sin embargo, esto se produce al costo de una grave separacion:
la de sujeto y objeto, nuevamente pero en forma invertida a la de sociedad y cultura.
De alli que otro camino de critica, el que atraviesa el concepto de reificacion puede
dar luces para esa disonancia.

La reificacion como olvido y la memoria contra el dominio del olvido: si se
sigue y amplia la senda lukacsiana donde la reificacion no s6lo comprende el
intercambio de bienes, sino los procesos de interaccion y las relaciones consigo
mismo; se podria sostener que alli hay una clave fundamental para traer de vuelta,
como nunca antes la relacién entre trabajo e interaccion, entre sociedad y cultura,
entre sujero y objeto. Para ello, el concepto de reificacion debe ser extendido a todo
el arco de significaciones desde las contradicciones econdmicas a esa
denominacion especifica de ideologia como cultura, desarrollado en el escrito sobre
ontologia del ser social. De este modo, la reificacién involucra un desapego, un
distanciamiento, una focalizacion, donde la ceguera crece como desatencion,
como naturalizacion de los objetos, en su cosificacion. De alli que sea posible de
articularse con sus disonancias con la tradicion de la memoria, entendida
como larebelion radical y subversiva contra el dominio del olvido.

Hacia una politica del reconocimiento: la dominacién del trabajo como agravio
moral: al yuxtaponer las anteriores dimensiones se analiza la importancia de
retomar la nocion de trabajo, también ahora dentro de la dimension de la cultura y la
interaccion social. Volviendo a los escritos de Jena, se profundiza en la lucha por el
reconocimiento, donde la reificacion del intercambio de bienes, y el propio proceso de
trabajo puede, a la vez, ser fuente de obra y creacion, asi como de una de las
mayores fuentes contemporaneas de agravio moral.

Paradojas de un capitalismo reificado: un ultimo elemento de esta constelacion
critica lo constituye la importancia de un pensar paradojal, entendido como una forma

21



especifica de contradiccibn que pueda dar cuenta del estado controversial del
capitalismo contemporaneo.

8. Sintesis de un constelacion critica: donde se hace un resumen de cada uno de
los momentos conceptuales recorridos, poniendo como foco una clave sintética de
sus argumentos.

9. Los trabajo de Hércules o las exigencias de una critica posconvencional en
Trabajo Social: donde se presentan dos grandes tareas: asumir el caracter post
estructural como motor del impulso critico y la exigencia de un pensamiento
postmetafisico. Con la exposicion de todas las dimensiones de esta constelacién
critica, surge una matriz para poder recorrer los dos capitulos posteriores, el de las
historiografias del Trabajo Social y el dedicado a los enfoques contemporaneos.

1. LOS FUNDAMENTOS DE UNA TEORIA CRITICA NO AUTONOMIZADA
DEL CONTEXTO SOCIETAL

La primera impugnacion de Horkheimer, sobre la que fundamenta la nocion de critica es
sobre la concepcién de teoria. Para él, en la teoria tradicional la teoria es “aquel conjunto de
proposiciones relacionadas unas a otras acerca de un campo de objetos de las cuales
pueden deducirse las restantes proposiciones™’. De este modo, subyace la siguiente
relacion: cuanto menor fuera el nimero de los principios primeros en comparacion con sus
conclusiones, mas perfecta es la teoria. De alli emergen claramente las proposiciones de
validez en la teoria tradicional que se traducen en el grado de concordancia entre las
proposiciones deducidas y los hechos ocurridos®.

De esta forma, la teoria siempre sera testeada desde los hechos. Por tanto, en lo que
concierne a los datos, la teoria permanecera siempre hipotética. Consecuentemente, “la
teoria se vuelve el saber acumulado de tal forma que permita ser utlizado en la
caracterizacion de los datos, llevada a cabo en la forma mas minuciosamente posible”39. Por
tanto, el concepto de teoria es de cierta forma autonomizado del contexto societal en cuanto

s HORKHEIMER, Max. “TEORIA TRADICIONAL E TEORIA”. Edigado Abril sujeto. A. Cultural, Colegdo Os Pensadores.

S&o Paulo, 1983. Pag. 117.

“La validez real de la teoria reside en la concordancia entre proposiciones deducidas y hechos ocurridos, o lo que es

lo mismo, entre teoria y empiria”.

HORKHEIMER, Max. “TEORIA TRADICIONAL E TEORIA”. Edigao Abril S. A. Cultural, Colegdo Os Pensadores. S&o

Paulo, 1983. Pag. 117.

% HORKHEIMER, Max. “TEORIA TRADICIONAL E TEORIA”. Edigdo Abril S. A. Cultural, Colegdo Os Pensadores. Sédo
Paulo, 1983. P4g. 117.
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busca sus fundamentos a partir de una forma esencial e intima del conocimiento
transformandose asi, para Horkheimer, en una categoria cosificada. De este modo, la teoria
tradicional tiende a olvidar que los datos que se nos ofrecen son preformados de modo
doble: “por el caracter histérico del objeto percibido y por el carcter historico del érgano

perceptivo™®.

Lo anterior es crucial en todo tipo de concepcién epistemoldgica que sustente la existencia,
tal como el neopositivismo lo hace, de una realidad externa y cognoscible. Horkheimer
apunta al develamiento del caracter no-natural de objeto y 6rgano ya que ambos son
conformados por la actividad humana. De este mismo aspecto, Horkheimer hara surgir una
significativa distincion entre normas de observacion variadas para la sociedad o para el
individuo. Para él, existen ocasiones en que el individuo se puede autopercibir pasivo e
indefenso en relacién a los mecanismos sociales y econémicos de transformacion. Sin
embargo, si contemplamos la sociedad no podemos pensar en sSus mecanismos de
estructuracion dirigidos como una forma ciega. Esta contradiccién se hace evidente, para él,
en el “modo burgués de la economia donde la sociedad aparece ciega y concreta y la

actividad del individuo abstracta y conciente™".

Por tanto, especialmente las ciencias sociales y aquellas que trabajan con el sujeto no
pueden olvidar ni la doble determinacion ni la distincion tensional entre individuo y sociedad.
Asi, aparece en su plena expresion el que algunas dimensiones de las estructuras cientificas
dependen de las situaciones y procesos sociales. Esto es importante de resaltar por que
la teoria tradicional opera, por lo general, clasificando los datos en sistemas
conceptuales que simplifican o eliminan las contradicciones. Para Horkheimer, esto
también tiene una explicacion cultural en el sentido en que el desarrollo de las ciencias
aparece desligado de esas luchas y por tanto “no se emplea tanta energia en desarrollar la
capacidad de pensar contradicciones como la empleada en encontrar soluciones funcionales

segun el campo especifico de aplicacion™*.

Si la légica anterior impregna el quehacer cientifico, las categorias de mejor, Util,
conveniente, productivo, valioso, innovador, tal como son aceptadas por el orden social
vigente se vuelven fuera de sospecha vy, por tanto, se ven como premisas extracientificas
gue no requieren de atencion critica. De esa forma, “el caracter discrepante y escindido del
todo social, en su figura actual, no tiene camino para volverse una contradiccion
consciente™. El riesgo de lo anterior es que al seguir la l6gica expuesta la teoria
tradicional no tiene cémo colocarse “contra el presente cuando el presente es
miseria”*. Horkheimer busca interpelar a la teoria tradicional haciendo notar que no es el
pensamiento el que introduce la necesidad de los cambios sino que es el grado de injusticia
el que impugna a nivel del pensamiento conceptual la urgencia de la iluminacion
revolucionaria de las contradicciones.

Ahora bien, quien hoy intenta determinar la posicion de la “Teoria Critica” se expone
facilmente a la sospecha de desconocer con nostalgia la situacion actual del pensamiento

40 HORKHEIMER, Max. “TEORIA TRADICIONAL E TEORIA”. Edi¢éo Abril S. A. Cultural, Colegéo Os
Pensadores. Séo Paulo, 1983. Pag. 125.

a HORKHEIMER, Max. “TEORIA TRADICIONAL E TEORIA”. Edig&o Abril S. A. Cultural, Colegéo Os
Pensadores. S&o Paulo, 1983. Pag. 125.
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filosofico; porque hace mucho que esa tradicién dejé de existir en su sentido original,
es decir, como empresa con un enfoque interdisciplinario para hacer un
diagnostico critico de la realidad social*. Tampoco ya el programa de investigacion
original puede seguir siendo desarrollado sin ruptura alguna, ya que ante una realidad
que se ha vuelto compleja y estd cambiando rapidamente, es dificil proponer el
marco de una teoria critica Ginica, aunque ésta tenga un enfoque interdisciplinario.

Por tanto, por “Teoria Critica de la sociedad” se hara referencia mas bien sélo a aquella
clase de reflexidn tedrica sobre la sociedad que con el programa original de la Escuela de
Francfort y tal vez con la tradicién de la izquierda hegeliana en su conjunto, comparte una
determinada forma de critica normativa: a saber, una critica normativa tal,que al mismo
tiempo es capaz de informar sobre la instancia precientifica en que se encuentra
arraigado de modo extratedrico su propio punto de vista critico en cuanto interés empirico
o0 experiencia moral®’.

El componente de la Teoria Critica heredado de la izquierda hegeliana no puede ser
soslayado, por considerarlo el Unico elemento tedrico que hoy puede seguir fungiendo en
el sentido de una caracteristica de identidad, de una premisa irrenunciable de la vieja
tradicion. La teoria social de la tradicion de Francfort se distingue de todas las otras
corrientes o vertientes de critica social por su forma especifica de critica®.

El punto de partida metodol6gico de la teoria que Horkheimer trat6 de encaminar a
principios de los afios treinta se determina por un problema configurado por la adopcién
de un legado de la izquierda hegeliana. Entre los discipulos izquierdistas de Hegel, es
decir, desde Marx hasta Georg Lukacs, se sobrentendié que la teoria de la sociedad
debia someter su objeto a una critica s6lo en la medida en que ella fuera capaz de
redescubrir en €l como realidad social un elemento de su perspectiva critica propia; por
eso, dichos teodricos requeririan siempre de un diagnéstico de la sociedad que estuviera
en condiciones de revelar un momento de la trascendencia intramundana.

Horkheimer se refiere a la tarea asi descrita en uno de sus ensayos tempranos, donde
define la particularidad de la Teoria Critica caracterizandola como la “parte intelectual del
proceso histérico de la emancipacion”; porque para ser capaz de semejante esfuerzo la
teoria debe tener en cuenta, en cada momento, tanto su origen en una experiencia
precientifica como su aplicaciébn en una futura praxis. No obstante, Horkheimer esta
consciente de que con tal determinacién inicial no sélo plantea una exigencia
metodoldgica, sino que exhorta también a la cooperacion regulada con las diferentes
ciencias sociales, porque la Tedrica Critica no puede sostener su referencia propia a una
dimension precientifica de emancipacion social sino dando cuenta en forma de un analisis
socioldgico, del estado de conciencia de la poblacion o la disposicion de ésta de
emanciparse. La relacion especifica en que Horkheimer puso la teoria y la practica,
continuando el izquierdismo hegeliano, presupone una definicién de las fuerzas motrices
sociales que en el proceso histérico pujan por si mismas hacia la critica y superacion de
las formas establecidas de dominacion; por ello , la Teoria Critica depende en su esencia

*> HONNETH, Axel. “La dinamica social del desprecio: para determinar la posicién de una teoria critica de la sociedad. En:
CRITICA DEL AGRAVIO MORAL Ediciones Fondo de Cultura Econémica, Buenos Aires, 2009 pag. 249.
“ HONNETH, Axel. “La dinamica social del desprecio: para determinar la posicién de una teorfa critica de la sociedad. En:
CRITICA DEL AGRAVIO MORAL Ediciones Fondo de Cultura Econémica, Buenos Aires, 2009 pag. 249.
“" HONNETH, Axel. “La dinamica social del desprecio: para determinar la posiciéon de una teoria critica de la sociedad. En:
CRITICA DEL AGRAVIO MORAL Ediciones Fondo de Cultura Econémica, Buenos Aires, 2009 pag. 250.
“ HONNETH, Axel. “La dinamica social del desprecio: para determinar la posicion de una teoria critica de la sociedad. En:
CRITICA DEL AGRAVIO MORAL Ediciones Fondo de Cultura Econémica, Buenos Aires, 2009 pag. 250.
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intrinseca —al no importar sus posibles coincidencias con otras formas de critica social- de

la determinacion casi socioldgica de un interés emancipador dentro de la realidad social
; 49

misma™.

El permanece en sus inicios ligado a una filosofia Marxista de la historia que no podia
admitir sino Unicamente en la clase de proletariado un interés precientifico por la
emancipacion social®. Sin embargo, Adorno habia convertido desde temprano de manera
tan determinante la critica del fetichismo de Marx en el punto de partida de su critica de la
sociedad, que ya no podia detectar ni una huella de trascendencia intramundana en la
cultura social cotidiana; y sé6lo los colaboradores del Instituto, es decir, Walter
Benjamin o bien Otto Kirchheimer, podrian haber proveido los impulsos teoricos
para buscar otro acceso mas productivo a los potenciales de emancipaciéon de la
realidad social cotidiana. De esta forma, Horkheimer y su circulo en general
permanecieron ligados a un funcionalismo Marxista que los indujo a suponer dentro de la
realidad social un ciclo de dominacién capitalista y manipulacién cultural tan cerrado que
en él ya no habia margen para una zona de critica practico-moral®*. La conversion de la
Teoria Critica en el negativismo de Adorno en términos de la teoria de la historia marca
finalmente el punto histérico en que la empresa de un reaseguro histérico-social de la
critica queda paralizada por completo; en las reflexiones de la Dialéctica de la llustracién
queda la experiencia del arte moderno como unico lugar donde puede realizarse algo asi
como una trascendencia intramundana®.

Sean como fueren los detalles, con la orientacion fundamental negativista de sus obras
tardias, Horkheimer y Adorno dejaron un problema que desde entonces tiene que estar en
el inicio de cualquier intento de reconectar con la Teoria Critica: porque mientras se
pretenda conservar después de todo el modelo de critica de la izquierda hegeliana,
tendrd que volver a crearse un acceso teoérico a aquella esfera social donde un
interés por la emancipacién puede estar arraigado en términos precientificos®.

La radicalizacion de la critica de cosificacion del Adorno tardio sustrae definitivamente la
base de teoria social a cualquier esfuerzo de denominar todavia un momento
intramundano de trascendencia para proveer con él la critica de un soporte social; el
intento de entrar en una relacién reflexiva con la praxis precientifica habria llegado a su fin
con esta forma de una Teoria Critica de la sociedad®. No obstante, la segunda corriente
tedrica en que la tradicion de la Teoria Critica encuentra hoy su continuacién pone de
manifiesto que éste no necesariamente tiene que ser el caso; pues la teoria de la
comunicacion de Habermas representa un movimiento opuesto a las teorias sociales
negativistas precisamente en el sentido en que no fue sino ella la que volvié a abrir el
acceso a una esfera emancipadora del actuar®.

9 HONNETH, Axel. “La dinamica social del desprecio: para determinar la posicion de una teoria critica de la sociedad. En:
CRITICA DEL AGRAVIO MORAL Ediciones Fondo de Cultura Econémica, Buenos Aires, 2009 pag. 250-251.
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La estructuracion de la teoria del actuar comunicativo puede entenderse como la
realizacion del intento de recuperar los recursos categoriales que permiten revivir la idea
de Horkheimer de una critica social: en funcion de ello, en el primer paso esta el cambio
del enfoque Marxista de produccién por el enfoque del actuar comunicativo, en cuyo
marco se quiere hacer patente que las condiciones del progreso social no se encuentran
dispuestas en el Trabajo Social, sino en la interaccion social; de ahi, el siguiente paso
lleva al desarrollo de una pragmatica linguistica que habrd de aclarar cuales son en
detalle los presupuestos normativos que constituyen el potencial de racionalidad del
actuar comunicativo; y en esta base se apoyo finalmente, en un tercer paso, el proyecto
de una teoria de la sociedad que sigue el proceso de racionalizacion del actuar
comunicativo hasta llegar al punto historico donde éste conduce a la formacién de medios
de control social®. Es bien sabido que Habermas hace desembocar su teoria de la
sociedad en una tesis de un diagndstico de su época, segun la cual hoy ha aumentado el
poder de los sistemas que se controlan a si mismos en un grado tal que éstos se
convierten en un peligro para los desempefios comunicativos del mundo de la vida: bajo el
influjo del poder destructor con que en la actualidad los medios de control, como el dinero
y el poder burocréatico, penetran en la cultura cotidiana, el potencial humano de la
comunicacion linglistica empieza a disolverse®’.

En relacibn con el nucleo de la teoria Critica, ambos enfoques (negativista y
comunicativo) tienen en comun la idea diagnostica de su época de que la independizacion
de poderes sistémicos puede conducir en la actualidad a una disolucion del ndcleo social
de la sociedad. Sin embargo, la diferencia entera y determinante consiste en el hecho que
Habermas puede proveer un concepto sistematico de lo que actualmente se encuentra
amenazado por la dominacion de los sistemas; alli donde en los enfoques tedricos
negativistas prevalecen las premisas no aclaradas de una antropologia apenas articulada,
esta en su enfoque una teoria del lenguaje que puede demostrar de manera convincente
que el potencial amenazado del hombre lo constituye su capacidad de entendimiento
comunicativo. A diferencia de todas las otras variantes, la nueva version de la Teoria
Critica por parte de Habermas contiene un concepto que esta en condiciones de exponer
la estructura de esa praxis de accion amenazada con ser destruida por las criticadas
tendencias de evolucion de la sociedad®®.

La comparacion con el modelo de critica de Horkheimer evidencia al mismo tiempo en la
teoria de Habermas un problema que serd el punto de partida para las reflexiones
siguientes; éste tiene que ver con la pregunta de cGmo puede determinarse con mayor
precision un nexo reflexivo que, segun se dice existe entre la praxis precientifica y
la Teoria Critica. Cuando Horkheimer formulé su programa, tenia ain en mente, muy en
el sentido de la tradicion Marxista, un proletariado que ya debia haber adquirido un
sentimiento por la injusticia del capitalismo en el proceso de produccién; su idea era
gue la teoria no tenia mas que articular sistematicamente en el nivel reflexivo estas
experiencszgas morales, estas sensaciones de injusticia, para proveer un soporte objetivo a
su critica™.
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¢Pero qué es lo que hoy en la construccion de la teoria podra reemplazar aquellas
experiencias morales de las que todavia Horkheimer —que en este punto era totalmente
discipulo de Georg Lukécs- vio dotada a la clase obrera en su conjunto? La Teoria Critica
debe creerse capaz de denominar las experiencias y actitudes empiricas que en términos
precientificos ya proporcionan un indicador de que sus criterios normativos no carecen de
algun soporte en la realidad. ¢Qué experiencias de indole sistematica y qué fendbmenos
en general cumplen en la teoria de Habermas la funcién, antes de toda reflexion cientifica,
de dar un testimonio cotidiano a favor de la congruencia de la critica? Es pausible la
sospecha de que en este punto se abre una brecha en la teoria del actuar
comunicativo que no es de procedencia casual, sino de carécter sistematico®. Al
cambiar la Teoria Critica del enfoque de la produccion al enfoque de la comunicacion,
Habermas abrié la perspectiva hacia una esfera social que cumple con todas las
condiciones previas para sostener una trascendencia intramundana; porque en el actuar
comunicativo los sujetos se encuentran en el horizonte de expectativas normativas cuyo
incumplimiento puede convertirse siempre de nuevo en fuente de reclamaciones morales
que van mas alla de las respectivas formas de dominacién establecidas®.

Pero, al mismo tiempo, Habermas tomé con su giro hacia la pragmatica universal un
camino que conduce a equiparar el potencial normativo de la interaccion social a las
condiciones linglisticas de una comunicacion libre de dominacion. Por grandes que
sean las ventajas que pueden unirse a semejante version del enfoque del lenguaje,
también son graves las desventajas que se asocian internamente a él. Una primera
dificultad ya se manifiesta, pues, cuando nos planteamos en el sentido de Horkheimer la
pregunta de qué experiencias morales corresponderian a este criterio critico dentro
de la realidad social®®.

Para Habermas, la instancia precientifica que proporciona a su perspectiva normativa un
soporte social en la realidad tiene que ser aquel proceso social que hace que las reglas
linglisticas de comunicacion se desenvuelvan; en la “teoria de la accion comunicativa”
este proceso es denominado racionalizaciébn comunicativa del mundo de la vida. Sin
embargo, este proceso es tipicamente un suceso del cual, de acuerdo con Marx,
puede decirse que se realiza a espaldas de los sujetos participantes; su transcurso
no es soportado por intenciones individuales ni esta dado de modo intuitivo en la
conciencia del individuo®,

El proceso emancipador en que Habermas arraiga socialmente la perspectiva normativa
de su Teoria Critica no se plasma en absoluto como tal en las experiencias morales de
los sujetos participantes, porque éstos experimentan un detrimento de lo que podemos
considerar sus expectativas morales, su “moral point of view”, no como una restriccién a
las reglas linguisticas dominadas intuitivamente, sino como una violacion a reclamaciones
de identidad adquiridas por la socializacion®*.
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Es posible que un proceso de racionalizacién comunicativa del mundo de la vida se vaya
realizando o se realice histéricamente, pero de ninguna manera se encarna como un
hecho moral en las experiencias de los sujetos humanos. Por eso no puede
encontrarse dentro de la realidad social un elemento que corresponda a la instancia
precientifica a la que remite de modo reflexivo la perspectiva normativa de Habermas; su
concepcidbn no apunta hacia la idea de ayudar a que una experiencia existente de
injusticia social se exprese, como fue el caso de la teoria de Horkheimer —ésta influida, sin
embargo, por una ilusién que era también destructiva-®.

2. LA CRITICA DE MARX: UN CONCEPTO TENSIONAL DE TRABAJO Y PRAXIS

Sin lugar a dudas, la imagen césmica de un universo disgregandose, de una velocidad que
muda las relaciones como caracteristica de lo moderno se la debemos a Marx y su ejercicio
de analogias realizado en el Manifiesto: “Todas las relaciones estancadas y enmohecidas,
con su cortejo de creencias y de ideas veneradas durante siglos quedan rotas, las nuevas se
hacen afiejas antes de haber podido osificarse. Todo lo sélido se desvanece en el aire; todo
lo sagrado es profanado, y los hombres, al fin, se ven forzados a considerar serenamente

sus condiciones de existencia y sus relaciones reciprocas”®.

Asi, el climax de la sociedad burguesa moderna es su propia contradiccion, el que los
hombres sean, a la vez, sujeto y objeto del proceso imperante que hace que todo lo sélido se
desvanezca. Estamos, por tanto, en un gran cambio epocal: “La llamada revolucion de 1848
no fue mas que un episodio, una fractura ligera en la dura corteza de la sociedad europea.

Sin embargo, fue suficiente para poner de manifiesto el abismo que se extendia por debajo.
Demostré que debajo de esa superficie, tan solida en apariencia, existian verdaderos
océanos, gque sOlo necesitaban ponerse en movimiento para hacer saltar en pedazos

continentes enteros de duros pefiascos™’.

Esta gran transformacion -al decir de Polanyi- esta sustentada en una contradiccién: “Por un
lado han despertado a la vida unas fuerzas industriales y cientificas de cuya existencia no
hubiese podido sospechar ninguna de las épocas histéricas precedentes. Por otro lado
existen sintomas de decadencia que superan en mucho a los horrores que registra la historia
de los ultimos tiempos del Imperio Romano.

Hoy, todo parece llevar en su seno su propia contradiccion. Vemos que las maquinas,
dotadas de la propiedad maravillosa de acortar y hacer mas fructifero el trabajo humano,
provocan el hambre y el agotamiento del trabajador. Las fuentes de riqueza recién
descubiertas, se convierten por arte de magia 0 un extrafio maleficio, en fuentes de
privaciones. “El dominio del hombre sobre la naturaleza es cada vez mayor, pero al
mismo tiempo, el hombre se convierte en esclavo de otros hombres o de su propia
infamia. Hasta la pura luz de la ciencia brilla sobre el fondo tenebroso de la ignorancia.
Todos nuestros inventos y progresos parecen dotar de vida intelectual a las fuerzas

materiales, mientras que reducen a la vida humana al nivel de una fuerza material bruta”®®.
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En esas manifestaciones ambivalentes la burguesia cumple un papel central en cuanto
realizadora de la actividad humana, en cuanto revolucionaria.”La burguesia no puede existir
sino a condicion de revolucionar incesantemente los instrumentos de produccion y, por
consiguiente, las relaciones de produccién y con ello todas las relaciones sociales. Una
revolucion continua en la produccién, una incesante conmocion de todas las condiciones
sociales, una inquietud y un movimiento constantes distinguen la época burguesa de todas
las anteriores™®.

El genio burgués en la accién es el que se ha plasmado en carreteras, en tecnologias, en
talleres, fabricas, en pirdmides y catedrales de la época moderna. El ritmo incesante con que
han impregnhado a las ciudades ha realizado en ellas un poderoso foco de atraccion,
provocando una ininterrumpida migracion de la poblacion en busca de mejores condiciones
de vida. Ahora bien, la paradoja del activismo burgués es que sus propias virtudes posibilitan
una revitalizacion del proletariado. Como apunta Berman: “el drama dialéctico basico del
Manifiesto es el desarrollo de la burguesia y el proletariado modernos y la lucha entre

ambos”°.

En el sistema capitalista, el proceso de acumulacion del capital puede llevar a una
sobreproduccion. Este proceso es la base inmanente de los fenébmenos propios de las
crisis. La medida de esta sobreproduccion la da el propio capital, es decir, la acumulacion
sin limite del capital constante y el desmedido instinto de enriquecimiento y capitalizacion
de las grandes corporaciones; no la da, en modo alguno, el consumo, de por si limitado,
ya que la mayoria de la poblacion , formada por la poblacion obrera, s6lo puede aumentar
su consumo dentro de limites muy estrechos; y, ademas, a medida que se desarrolla el
capitalismo, la demanda de trabajo disminuye en términos relativos, aunque aumente en
términos absolutos™. Si se recordara esta forma de pensar, no nos podria asombrar
cuestiones como “el abismo fiscal’ o la encrucijada entre “alza de impuestos al capital e
impactos en los trabajadores”.

Este mismo fendmeno (que suele anunciar las crisis) también puede darse cuando se
acelera la produccion del capital sobrante y su trasformacion en capital productivo
aumenta de tal modo la demanda de medios de produccién que los productores no dan
abasto y aumentan considerablemente sus precios. En este caso, el tipo de interés
desciende considerablemente, mientras puede aumentar la ganancia, dando lugar a
arriesgadas especulaciones. El estancamiento de la reproduccion disminuye el capital
variable, baja los salarios y reduce la masa de trabajo empleado. Y esta reduccion
repercute, a su vez, sobre los precios, que vuelven a bajar’.

En las crisis del mercado mundial, las contradicciones y los antagonismos de la
produccion capitalista estallan. Los defensores de este sistema, en vez de analizar en qué
consisten los elementos que entran en conflicto, se limitan a negar la catastrofe misma vy,
no obstante la repeticion periddica, persisten en afirmar que si la produccion se ajustara a
lo que sefialan los libros, nunca habria crisis. Estos discursos falsean los hechos
econdmicos mas evidentes y, sobre todo, hacen hincapié en la unidad del sistema,
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obviando sus contradicciones”™. La compra y la venta —es decir, el movimiento de
metamorfosis de la mercancia- viene a ser una unidad de dos procesos o, mas bien, un
proceso formado por dos fases contrapuestas.

Se presenta, por lo tanto, como la unidad de estas dos fases, pero este proceso es
también una separacién de las dos fases, separacion que permite su reciproca
autonomizacion. Ahora bien, como la compra y a venta forman un todo, entonces la
autonomizacion de los dos momentos se revela necesariamente de modo violento, como
un acto destructor. En la crisis, precisamente, se pone de manifiesto esta unidad, esta
unidad de los contrarios. La autonomia de los dos momentos que forman una unidad,
pero que se oponen entre ellos, queda destruida violentamente. La crisis es asi la
manifestacion de la unidad de los dos momentos autonomizados y opuestos. No habria
crisis sin esta unidad interior de elementos que, a priori, parecen indiferentes entre si’.

Pero, segun dicen los economistas apologéticos, no puede producirse ninguna crisis
porgque existe la unidad. Esto sélo significa una cosa, y es que la unidad de los contrarios
excluiria la contradiccion. Para demostrar que la produccién capitalista no puede conducir
a crisis generales, se niegan todas las condiciones y limitaciones, es decir, todos los
principios y diferencias especificas; en definitiva, se niega la misma produccién capitalista
y se pretende demostrar que, si el régimen capitalista de produccion, en lugar de ser una
forma especifica de produccion social con sus propias caracteristicas fuera un modo de
produccibn que se remitiera a sus origenes primigenios, los antagonismos vy
contradicciones que la distingue dejarian de existir y, por lo tanto, no habria crisis en las
que pueden estallar. Como dice Ricardo, siguiendo a Say: “Los productos se venden
siempre por productos o servicios; el dinero es solamente el medio para efectuar el

cambio””.

En vez de hablar de trabajo asalariado, se habla de “servicios”, palabra que prescinde de
la finalidad especifica del trabajo asalariado y de su uso para incrementar el valor de
cambio de las mercancias mediante la generacion de plusvalia. Es decir, se ignora el
mecanismo en virtud del cual las mercancias y el dinero se transforman en capital.

En la nocion de “servicios”, el trabajo requerido para prestar el servicio se considera tan
sélo por su valor de uso, cuando este valor es, en verdad, absolutamente secundario en la
produccion capitalista. De la misma manera, en la palabra “producto” se obvia la esencia
misma de la “mercancia” y la contradiccién inherente a la misma’®.

En general, podemos decir que la expresion “sobreproduccidon de mercancias” usada en
lugar de “exceso de capital’”, no es sélo una manera de hablar. Quien acepta que el
fendmeno existe necesariamente si se le llama “a”, pero niega su existencia si se le llama
“b”, mas alla de reflejar dudas o escrupulos sobre el nombre del fendmeno, esta
intentando eludir la dificultad de explicarlo al negar una forma (una denominacion)
contraria a los prejuicios y aceptandola bajo otra forma que no trae consecuencias.

Pasar de la expresion “sobreproduccién de mercancias” a la de “exceso de capital”
supone, en este sentido, un progreso. ¢En qué consiste este progreso? En que los
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productores ya no se conciben tan s6lo como meros propietarios de mercancias sino
como capitalistas’’.

La posibilidad general de las crisis va implicita en el proceso mismo de la metamorfosis
del capital, y de una doble manera: en la medida en que el dinero funciona, por una parte,
como medio de circulacion, lo que implica la separacién temporal de la compray la venta,
y, de otra parte, en cuanto funciona como medio de pago, ya sea como medida del valor o
como realizacién del valor (dos funciones, éstas, que operan en momentos distintos)’.
Crisis de trabajo y crisis de capital. Se trata, aqui, de una alteracion del proceso de
reproduccion determinada por la subida del valor de uno de los elementos del capital
constante que debe reponerse en detrimento de los otros. Y se opera, ademas, aunque la
tasa de ganancia disminuya, un encarecimiento del producto.

¢Qué significa, entonces, sobreproduccion de capital? Significa, simplemente,
sobreproduccion de masas de valor destinadas a crear plusvalia o, si nos fijamos en el
contenido material, sobreproduccion de mercancias destinadas a la reproduccién; es
decir, reproduccion en una escala demasiado grande, lo que vale tanto como decir,
llanamente, sobreproduccion.

Esto, a su vez, significa, pura y simplemente, que se produce demasiado con fines de
lucro o que se destina una parte demasiado grande del producto, no para ser consumido
como renta sino para producir mas dinero, para ser acumulado; no para cubrir las
necesidades privadas de su poseedor, sino para suministrarle la riqueza social abstracta
de la sociedad; dinero y mayor poder sobre el trabajo ajeno, mas capital®. Todas las
contradicciones de la produccion burguesa estallan colectivamente en las crisis generales
del mercado mundial; en las crisis concretas (concretas, por lo que se refiere a su
contenido y a su extensién), esas contradicciones s6lo se presentan de un modo disperso,
aislado, unilateral.

La sobreproduccién tiene como condicion la ley general de produccion del capital, que
consiste en producir en la medida de las fuerzas productivas, es decir, la posibilidad de
explotar con una cantidad dada de capital la mayor cantidad posible de trabajo, sin tener
en cuenta las limitaciones fijadas por el mercado o por las necesidades solventes;
haciéndose esta explotacion, es decir, con la reconversion constante de las rentas en
capital, mientras, por otro lado, la masa de los productores sigue ateniéndose
necesariamente, como condicién de la produccién capitalista, a la satisfaccion media de
las necesidades®.

Marx desarrolla el andlisis de las crisis y su recurrencia en los Grundrisse. Las
opone a las teorias del equilibrio, inspiradas en el “insipido Jean-Baptiste Say”, segun las
cuales la sobreproduccién seria imposible a causa de una identidad inmediata entre la
demanda y la oferta. El principio segun el cual “se intercambian productos por productos”

garantizaria segun él “un equilibrio metafisico entre vendedores y compradores”®.
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Es una constatacion de buena y debida forma del fracaso de las pretenciosas
“matematicas financieras” que, como escribe muy bien Denis Guedj, no son mas que unas
matematicas mercenarias aplicadas a las finanzas. Sus modelos brownianos, concebidos
para formalizar “efectos de agitacion media” son incapaces de dar cuenta “de las
situaciones de riesgo extremo que pueden aparecer en los mercados, de forma que no
ven las crisis ni las quiebras”, lamenta Olivier Le Courtois, profesor de finanzas en Lyon.
En las situaciones extremas que el sistema capitalista genera de forma recurrente, el
“azar sabio” sobre el que trabajan los calculadores de riesgo se trasforma, en efecto, en

“azar salvaje”®.

La separacién de la venta y de la compra distingue la economia capitalista de una
economia de trueque en la que “nadie puede ser vendedor sin ser comprador’ (y
reciprocamente) y donde el grueso de la produccion esté directamente orientado hacia la
satisfaccion de las necesidades inmediatas. “En la produccion mercantil’, en cambio, “la
produccion inmediata desaparece”. No se produce para necesidades, sino para el
beneficio, al que nada le preocupan las necesidades sociales, sino que tan sélo le

interesa la demanda solvente. Pues “si la venta no se produce, es la crisis”.

Como plantea el propio Marx, de esta forma se termina dando a la forma de la plusvalia
una existencia autbnoma, esclerosis de esta forma en relacion a su sustancia. Una parte
del beneficio, por oposicion a la otra, se despega completamente de la relacién capitalista
en tanto que tal, y parece derivarse no de la explotacién del trabajo asalariado, sino del
trabajo del propio capitalista. Por oposicion, el interés parece entonces ser independiente
a la vez del trabajo asalariado del obrero y del trabajo del capitalista, y tener en el capital
su fuente propia, autbnoma. Si, primitivamente, el capital hacia, en la superficie de la
circulacion, el papel de fetiche capitalista, de valor de creador, reaparece aqui, bajo forma
de capital portador de interés, su forma mas alienada y mas caracteristica®.

En los Manuscritos de 1857-1858, la crisis intervenia de una triple forma:
empiricamente, a través de la recesion americana; a través de la separacion de la compra
y de la venta que crea las condiciones formales de su posibilidad; y metaféricamente,
como locura y sufrimiento de la escisién. Pero la teoria expuesta en los Manuscritos
adolecia aun de falta de vision de conjunto de la critica de la economia politica®®.

En El Capital, su coherencia toma forma. En el Libro | sobre “el proceso de produccion
del capital”, Marx retoma su critica de la ley clasica de los mercados y del equilibrio:
“Nada mas estupido que el dogma segun el cual la circulacion implica necesariamente el
equilibrio de las compras y de las ventas, dado que toda venta es compra y
reciprocamente”. Lo que se pretende probar asi es que “el vendedor trae al mercado su
propio comprador”. En esta identidad inmediata, que existia en el comercio de trueque, es
rota por la generalizacion de la produccién mercantil y por la autonomizacién del dinero en
tanto que equivalente general. No se trata ya entonces de intercambio directo de un valor
de uso por otro valor de uso, sino de una mercancia por dinero. La transaccion se
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convierte en “una pausa” o “un intermedio en la vida de la mercancia que puede durar

mas o menos™®’.

Asi, el concepto de crisis interviene por primera vez en El Capital, no para evocar las
crisis empiricas, sino como consecuencia légica del “vinculo intimo” y contradictorio entre
los actos separados y potencialmente contradictorios de compra y venta. Aparece de
nuevo, mas lejos, en el capitulo sobre “La ley general de la acumulacion capitalista”. Se
articula alli con la temporalidad propia del capital. La acumulacion se presenta como un
“‘movimiento de extensién cuantitativa” que apunta, gracias a las innovaciones
tecnolégicas estimuladas por la competencia, a un aumento de la productividad del
trabajo y a una economia del trabajo vivo (es decir, el empleo)®.

Marx aborda asi, no solo las condiciones de posibilidad de las crisis, sino su caracter
recurrente y ciclico: la conversion sin cesar renovada de una parte de la clase obrera en
otros tantos brazos semiocupados, 0 completamente desocupados, imprime pues al
movimiento de la industria moderna su forma tipica. Igual que los cuerpos celestes, una
vez lanzados en sus 6rbitas las describen por un tiempo indefinido; la produccion social,
una vez lanzada al movimiento alternativo de expansion y de contraccién lo repite por
una necesidad mecanica. Los efectos se convierten en causas y peripecias, primero
irregulares y en apariencia accidentales, toman cada vez mas la forma de una
periodicidad normal®.

Por ultimo, en el libro 11l sobre el “proceso de reproduccidon de conjunto”, Marx muestra
como la cristalizacién del capital en diversos capitales —industrial, comercial, bancario-
llega a ocultar temporalmente la desproporcion creciente entre la reproduccién ampliada
y la demanda final restante. La explosién de la crisis puede asi ser diferida, gracias
particularmente a la intervencion de los capitalistas financieros que transforman su
beneficio realizado en capital-dinero de préstamo®: Dird Marx: se sigue de lo anterior que
la acumulacion de este capital, diferente de la acumulacién real, aunque sea su retofio,
aparece si no consideramos mas que a los capitalistas financieros, bancarios, etc., como
la acumulacién propia de estos capitalistas financieros mismos®. De este modo, la
acumulacion de este “capital ficticio” habia alcanzado en visperas de la crisis actual tales
dimensiones que el deshinchamiento de la burbuja financiera ha sido igualmente
vertiginoso: en poco mas de un afio, entre el 19 de diciembre de 2007 y el 31 de marzo
de 2009, la capitalizacién bursatil del banco HSBC ha pasado de 199,9 a 68 mil millones
de dodlares (es decir, una bajada de dos tercios), la del Bank of América de 194,6 a 31,1
mil millones, la del Citygroup de 151,3 a 13, la de Natixis de 29,8 a 4,9, etc. Entre las
sesiones del 29 de junio de 2007 y el 1 de abril de 2009, los indices de las principales
plazas financieras han caido entre el 53% (CAC 40) y el 43% (Dow Jones). Del 2009 al
2013 Europa ha sido expuesta como una marejada de crisis y acuerdos puntuales y
Estados Unidos ha debido recurrir a todos los plazos y negociaciones para evitar lo que
se ha denominado como “abismo fiscal”.

8 BENSAID, Daniel. “Marx y las crisis”. En: MARX, Karl. LAS CRISIS DEL CAPITALISMO. Ediciones Sequitur, Madrid,
20009 pag. 14.

8 BENSAID, Daniel. “Marx y las crisis”. En: MARX, Karl. LAS CRISIS DEL CAPITALISMO. Ediciones Sequitur, Madrid,
2009 pag. 14.

8 BENSAID, Daniel. “Marx y las crisis”. En: MARX, Karl. LAS CRISIS DEL CAPITALISMO. Ediciones Sequitur, Madrid,
2009 pag. 15.

% BENSAID, Daniel. “Marx y las crisis”. En: MARX, Karl. LAS CRISIS DEL CAPITALISMO. Ediciones Sequitur, Madrid,
2009 pag. 16.

8 MARX, Karl. Le Capital. Tome 3, pag. 164 et 171.
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Sin embargo, lo anterior muestea que la crisis no puede ser conjurada indefinidamente. El
crecimiento del crédito no es ya capaz de concederle un aplazamiento, como se produjo
en los afios 1990 cuando la desregulacion financiera gener¢ la ilusién de un “regreso al
crecimiento”. Pero el capital no puede prosperar indefinidamente a crédito. La caida de las
ventas, o0 la quiebra por causa de créditos insolventes acumulados, acaban por dar el
sélvense quien pueda general. Cuando ya no es posible ignorar que la primera ola de
mercancias no ha sido absorbida mas que en apariencia por el consumo, llega la
avalancha®:

Ya Marx sostenia que los capitales-mercancias se disputan el lugar en el mercado. Para
vender, los dltimos llegados venden por debajo del precio, mientras que los primeros
stocks no liquidados al vencimiento de pago. Sus detentores estan obligados a declararse
insolventes o a vender a cualquier precio para poder pagar. Esta venta no corresponde en
absoluto al estado de la demanda, no corresponde mas que a la demanda de pago, a la
absoluta necesidad de convertir la mercancia en dinero. La crisis estalla®.

Segun Bensaid, es precisamente lo que se ha producido desde el comienzo de la crisis de
2008: se ven concesionarios proponer dos coches por el precio de uno, promotores
inmobiliarios ofrecer un automdévil como prima por la compra de una vivienda, jrebajas
mostruosas que empiezan a menos del 70% o menos del 90% del precio de venta inicial!.

La primera determinacién de la crisis reside pues en la separacion entre la esfera de la
produccion y de la circulacion. La segunda, en la separacion entre el ritmo de rotacion del
capital fijo y el del capital circulante. El libro Il introduce una nueva, que presupone e
integra las dos precedentes: la “ley de la baja tendencial de la tasa de ganancia”. El
capitulo 13 sobre “la naturaleza de la ley” recapitula los “tres hechos principales de la
produccién capitalista”: la concentracién de los medios de produccién en pocas manos, la
organizacion del trabajo social y su division como trabajo cooperativo, y la constitucion del
mercado mundial®.

El relacion a la poblacion, la enorme fuerza productiva que se desarrolla en el marco del
modo de produccion capitalista, y el aumento de los valores-capital que aumentan
bastante mas rapidamente que la poblacién, entran en contradiccion con la base en
beneficio de la que se ejerce esta enorme fuerza productiva y que, relativamente al
aumento de rigueza, disminuye cada vez mas, y con las condiciones de puesta en valor
de este capital que crece sin cesar. De alli, las crisis®.

Marx no habla jamas de una “crisis final”. Demuestra solamente como “la produccion
capitalista tiende sin cesar a sobrepasar sus barreras inmanentes”. Contrariamente a lo
que pudieron pretender, en los afios 1930, Evgeni Varga y los teoricos de la crisis de
hundimiento final del capitalismo (Zusammenbruchtheorie) en el seno de la Tercera
Internacional, sus crisis son inevitables, pero no salvables. La cuestion es saber a qué

92 BENSAID, Daniel. “Marx y las crisis”. En: MARX, Karl. LAS CRISIS DEL CAPITALISMO. Ediciones Sequitur, Madrid,
2009 péag. 16-17.

% MARX, Karl. Le Capital. Op cit Livre IIl, tome 2 pag 71.

% BENSAID, Daniel. “Marx y las crisis”. En: MARX, Karl. LAS CRISIS DEL CAPITALISMO. Ediciones Sequitur, Madrid,
20009 pag. 17.

% BENSAID, Daniel. “Marx y las crisis”. En: MARX, Karl. LAS CRISIS DEL CAPITALISMO. Ediciones Sequitur, Madrid,
2009 péag. 17.
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precio, y a costa de quién, pueden ser resueltas. La respuesta no pertenece a la critica de
la economia politica, sino a la lucha de clases y a sus actores politicos y sociales®.

Asunto de actualidad: ¢cémo definir el salario de un profesor-investigador universitario?.
Transformado en vendedor de prestaciones mercantiles, se supone ahora que vende
conocimientos cuyos procedimientos de evaluacion (como la bibliometria cuantitativa)
deberian medir su valor mercantil. En este sentido, una nocion de critica posconvencional,
como la que busca mostrar esta tesis, develaria la futilidad de un ISI barémetro. Al colocar
el rendimiento y la valoracién de un académico en un nivel tan easy se olvidan otras
formas de mensuracion: el que alguien sea recordado por sus obras en cien afos, el que
transforme las vidas de algunos o el porvenir otros.

Aunque no vende un producto (un saber-mercancia), la forma restrictiva de medicion de
un académico contemporaneo recibe, por el tiempo de trabajo socialmente necesario para
la produccién y reproduccion de su fuerza de trabajo (tiempo de formacion incluido), una
remuneracion financiada, hasta nueva orden, por la redistribucion fiscal. ¢ Se calcula sélo
el tiempo que pasa en su laboratorio o también el que dedica de lante de la pantalla de su
computador (cronometrable por un reloj integrado)? ¢ Deja de pensar cuando lee en el
metro o hace footing? “Entre el dinero y el saber, no hay comin medida” (Aristoteles):
asunto especialmente peliagudo teniendo en cuenta que la produccion de los
conocimientos esta hoy altamente socializada, es dificilmente individualizable e implica
una gran cantidad de trabajo muerto®’.

La crisis actual es claramente una crisis histérica —econdmica, social, ecolégica- de la ley
del valor. La medida de todas las cosas por el tiempo de trabajo abstracto se ha
convertido, como preveia Marx en sus Manuscritos de 1857, en una medida “miserable”
de las relaciones sociales. “No se puede gestionar lo que so se sabe medir”, repite sin
embargo Pavan Sukhdev, antiguo director del Deutsche Bank de Bombay, a quien la
Comision de la Union Europea ha encomendado un informe que “de una brujula a los
dirigentes de este mundo (...) atribuyendo de entrada un valor econémico a los servicios
prestados por la naturaleza”. Medir toda la riqueza material, social, cultural, con el Unico
patrén del tiempo de trabajo socialmente necesario para su produccion resulta, sin
embargo, cada vez mas problematico ante el aumento de la socializaciéon del tiempo de
trabajo y la incorporacion masiva de trabajo intelectual a este trabajo socializado®®. Esta
ambivalencia del capitalismo, desenmascara también el rostro duro de los avances del
progreso: “Las abigarradas ligaduras feudales que ataban al hombre a sus superiores
naturales, la burguesia las ha desgarrado sin piedad para no dejar subsistir otro vinculo
entre los hombres que el frio interés. Ha ahogado el sagrado éxtasis del fervor, el
entusiasmo caballeresco y el sentimentalismo en las aguas heladas del calculo egoista,
ha despojado de su aureola a todas las profesiones que se tenian por venerables. En
lugar de la explotacion velada ha establecido una explotacion abierta, descarada, directa 'y

brutal”®®.

Por tanto, mientras mas crezca y empuje la sociedad burguesa a sus miembros, mas
probable sea que éstos crezcan mas que ella y mientras mas la consideren un lastre, més la

% BENSAID, Daniel. “Marx y las crisis”. En: MARX, Karl. LAS CRISIS DEL CAPITALISMO. Ediciones Sequitur, Madrid,
2009 pag. 20.
% BENSAID, Daniel. “Y después de Keynes, ;qué?”. En: MARX, Karl. LAS CRISIS DEL CAPITALISMO. Ediciones
Sequitur, Madrid, 2009 pag.25.
9 BENSAID, Daniel. “Y después de Keynes, ;qué?”. En: MARX, Karl. LAS CRISIS DEL CAPITALISMO.

Ediciones Sequitur, Madrid, 2009 pag.25.
% MARX, Karl. “MANIFIESTO DEL PARTIDO COMUNISTA”. Editorial Pueblos Unidos. Montevideo, 1975. Pag. 80.
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combatiran en nombre de la nueva vida que les ha obligado a emprender. De este modo, “el
capitalismo se desvanecera en el calor de sus propias energias incandescentes. Después de
la revolucion, en el curso del desarrollo, una vez que la riqueza haya sido redistribuida, los
privilegios de clase hayan desaparecido, la educacién sea libre y universal y los trabajadores
controlen las formas de organizacién del trabajo™®.

Indudablemente este es el tono mas que de una profecia, de una esperanza. EI momento
culminante del Manifiesto tiene el estilo de una promesa escatoldgica: “en sustitucion de la
antigua sociedad burguesa, con sus clases y sus antagonismos de clase, surgird una
asociacion en el que el libre desenvolvimiento de cada uno sera la condicion del libre
desenvolvimiento de todos™*.

Es el concepto de praxis el que le permite a Marx superar la contraposicion clasica
materialismo-idealismo y llevar la cuestion a otro terreno’®. Visto de esta forma, el
materialismo de Marx posee un caracter muy especial, por lo que se le ha denominado, mas
bien, un realismo. Sobre todo considerando sus primeros escritos, en la medida que para él
lo real es el mundo humanizado por el trabajo humano: “Subjetivismo y objetivismo,
espiritualismo y materialismo, actividad y pasividad, dejan de ser contrarios y pierden con ello
la existencia como tales contrarios: se ve cdmo la solucion de las mismas oposiciones
tedricas solo es posible de modo practico, sélo es posible mediante la energia practica del
hombre y que, por ello, esta solucion no es en modo alguno tarea exclusiva del
conocimiento, sino una verdadera tarea vital que la Filosofia no pudo resolver, precisamente
porque la entendia Gnicamente como tarea teérica™ %,

En esta concepcion de Marx, la filosofia comparte el mismo espiritu del trabajo, aunque éste
se presente bajo la division de trabajo manual e intelectual’®. En los primeros escritos, su
perspectiva de una inversion dialéctica del idealismo al materialismo, no separa a la

naturaleza como algo independiente del hombre'®.

Engels, al construir la nocion de materialismo dialéctico y concebir la naturaleza como algo
independiente del hombre, contribuye a abrir dos vias profundas de diferenciacion en el
pensamiento de Marx'®: una primera etapa, donde se articula lo uno y lo mdltiple en su
concepto de praxis, guardando la relacion con el concepto de inversién; y una segunda,

1% BERMAN, Marshall. “TODO LO SOLIDO SE DESVANECE EN EL AIRE: LA EXPERIENCIA DE LA MODERNIDAD"
Editorial Siglo XXI. México, 1989. Pag. 92.

101 MARX, Karl. “MANIFIESTO DEL PARTIDO COMUNISTA”. Editorial Pueblos Unidos. Montevideo, 1975. P4g.91.

102 Indudablemente, es imposible dar cuenta en este espacio de las caracteristicas e implicancias de ese concepto que
formara parte de un segundo trabajo en la misma linea de orientaciones conceptuales para la tesis acerca de los
nuevos mapas en Trabajo Social.

108 MARX, Karl. “MANUSCRITOS”. Tomo llI. Ediciones Pueblos Unidos. Montevideo, 1972. Pag. 151.

104 “E| mismo Espiritu que construye los ferrocarriles con las manos de los obreros es el que construye los sistemas

filoséficos en el cerebro de los filésofos. La filosofia no vive fuera del mundo, como el cerebro no vive fuera del

hombre por el mero hecho que no tenga su sede en el estémago; es cierto que la filosofia asoma al mundo con el
cerebro antes de pisar con los pies en la tierra, mientras que muchas otras esferas humanas pisan con los pies en la
tierra y arrancan con las manos los frutos del mundo, mucho antes de que puedan siquiera sospechar que también la
cabeza es de este mundo o que este mundo, es el mundo de la cabeza”. MARX, Karl. “GACETA DEL RIN”, 14 DE

JULIO DE 1842. En: Obras Completas. Ediciones Pueblos Unidos. Montevideo, 1972. P4g. 421.

“Asi como la filosofia encuentra en el proletariado sus armas materiales, el proletariado, a su vez, no puede superarse

sin la realizacion de la filosofia. Esta tension dialéctica no puede ser subsumida sin que caiga el propdsito mismo que

las sustenta: la realizacion humana’. MARX, Karl. “CONTRIBUCION A LA CRITICA DE LA FILOSOFIA DEL

DERECHO DE HEGEL”. Obras Completas. Ediciones Pueblos Unidos. Montevideo, 1972. Pag. 89.

Para un mayor analisis se remite al texto de Jorge Larrain: “A reconstruction of Historical Materialism”. Allen & Unwin.

London, 1986.
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denominada “interpretacién ortodoxa”®’, donde se opera por una doble reduccién, al &mbito
de la naturaleza y luego al ambito econémico.

En la primera, naturaleza y hombre se articulan en una instancia mediadora'®, la conciencia
del sujeto es activa, el motor de transformacion lo constituye la lucha de clases y la historia
se despliega en forma indeterminada. En la segunda, la conciencia del sujeto es pasiva y se
encuentra sobre determinada, siendo motor estructural del cambio, el resultado de los
choques entre relaciones y fuerzas de produccién, donde las etapas de la historia se pueden

determinar a partir de los modos de produccién®.

Por tanto, todo intento de reconstruccién del materialismo histérico o de recuperacién de esa
posibilidad de articulacion, parte del analisis de estas tensiones en el planteamiento de
Marx''°. En sintesis, se trata de exponer que la reduccion filoséfica del materialismo modifica
la esencia de éste, girando sus bases de sustentacion de la dialéctica al positivismo y, por

tanto, perdiendo la posibilidad de articular tensionadamente sujeto y objeto™*.

Para poder adentrarse en el paso de lo abstracto a lo concreto, llegando a iluminar sus
multiples contradicciones™?, se requiere estudiar el problema antes descrito y analizar las
consecuencias de la interpretacion filoséfica del materialismo, tanto en “el desmembramiento
de sus elementos filos6ficos como en los aspectos de su interpretacion teolégica del

remanente de la teoria préctica™*?.

3. LA CRITICA DE Habermas AL MACROSUJETO Y AL CONCEPTO DE TRABAJO

Para Marx, la posibilidad de cambiar a la sociedad en su conjunto depende de la fuerza que
adquiera el proletariado: “Por lo que a nosotros se refiere, no nos engafiamos respecto a la
naturaleza de ese espiritu maligno que se manifiesta en las contradicciones sefialadas.
Sabemos que para hacer trabajar bien a las nuevas fuerzas de la sociedad se necesita
Unicamente que éstas pasen a manos de hombres nuevos, los obreros. Estos son
igualmente un invento de la época moderna, como las propias maquinas”™**,

197 LARRAIN, Jorge “A RECONSTRUCTION OF HISTORICAL MATERIALISM’. Allen & Unwin. London, 1986. Capitulo 2.
“The orthodox interpretation”. Pags. 29 a 58.

“Sélo una ciencia conocemos, la ciencia de la historia. La historia puede enfocarse desde dos puntos de vista
necesariamente articulados: el de la historia de la naturaleza y el de la historia de los hombres. Sin embargo, se trata
de dos aspectos inseparables; mientras existan hombres se condicionaran mutuamente la historia de la naturaleza y
la historia de los hombres”. MARX, Karl. “LA IDEOLOGIA ALEMANA”. Ediciones Pueblos Unidos. Montevideo, 1972.
Péag. 363.

199 | ARRAIN, Jorge: “A RECONSTRUCTION OF HISTORICAL MATERIALISM”. Allen & Unwin. London, 1986. Pags. 29
a92.

“El recurso a la forma original del materialismo histérico y su custodia critica frente a todas las versiones posteriores,
vinculadas a su complementacién y reinterpretacion por parte de Engels, constituye, explicita o implicitamente, el
supuesto de toda discusion filoséfica en torno al marxismo en la actualidad”.

HABERMAS, Jirgen. “TEORIA Y PRAXIS”. Editorial Tecnos. Madrid. 1987. Pag. 371.

“La contradiccion del Marx “econémico” con el “metafisico”, asi como la influencia de Engels, claramente detectable
en pasajes del Capital; el tema del joven Marx y el Marx maduro encubre el atolladero de dar cuenta que la reduccién
filoséfica del materialismo cambia la esencia de éste. Esto lo expondremos atendiendo los planteamientos de
Hommes y de los principales exégetas filosoficos del marxismo: Landgrebe, Metzke y Popitz”. HABERMAS, Jirgen.
“TEORIA'Y PRAXIS”. Editorial Tecnos. Madrid. 1987. Pag. 371.

12 MARX, Karl. “LINEAMIENTOS FUNDAMENTALES PARA LA CRITICA DE LA ECONOMIA POLITICA”. En:
GRUNDISE. Tomo |. Editorial Fondo de Cultura Econdmica. México, 1985. P4g. 22.

Para ello se sugiere seguir el andlisis de:

HABERMAS, Jiirgen. “TEORIA Y PRAXIS”. Editorial Tecnos. Madrid. 1987. Pags. 388 a 409.

LARRAIN, Jorge: “A RECONSTRUCTION OF HISTORICAL MATERIALISM”. Allen&Unwin. London, 1986. P4gs. 29 a
92.

QUIROGA, Consuelo. “INVASAO POSITIVISTA NO MARXISMO". Editorial Cortez. Sao Paulo. 1991. Pag. 27 a 68.

4 MARX, Karl. “OBRAS ESCOGIDAS’. Editorial Akal. Madrid, 1975. Vol. I. P&g. 570.
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Esta idea, en Lukacs, se prolonga como una nocidon de macrosujeto donde “para el
proletariado su situacion de clase sélo es comprensible sélo al interior del conocimiento de la
sociedad total y sus acciones tienen por condicién previa e insustituible ese conocimiento. La
unidad de teoria y praxis, por tanto, es la otra face de la situacién social e histérica del
proletariado: desde el punto de vista del proletariado, conocimiento de si mismo y
conocimiento de la totalidad coinciden, el proletariado es, al mismo tiempo, sujeto y objeto de
su propio conocimiento”™®,

Uno de los riesgos de esta perspectiva es la configuracion de un macrosujeto dentro del
proyecto ilustrado, es la idea de una vanguardia iluminada que organice una estrategia
en nombre de muchos. “Que la accion estratégica de aquellos que se han decidido a
luchar, y esto quiere decir que se han decidido a tomar riesgo sobre si, pueda interpretarse
hipotéticamente en una mirada retrospectiva posibilitada por la anticipacion; que, empero, en
este nivel no pueda también justificarse concluyentemente al mismo tiempo con ayuda de
una teoria reflexiva, esto, tiene un buen motivo: la reivindicada imperiosidad del ilustrador
sobre aquél que aun hay que ilustrar es teéricamente inevitable, pero es al mismo tiempo
ficticia y estd necesitada de autocorreccion: en un proceso de ilustraciéon sélo hay
participantes”™*®.

Asi coloca Habermas su reparo a la perspectiva del macrosujeto que parte con la critica a la
organizacion institucionalizada, donde para hacer prevalecer con voluntad y conciencia la
formacion discursiva de la voluntad como principio organizativo del sistema social en su
totalidad “la lucha politica debe hacerse dependiente de una teoria que posibilita la
ilustracion de las clases sociales sobre si mismas. Pero ¢puede el hacerse-practico de la
autorreflexion convertirse en forma de la lucha politica y, con ello, convertirse de una manera
legitima en tarea de una organizacion de lucha?™"’.

De alli deviene la critica al modelo de un macrosujeto que es utilizable “para estructurar
normativamente la relacion entre el partido comunista y las masas que se dejan ilustrar sobre
su propia situacion por el partido™®. La critica conceptual mas honda que Habermas
propone al concepto lukacsiano de macrosujeto, es haber borrado las diferencias especificas
de la mediacion teoria-praxis: “la mediacion teoria-praxis sélo puede ser clarificada de no
confundir tres funciones que se miden segun criterios diferentes: la formacion y
perfeccionamiento de teoremas criticos resistentes a los discursos cientificos, la organizacién
de procesos de ilustracion en los que pueden utilizarse tales teoremas vy, finalmente, la

eleccion de estrategias adecuadas, la conduccion de la lucha politica™?.

Toda esta critica al macrosujeto, se encuentra sustentada ademas por los problemas que
Habermas observa para la legitimacién del capitalismo tardio y la aplicacion en él, de la
teoria de la crisis de Marx. La aplicacion de la teoria de las crisis, de Marx, a la realidad
modificada del “capitalismo tardio” tropieza con dificultades. Ello ha motivado interesantes
ensayos para concebir de modo nuevo los viejos teoremas sobre la crisis o para

reemplazarlos por otros'®.

15 LUKACS, Gyérgy. “HISTORIA Y CONCIENCIA DE CLASE”. Editorial Grijalbo. México, 1969. Pag. 82.

18 HABERMAS, Jiirgen. “TEORIA Y PRAXIS” Editorial Tecnos. Madrid, 1987. Pag. 48.
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8 HABERMAS, Jiirgen. “TEORIA Y PRAXIS” Editorial Tecnos. Madrid, 1987. P4g. 40.

9 HABERMAS, Jiirgen. “TEORIA Y PRAXIS” Editorial Tecnos. Madrid, 1987. Pag. 41.

120 HABERMAS, Jiirgen. “Problemas de legitimacion en el capitalismo tardio” Amorrortu editores Buenos Aires, 1986 pag.13.
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Como van a plantear: quienes emplean la expresién “capitalismo tardio” parten de la
hipétesis de que aun en el capitalismo regulado por el Estado los desarrollos sociales
estan sujetos a “contradicciones” y crisis'*. Con las crisis asociamos la idea de un poder
objetivo que arrebata al sujeto una parte de la soberania que normalmente le
corresponde. Cuando concebimos un proceso como crisis, tacitamente le atribuimos un

sentido normativo: la solucién de la crisis aporta una liberacion al sujeto afectado™.

En la estética clasica, desde Aristételes hasta Hegel, crisis designa el punto de inflexion
de un proceso fatal, fijado por el destino, que pese a su objetividad no sobreviene
simplemente desde afuera ni permanece exterior a la identidad de las personas
aprisionadas en él. La contradiccibn que se expresa en el apogeo catastréfico de un
conflicto dramatico es inherente a la estructura del sistema de la accién y a los propios
sistemas de personalidad de los héroes. El destino se cumple en la revelacién de normas
antagonicas frente a las cuales sucumbe la identidad de los personajes cuando estos se
muestran impotentes para reconquistar su libertad doblegando el poder mitico del destino
mediante la configuraciébn de una nueva identidad. El concepto de crisis obtenido en la
tragedia clasica encuentra su correspondiente en el concepto de crisis de la historica
salvifica'®. Desde la filosofia de la historia del siglo XVIII, esta figura de pensamiento
penetra en las teorias evolucionistas de la sociedad elaboradas en el siglo XIX. Asi, Marx
desarrolla en las ciencias sociales, por vez primera un concepto de crisis sistémica™**.

Ahora bien, términos de variacion del cambio estructural solo pueden introducirse, como
es evidente, en el marco de una teoria de la evolucién social. Para ello, el concepto de
formacion social, de Marx, resulta muy dutil. La formacion de una sociedad esta
determinada en cada caso por un principio fundamental de la organizacién, que establece
un espacio abstracto de posibilidades de cambio social. Por “principios de organizacién”
se entienden ordenamientos de indole muy abstracta que surgen como propiedades
emergentes en saltos evolutivos no probables, que en cada caso caracterizan un nuevo
nivel de desarrollo. Los principios de organizacién limitan la capacidad que una sociedad
tiene de aprender sin perder la identidad. De acuerdo con esta definicion, los problemas
de autogobierno generan crisis si (y solo si) ho pueden ser resueltos dentro del campo de
posibilidades demarcado por el principio de organizacién de posibilidades demarcado por
el principio de organizacién de la sociedad. Principios de organizacion de este tipo
establecen, en primer lugar, el mecanismo de aprendizaje del que depende el despliegue
de las fuerzas productivas; en segundo lugar, determinan el campo de variacién de los
sistemas de interpretacion garantizadores de la identidad*?°.

En la formacion social del capitalismo liberal, su principio de organizacion es la relacién
entre trabajo asalariado y capital, enraizada en el sistema de derecho privado. Con el
surgimiento de una esfera de intercambios entre particulares autbnomos, poseedores de
mercancias, que operan sin la intervencion del Estado; es decir, con la
institucionalizacion, en el territorio de este Gltimo, de mercados de bienes, capitales y
trabajo, asi como con el establecimiento del mercado mundial, la “sociedad civil”*?.

2L HABERMAS, Jiirgen. “Problemas de legitimacion en el capitalismo tardio” Amorrortu editores Buenos Aires, 1986 pag.15.

22 HABERMAS, Jiirgen. “Problemas de legitimacion en el capitalismo tardio” Amorrortu editores Buenos Aires, 1986 pag.15.
128 | GWITH, Karl. Weltgeschichete und Heilsgrschehen, Stuttgart, 1953.
124 KOSELLECK, R. Kritik und Krise. Friburgo,1961.
125 HABERMAS, Jiirgen. “Problemas de legitimacion en el capitalismo tardio” Amorrortu editores Buenos
Aires, 1986 pag.22-23.
126 Cf, Los estudios de historia de los conceptos, de M Riedel, Studien zu Hegels Rechtsphilosophie, Francfort,
1969.
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En el capitalismo liberal las crisis se presentan en la forma de problemas econémicos de
autogobierno no resueltos. Las situaciones de peligro para la integracion sistémica son
amenazas directas a la integracion social; esto justifica que se hable de crisis
econdémica'®’. En las sociedades de capitalismo liberal, las crisis se vuelven endémicas
porque los problemas de autogobierno temporariamente irresueltos, generados en
periodos mas o menos regulares por el proceso de crecimiento econémico, por si mismos
ponen en peligro la integracion social'?®,

Dado que la fuente de la riqueza social (es decir la capacidad productiva de los obreros)
se ha convertido en mercancia y el capital social se reproduce en las condiciones del
trabajo asalariado, los procesos del trabajo y del intercambio adquieren el doble caracter
analizado por Marx: los procesos de trabajo sirven , en cuanto producen valores de uso, a
la produccion de valores de cambio; y los procesos de intercambio sirven , en cuanto
regulan a través del mecanismo monetario la distribucion de la fuerza de trabajo y de los
bienes, a la formacién y autovaloracion del capital. Con ello el mercado adquiere una
doble funcién: por un lado, opera como mecanismo de autogobierno en el sistema de
Trabajo Social timoneado por el medio “moneda”; institucionaliza una relacién de coaccién
entre los propietarios de los medios de produccién y los obreros asalariados®. Asi, en
Marx el analisis teérico de la forma-mercancia cumple la doble tarea de descubrir el
principio de autogobierno de la economia centrada en el mercado y la ideologia béasica de
la sociedad de clases burguesa. La teoria del valor sirve, al mismo tiempo, al andlisis de
las funciones del sistema econdémico y a la critica de la ideologia de una dominacion de
clase que puede desenmascararse también ante la conciencia burguesa tan pronto como
se demuestra que en el mercado de trabajo no se intercambian equivalentes'®. Segun
Hegel y Marx, los conflictos no son mas que la forma de manifestacion, el aspecto

empirico de una contradiccion l6gica que esta en su base'®.

Si nos atenemos al andlisis de Marx, la acumulacidon de capital se articula con la
apropiacion de la plusvalia; ello significa que el crecimiento econémico esta regulado por
un mecanismo que establece una relacion de coaccion social y al mismo tiempo la
encubre (en parte). Como la produccién de valor esta timoneada por la apropiacion
privada de la plusvalia, de alli se sigue una espiral de contradicciones reconstruible en la
teoria de sistemas. La acumulacion del capital total su cumple a través de
desvalorizaciones periddicas de elementos de capital; esta forma de desenvolvimiento es
el ciclo de la crisis.

Bajo el aspecto de la acumulacién del capital se instala un modelo de desarrollo que se
niega a si mismo; en efecto, por un lado, la masa de los valores de cambio y de uso (por
tanto, el capital y la riqueza social) se acumula por via del aumento de la plusvalia
relativa, es decir, de un proceso técnico que procura a la vez la disminucion de los costos
y la intensificacién del uso del capital; pero, por el otro lado, en cada nuevo estadio de la
acumulacién la composicion del capital se modifica en detrimento del capital variable, el
Unico que produce plusvalia (el que se intercambia por la fuerza de trabajo). De alli infiere
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Marx la tendencia descendente de la cuota de ganancia y la disminucién del proceso de
acumulacién del capital. Y bajo el aspecto de la realizacion del capital se presenta la
misma contradiccion, puesto que, por un lado, en cada nuevo estadio de la acumulacion
junto con el aumento de la plusvalia crece también la riqueza social potencial, pero, por el
otro lado, la capacidad de consumo de las masas, y por lo tanto las posibilidades de
realizacion del capital, solo pueden aumentar con las misma intensidad si los propietarios
del capital se avienen a renunciar a porciones equivalentes de su plusvalia: por
consiguiente, el proceso de acumulacién debe paralizarse por falta de posibilidades de

realizacién o por falta de estimulos a la inversion*2,

Mientras que en las sociedades tradicionales los conflictos entre clases eran mediados
por formas ideolégicas de la conciencia, y de ese modo poseian la objetividad de una
trama de no conciencia en la forma de un destino fatal, en el capitalismo liberal la
oposicion de clases es traducida de la intersubjetividad del mundo-de-la viuda al sustrato
de ese mundo-de-la vida: la ideologia residual secularizada del fetiche-mercancia es
de hecho, y al mismo tiempo, el principio operante de autogobierno del sistema
econdmico. Por ello las crisis econdmicas pierden aquel caracter de destino fatal,
asequible a la autorreflexion, y alcanzan la objetividad de acontecimientos naturales
contingentes e inexplicables. Y estos requieren, antes de que el nlcleo ideoldgico que se
ha deslizado a la base pueda ser destruido mediante la reflexion, de una investigacion
que objetive los procesos sistémicos. Es lo que se refleja en la critica de Marx a la
economia politica'®.

Las expresiones “capitalismo de organizacién” o “capitalismo regulado por el Estado” se
refieren a dos clases de fendmenos; ambas remiten al estadio avanzado del proceso de
acumulacién: por un lado, al proceso de concentracion de empresas (el nacimiento de las
corporaciones nacionales y también multinacionales) y la organizacion de los mercados
de bienes, de capitales y de trabajo; por otro lado, al hecho de que el Estado interviene en
las crecientes fallas de funcionamiento del mercado™®*. Con el propésito de defenderse de
la crisis sistémica, las sociedades del capitalismo tardio concentran todas las fuerzas de
integracion social en los sitios donde es mas probable que estallen conflictos
estructurales, como medio mas eficaz para mantenerlos en el estado latente; al mismo

tiempo satisfacen asi las demandas de los partidos obreros reformitas'®.

El r4pido proceso de crecimiento de las sociedades del capitalismo tardio ha puesto a la
sociedad mundial frente a problemas que no pueden considerarse fendbmenos de crisis
especificos del sistema, aunque las posibilidades de conjurar tales crisis si estan limitadas
por la indole especifica del sistema'®. Las crisis pueden surgir en diferentes lugares;
diversas son también las formas de manifestacion en que una tendencia a la crisis cuaja
hasta llegar a la ruptura politica, es decir, a la de-legitimacion del sistema politico
existente. De alli surgen en Habermas, cuatro tendencias posibles a la crisis:
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Lugar de origen Crisis sistémica Crisis de identidad

Sistema econdmico Crisis econdmica
Sistema politico Crisis de racionalidad Crisis de legitimacién
Sistema sociocultural Crisis de motivacion

De acuerdo con esta tesis, el Estado continta la politica del capital con otros medios™®’. El
hecho de que las formas de manifestacién hayan cambiado (p.gj., la crisis de las finanzas
publicas, la inflacién permanente, la disparidad cada vez mayor entre la miseria publica y
la riqueza privada) se explica por la circunstancia de que la autorregulacion del proceso
de valorizacion se cumple ahora, también, a través del poder legitimo como mecanismo
de autogobierno.

Pero como la tendencia a la crisis esta determinada, igual que antes, por la ley del valor
(es decir, por la simetria de raiz estructural prevaleciente en el intercambio de trabajo
asalariado por capital), la actividad del Estado no puede contrarrestar la tendencia al
descenso de la cuota de ganancia: a lo sumo introducird mediaciones en su resultado
final, haciendo que se cumpla por medios politicos. De tal modo, la tendencia a la crisis
econdémica se impondra a través de la crisis social, y llevara a luchas politicas en que
volverd a manifestarse la oposicion de clases entre los propietarios del capital y las masas

asalariadas™®.

Consecuentemente, la teoria del capitalismo monopolista de Estado desconoce (tal
como lo hacen las teorias occidentales sobre la tecnocracia) los limites con que
tropieza la planificacion administrativa en el capitalismo tardio. La forma de
movimiento de las burocracias planificadoras es la evitacion reactiva de las crisis.
Ademas, als diversas burocracias se coordinan imperfectamente, y caen bajo la
dependencia de sus clientes a causa de su defectuosa capacidad de percepcion y
planificacion. Justamente la imperfecta racionalidad de la administracién del Estado
asegura la prevalencia de intereses parciales organizados. Asi se trasladan al aparato del
Estado las contradicciones entre los intereses de capitalistas particulares, entre los de
estos y el interés capitalista genérico, y entre los intereses especificos del sistema y los
susceptibles de generalizacion'®. Asimismo, los modelos de accién administrativa
estables en el tiempo, sean de favorecimiento o de entorpecimiento, y que son
funcionales respecto a la valorizaciébn del capital objetivamente -es decir, con
prescindencia de los propdsitos declarados de la administracion -, pueden explicarse con
ayuda de reglas de seleccion que deciden de antemano acerca de los problemas, temas,

argumentos e intereses que se deben tomarse en cuenta o bien suprimirse*.

Una vez roto el encanto del fetiche-mercancia propio del capitalismo liberal (y todas las
partes interesadas se han convertido en expertos, mas o menos competentes, en la teoria
del valor), la espontaneidad de los procesos econémicos puede producirse, en una forma
secundaria, en el plano del sistema politico: el Estado debe procurarse un resto de no-

3" MANDEL, E. Der Spétkapitalismus, Francfort, 1972.
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conciencia para que sus funciones planificadoras no le deparen responsabilidades que no
podria resolver sin resultar sobrepasado. Asi, las tendencias a la crisis econémica se
contintan en el nivel de la recoleccion y el gasto, racional con arreglo a fines, de los
recursos fiscales necesarios'*.

Un limite sistémico para los intentos de compensar los déficit de legitimaciébn mediante
una manipulacion deliberada consiste, entonces, en la disparidad estructural entre los
ambitos de la acciébn administrativa y la tradicién cultural. Pero a partir de alli puede
construirse un teorema sobre la crisis sélo si se agrega otro punto de vista a saber: la
expansion de la actividad del Estado tiene por efecto secundario un acrecimiento mas que
proporcional de la necesidad de legitimacion*.

El “sentido” es un recurso escaso, y que pasa a serlo cada vez mas. Por ese entre el
publico de los ciudadanos aumentan las expectativas orientadas hacia los valores de uso,
0 sea, controlables segun el resultado. El creciente nivel de exigencias es proporcional a
la necesidad cada vez mayor de legitimacion: el recurso “valor”, obtenido por via fiscal,
debe reemplazar al “sentido”, recurso escaso. Asi, el déficit de legitimacion deben
compensarse con recompensas conformes al sistema.

Una crisis de legitimacion surge cuando las demandas de recompensas conformes al
sistema aumentan con mayor rapidez que la masa disponible de valores, o cuando surgen
expectativas que no pueden satisfacerse con recompensas conformes al sistema'*®. En
este sentido, las sociedades capitalistas siempre dependieron de condiciones marginales

de cultura que no podian reproducir por si mismas**.

Para que las élites sean poderosas y puedan tomar decisiones con autoridad, es preciso
restringir el compromiso, la actividad y la influencia del hombre comun. El ciudadano
comun debe resignar su poder ante las elites y dejarlos gobernar. El poder de la élite
requiere que el ciudadano comun sea relativamente pasivo, que participe poco y que se
muestre deferente hacia las élites. De este modo se invita al ciudadano democratico a
perseguir fines contradictorios: debe mostrarse activo, pero pasivo; debe participar, pero

no demasiado; debe influir, pero aceptar*®.

En el capitalismo tardio las mutaciones evolutivas de los subsistemas de la accion
racional respecto de fines (y del empobrecimiento correspondiente de las zonas de accion
comunicativa)son la consecuencia , entre otras cosas, de la aplicacion de la cuenca a la
practica profesional; en segundo lugar, de una expansion del sector de servicios, a través
de la cual los diversos tipos de interaccion se subsumen poco a poco bajo la forma-
mercancia; en tercer lugar, de la regulacion administrativa y de la formalizacion de
ambitos del intercambio politico y social, antes regulados informalmente; en cuarto lugar,
de la comercializacién de la cultura y de la politica a los procesos de la ensefianza’*.
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Todo lo anterior se transforma en una especie de ldeologia del rendimiento. De acuerdo
con una idea burguesa que ha permanecido constante desde los comienzos del moderno
derecho natural, hasta llegar al derecho electoral contemporaneo, las recompensas
sociales deben distribuirse de acuerdo con el rendimiento de los individuos: el reparto de
las gratificaciones debe ser isomorfo respecto del modelo de los diferenciales de
rendimiento de todos los individuos'’. Por eso en las recientes versiones de la
ideologia del rendimiento el éxito en el mercado es reemplazado por el éxito
profesional, procurado por la educacion formal. Pero esta versién solo puede
reclamar credibilidad si se cumplen las siguientes condiciones:

Igualdad de oportunidades en el ingreso a las escuelas superiores.

Patrones de calificacion no discriminatorios para los rendimientos escolares.
Desarrollo sincrénico de los sistemas de formacion y de profesionales.
Establecimiento de una estructura objetiva de los procesos de trabajo que permita

evaluar los rendimientos de cada individuo*.

Ademas, procesos de trabajo, fragmentados y monétonos, penetran cada vez mas en
sectores en que podia configurarse una identidad a través del rol profesional. En sectores
laborales que dependen del mercado, las estructuras de los procesos de trabajo apoyan
cada vez menos una motivacién intrinseca de legitimacion; aun en las profesiones
tradicionalmente burguesas (empleados de nivel alto y medio, profesionales) se difunde
una actitud instrumentalista hacia el trabajo. Por medio de los niveles del salario, no
obstante puede estimularse una motivacion extrinseca de rendimiento solo si a) el ejército
de reserva ejerce fuerte presién sobre el mercado de trabajo, y b) se mantienen
diferencias de ingreso suficientes entre los grupos de salarios mas bajos y los

trabajadores inactivos®°.

a. El sistema econémico fue despojado de su autonomia funcional respecto del Estado, y
por eso los fendbmenos de crisis perdieron, en el capitalismo tardio, su caracter
“espontaneo”; respecto de nuestra formacion social, no cabe esperar una crisis sistémica
en el sentido en que he definido ese término. Por cierto que las tendencias a la crisis, que
aparecen en lugar de aquella, son imputables a estructuras generadas por la represion, al
comienzo exitosa, de la crisis sistémica. Ello explica que las crisis econdmicas ciclicas se
hayan suavizado, trocandose en una crisis permanente que aparece, por una parte, como
una materia ya manipulada administrativamente, y por la otra como un movimiento
todavia no suficientemente controlado con medios administrativos. Con ello no queda
excluido el surgimiento de constelaciones que harian fracasar el manejo de la crisis, pero

ellas ya no son predecibles segun las leyes del sistema'*.

b. Las tendencias a la crisis econdmica son desplazadas, por medio de la accion de
evitacion reactiva emprendida por el Estado, al sistema politico; y o son de manera tal
gue las provisiones de legitimacion pueden compensar los déficit de racionalidad, y del
mejoramiento de la racionalidad organizativa, los déficit de legitimacion. Surge un haz de
tendencias a la crisis que configuran, desde el punto de vista genético, una jerarquia de
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fendmenos de crisis desplazados desde abajo hacia arriba, pero que desde el punto de
vista de su manejo por parte del Estado se caracterizan por el hecho de que pueden
sustituirse reciprocamente dentro de ciertos limites. Estos limites estan determinados, por
una parte, por la masa de valores que pueden obtenerse mediante el sistema tributario
(acerca de cuya escasez no puede formularse ninguna prevision concluyente dentro de la
teoria de las crisis, como dijimos en el apartado anterior), y, por otra parte, por el
aprovisionamiento de motivaciones de parte del sistema sociocultural. Por ello es
decisiva, para la prognosis de la crisis, la relacion sustitutiva entre los recursos escasos
“valor” y “sentido™*".

Cuanto menos capaz se muestra el sistema cultural de proveer motivaciones suficientes a
los sistemas politico, de educacion y profesiones, tanto mas debe reemplazarse el
“sentido” escaso por valores consumibles. Yo en la misma medida se ven en peligro los
modelos de distribucion que resultan de una produccion socializada que se realiza en
beneficio de intereses no generalizables. Los limites definitivos con que tropieza la
“procuracion de legitimaciones se encuentran en estructuras normativas rigidas, que ya
no aportan recursos ideoldgicos al sistema econdmico-politico, sino que le plantean
exigencias extremadas.

En el largo plazo, se es que este diagnostico aproximativo es certero, solo podra evitarse
una crisis de legitimacion si las estructuras de clase latentes del capitalismo tardio son
reestructuradas, o bien si se deja de lado la necesidad de obtener legitimacién para el
sistema administrativo. A su vez, esto Ultimo se alcanzaria se la integracién de la
naturaleza interior en general se realizase segun otro modo de socializacion, esto es, se

la desacoplase de normas que requieren justificacion®2.

Aun si el capitalismo tardio lograra en el futuro el “compromiso de clases” en las
condiciones de un equilibrio de poder, seguiria siendo cuestionable la eventual
justificacion de ese compromiso mientras se excluyese la posibilidad de contrastar, por via
del discurso, si en ambas partes se trata efectivamente de intereses particulares que no
admiten la formacion de una voluntad racional y por eso s6lo pueden alcanzar un

compromiso™>.

En las sociedades de clase tradicional y el capitalismo liberal impera, mas bien, la forma
ideolégica de la justificacion, que afirma —o bien supone-contrafacticamente una
capacidad de generalizacién de los intereses. En este caso, las legitimaciones consisten
en interpretaciones (en exposiciones narrativas o, como en el derecho natural, en
explicaciones sistematizadas y cadenas de razonamiento) que desempefian una doble
funcion: reafirmar la juridicidad de la pretension de validez de los sistemas normativos v,
al mismo tiempo, evitar que las pretensiones discursivas de validez sean tematizadas y
sometidas a contraste™*.

Por eso una teoria de la sociedad que se proponga ser una critica de las ideologias solo
puede identificar la fuerza normativa encerrada en el sistema de instituciones de una
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sociedad si parte del modelo de la represion de intereses generalizables y compara las
estructuras normativas existentes en cada caso con el estado hipotético de un sistema de

normas construido, ceteris paribus, discursivamente®>.

También Marx tuvo que admitir estas hipotesis u otras equivalentes en el andlisis de las
luchas de clases: debio distinguir intereses particulares de intereses generales; considerar
motivo suficiente de conflicto la conciencia de intereses justificados y, al mismo tiempo,
reprimidos, y imputar, con fundamento, situaciones de intereses a grupos sociales.

El cientifico social s6lo puede realizar esta imputacion de intereses por via de hipotesis, y
por cierto de tal modo que una confirmacién directa de sus hipétesis solo seria posible en
la forma del discurso practico emprendido por los propios participantes. Una confirmacion
indirecta es posible en el casi de conflictos observables, en la medida en que las
situaciones de intereses imputadas puedan asociarse con hipétesis acerca de

motivaciones del conflicto™®®.

Por otra parte, dentro del marco de una filosofia objetivista de la historia se puede intentar
la imputacién de los intereses sobre la base de rasgos estructurales observables. Pero las
construcciones histéricas de caracter teleoldégico adoptan una estructura circular de
fundamentacion, y por eso no pueden aportar pruebas empiricas convincentes: “Ese
modo de proceder, solo en apariencia respetuoso de la “ortodoxia” Marxista, corre el
riesgo de elevar a la dignidad de premisa teérica la mera demostracion analitica del
caracter de clase de las organizaciones del poder politico y de reducir, al mismo tiempo,
las particularidades histéricas de la selectividad de un sistema concreto de instituciones
(coincidan ellos 0 no con el concepto de clase postulado dogmaticamente) a la condicion
de algo accidental’™’.

Por ello, la funcién abogadora de la teoria critica de la sociedad consistiria, mas bien, en
la determinacién de intereses generalizables, y al mismo tiempo reprimidos, dentro de un
discurso simulado vicariamente respecto de grupos que se deslindan entre si (0 que
podrian deslindarse de manera no arbitraria) por una oposicion articulada o al menos
virtual. Un discurso de esta indole, concebido como defensa abogadora, solo puede
llevar a resultados hipotéticos. No obstante, para la comprobacién de tales hipétesis es
posible buscar, con perspectivas de éxito, indicadores escogidos dentro de las

dimensiones antes mencionadas®®®.

Por cierto que, respecto de los riesgos de la vida individual, es impensable una teoria que
cancele, interpretandolas, las facticidades de la soledad y la culpa, la enfermedad y la
muerte; las contingencias que dependen de la complexion corporal y moral del individuo, y
son insuprimibles, solo admiten elevarse a la conciencia como contingencias: tenemos
que vivir con ellas, por principio sin esperanza'*®. Podemos observar, desde hace mas de
un siglo, el cinismo de una conciencia burguesa que por asi decir se desmiente a si
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misma: en la filosofia, en una conciencia de la época dominada por el pesimismo cultural

y el la teoria politica®.

Como reaccion frente a la critica Marxista a la democracia burguesa, Mosca, Pareto y
Michels introdujeron la teoria de las élites de poder como antidoto realista y cientifico
contra el idealismo del derecho natural. Schumpeter y Max Weber acogieron estos
elementos de contra-ilustracion en una teoria de la democracia de masas; en su pathos
mortificado se refleja todavia el sacrificio que parece significarlos esa vision,
presuntamente mejor, de antropologia pesimista. Una nueva generacion de teéricos de la
élite ha ido méas all4 del cinismo y la auto conmiseracién; proclama a Tocqueville como
venerable precursor y admite el nuevo elitismo, con mejor conciencia, como la Unica
alternativa frente a la noche del totalitarismo en que todos los gatos son pardos. Peter
Barach'™, en su teoria del poder democratico de las élites, que sigue las huellas de
Kornhauser, Lispet, Truman y Dahrendorf, ha exhibido un interesante proceso de
reduccion.

La democracia ya no se define por el contenido de una forma de vida que hace valer los
intereses generalizables de todos los individuos; ahora no es mas que el método de
seleccion de los lideres y de los aditamentos del liderazgo. Por democracia ya no se
entienden las condiciones en que todos los intereses legitimos pueden ser satisfechos
mediante la realizacion del interés fundamental en la autodeterminacion y la participacion;
ahora no es mas que una clave de distribucién de recompensas conformes al sistema, y
por tanto un regulador para la satisfaccion de los intereses privados; esta democracia
hace posible el bienestar sin libertad. La democracia ya no se asocia con la igualdad
politica en el sentido de una distribucion igual del poder politico, es decir, de las
oportunidades de ejercer poder; la igualdad politica solo significa ahora el derecho al
acceso al poder con iguales posibilidades, es decir, “el derecho igual a ser elegido en
posiciones de poder™®.

El destino exterior en que el hombre tiene que verse envuelto en su esfuerzo por
emanciparse de su estado de caida en la naturaleza, es al mismo tiempo también su
destino interior; un destino que la razén tiene que soportar por si misma. Y a la postre, los
sujetos, por cuya obra habia comenzado el sojuzgamiento, la cosificacacion y el
desencanto de la naturaleza, quedaron ellos mismos tan sometidos, cosificados y
desencantados para si mismos que sus esfuerzos liberadores se trocaron en lo contrario:
en afianzamiento de esa trama de no-conciencia en que se encuentran aprisionados.

Desde que se dejaron atras las imagenes animistas del mundo se instal6 esa dialéctica de
la llustracion, que en la sociedad industrial capitalista ha llegado a tal punto que ahora “el
hombre pasa a ser antropomorfismo ante el hombre'®”

Si primero el hombre entendid, y lamento, el advenimiento del mundo técnico, racional,
del trabajo, como un divorcio entre €l y el mundo, como una alienacion respecto de una
vieja “unidad sustancial” con el mundo, la nueva unidad del hombre con el mundo se
convierte ahora, en virtud de la construccion y elaboracion del mundo por obra del

10 HABERMAS, Jiirgen. “Problemas de legitimacion en el capitalismo tardio” Amorrortu editores Buenos
Aires, 1986 pag.147.

81 BARACH, P, Die Theorie der demokratischen Eliteherrschaft, Francfort, 1967.

2 HABERMAS, Jiirgen. “Problemas de legitimacion en el capitalismo tardio” Amorrortu editores Buenos
Aires, 1986 pag.148.

8 WELLMER,A. Kritische Gesellschaftsteheorie und Positivismus, Francfort, 1969.
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espiritu, en una amenaza a la identidad del hombre que él habia adquirido, precisamente,
en ese divorcio. El soportar la separacion, esa exigencia ultima de Hegel respecto del
“tormento de la época”, posibilita todavia la identificacibn del hombre con su vieja
subjetividad metafisica precisamente por el hecho de que él la habia “desprendido” del
mundo de la sociedad naciente del trabajo; hoy esa separacion ya se disipasen el
desarrollo histérico , y la nueva apatridad metafisica que la unidad-hombre-mundo
impone, se documenta en una nostalgia metafisica por el pasado, se fija en el recuerdo de
la libertad de que gozaba el sujeto en la separacion y la alienacién respecto del mundo”.

Schelsky se evade, sin duda, de la consecuencia de su razonamiento en cuanto retrocede
a un punto de vista que trasciende (al menos para su época), en total, la esfera de la
sociedad y percibe la “permanente reflexién metafisica” como un medio viable por el cual
el individuo amenazado puede sustraerse de las coerciones de la objetivacion y
reinstalarse mas “alla de los limites de lo social”**.

Las discusiones sobre la grandeza y decadencia del sujeto burgués se vuelven
caprichosas porque nosotros, después de Hegel, estamos mal pertrechados para entrar
en la historia de la conciencia. Esto es patente en la argumentacion de B Willms, quien
pretende deslizarse entre Gehlen y Luhmann armado otra vez con una figura hegeliana,
proyectando la formacion de la identidad del individuo burgués al plano de las relaciones
internacionales e igualando la grandeza del sujeto burgués con la universalidad historico-
mundial de una posicién imperialista de poder (de Estados Unidos y Europa), relativizada
hoy por Chile y el Tercer Mundo. La miseria del sujeto burgués consiste entonces en su
particularidad no elevada al concepto.

Si se interpreta la filosofia del derecho de Hegel desde la perspectiva de Carl Schmitt, es
posible aceptar ese procedimiento; pero al menos habra que preguntarse en seguida si
las estructuras formales de la ética linglistica, en que se explicitd el humanismo burgués
desde Kant hasta Hegel y Marx, no refleja nada mas que un monopolio de definicion de la
humanidad, monopolio arrogado por via decisionista (“La historia de la sociedad burguesa
es la historia de quienes definen quién es hombre”), o su mas bien esa reduccién misma
no representa una de esas melodias de la automutilacion burguesa, largamente
ejecutadas, y que mientras tanto se han puesto al alcance de cualquiera; acerca de ellas
consigna Adorno: “De la critica de conciencia burguesa queda solo aquel encogimiento de

hombros con que todos los médicos testimoniaron su pacto secreto con la muerte”°.

La reflexividad de la persona crece a la par de su exteriorizaciéon. La identidad del yo es
una estructura simbodlica que, para estabilizarse, tiene que alejarse cada vez mas de su
centro a medida que aumenta la complejidad de la sociedad; la persona esta expuesta a
contingencias cada vez mayores y es proyectada a una red, que se espesa de
continuo, de estados de desamparo reciprocos y de necesidades de proteccion que
van revelandose. Por eso desde Marx las limitaciones de la estructura social, que
obstaculizan el proceso de individuacion y deforman esa estructura del estar fuera-de-si-
cabe-si (que perturban, por tanto, el precario equilibrio entre exteriorizacion vy
apropiacion), se analizaron bajo el titulo de “alienacién” (Entfremdrung). Alienacion,

184 HABERMAS, Jiirgen. “Problemas de legitimacion en el capitalismo tardio” Amorrortu editores Buenos
Aires, 1986 pag.151.
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Aires, 1986 pag.152-153.
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mientras tanto, se ha convertido en el titulo de una tendencia de investigacién de la
psicologia social*®.

Para Luhmann, una teoria de la comunicacion que analice los problemas de legitimacion
con referencia a la corroboracién discursiva de las pretensiones de validez normativa se
encuentra “out of step con la realidad social’. Luhmann escoge como problema inicial, no
la fundamentacién de normas y opiniones (es decir la constitucion de una praxis racional),
sino el hecho de que los sistemas complejos de accidn se encuentran, en un mundo
contingente (es decir, que podria ser de otro modo), bajo el imperio de la selectividad:
“Habermas considera al sujeto, y a la intersubjetividad anterior a él, sobre todo como
potencial de fundamentacion veritativa; juzga que el ser sujeto consiste en la posibilidad
de indicar fundamentos racionales en la comunicacion intersubjetiva, de avenirse a tales
razones o a la refutacion de las propias.

Pero con ello apresa s6lo un aspecto secundario (y ademas condicionado por la época y
hace mucho tiempo superado), cuyo supuesto es el concepto del sujeto de raices mucho
mas hondas™®’. El intento de “asociar lo que tradicionalmente la humanidad occidental
pretende bajo en titulo de la “razén” con un concepto de sujeto (asi concebido)”, llevaria,
segun Luhmann, a menospreciar de manera sistematica el problema de la
intersubjetividad del mundo: el sujeto debe concebirse ante todo como selectividad
contingente. Los problemas del poder y de la distribucion, que se plantean desde el punto
de vista de la estructura de clases de una sociedad, se han vuelto obsoletos; trasuntan
una perspectiva “europea tradicional”, encubridora de los problemas genuinos; los que se
presentalrg8 para el punto de vista de los campos de alternativa y las capacidades de
decision™".

“Casi todo podria ser posible, y casi nada puedo yo cambiar”. he ahi el modo en que
Luhmann enuncia su intuicién basica. Esto podria interpretarse en el sentido de que
sociedades de clase muy complejas han ampliado considerablemente, sobre la base de
su potencial productivo, el campo de las posibilidades de controlar su contorno y
organizarse a si mismas; pero que, por otro lado, a causa de su principio espontaneo de
organizacion estan sometidas a restricciones que les impiden un aprovechamiento
autbonomo de ese campo de posibilidades abstractas, restricciones que, ademas,
engendran por si mismas un exceso de complejidad (evitable) del ambiente.

No obstante Luhmann de hecho interpreta esa intuicion en el sentido contrario, diciendo
qgue el sistema de sociedad, con un campo de contingencia notablemente ampliado, ha
obtenido grados de libertad que le llevan a plantearse a si mismo problemas y decisiones
cada vez mas apremiantes: las estructuras y estados de los sistemas complejos de
sociedad son contingentes al menos en el &mbito de la organizacion y la politica, y por lo
tanto susceptibles de eleccion practica, pero ello ocurre de tal modo que la eleccion entre
las alternativas que el sistema mismo crea constituye un problema que relativiza a todos
los demas.
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Una vez que Luhmann ha distinguido entre complejidad sistémica y complejidad del
ambiente determinadas e indeterminadas, el genuino problema de la reduccion no estriba
ya en la complejidad del ambiente que se ha hecho determinable a través de esbozos de
ambiente relativos al sistema; sino en el hecho de que el sistema resulta excedido por su
propia capacidad de resolver problemas. Los sistemas de sociedad muy complejos tienen
por delante la gravosa tarea de resolver los problemas derivados de su autonomia
creciente, es decir, las constricciones que les impone su mayor libertad®.

Todavia menos justifica la toma de partido a favor de la razén, el retroceso a una
ortodoxia exonerada de Marxismo estructural que hoy puede llevar, en el mejor de los
casos, a que se establezcan gratuitamente subculturas amuralladas y carentes de efectos
politicos. Ambos caminos estan prohibidos para una praxis que se forja en una voluntad
racional, y por tanto no esquiva las exigencias de fundamentacion, sino que reclama
claridad tedrica acerca de lo que no sabemos. Aun si hoy no pudiéramos saber mucho
mas que lo que aportan estos esbozos de argumentacién -y seria bien poco-, ello
no podria desanimarnos en el intento critico de discernir los limites de
perdurabilidad del capitalismo tardio; menos aun podria paralizarnos en la decision
de luchar contra la estabilizacion de un sistema de sociedad “espontaneo” o
“natural”, hecha a costa de quienes son sus ciudadanos, es decir, al precio de lo que nos
importa: la dignidad del hombre, tal como se la entiende en el sentido europeo
tradicional*™.

Por tanto, s6lo en la medida en que la ilustracién sea reconocida por todos los
participantes como un objetivo a seguir surge la posibilidad emancipatoria de la
accion. De alli que “todas las decisiones de trascendencia deben estar en relacién con
el discurso practico de los interesados. Las preguntas acerca de la organizaciéon no son
lo primero. Lukécs establecié una relacién inmediata entre ellas y una filosofia de la histéria
objetivista, pero fue la praxis stalinista quien produjo la fatal demostracién de que una
organizacion partidista que procede de una forma instrumentalista y un Marxismo que ha
degegel:rado hasta convertirse en ciencia legitimadora, se complementan excesivamente
bien™"".

En cierto sentido, tambien Habermas se apoya en una critica ya realizada al interior clasico
del pensamiento ilustrado como es el rechazo tedrico de Kant hacia los riesgos jacobinos de
la revolucion francesa'’?. Esto se relaciona con la cuestion de la imposibilidad que grupo
alguno pueda determinar impositivamente los lineamientos emancipatorios del futuro, ya que
como Kant plantea “mediante una revolucion acaso se logre derrocar el despotismo personal
y acabar con la opresion econdémica o politica, pero nunca se consigue la verdadera reforma
de la manera de pensar; sino que, nuevos prejuicios, en lugar de los antiguos servirdn de
riendas para conducir al gran tropel”™ 3,

De alli que para la ilustracién se requiere “la mas inocente entre todas las que llevan ese
nombre, a saber: libertad de hacer uso publico de la razén integramente. Mas oigo exclamar
por todas partes jnada de razones! El oficial dice: jno razones y haz la instruccion! El

18 HABERMAS, Jiirgen. “Problemas de legitimacion en el capitalismo tardio” Amorrortu editores Buenos
Aires, 1986 pag.156-157.
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2 HELLER, Agnes.“CRITICA DE LA ILUSTRACION’. Ediciones Peninsula. Barcelona, 1984. Pag. 24.
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funcionario de hacienda jnada de razonamientos, a pagar! El reverendo exclama ino
razones y cree! (sélo un sefior en el mundo dice: razonad todo lo que querdis y sobre lo que
querdis pero obedeced). Aqui nos encontramos por doquier con una limitacion a la libertad.
Pero ¢qué limitacion es obstaculo a la ilustracion? Contesto: el uso publico de su razon le
debe estar permitido a todo el mundo y esto es lo Unico que puede traer ilustracion a los
hombres™’*.

Kant formula apasionadamente esta cuestién: “ay del legislador que quiera imponer con la
violencia una constitucion dirigida a una finalidad de caracter ético. Con ello no conseguira
sino justamente lo contrario de lo ético y ademas socavard y tornard inseguras sus
posiciones politicas™ . Aln mas, para Kant este principio béasico de la ilustracion es vélido
no sélo en el &mbito politico sino también en el campo de toda relacion humana “no se
puede ni se debe hacer feliz a nadie contra su voluntad. Porque, en efecto, cuando nosotros
decretamos lo que debe ser la felicidad del otro, le estamos arrebatando el valor humano
supremo: la libertad”"®. Quien impone la virtud a los otros, por tanto, degrada a su préjimo, y
no importa que lo haga por los mejores motivos, a un simple medio. Esta idea kantiana no
solo conserva toda su validez en la metafisica de las costumbres, sino que ademas destaca
ampliamente de las otras formulas del imperativo.

Luego, el respeto por el otro es el reconocimiento de su dignidad y esto es un valor que no
tiene precio ni equivalente contra el que pudiese ser cambiado el objeto de la valoracion.
Esto es importante porque, entonces, la ciudadania universal no puede ser conducida y
cumple siempre una funcion reguladora ya que el futuro no puede ser, por si mismo, objeto
de conocimiento pero si de esperanza: “esperanza de que finalmente se convierta en una
realidad efectiva lo que constituye la suprema intenciéon de la naturaleza, una situacién de
ciudadania universal como espacio en el seno del cual se desarrollen todas las disposiciones
propias de la especie humana™"’.

Ahora bien, conjuntamente con su critica al macrosujeto, Habermas efectia en
consecuencia una critica al concepto de trabajo, colocando un diagnéstico demoledor y
ajustado: el trabajo en Marx, entendido solo a nivel societal y especialmente en la esfera de
la produccién, queda reducido y excluido de la cultura y sélo sirve como concepto si se
renuncia a su idea de totalidad. En su escrito sobre trabajo en interaccion social, vuelve a los
escritos hegelianos del periodo de Jena, intentando mostrar que: “no es el espiritu el que en
el movimiento absoluto de reflexién sobre si mismo, se manifiesta también, ademas de otras
cosas, en el lenguaje, en el trabajo y en la relacién ética, sino que es precisamente la
relacion dialéctica de simbolizacién linglistica, de trabajo y de interaccion la que determina el
concepto de espiritu™ 8,

De este modo, si la sociedad civil es entendida como “la esfera de la eticidad desmoronada,
las categorias de trabajo y de relaciones de intercambio, se desarrollan en el sistema
desgarrado de las necesidades. Pero el derecho abstracto es introducido en ella desde
fuera, bajo el titulo de jurisprudencia. Se constituye en forma independiente al trabajo y sélo

1 KANT, Emmanuel. “FILOSOFIA DE LA HISTORIA". Editorial Fondo de Cultura Econdmica. México, 1987.
Péag. 28.

7% Texto citado de una version alemana por Agnes Heller en su texto: “CRITICA DE LA ILUSTRACION”.
Ediciones Peninsula. Barcelona, 1984. Pag. 87.

"®Texto citado de una version alemana por Agnes Heller en su texto: “CRITICA DE LA ILUSTRACION”.
Ediciones Peninsula. Barcelona, 1984. Pag. 95.

7 Texto citado de una version alemana por Agnes Heller en su texto: “CRITICA DE LA ILUSTRACION”.
Ediciones Peninsula. Barcelona, 1984. Pag. 32.

"8 Habermas, Jargen. Ver: Trabajo e interaccién: notas sobre la filosofia hegeliana en el periodo de Jena.
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posteriormente entra en relacion con los procesos a los que desde luego, todavia en Jena
debia el momento de libertad como resultado de un proceso de liberacion mediante el
trabajo. La dialéctica de la eticidad sélo garantiza ella sola el transito de la voluntad, todavia
interior a la objetividad del derecho. La dialéctica del trabajo, entonces, ha quedado
desprovista del papel central que ocupaba™".

Habermas muestra que “Marx, sin conocer los manuscritos de Jena, redescubre en la
dialéctica de fuerzas productivas y relaciones de produccion esa conexién entre trabajo e
interaccion”®. De este modo, va a mostrar como Marx toma la fenomenologia del espiritu
para sefialar que: “lo grande en la fenomenologia y su resultado final es que Hegel ha
comprendido la autogeneracion del hombre como proceso, la objetivacion como conversiéon
en objeto, enajenacién y cancelacidon de esa enajenacion que, por tanto, ha captado la
esencia del trabajo y ha comprendido al hombre objetivo que es el verdadero por cuanto es
el real, como resultado de su propio trabajo™®".

Y aca se encuentra la llave de la critica habermasiana: “Marx trata de reconstruir el
proceso historico de la formacion de la especie humana a partir de las leyes de
reproduccidon de la vida social”™®.

Es decir, Marx no explicaria suficientemente la conexion existente entre trabajo e interaccion,
sino que bajo el rétulo de practica social, reduce lo uno a lo otro, la accion comunicativa a la
instrumental. De esta forma:"todo queda disuelto en el automovimiento de la produccion, y
por eso la genial vision de la conexion dialéctica entre fuerzas productivas y relaciones de
produccion pudo muy pronto quedar malinterpretada en términos mecanicistas™®.

Por lo tanto: “la emancipacién con respecto del hambre y la miseria no converge de
forma necesaria con la emancipacion con respecto a la servidumbre y la humillacion
ya que no se da una conexion evolutiva automatica entre el trabajo y la interaccion; y
de la conexion de trabajo e interaccibn depende esencialmente tanto el proceso de
formacion del espiritu como el de la especie™®*.

Sin embargo Habermas con un diagndstico certero y ajustado, se introduce en un camino
de solucién también reducido, ya que se va a trasladar de la filosofia de la conciencia a la
del lenguaje y buscara ya no en el trabajo sino en la interaccion, los fundamentos de su
teoria de la accion comunicativa.

Persiste, por tanto, una tension irresuelta entre trabajo e interaccion. Esta ya no puede
ser zanjada a favor de uno u otro, sino que debe emerger nuevamente como su
contradiccion. De alli que mas que proseguir por la via habermasiana de la accién
comunicativa, es posible bosquejar otro camino: un retorno critico a Marx, via el concepto
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de ideologia y reificacion lukacsiano. Sin embargo, en ambos casos el Minotauro a
enfrentar serd claramente la tentacion de una oposicién entre sujeto y objeto.

4. LA NOCION DE REIFICACION LUKACSIANA COMO ViA DE CRITICA MUNDANA

Es Luké&cs el que hace emerger este concepto clave mediante un didlogo dispar entre Marx,
Weber y Simmel. En su capitulo sobre reificaciébn y conciencia del proletariado analiza
provocadoramente las formas de vida indigna®® como consecuencia del proceso de
reificacion’®®. Pero pareciera que junto a la critica del macrosujeto se hubiese opacado
también el concepto de reificacion. Como si los afios posteriores a la segunda guerra
mundial, salvo en algunos trabajos de Adorno, le hicieran el quite a este concepto. Hoy, sin
embargo, tendencias distintas vuelven a esta nocion. La reificacion se entendera en la tesis
en su pleno sentido lukacsiano es decir no como una moral sino como una praxis de
comportamiento social que por el desacierto en los hechos ontoldgicos deberia entenderse

como falsa*®’.

Ahora bien, los argumentos que aporta Lukacs contra la reificacion capitalista de nuestras
condiciones de vida surgen de los elementos descriptivos de una ontologia social, que
intenta aprehender las bases racionales de nuestra existencia'®. Asi, la reificacion es una
especie de negatividad critica de un concepto de ideologia que ya no alude a una distorsion,
a un sistema de pensamiento, a un fragmento sino a una relacién con la cultura, con la vida

del sujeto en el mundo™®°.

Como sostendra Honneth: “el analisis de la reificacion de Lukacs aporta a la explicacion
socio-ontolégica de una patologia de nuestra praxis de vida™*®°. Asi, la reificacion vuelve
como una fuerza clave para los caminos actuales de una teoria critica: cuando en la
relacion con el mundo se han perdido los componentes del reconocimiento que
forman las bases de nuestra cognicion y de nuestra vida social, se vuelve
profundamente revelador abrir nuevamente el concepto de reificacion.

Una apertura temprana de la nocion de reificacién y su relacion con el capitalismo la
encontramos en la obra de Netto en 1981™%. Alli, la reificacion se encuentra al interior de la
problematica de la alienacion y el fetichismo. Justamente a raiz de la crisis del Marxismo
leninismo de los afios cincuenta y de la denuncia del modelo autocratico estalinista y su
dogmatismo, se presenta el trabajo como una forma de argumentaciéon lukacsiana que
imprime al debate nuevos brios, ya que coloca la posibilidad de concebir este concepto no
sélo en el ambito econémico sino ademas en el sociocultural®. Esto tiene evidentes
incidencias politico ideoldgicas.

La tesis que Netto defiende (y que se anticipa a muchas otras producidas en la ultima
década) es que la mantencion funcional del capitalismo tardio tiene su elemento axial en la
reificacion de las relaciones sociales: “es la reificacion, fendmeno socio cultural especifico del
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capitalismo tardio, que engendra la resistencia histérica de este sistema cuya falencia global,
ha venido anunciando hace mucho la critica teérica™®:. Consecuentemente, para el autor, la
temética de la reificacion no puede ser soslayada ya que resulta ineliminable de la teoria
social Marxiana y de su significado heuristico en esta fase del capitalismo tardio.

Colocada dentro de la constituciéon y colapso del Marxismo institucional, una argumentacion
para entender a Marx de otro modo es la nocion de reificacion que Netto entrega. “El término
Marxismo que tanta repugnancia causaba a Marx, divulgado sobre todo por Kautsky,
comienza a circular en 1882. Sin embargo, so6lo se puede hablar de pensamiento Marxista
en la Il Internacional*®. Es alli donde a diferencia de la central de 1889, se elabora una
concepcién de la obra de Marx como sociologia cientifica que devela el mecanismo de la

evolucion social a partir del analisis de la situacién econémica®”.

Lo anterior se volvera fundamental para entender la alianza de Marxismo y positivismo
en sus versiones mas estructurales. “Expresada especialmente en el material de
divulgacion politica, pero arrancada de tesis efectivamente desarrolladas por Kautsky y
Plekhanov, esta concepcion, en el fondo, marcadamente positivista, tendia en la practica
politica a legitimar un evolucionismo socio politico sustentado por la nocién de inevitabilidad
de la transicion socialista, ya que la dinamica econdmica del capitalismo era fatal,
conduciendo necesariamente a la crisis y su colapso y en el plano de la teoria, a la
transformacion del legado de Marx en una auténtica teoria factorialista de la historia, con la
abstracta dominacion de lo econdmico. El aspecto mas decisivo de esta concepcién residia
en el estrechamiento de la obra de Marx para que ocupara un sitio estrictamente socioldgico,
tanto asi que dejaba en la sombra su relacion contradictoria y dialéctica con la filosofia.

Incluso esta 6ptica constataba un vacio filoséfico en Marx™%.

“Una dimension central en esta forma de interpretacion de Marx consiste en creer que la
dinamica social contiene una légica imposible de recorrer y que lo social constituye una
realidad objetiva cuya estructura obedece a una legalidad absolutamente
independiente de intervencion de la practica humana. Este trazo en cuestién es
medularmente positivista: rompe la conexion entre sujeto y objeto de la préactica social,
interdicta el @mbito de la praxis y acepta la factualidad inmediata de lo social como un hecho
dado, como si fuera un dato™®’.

Ciertamente, esta vision reduccionista que domina la Il Internacional tendra efectos
imborrables en lo que después diferentes corrientes denominaran: la tradicion Marxista.
“Incompatible con procedimientos dialécticos, este rasgo determina en gran medida la
concepcion que la Il Internacional erige como contribucién tedrica de Marx, una concepcién
reduccionista e indebidamente generalizadora. Reduccionista porque disuelve las
concretas mediaciones y determinaciones histérico sociales con su insercién en un esquema
l6gico deductivo e indebidamente generalizadora porque impone este esquema a la realidad
como un todo. No es accidental el esfuerzo cientificista de ecualizar naturaleza e historia,
subsumiéndolas en una misma legalidad™*®.
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Lo crucial es que en esta concepcién existe un equivoco feroz en la forma de concebir la
totalidad social: “por la incapacidad de enfocar adecuadamente la totalidad social ésta fue
tomada como estructura dindmica peculiar’®. Ademas, “en la medida en que la praxis no
puede aparecer como una categoria fundante, la vinculacién esencial entre la practica socio
humana y su materia, de torna meramente externa”?%.

Lo clave, para este andlisis, es que esta concepcion excluye la investigacién de fendbmenos
referidos a la alienacion y, por tanto, parte sustantiva de la argumentacion de Marx sobre el
diagnostico contemporaneo resulta infranqueable. “Marx es el primer pensador aleman post
hegeliano que procura iluminar el enfoque de la problemética historica filosofica recurriendo
a la economia politica y con presupuestos éticos socialistas. Es en los manuscritos de 1844
que ya dgoslenvuelve la caracterizacién de la economia politica como ciencia de un mundo
alienado™"".

Lo clave del caracter de la alienacion es que se manifiesta en un estilo paradojal: “el
trabajador mientras mas riquezas produce mas se empobrece”®. Esto coloca en Marx una
pregunta fundamental: “;Cémo puede el trabajo, del ser genérico consciente, no conducir a
su florecimiento personal, al despertar de potencialidades, sino por el contrario a su
degradacién?’®. La respuesta de Marx es clara: “la sociedad contemporanea, la realizacién
de la vida genérica del hombre se torna un instrumento para la consecucion de la vida fisica
de la sobrevivencia. Sin embargo, en las condiciones de esta sociedad el trabajo no es la
objetivacién por la cual el ser genérico se realice, ésta es una objetivacion que lo pierde, que
lo aniquila”®®*. De esta forma Marx coloca una distincion vital: existe una modalidad practica
positiva que es manifestacion de la vida y una actividad practica negativa que es justamente
la alienacion de la vida.

De este modo: “la alienacion es una forma especifica y condicionada de objetivacion”®. En
este sentido sostendra Lukacs: “la objetivacion es una especie natural de dominio humano
del mundo, mientras que la alienacién es una variedad especial que se realiza cuando se
dan determinadas condiciones sociales” ?°® Imposible no recordar a Marcuse al pensar que
el trabajo se constituye entonces en una actividad practica unidimensional®®’. Se trata, por
tanto, de una forma histdrica: el trabajo alienado®®. Asi, la matriz del trabajo alienado es
doble: el trabajador ya no reconoce su propio producto, como realizaciéon de su trabajo, sino
como un objeto autbnomo (alienacion del objeto) y la propia actividad del trabajo (alienacion
de si). En los manuscritos de 1844 Marx reconoce tres categorias bajo esta nocion: la

division social del trabajo, el trueque y el dinero®®.

Para Netto, lo central es que la matriz del argumento de los Manuscritos de 1844 es
compatible con la ulterior determinacion tedrica del fetichismo, ya que la concepcion
Marxiama del fetichismo, supone una teoria de la alienacién®®. Ahora bien, lo que distingue
el enfoque de la alienaciéon de 1844 del tema posterior del fetichismo es la concrecién
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historico social a que Marx somete el objeto de su investigacion. Ya en 1858, es la ontologia
de las totalidades histéricas la que entrega los fundamentos para la elaboracién de un
referencial antropolégico®™*. Consecuentemente, “las formulaciones sobre los andlisis del
fetichismo presentan determinaciones historico econémicas que faltaban en el trabajo de la
alienacién. Ya no es mas el hombre moderno, abstractamente contrapuesto con el hombre
de la polis griega, lo que ellas denotan es la expresion caracteristica de la alienacion
engendrada por el capitalismo: la reificacion”*2.

Para el resto de los capitulos, resulta muy importante hacer notar que desde aqui se
desprenden dos tradiciones en la interpretacibn de Marx: “una que niega
perentoriamente la permanencia de la teoria de la alienacion en el conjunto de la obra de
Marx y que llega directamente al estructuralismo althusseriano”?. Ella va a reconocer el
aporte de la alienacién, como algo restricto al joven Marx y, por tanto, deberia ser expurgada
de la obra posterior: “de cualquier filosofia de la reificacion, o del fetichismo o de la auto-
objetivacién, que no pasa de ser una variante antropoldgica del idealismo”?**.

La otra tradicion es presentada por varios autores, Israel, Schaff, Séve. En el propio Marcuse
se encuentra la afirmaciéon que “los primeros escritos de Marx son la primera declaracion
explicita de los procesos de reificacién (Verdinglichung) a través de la cual la sociedad
capitalista transforma todas las relaciones personales entre los hombres entre relaciones
objetivas entre cosas. Marx expone este proceso en el Capital como el fetichismo de la
mercancia’®®.

Ahora bien, como advierte Netto no se trata de disolver la teoria de la alienacion en la teoria
del fetichismo o de sustituir una por otra: la problemética del fetichismo es un aspecto de

la probleméatica méas amplia de la alienacion®®.

La clave para el argumento de esta tesis es entender que “el enfoque de Marx permanece,
por esto mismo, como un genial panorama de las relaciones sociales invertidas en
una sociedad alienada, pero no avanza al desnudamiento de sus mecanismos
concretos y particulares”’. Es decir, con los materiales existentes en los manuscritos de
1844 él no consigue determinar la especificidad de las alienaciones engendradas por la
sociedad burguesa.

Lo que en ese momento histérico se le escapa es que la sociedad burguesa constituida,
recogiendo las antiguas formas de alienaciéon, la repone en otro nivel, justamente
engendrado por el fetichismo®'®. De alli que la sola teoria de la alienacion del 44 no puede
servir sin mas para la comprension de las formas sociales del capitalismo tardio.

Como ya se sostuvo, sin una teoria de la alienacion es imposible pensar la problemética del
fetichismo. “En 1857 la teoria de la alienacién se torna una complejo tedrico critico que pasa
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a abarcar un amplio conjunto categorial donde la nocién de reificacion, desempefnara un
papel clave™.

La nocion de reificacion involucra una forma cualitativamente diferente y peculiar de
alienacién en la sociedad en que el fetichismo se universaliza. De este modo, toda forma
alienada es una forma reificada, exprimiéndose en una relacion objetual y proveyendo
imagenes particulares, puestas por el fetichismo, que redundan en formas alienadas
especificas: las reificadas®®.

El primero en entrar en la teoria del fetichismo de la mercancia y la teoria de la reificacion fue
Lukacs en Historia y Conciencia de Clase. Desde él diversas tradiciones, también la teoria
critica de la Escuela de Francfort desarrollé una peculiar teoria de la reificacion, que rastrea
el fenémeno en las formas més elementales de la sociedad®*.

Acd se abre uno de los puntos mas interesantes de polemizar: el sentido otorgado por esta
corriente a la reificacion y su forma de interpretar la reificacion lukacsiana. En ella se vuelve
al papel de Marx en los manuscritos de 1844 y sus posibilidades de entender la reificacion
subsumida directamente dentro de las posibilidades de la alienacion. Esto gira en 1957 al
presentar Marx el que el sistema social debe ser aprehendido como totalidad, dando a su
argumento un estatuto nuevo y preciso®?.

“El fetichismo de Marx después de 1858 consiste precisamente en entender que los
procesos alienantes emergentes de la sociedad burguesa constituida tienen la peculiaridad
de concretarse en proyectos sustantivos objetuales que redundan en la reificacion de las
relaciones sociales”®. De este modo la reificacion es situada por el fetichismo como la
estructura especifica de la alienacién que engendra la sociedad burguesa constituida®**

Incluso desde aqui surge esa nocion de Marcuse de una sociedad capitalista donde la
dominacion desplaza su rostro a la administracién®®. Por tanto la existencia de los agentes
particulares asi como todo el cotidiano resulta administrado. Acd se encuentra esa raiz,
donde el individuo podria reservarse areas de autonomia como la familia, la organizacién
doméstica, la fruicion estética®?®.

Por tanto, el estatuto de las propuestas sobre el fetichismo proviene de una sociedad
burguesa constituida que repone la factualidad alienada con que la forma de mercancia
mistifica las relaciones sociales en todas sus instancias y niveles sociales, envolviéndolos en

la especificidad de la reificacion®’.

La positividad integra el conjunto de las cadticas y autonomizadas relaciones sociales en
una apariencia unitaria. La positividad aparece asi como el requisito para la mantencion
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funcional de la sociedad, ella encuadra la totalidad de las objetivaciones sociales
reificadas en una ecualizacion general, que provee la pauta para el comportamiento de
los agentes sociales particulares. Como planteard Horkheimer, es gracias a la positividad
que el agente reconoce siempre que se esta enfrentando con una alteridad social que
escapa a su control, pero a la que debe adaptarse lo mejor posible. Es decir, la
autopreservacion del individuo supone su ajustamiento a la preservacion del sistema. El

ajustamiento se vuelve el modelo para todos los tipos de comportamiento subjetivo®?®,

Asi, la mantencion funcional de la sociedad burguesa esta hipotecada a la positividad, ya
que requiere de agentes sociales particulares cuya estructura animica se adecle
flexiblemente a la recepcion de vivencias reificadas. La positividad surge, de este modo,
como el padrén general de emergencia del ser social en la sociedad burguesa, como la
estructura global de la reificaciéon. “El rompimiento de este padrén, ain en episodios
esporadicos, como la reciente experiencia de algunas sociedades del capitalismo
avanzado, introduce en la sociedad burguesa otra racionalidad comportamental que ésta

no puede tolerar’?°.

Si esta linea de argumentacion de Netto es correcta —y es perfectamente posible que lo
sea- las formulaciones Marxianas sobre el fetichismo adquieren un estatuto nuevo. Dejan
de ser un instrumento tedrico critico para desvendar las notas distintivas de la produccion
mercantil universalizada, para afirmarse como algo mas: como una teoria sectorial de la
positividad capitalista®*®.

De alli que el fetichismo se vuelva doble: “en cada manifestacion reificada del ser
social y en la articulacion pseudo global de todas ellas. Asi, las formulaciones sobre el
fetichismo dejan de ser pertinentes a misterios singulares (el enigma de la mercancia, el
dinero, etc) para convertirse en un recurso heuristico del misterio macroscopico: la
positividad como pseudo objetividad puesta por el capitalismo tardio”'. Esta es la
importancia sustantiva de la elaboracion cuidadosa de una teoria critica.

“Como se puede inferir, lo que esta en juego no es solo la extension explicita de las
formulaciones Marxianas, sino también algo que introduzca en el ambito teérico
elementos que impliquen una sensible reordenacién de los parametros criticos con
los cuales la teoria ha enfrentado el mundo del capitalismo tardio”**. Esta hipétesis
de Netto, formulada ya en 1981, tiene gran significancia no solo para esta tesis, sino para
todo el aparato critico a desarrollar contemporaneamente por las Ciencias Sociales en
sus lecturas sobre la sociedad compleja y el sistema de intercambio de bienes.

Ahora bien, ya en Luk&cs, la reificacion adquiere una luminosidad especial en el
intercambio de bienes, ya que es en ellos donde se establece esa cosidad, propagada
como modelo predominante del establecimiento de relaciones intersubjetivas en las
sociedades capitalistas®®*. Es en el intercambio de bienes donde los sujetos estan
impulsados a percibir los objetos s6lo como cosas aprovechables, contemplar a quien
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tienen enfrente como un simple objeto de transaccion y considerar su propio patrimonio

como recurso®®*,

De este modo, Lukacs, se dirige a esos fendmenos que Marx ya denominara como
fetichismo de la mercancia. Sin embargo, Lukacs va mas alla: “ya que comienza a
deslizar la atadura de la esfera econémica traspasando la reificacion al conjunto de la vida
cotidiana bajo el capitalismo. Asi llega a su tesis central, en el capitalismo la reificacion
se ha transformado en la segunda naturaleza del hombre, ya que a todos los sujetos
que participan del modo de vida capitalista se les vuelve u habito percibirse a si mismos y
el mundo circundante segtin el esquema de los objetos con el mero carécter de cosa’*>>.

Consecuentemente el sujeto cambia, por el mero intercambio se torna contemplativo,
indolente, sin influencia en su propia historia, se ve como un mero observador a quien los
acontecimientos dejan intacto. En este sentido, Lukacs sostiene que fue Marx quien “al
pensar que una base de estructura econémica unificada para toda la sociedad, fue el
primero a producir una estructura de conciencia formalmente unitaria para toda la
sociedad”**®.

Pero Lukacs ademas va a sostener una determinacion adicional: “mientras que Marx va a
iniciar el segundo capitulo del Capital diciendo que las mercaderias no pueden ir por si
mismas al mercado e intercambiarse, por tanto es menester que alguien las carge,
transformando asi los agentes del proceso productivo en portadores, Lukacs pasa a
investigar las estructuras de la conciencia correspondientes a esa condicion, de
modo de encontrar una forma de subjetividad que no sea la del portador, y, por
tanto, que se coloque como sujeto capaz de superar la reificacion”'.

Acompafiando parcialmente el diagndstico weberiano, sostendra la relevancia del efecto
de calculo que la racionalidad instrumental coloca sobre la empresa. Pero lo traspasara
usando la teoria de la utilidad marginal sobre el prisma Marxiano, para demostrar la
incapacidad de la teoria weberiana para aprender el sentido de las crisis del
capitalismo®®. Asi recupera una idea que ya esta en el prefacio de Historia y Conciencia
de clase, acerca de la relacion mediada existente entre lo falso y lo verdadero, ya que
inmediatez y mediacion son momentos de un proceso dialéctico en que cada etapa del
ser tiene su inmediatez en relacion con el objeto inmediatamente dado, donde la Unica

forma de salir de esa inmediatez es por la produccion del objeto®.

Lukécs va a sintetizar esa fase de su exposicion con cuatro dimensiones:

e Los hombres como fundamentos de las relaciones cosificadas s6lo pueden ser
encontrados mediante la supresion de la inmediatez de esas relaciones

e Esas formas de ningin modo son formas de pensamiento sino formas practicas
de objetividad de la sociedad burguesa actual

e Esa practica no puede ser desvinculada del conocimiento, pues tiene que
encarnar el pensar hasta el fin, hasta hacer conciente el movimiento que configura
la tendencia inmanente de esas formas
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o El portador de ese proceso de conciencia es el proletariado, pues “conciencia aca
no significa simplemente la conciencia de un objeto sino un proceso en que el acto
de tornar conciente transforma la forma de objetividad de su objeto™*° .

Es en este punto, donde Luké&cs limita con una concepcion de macrosujeto, donde
en un pasaje central del “Punto de vista del proletariado” va a sostener que en su
inmediatez la realidad objetiva del ser social es la misma para el proletariado que para la
burguesia, pero que eso no impide las posiciones que ocupan las dos clases en el mismo
proceso econdmico. Pero la situacidon es mucho mas violenta para el proletariado ya que
“para el proletario volverse conciente de su ser social es tomar conciencia de si

mismo como mercancia®*.

Citando a Marx, Lukacs enfatizara que un trabajador en una fabrica de algodon no soélo
produce algodén sino capital. Produce los valores que vuelven a servir para comandar su
trabajo, para crear, por su intermedio nuevos valores. “De este modo saber que lo
concreto es concreto porque es la sintesis de multiples determinaciones, significa tener
claro que la inmediatez ya estd mediada y que esta mediacibn no es mas un puro
movimiento de conciencia sino un momento donde coinciden la génesis de un
pensamiento y la génesis histdrica, coincidencia imposible para el pensamiento burgués,
aferrado a la separacion de teoria y praxis”*.

Aca nuevamente queda claro el limite de creer encontrar en un individuo historico,
empirico (un hombre, una clase, un pueblo) y en su conciencia dada empiricamente
el concreto en cuestién®?, volviéndose asi un macrosujeto. No aprehende ese
concreto, como una figura del Espiritu, lo concreto se rebela disolviéndose en la
estructura de una conciencia de clase que no puede dar cuenta de una intencién para la
totalidad de la sociedad, ya que no puede dar cuenta de una totalidad mundana. Es
paradojal que Lukacs provoque ese impase siendo que fue él mismo el que se propuso
hacer algo mas que una critica de los efectos reificantes de la forma econdmica
capitalista y reconocer que la filosofia se ha topado siempre con antinomias
irresolubles porgque, debido a su arraigo en la cultura cotidiana reificada ha

quedado atrapada en el esquema de oposicion sujeto/objeto®*.

Pareciera una suerte de laberinto: Habermas al querer traspasar la reduccion
trabajo/interaccion hace una critica ajustada pero genera un nuevo problema: el
desplazamiento hacia la interaccion y el concepto de su teoria de la accibn comunicativa.
Lukéacs, buscando traspasar el fetiche de la mercancia y colocando su nocién de
reificacion como un concepto para la totalidad de la vida social, focaliza en el
proletariado y su conciencia de clase esa condicion de posibilidad. Ambos van sin
Ariadna, al encuentro frontal con el Minotauro. Tal vez porque lo que se pone en accion
es unaforma de reificacion, la reificaciobn como olvido.

¢ Cudl seria entonces una distincién al interior de las interpretaciones lukacianas de
la reificacion? La mayor o menor relacion entre reificacion y la existencia de un
macrosujeto con la asociacién a las funciones de la clase obrera, asi como la diferencia
en entender que la reificacion no es s6lo un proceso sino a la vez un resultado. De esto se

29| ukacs en Nobre, Marcos Lukacs e os limites da reificacdo. Editora 34 Sao Paulo, 2001. P4g.64.

1 Nobre, Marcos Lukacs e os limites da reificagdo. Editora 34 S&o Paulo, 2001. P4g.65

22 Nobre, Marcos Luké&cs e os limites da reificacdo. Editora 34 Sao Paulo, 2001. P4g.66

23 Nobre, Marcos Lukéacs e os limites da reificacdo. Editora 34 S&o Paulo, 2001. P4g.66
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desprenden diferenciaciones muy relevantes en relacién con las formas asumidas por los
nexos entre capital y trabajo. Por esto, el laberinto sigue abierto y se despliega al interior
de las formas de entender dicha nocién, abriendo paso a una nocion de reificacion como
olvido. Lo anterior es relevante para avanzar en el argumento central: encontrar una
forma diferente, negativa, de aparicidén a esa exigencia de una experiencia precientifica de
Marx donde apreciar la emancipacion.

5. LA REIFICACION COMO OLVIDO Y LA MEMORIA CONTRA EL DOMINIO
DEL OLVIDO

Honneth se pregunta si volviendo a los escritos de Hegel en Jena y siguiendo en el
plano de la teoria del reconocimiento trazada por Lukacs hasta su grado maximo no
sera posible entender la reificacion tanto como un proceso asi como un

resultado®®.

Con esa nocion sera posible designar el proceso de una pérdida, de la sustitucion de
una actitud original, correcta, por otra secundaria, incorrecta, donde el resultado de esto
sea una forma de conducta reificada. “Si perseguimos las intenciones de Lukacs a
un nivel més alto podriamos Ilamar reificacion a tal forma de olvido del
reconocimiento, y con ello referirnos al proceso por el cual en nuestro saber acerca de
otras personas y en el conocimiento de las mismas se pierde la conciencia de en qué
medida ambos se deben a la implicacién y al reconocimiento previos”**. Olvidar, no
tiene aca el sentido fuerte de “desaprender”, no es posible que un hecho
simplemente se sustraiga a la conciencia y desaparezca. Mas bien se trata de la
disminucién de la atencidon que ocasiona que aquél pase a un segundo plano y con
ello se pierda de vista. En la ejecuciéon de nuestra praxis, la atencion hacia el hecho del
reconocimiento previo puede perderse también porque estamos influidos por esquemas
de pensamiento y prejuicios que no son compatibles cognitivamente con aquél hecho.

“En resumen, la reificacion se produciria por una unilateralizacibon o de un
endurecimiento de una postura del conocimiento ocurrida por la desvinculacién de su
proposito o, en el segundo caso por una negacion del reconocimiento a posteriori por
un prejuicio o un estereotipo™*’. Por tanto, al empalmar con Luk&cs, se exige que la
reificacién como posibilidad no sélo exista en el mundo fisico sino en el mundo social.
Adorno también hizo suya la idea que el acceso cognitivo al mundo objetivo nos es
posible s6lo mediante la identificacion con personas de referencia importantes, es
decir, mediante la investidura libidinal del otro concreto. Esta energia se traslada en
cierta medida al objeto, revistiéndolo en exceso de su realidad independiente.
“Adorno estaba convencido que se puede hablar de reconocimiento también en
relacion con los objetos no humanos, es decir, de respetar en aquellos objetos todos
los aspectos y significados especiales que se deben a las actitudes de otras
personas”*,

Esto seria una reificacion potencial incluso de los seres vivos y la naturaleza. En todo
este proceso, se podria mostrar, parafraseando a Saramago un cierto “ensayo sobre

% Honneth, Axel Reificacion: un estudio en la teoria del reconocimiento. Editorial Katz, Buenos Aires, 2007 Pags. 84 y 85
2% Honneth, Axel Reificacién: un estudio en la teoria del reconocimiento. Editorial Katz, Buenos Aires, 2007 P&g. 91

7 Honneth, Axel Reificacién: un estudio en la teoria del reconocimiento. Editorial Katz, Buenos Aires, 2007 P&g.97
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la ceguera”®*: en el conocimiento percibimos a los animales, las plantas o las cosas

s6lo identificandolas como cosas, sin tener presente que poseen una multiplicidad de
significados existenciales para las personas que nos rodean y para nosotros
mismos®*.

En este mismo sentido, ya Luk&cs no habl6 de dos sino de tres aspectos respecto
de los cuales podia observarse una conducta de reificaciéon: junto al mundo
intersubjetivo de los hombres y al mundo objetivo de los datos naturales, concibi6
también el mundo de las vivencias internas, es decir, el mundo de los actos mentales,
como un area de fendbmenos que podemos abordar con una postura de mera
observacién en vez de hacerlo en la actitud requerida de implicacion®!. En
consecuencia, la reificacién alcanza el olvido del reconocimiento en la propia
relacion personal.

Cuando los sujetos comienzan a olvidar que sus deseos y sensaciones son dignos de
ser articulados y apropiados. Al igual que en las formas anteriores, si la
autoaprobacion previa es olvidada surge un espacio para formas de relacionarse con
uno mismo que pueden ser descritas como reificacion de si mismos, porque los
deseos son experimentados como objetos, que pueden ser observados pasivamente
o producidos activamente. Por tanto, incluso consigo mismo, la reificacion tiene
fuentes sociales, una raiz clara de interaccién social moldeada bajo la premisa del
intercambio de bienes, segln el padrén de las entidades césicas®?.

Esto se constituye en un punto clave, ya que Lukacs, mediante este proceso coloca
con claridad que la tendencia para todo analisis de los procesos de reificacion no
puede atribuirse simplemente a factores culturales sino también y conjuntamente a
las estructuras sociales practicas que promueven o dan lugar a una tendencia como
tal. En este rasgo, podemos observar el espectro de Simmel, ya que fue él que
indag6 en la Filosofia del Dinero en qué medida el aumento de las interacciones
mediadas por el mercado es acompafiado por una creciente indiferencia para con los
pares de la interaccion®?. El otro, pierde su singularidad y pasa a ser sélo un actor
para el intercambio.

Tal vez, extendiendo a Lukacs, sea posible pensar que toda la sociedad sufre una
especie de capitalizacion y que, por tanto, la familia, las relaciones intimas, la politica,
sufra una especie de “colonizacion’®*. De este modo, esta argumentacion se podria
conectar en sus disonancias con la tradicion de la memoria de la teoria critica.
Lo anterior podria ser relevante sobre todo cuando “no sin preocupacién se ha
escrito que nuestras sociedades podrian desarrollarse como Lukacs lo
presinti6 hace ochenta afios con medios insuficientes y mediante
generalizaciones excesivas”®. Lo anterior se coloca afinadamente junto a una rica
tradicion de la memoria elaborada sobre todo por Benjamin y Adorno , donde la débil
fuerza de un recuerdo puede iluminar dicho olvido. Asi, la memoria es concebida:

% para mayor andlisis ver Saramago: Ensayo sobre la ceguera. Editorial Trotta, Madrid, 2008. También ver el clasico
escrito de William James: “Ensayo sobre la ceguera humana”.

50 Honneth, Axel Reificacion: un estudio en la teoria del reconocimiento. Editorial Katz, Buenos Aires, 2007 Pag. 104.

! Honneth, Axel Reificacién: un estudio en la teoria del reconocimiento. Editorial Katz, Buenos Aires, 2007 Pag. 108

2 Honneth, Axel Reificacién: un estudio en la teoria del reconocimiento. Editorial Katz, Buenos Aires, 2007 P&g. 129

3 Simmel, Georg. Filosofia del Dinero. Editorial Trotta, Madrid, 2007. Pags. 23y ss.

% Serfa posible retomar asi una cierta dimensién del planteamiento de Habermas, pero ya sin sus implicancias de trasladar
la diferenciacion de trabajo e interaccion a las mediaciones entre sistema y mundo de la vida.
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Como oposicién a las tendencias identificadoras del pensamiento, que
se cierran como sistema totalizando una historia, y se compone asi de
momentos abiertos y fragmentarios dispuestos en redes®®. Negatividad es la
categoria que de manera mas evidente permite configurar en torno a ella un
argumento que se niega a ser sistematico ni afirmativo y que busca
“establecer negaciones como una constelacion abierta de momentos,
dialéctica y critica, fragmentaria y aforistica”®’.

La memoria, vista de este modo, se transforma en una poderosa
herramienta contra el dominio ya que “si todo dominio consiste en el olvido
de lo dominado, es la memoria la Unica que puede vencerlo, rescatando el
recuerdo de cada uno de los individuos que fueron olvidados, reconstruyendo
sus historias personales y liberandolos de las visiones estigmatizadoras que
muchas veces pesan sobre ellos”®®, Por tanto, hay que rememorar la historia
y recordar quienes somas, qué lazos secretos existen con la pasion de esas
generaciones y sus ansias contradictorias de transformacion social.

Recordar, de esta manera, tiene nexos con la justicia: significa refutar la
condena por la cual debian desaparecer en la historia. “Por eso recuperar del
olvido esas historias arrebatadas a esos seres humanos es reconstruir su
individualidad. En este sentido la memoria es una forma de justicia, que
devuelve a estos individuos lo que les fue hurtado: su propia historia”*°. “Al
recordar a cada individuo comprendiendo lo irreparable de su ausencia,
porque cada individuo es insustituible, la universalidad no puede traducirse en
el olvido de sus miembros™®.

Asi, no sélo tenemos una obligacion con el presente o con las futuras
generaciones, sino que tenemos una deuda con los muertos: “son de la
herencia de ese pasado, de nuestros muertos, que vivimos”?®*. Ellos estan alli
aguardando, esperando la justicia como una reparacion, como una puerta
hecha de ruinas que nos abra nuevos caminos por doquier, ya que la tradicion
es también nuestro propio proyecto. “El futuro no lo traera el progreso, sino
las esperanzas de la humanidad en su nostalgia por un tiempo nuevo, solo la
fidelidad a esos suefios hara un dia real el futuro”®?. Asi, la utopia puede
yacer, silenciosa e interrogante en el pasado, en la imagen misma de lo que
sin memoria se hunde®®,

En lo anterior hay una afirmacion: recordar el pasado es iluminar de otro
modo el proyecto de futuro. Para enfrentar el porvenir hay que provenir. “El
futuro traera la novedad sélo si se cultiva la memoria con el pasado”®*. En
este sentido se extiende esta posibilidad al pasado, donde mediante la
memoria, rescatamos a todos los seres humanos con quienes ya la
reciprocidad es imposible®®. En todo ello hay una dimensién clave: “el que el
pasado pueda ser concebido como plural, pudiendo albergar en él la

diferencia”®®®.

26 Adorno, Theodor. Dialéctica Negativa. Editorial Taurus. Madrid, 1984. P4gs. 213y ss.
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Por tanto, la memoria es un acto de presencia, que requiere develarse siempre y que
nunca puede partir definitivamente. Es una relacion intersubjetiva que involucra
conversaciones ininterrumpidas, nuevas construcciones colectivas de tiempo social,
en tanto el pasado condiciona las trayectorias futuras. Cuya fuerza surge de un
principio de esperanza utdpica que dinamice ese pasado, tan cargado de
significaciones, devolviéndole el movimiento e iluminando los procesos potenciales
de una légica reificante.

6. HACIA UNA POLITICA DEL RECONOCIMIENTO: LA DOMINACION DEL TRABAJO
COMO AGRAVIO MORAL

Si se vuelve al punto de partida de este capitulo, se podra apreciar que Horkheimer trata
de encaminar ese problema que entre los intérpretes izquierdistas de Hegel, desde Marx
a Lukacs queda pendiente: como la teoria de la sociedad debia someter su objeto a una
critica s6lo en la medida que ella fuera capaz de redescubrir en él como realidad social
un elemento de su perspectiva critica propia®’. De alli que Horkheimer denomine a ese
proceso como “la parte intelectual del proceso histérico de emancipacion’®. Sin
embargo, esto supondria no presentar una vision cerrada de la dominacién
capitalista y la manipulacién cultural, creando un margen para una zona de critica
practico-moral.

La conversion de la teoria critica en la dialéctica negativa de Adorno hace que la empresa
se dificulte mas. Aunque claramente la propuesta es llevar la negatividad hasta su
maxima proposicion de ruina, donde por negatividad se encontraran fuerzas
emancipatorias, la dialéctica de la llustracion solo deja la experiencia estética del arte
moderno, como lugar Unico donde realizarse algo asi como una trascendencia
intramundana®®®. La radicalizacién de la critica de la cosificacion de Adorno, torna
sumamente dificil denominar un momento intramundano de trascendencia para que
de él provenga una critica social como soporte.

Por otra parte, la estructuracion tedrica de la accion comunicativa, puede entenderse
como el intento de recuperar los impulsos categoriales que permiten revivir hoy la idea de
Horkheimer de una critica social. Sin embargo para ello Habermas (como ya se analiz0)
cambia el enfoque Marxiano de la produccion por el actuar linglistico de la
comunicacion®®. Asi, Habermas hace desembocar su teoria de la sociedad en una tesis
de un diagndstico de su época: el aumento de los sistemas que se controlan a si mismos
en un grado tal que se convierten en un peligro para los desempefios comunicativos del
mundo de la vida. De esta forma, los medios de control como el dinero y el poder
burocratico penetran en la cultura y el potencial humano de la comunicacién linglistica
comienza a disolverse. Esta colonizacion del mundo de la vida se muestra por medio de
una teoria del lenguaje que puede demostrar el potencial amenazado del entendimiento
comunicativo.

%7 Honneth, Axel. “La dinamica social del desprecio: para determinar la posicion de una teorfa critica de la sociedad. En:
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Ahora bien, si en vez de seguir por el camino linguistico de Habermas, volvemos a
Horkheimer, emerge una pregunta: “;,qué es lo que hoy en la construccién de la teoria
critica podré reemplazar aquellas experiencias morales de las que Horkheimer —en
esto discipulo total de Luk&cs- vio dotada a la clase obrera en su conjunto??"*. Los
trazos incipientes de respuesta se componen por una légica de negatividad pero
volcada a la relacibn existente entre trabajo e interaccibn. No hay experiencias
societales positivas y buscarlas nos aleja del camino. No hay un macrosujeto
privilegiado, intentar encontrarlo sélo empeora las cosas. Tampoco es indispensable
buscar en el enfoque de la comunicacion dentro del marco de una teoria del lenguaje.
Entonces, podemos recurrrir a una experiencia que esti a la base de las protestas
sociales: la indignacién por la violacion de ideas de justicia intuitivamente dadas y la
experiencia de un tipo de agravio moral que encuentra su sentido en el espectro amplio
de una nocién revisistada de trabajo. La reificacibn ampliada involucra como
consecuencia sentimientos, presupuestos y acciones de intercambio de desprecio
moral.

Thomas McCarthy, usa como punto de partida la reflexibn de que los presupuestos
normativos de la interaccién social no pueden aprehenderse en toda su dimension si se
establecen Unicamente en las condiciones linglisticas de una comunicacion libre de
dominacién; mas bien debe considerarse ante todo en hecho de que la suposicion del
reconocimiento social es la que los sujetos asocian con el establecimiento de relaciones
comunicativas en cuanto a expectativas normativas. Si se amplia de esta manera el
enfoque de la comunicacion méas alla del marco de la teoria linguistica, se manifestara
ademas en qué medida cualquier lesién de los presupuestos normativos de la interaccion
habra de plasmarse de manera directa en los sentimientos morales de los participantes:
pues como la experiencia del reconocimiento social representa una condicién de la que
depende la evolucion de la identidad del hombre en general, su ausencia, es decir, el
desprecio, conlleva necesariamente la sensacibn de una inminente pérdida de
personalidad®’?.

Asi, un enfoque de comunicacién no concebido en términos de la teoria linguistica
sino de reconocimiento podria intentar llenar también el hueco teérico que Habermas
dej6 al seguir desarrollando el programa de Horkheimer: pues aquellas sensaciones de
injusticia que van unidas a las formas estructurales del desprecio representan un hecho
precientifico en el que una critica de las relaciones de reconocimiento puede verificar en
términos sociales su propia perspectiva teérica®>. En la perspectiva critica del diagnostico
de la época: en el centro ya no deberan estar las tensiones entre el sistema y el mundo de
la vida, sino las causas sociales responsables de la vulneracién sisteméatica de las
condiciones del reconocimiento. La atencion del andlisis diagnéstico de la época
deberd transferirse de la independizacién de los sistemas a la distorsion y lesion de las
relaciones de reconocimiento sociales. Esto conducira frente a Habermas, también a una
revaloracion del papel que la experiencia del trabajo desempefiar4 en el marco categorial
de una Teoria Critica?”*. Semejante perspectiva conlleva en consecuencia —como otro

™ Honneth, Axel. “La dinamica social del desprecio: para determinar la posicion de una teorfa critica de la sociedad. En:
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legado mas del hegelianismo de izquierda- una reduccion del diagnéstico de la época en
términos de la racionalidad, porque todas las patologias sociales que no afecten el nivel

de evolucién de la racionalidad humana ya no entraran en consideracion®’>.

Si se quiere que el modelo de una Teoria Critica esbozado hasta ahora sea capaz de
brindar un andlisis de la actualidad que sea mas que meramente normativo, debera
poder mostrar sobre todo las causas de estructura social que son responsables de
la respectiva distorsion en la estructura de reconocimiento social, porque soélo
entonces podr4 determinarse si existe un nexo sistematico entre ciertas
experiencias de desprecio y la evolucién estructural de la sociedad en general®”.
Hegel ha distinguido, entre tres formas de reconocimiento social que pueden considerarse
condiciones comunicativas de una formacion atinada de identidad: el afecto emocional en
las relaciones sociales intimas como el amor y la amistad, el reconocimiento juridico como
un miembro de una sociedad que es moralmente responsable de sus acciones vy,
finalmente, la valoracién social del desempefio y las capacidades individuales?”’.

La pregunta por el estado de la estructura de reconocimiento de una sociedad
determinada no puede contestarse sino con estudios que analicen el estado empirico que
guardan las concreciones institucionales de cada uno de estos tres patrones de
reconocimiento. Esto requeriria para nuestra sociedad estudios, primero, sobre las
practicas de socializacién, las formas de familia y las relaciones de amistad; segundo,
sobre el contenido y la cultura de aplicacion del derecho positivo y, finalmente, sobre los
patrones facticos de la valoracién social. Con respecto a esta Ultima dimensién del
reconocimiento, no sélo se puede suponer sino afirmar con bastante seguridad,
basandose en estudios equiparables, que la valoracién social de una persona se mide en
gran parte por la aportacibn que ella hace a la sociedad en forma de un trabajo
formalmente organizado. Las relaciones de reconocimiento se entrelazan en lo que atafie
a la valoracién social en gran medida con la distribucion y organizacién del Trabajo Social.
Esto exige que dentro del programa aqui desarrollado de una Teoria Critica se dé
mayor importancia a la categoria del trabajo de la que la teoria critica de la accion

comunicativa le otorga®’®.

La revaloracion de la experiencia laboral no debe conducir a que se vuelva a abandonar el
nivel de diagnéstico que Habermas establecié hace ya veinte afios con su depuracion
categorial del concepto de trabajo, porque en la tradicion Marxista, e incluso todavia con
Horkheimer, el Trabajo Social fue elevado en términos de la filosofia de la historia para
ser un factor educativo en un grado tal que sélo el antidoto de un concepto de trabajo lo
mas escueto y purificado posible de implicaciones normativas podra proteger contra el

peligro de semejante formacion de ilusiones®”.

De estas tendencias contrarias surge la pregunta de hasta qué umbral el concepto de
trabajo podra ser neutralizado sin perder al mismo tiempo el significado de ser una fuente
central de experiencias morales; pues, por un lado, el proceso del Trabajo Social

25 HONNETH, Axel. “La dinamica social del desprecio: para determinar la posicion de una teoria critica de la sociedad. En:
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como tal ya no debe ser elevado —como ocurre todavia en la tradicion del Marxismo
occidental- a un proceso de formacion de conciencia emancipadora; por otro lado, en
el aspecto categorial debe permanecer inserto en las relaciones de experiencia morales
en un grado tal que su importancia para la obtencion de reconocimiento social no pueda
perderse de vista?®®. En lo anterior radica la imposibilidad de mesianismo en esta 6ptica:
no hay salvacién ni Salvador, no hay macrosujeto y una gran y épica tarea. Tampoco
esto significa la apertura radical a la contingencia y menos al relativismo. Lo que emerge
es una condicién de lucha por el reconocimiento y las formas de valoracién de esa
observacion desde la negatividad.

Si la formacion de la identidad individual depende también de la valoracién social que el
trabajo propio experimenta dentro de la sociedad, entonces el concepto de trabajo no
debe concebirse de tal manera que pase totalmente por alto este nexo psiquico;
porque la consecuencia indeseable seria que a la teoria de la sociedad le resultarian
incomprensibles e incluso invisibles todos los esfuerzos que pretenden lograr una
revaloraciéon o un redisefio de ciertos procesos de trabajo. Determinadas zonas de la
critica precientificas se perciben sélo en la medida en que son analizadas a la luz de un
concepto de trabajo que incorpora de modo categorial la dependencia individual del

reconocimiento social de la actividad propia®®.

Para el andlisis ulterior de la conexion que guardan entre si el trabajo y el reconocimiento
importa en la actualidad sobre todo el debate que se esta desarrollando -en conexién con
el feminismo- sobre el problema del trabajo doméstico no remunerado®?. El hecho de que
la educacién de los hijos y el trabajo doméstico no hayan sido valorados como tipos de
Trabajo Social perfectamente validos y necesarios para la reproduccién no puede
explicarse sino sefialando el menosprecio social a que se han visto expuestos en el
marco de una cultura dominada por valores masculinos®2. Con un reparto tradicional
de roles, las mujeres podian contar sélo con escasas oportunidades de encontrar en la
sociedad el grado de respeto social que constituye la condicion necesaria para una
autocomprension positiva®®!. Una especial fuente de evidencias la constituye Chile donde
siguen existiendo enormes brechas de oportunidades tanto educacionales (s6lo 17% de
puntajes nacionales en la prueba para ingresar a las universidades en el 2012 fueron
mujeres) como laborales (la desigualdad de salarios a igualdad de cargos se sigue dando
y s6lo un 15% del total de cargos directivos en el mundo politico, de autoridades
universitarias o las empresas la ocupan mujeres)®®. Ello es clave porque la experiencia de
reconocimiento depende de forma directa de la disposicion y distribucion social del
trabajo. Sin embargo, lo que abre la perspectiva hacia esta zona pre cientifica de
reconocimiento y desprecio no es sino un concepto de trabajo que en términos normativos
es concebido todavia en forma lo suficientemente ambiciosa como para poder incorporar
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la dependencia de la confirmacion social de los propios logros y las propiedades en
general®*®

Son los multiples esfuerzos de una lucha por el reconocimiento con los que una Teoria
Critica podra justificar sus reclamaciones normativas: las experiencias morales que los
sujetos hacen cuando son despreciadas sus reclamaciones constituyen, por asi
decirlo, la instancia precientifica que, al sefalarla, permite demostrar que una
critica de las relaciones de comunicacion sociales no carece totalmente de un
soporte en la realidad social®®. Esta teoria de la sociedad tendr4 que centrar sus
esfuerzos en la soluciéon de un problema que Horkheimer, totalmente fascinado por una
gran ilusién, ain no pudo ver como tal: el problema de cédmo deberia ser una cultura
moral que provee a los interesados -los despreciados y excluidos- la fuerza individual de
articular sus experiencias en el ambito publico democratico en lugar de vivirlas en las
contraculturas de la violencia?®®®. Demas estad decir, que esto es especialmente
significativo en Trabajo Social. La experiencia del reconocimiento social presenta una
condicién de la que depende la evolucion de la identidad humana, su ausencia ya sea por
reificacién o desprecio, conlleva una pérdida, una negacion, un limite que puede ser tan
grave, que desde él se puede pensar en una fuerza para orientar la vida. Esto no
conlleva una justificacion espacial de condicién sino una posicion adquirida en la
relacion de trabajo e interaccion social. Lo anterior permitiria el estudio de los patrones
facticos de la valoracién social.

Ahora bien, en el actual marco de las relaciones de nuestras sociedades capitalistas, la
valoracion social de una persona se mide en gran parte por la aportaciéon que ella hace a
la sociedad en forma de trabajo formalmente organizado. Asimismo, en su reverso, la
focalizacibn a una medicion del sujeto exclusivamente por la valoracién social del
desempernio, lo coloca en manos de esa légica reificada de intercambio de bienes que ya
sostenia Lukacs. Visto asi, las relaciones de reconocimiento se entrelazan en lo que
atafie a la valoracién social y la distribucién y organizacion del trabajo. “Esto exige que
dentro del programa de una teoria critica se dé mayor importancia a la categoria de
trabajo de la que la teoria de la accion comunicativa le otorga”®.

Las consecuencias psiquicas del desempleo, el control de flujo, el descrédito como
estrategia funcional de agravio, el trabajo desnecesario, son todas fuentes importantes de
una ldgica de reificacion que aporta dafios a la estructuracion del reconocimiento social.
Por tanto, se requiere hoy volver a poner sobre el tapete una nocién tensional donde
el trabajo no se acentle exclusivamente —como en algunas tradiciones del
Marxismo occidental- como un proceso de formacién de conciencia emancipadora,
sino que a la vez, se vea inserto en relaciones sociales reificadas que tienen en el
proceso del trabajo una fuente innegable de agravio moral y de obstaculo para el
reconocimiento. Este arco del trabajo extendido de la sociedad a la cultura, ese nexo
econdémico y psiquico, podria iluminar los esfuerzos por una revalorizacion o redisefio
de ciertos procesos de trabajo, que ya no se encuentren encadenados directamente al
enfoque de la produccion. “Asi el trabajo no desbruzado sobre la naturaleza, el trabajo
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académico, el intelectual; o el trabajo no asalariado como el trabajo doméstico o la crianza
de los hijos; podrian entenderse como perfectamente validos y necesarios para la
reproduccion y explicar su actual estatuto por el menosprecio social al que se han visto

sometidos”®,

Visto de esta forma, se ilumina una disposicidn, una distribucién social del trabajo. Ese
agravio podria ser la fuente que reemplace al sujeto de gran formato, la instancia
precientifica que, al sefialarla, permita demostrar que una critica de las interacciones no
carece de soporte en la realidad econdmica y social. Si ya no hay un proceso
precedente de emancipacion, como buscaba Horkheimer, hay una raiz reificada que
hacer visible: el problemay la oportunidad de una dinamica social del desprecio que no
sélo sirva y se experimente como contracultura de la violencia®”, sino que posibilite
encontrar en el trabajo, una vez mas, un potencial de critica y creaciébn emancipadora.

7. PARADOJAS DE UN CAPITALISMO REIFICADO

A la luz del analisis efectuado y siguiendo la senda de Marx a Lukacs, una proposicion
mas ajustada para hablar del capitalismo contemporaneo es la de capitalismo reificado.

En los ultimos 150 afios se ha venido imponiendo la costumbre de analizar el proceso de
evolucién de las sociedades capitalistas sobre la base de un esquema que plantea que un
proceso de racionalizacibn o emancipacion valorado positivamente entre siempre en
contradicciébn con ciertas condiciones estructurales de la economia que producen
retardos, bloqueos o incluso colonizaciéon®?. Quien hoy en dia intente examinar las
nuevas transformaciones de las sociedades capitalistas en Occidente se topard pronto
con las deficiencias de este modelo tradicional: no s6lo es muy dificil definir los limites
entre la cultura y la economia, entre el mundo de vida y el sistema, sino que en la
actualidad es mucho mas controvertido que en tiempos pasado aquello que en términos
normativos puede aun considerarse como progreso®®. Lo confuso e incluso perplejo de la
situacion actual consiste probablemente en que las ideas rectoras normativas de las
décadas pasadas bien siguen teniendo una actualidad performativa, pero de manera
subliminal parecen haber perdido o transformado su significado emancipador, ya que en
muchas partes se han convertido en conceptos meramente legitimadores de un nuevo
nivel de expansion capitalista®*. Hoy, la forma de “modernizacién” del capitalismo,
reemplaza el viejo esquema procedimental de contradiccién por el de la paradoja; ella
refiere al hecho peculiar de que hoy muchos progresos normativos de las décadas
pasadas son pervertidos en su opuesto de una cultura desolidarizadora e
incapacitadora, al convertirse en mecanismos de integracion de la sociedad bajo la
presion de una desdomesticacion neoliberal del capitalismo.*®
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La sociedad occidental del capitalismo debe ser comprendida como un orden social
altamente dinamico cuya capacidad de trasformacion de si mismo procede no sélo de los
imperativos del aprovechamiento permanente del capital, sino también del excedente de
validez institucionalizado de las nuevas esferas de reconocimiento que nacieron con este
orden; apoyandose en los ideales morales en que éstas se basan constitutivamente, los
integrantes de la sociedad pueden siempre presentar y reclamar de nuevo derechos
legitimables que van mas alla del orden social establecido donde los sujetos pueden*®:

e hacer valer la promesa normativa del individualismo institucionalizado, sefialando
a modo de experimento determinados aspectos de su autonomia o matices de su
autenticidad que en la cultura social no han encontrado el reconocimiento
adecuado;

¢ reclamar la idea de igualdad del orden juridico moderno, haciendo referencia a su
propia condicidbn de miembro 0 a aspectos estructurales de su situacion de vida
para ser tratado como igual entre iguales;

e hacer valer las implicaciones normativas del principio moderno de desempefio,
sefialando el valor real de sus contribuciones laborales a la reproduccion de la
sociedad para conseguir de esta manera una mayor valoracion social y la
compensacion material correspondiente;

e por ultimo, reclamar la promesa moral de la idea romanticista del amor, llamando
la atencién sobre las necesidades o los deseos que en la praxis institucionalizada
de las relaciones intimas no han encontrado la sensibilidad adecuada y la

correspondiente disposicion de respuesta®®’.

Durante los treinta afios de los 70 al 2000, en ningun otro ambito se realizaron avances
morales mas notables que en la esfera del orden juridico moderno: con la presion de los
interesados no sélo se eliminan discriminaciones legales que prohibian, sancionaban o
declaraban tabu las practicas de minorias culturales o sexuales, sino que, por el contrario,
en muchas zonas se crean nuevos derechos de libertad y sociales (derecho laboral, penal
y familiar) que mejoran las bases econémicas y sociales para el desarrollo individual de la
autonomia. De manera paralela a la extension de los derechos subjetivos se lleva a cabo
también una generalizacién de la igualdad juridica cuando llegan a gozar derechos de
ciudadano por primera vez ciertos grupos antes excluidos o cuando reciben ciertas
minorias culturales nuevos derechos especiales (derechos culturales)®®. También con
respecto al principio moderno de desempefio se realiza en aquella época un avance
moral, porque el movimiento feminista consigue cuestionar su interpretacion masculino-
industrialista, logrando un efecto en las masas®®. En los mismos lapsos de tiempo se
incrementa la “desinstitucionalizacion” de la familia pequefia. Las relaciones intimas se

contraen por su valor sentimental, pero ya no por la seguridad vitalicia ni por los hijos®®.

La palabra clave de esos procesos es “revolucion neoliberal”, se refiere, por un lado, a la
transformacion de los propios procesos de aprovechamiento econémicos que se constata
con frecuencia en estudios de sociologia industrial, pero también, por otra parte, a la
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creciente expansion que los estandares de evaluacion ligados a las “nuevas” estructuras
de organizacion econémicas experimentan hacia ciertas esferas de accién que en la era
“socialdemécrata” estuvieron en un comienzo todavia en condiciones de limitar, o al
menos canalizar, las presiones econdmicas inmediatas de aprovechamiento en el sentido

de los principios normativos descritos®*.

Esta fase neoliberal, puede describirse como la ampliacion de la direccion empresarial
orientada por los accionistas, con la cual aumenta la influencia de éstos sobre empresas
exactamente en el mismo grado en que se reduce la influencia de otros grupos
participantes en dicha empresa: “El valor de las acciones refleja el valor de la empresa
desde la perspectiva de los accionistas, suprimiendo el valor que las empresas producen
para todos los otros grupos interesados: los trabajadores, los bancos, la regién, el Estado,
los proveedores, los clientes y los usuarios finales. Este capitalismo ha sido denominado
“capitalismo de shareholders™®.

Esto tiene sintonia con aquella transformacién del capitalismo contemporaneo que atafie
a lo que Luc Boltanski y Eve Chiapello denominan el “espiritu” del capitalismo en
referencia a Max Weber. Sus reflexiones parten del supuesto de que las practicas
capitalistas requieren de justificaciébn porque no son capaces de movilizar por si mismas
suficientes recursos de motivacioén. Mientras que en los afios entre 1930 y 1960 —segun el
andlisis de Boltanski y Chiapello- estuvo en el centro la empresa grande que ofrecia a sus
trabajadores oportunidades de ascenso de largo plazo y creaba un entorno social
protector a veces incluso con base en viviendas, centros vacacionales e instituciones de
capacitacion, el espiritu actual del capitalismo puede describirse como “orientado
por proyectos”: en el marco de un “orden de justificacion” orientado por proyectos son de
alto valor las personas que con un elevado esfuerzo personal y gran flexibilidad pueden
entregarse a proyectos nuevos, las que cuentan con buenas competencias de red y
actian de manera auténoma y confiada. En el aspecto terminoldgico se ha hablado en
este contexto del capitalismo “nuevo” o “flexible”. El criterio mas importante para describir
este nuevo capitalismo ya no es la facultad de cumplir de manera eficiente con indices
establecidos de manera jerarquica en el marco de una empresa grande, sino la
disposicién de emplear con responsabilidad propia las competencias y los recursos

emocionales propios al servicio de proyectos individualizados®®.

De esta forma, el trabajador ya no es el otro del capital, la fuerza de trabajo
enfrentada a las relaciones de produccidn, sino su producto contemporaneo mas
reificado; el trabajador se convierte en empresario de si mismo que ya no es movido
a participar en practicas capitalistas mediante recursos de presion o estimulacion
externos, sino que realiza, por asi decirlo, esfuerzos de motivaciéon autbnomos, se ha
transformado en un “emprendedor”. Sobre todo este “capitalismo de redes” y los
patrones mentales inherentes a él que son responsables de las tendencias de

desolidarizacion®®.
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Este capitalismo descentrado y por eso imperial, orientado por el shareholder value actia
de una u otra manera sobre las esferas de accidbn normativamente estructuradas,
produciendo asi evoluciones que conducen a una reversion parcial de los logros
normativos institucionalizados en dichas esferas. Es esencial para la influencia del
capitalismo actual sobre esas esferas que esta influencia no pueda entenderse en el
sentido de una intervencién colonizadora en los patrones de accion del mundo de la vida
por parte de imperativos de aprovechamiento capitalistas. Todos sabemos que a la
descripcion del actuar econémico como una actividad orientada de manera meramente
instrumental siempre se le ha reprochado descuidar los momentos normativos

inherentes®®.

“Las sociedades capitalistas (...) dependen siempre de condiciones marginales culturales
que ellas no pueden reproducir a partir de si mismas”. Cuando Jurgen Habermas formul6
en su estudio sobre Problemas de legitimacion en el capitalismo tardio a principios de los
afios setenta, esta proposicion iba asociada con la tesis diagnéstica de la época de que
los recursos de motivacién tradicionales del actuar capitalista (el “privatismo civico” y el
“familia-laboral”) iban a erosionar bajo el influjo de las prestaciones de seguridad del
Estado de bienestar; de modo que la contradiccién entre capital y trabajo seguia
caracterizando a las sociedades del capitalismo tardio podia ser privada de sus
revestimientos legitimadores a la luz de una moral orientada cada vez mas por
criterios universalistas y con intenciones criticas®®. En esta interpretacion la sociedad
capitalista tardia es contradictoria, tanto en el sentido de antagonismos “latentes” en
forma de clases como en el de una l6gica de evolucién que debera conducir a que las
tendencias de destradicionalizacién, realizadas dentro del capitalismo domado por el
Estado de bienestar, manifiestan en forma autodestructiva las desigualdades e

injusticias tipicas de este nivel del capitalismo®”’.

Dicho de otra manera, el “nuevo” capitalismo s6lo puede ser tan exitoso, invalidando la
neutralizacion politica de los imperativos de aprovechamiento asociados a él,
porque en la perspectiva de grupos de interés de bastante influencia social contribuye
como patrén integrador de indole peculiar —al menos asi parece- a conservar o refundir en
un molde modernizado algunos de los logros institucionalizados en condiciones
socioecondmicas cambiadas. Es precisamente esta tendencia de una economizacion de
nexos sociales cargada de normatividad la que produce algunos de los efectos
paraddjicos, ya que ahora el capitalismo es impulsado o legitimado, por asi decirlo, en
nombre de algunos principios normativos que son esenciales para la autocomprension de
Occidente®®. Estas contradicciones -y este hecho es probablemente ya una paradoja
central de la era actual- a menudo ya no son percibidas como contradicciones del
capitalismo, porque los sujetos han “aprendido” a responsabilizarse de su destino
en su rol de empleadores de su fuerza laboral®®.

En este punto serd Util delimitar un poco mas el concepto de paradoja. De lo expuesto
deberia inferirse ya que no se entiende este término como opuesto al de
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contradiccién, sino como explicacion de una estructura de contradiccion
especifica. Muchas de las experiencias que en la actualidad pueden describirse como
contradictorias tienen su origen en la realizacion practica de propdsitos normativos. Una
contradiccién es paraddjica cuando precisamente con la realizacion que se intenta
de tal propdsito se reduce la probabilidad de realizarlo®'. Sin embargo, estas luchas
por el reconocimiento o la revaloracion no generan por si mismas efectos paraddjicos;
mas bien todos los procesos de transformacion “neoliberal” fungen como una condicién
estructural de esas luchas, modificando con ello tanto su forma como las consecuencias
gue conllevan. Bajo la creciente presion del aprovechamiento capitalista forzoso los
patrones de interpretacion institucionalizados del individualismo, del derecho, del
desempefio y del amor se trasforman de una manera que no puede denominarse sino

paradéjica®*.

Son tres los aspectos que se relacionan con un cambio del concepto de contradiccion
“clasico” al concepto de contradiccidon “paraddjica”. Por un lado, a) el discurso de las
contradicciones paraddjicas tiene que prescindir de la confrontacion clara de elementos
progresistas y retardadores de la evolucién social. Los efectos paraddjicos se caracterizan
precisamente porque en ellos se mezclan momentos positivos y negativos, porque en
ellos ciertas mejoras de una circunstancia o situacién se conjugan de manera compleja
con ciertos deterioros. Algunas de las contradicciones que hemos expuesto tienen
exactamente esta estructura: los elementos de un vocabulario emancipador o de una
transformacion o de una trasformacién de instituciones sociales emprendida con un
proposito emancipador pierden su contenido original bajo el influjo de un capitalismo
expansivo, favoreciendo con ello de manera complicada el desenfreno de una légica de
accion referida al aprovechamiento, al tiempo que su funcién era precisamente impedir
ese desenfreno. En este contexto no se trata de negar la posibilidad de diagnosticar
estados sociales patoldgicos o negativos;, mas bien se trata de hecho de que la
descripcién o el desciframiento de estos estados no puede dejar de referirse a conceptos

que originalmente sefialaron un contenido emancipador®*.

Ademas, b) el discurso de las contradicciones “paraddjicas” no precisa recurrir al modelo
de procesos capitalistas de aprovechamiento autodestructivos; modelo que todavia fue
caracteristico de las descripciones de formaciones sociales “de capitalismo tardio”. La
suposicion de que las desigualdades ligadas a los patrones de aprovechamiento
capitalistas perderian su legitimidad bajo el influjo de una moral universalista y una
erosién conducida por el Estado social de los patrones de justificacién tradicionales de la
desigualdad implica —como ya sefialamos- el supuesto de que el capitalismo no iba a ser
capaz de reclutar nuevas justificaciones de desigualdad. El discurso alude, por el
contrario, a un capitalismo “etificado” que, recurriendo a un vocabulario existente de
autodescripcién normativa, ha logrado formular nuevas justificaciones de desigualdad,
injusticia o perjuicio social. EI modelo de contradicciones “paraddjicas” prescinde
finalmente c¢) de una reconstruccion de los conflictos sociales actuales en términos de
una teoria de clases. Con ello de ninguna manera se niega la posibilidad de identificar
algunas de las consecuencias negativas ligadas al “nuevo” capitalismo como especificas
de luchas de clase especificas. Esta identificacion se dificulta no obstante, por un lado,
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por el hecho de que muchos de los modos de experimentar el capitalismo descritos como
paraddjicos atafien de manera tipica al personal en puestos elevados; por otro lado,
hemos indicado ya el grado —que en si mismo es paradogjico- es que en la actualidad los
sujetos estan dispuestos o0 bien son estimulados a percibir su comportamiento como
individualizado, pese a las crecientes interdependencias sociales. Ambos factores privan
las teorias de contradiccion que enfrentan a sujetos colectivos de su punto de referencia
empirico y dificultan con ello la fécil identificacion de sujetos de accién orientados hacia el
progreso y otros “reaccionarios”'®. Asimismo, la reestructuraciéon neoliberal del sistema
econdmico capitalista ejerce una presiébn de adaptarse que, si bien no revierte los
procesos de progreso anteriormente sefialados, los modifica de manera duradera en su
funcién o significado; lo que antes podia ser analizado con claridad como una extension
del margen de acciéon de la autonomia individual adopta en el marco del huevo modo de
organizacion del capitalismo la forma de exigencias, disciplinamientos o inseguridades
que en su conjunto producen en el efecto de una desolidarizacion social**.

El progreso normativo que significé la generalizacion social del individualismo cargado de
romanticismo en la era socialdemécrata por haber conducido a un incremento de la
libertad biografica ha sido convertido de manera peculiar en su contrario bajo la presion
de la reestructuracion neoliberal del capitalismo®®. Este cambio de significado normativo
del individualismo romanticista, que comienza a convertirse en ideologia y factor
productivo del nuevo capitalismo, conlleva tendencias de desolidarizacion en el sentido de
que los trabajadores estan cada vez menos en condiciones de formar vinculos de largo
plazo con las empresas o los compafieros de trabajo; ademas, el modificado perfil de
requisitos exige mantenerse en términos biograficos tan abierto con respecto a la eleccién
de lugar, planeacién de tiempo y tipo de actividad que las amistades y relaciones
amorosas, para no mencionar el establecimiento de una familia, se encuentran expuestas
a presiones elevadas®®. De quien emplea su fuerza de trabajo se espera no sélo el
debido cumplimiento de los datos de produccion externamente establecidos, sino la
disposicién de lograr metas de produccion fijadas de manera mas o menos auténoma,
utilizando sus competencias y recursos comunicativos y emocionales®’. Esta
deslimitacién de los desempefios relevantes para el trabajo implica un reblandecimiento
de la separacion entre los radios de accién privado y laboral y, en combinacién con ello,
una activacion de capacidades informales propias del mundo de la vida para fines
laborales (la racionalidad econdmica, podria decirse, esta siendo “colonizada” en
términos del mundo de vida)*'®. En el capitalismo de redes los patrones de relaciones
amistosas se establecen también absolutamente con miras a intereses instrumentales,
mientras que al mismo tiempo las relaciones instrumentales se transforman una y otra vez
en relaciones amistosas, Lo habitual son, por lo tanto, las formas intermedias dificiles de
comprender de patrones de relacion amistoso-instrumentales, los cuales son percibidos
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también por los sujetos como poco claros porque apenas se identifican los “verdaderos”

propdsitos con que otras personas van a nuestro encuentro®'®.

Los puestos de trabajo estructurados en forma de proyectos premian a las personalidades
“planas” que pueden responder de manera flexible a desafios nuevos. También en este
caso se trata, por tanto, de un ambito donde el significado originalmente emancipador
del ideal de autenticidad se ha convertido en un instrumento legitimador de
conexiones de aprovechamiento capitalista. Como ejemplo de la dificultad de
reconocer dentro de una empresa las contribuciones especiales de los trabajadores, cabe
aducir el hecho de que los nexos laborales organizados en forma de proyectos apenas
cuentan con una memoria de los desempefios individuales (aqui se presupone la tesis ya
no discutida de que por regla general las exigencias de autenticidad no pueden
desarrollarse sino en forma reconocida). Las contribuciones de los trabajadores se
valoran, por consiguiente, cada vez menos en sus aspectos individuales®?: en las
organizaciones flexibles la memoria de los méritos pasados es muy corta, lo cual
conduce a una inestabilidad de las jerarquias que es absolutamente intencionada:
la persona ya no es valorada como tal sino siempre con respecto a sus
competencias presentes aqui y ahora. En consecuencia, en esas organizaciones ya no
hay lugar para aquellas obligaciones especificas que resultan, por ejemplo, del
reconocimiento de los desempefios pasados (de un trabajador), sea incluso tan sélo en
forma indirecta por su edad o su antigiedad®'. Finalmente, la confusién entre
competencias y recursos privados y publicos, informales y formales desvalora los criterios
mMAas 0 menos objetivos que permitian que los sujetos determinaran el valor de sus
respectivas calificaciones y contribuciones®?. Institucionalizar el apoyo del Estado de
bienestar equivale a admitir que las desigualdades sociales en sociedades complejas
estan conectadas con condiciones iniciales desiguales, cuyo caracter mas concreto muy
pocas veces esta totalmente a disposicion de los sujetos. Los derechos sociales tienen en
este sentido un estatus apoderador y otro descargador. Con respecto a la sociedad
actual, podemos observar tendencias de erosion en ambos aspectos. En el transcurso de
la transformacion de las agencias del Estado de bienestar los derechos sociales son en
parte reducidos a gran escala, pero en parte también convertidos en servicios sociales
economizados cuyo uso depende a su vez de los recursos materiales de la clientela
necesitada. También en el transcurso de esta trasformacién pueden identificarse los
fendmenos de una remoralizacion de los derechos y de la paternalizacién de la asistencia

del Estado de bienestar®®.

El paternalismo amenaza en todas aquellas partes donde el derecho en general de
recurrir a servicios sociales, es decir, la posibilidad de reclamar prestaciones
asistenciales, es sisteméaticamente minado por un discurso de responsabilidad propia.
Cuanto menor es la posibilidad de hacer uso de las prestaciones del Estado de bienestar
como de un derecho, tanto mayor es el peligro de que estas prestaciones sean dejadas a
la discrecionalidad de una burocracia liberada o bien a la capacidad no calculable de
asociaciones de la sociedad civil de lograr para emergencias existentes una cantidad
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suficiente de atencién publica y de disposicion de donar. No obstante, el discurso de la
responsabilidad propia tiende en primera instancia a desviar la mirada totalmente de las
agencias del Estado de bienestar®*. Este discurso pasa por alto, como Klaus Gunther
demostrd, en qué medida la atribucion de responsabilidad individual depende de
condiciones internas y externas que deben estar dadas para que los sujetos puedan ser
tratados legitimamente como responsables de su actuar u omitir**. Nicolas Rose utiliza
en concepto de “remoralizacién” sobre todo con respecto a las prestaciones de ayuda de
las asociaciones que operan mas alla del Estado y del mercado, porque éstas hacen
llegar su ayuda sélo a determinados perfiles de personalidad®*®.El caracter de imperativo
de la responsabilidad asignada crece, por lo tanto, en la medida en que los individuos
tienen que responsabilizarse por circunstancias de las cuales de facto no son
responsables. Esta paradoja se intensifica aun mas por el hecho de que
originalmente la concepcidon de responsabilidad propia tuvo caracteristicas por
completo emancipadoras, pues la critica a una burocracia impersonal del bienestar fue
la que condujo a demandas de una atencién mas cercana a la clientela y con ello puso en
la mira también aquel ambito en que los sujetos ya no tienen que considerarse
Gnicamente como receptores pasivos de prestaciones de ayuda social**’.

Lo que se perfila en este punto es el desmoronamiento -unido a la extension de
estructuras capitalistas en forma de redes- de la figura, extremadamente eficaz en
términos de politica social, de una comunidad de responsabilidad, constituida en la
mayoria de los casos como Estado nacional, que permite exigir en general mayores
sacrificios de redistribucién, alegando la pertenencia a una comunidad politica o
cultural. Ahora bien, en la medida en que la figura de una sociedad atravesada por redes
se impone como medio esencial de autodescripcién social, otros conceptos del nexo
social van perdiendo su influencia. Sin embargo, todos los patrones de solidaridad social
requieren un marco que permite “poner en relacién reciproca la desgracia de los
indigentes y el bienestar de los dichosos. En el capitalismo de redes, dice la tesis,
los ciudadanos tienden cada vez mas a percibir sus desempefios, sus éxitos y
fracasos de manera individualizada, de modo que ya casi no parece ser posible
establecer unareferencia a un todo mayor”*?,

En consecuencia, Alain Ehrenberg ha sostenido que el numero de enfermedades
depresivas crece en la medida en que la sensacién de incumplimiento aumenta como
resultado del incremento de las responsabilidades exigidas. “Le deprimé est un homme en
panne” —el deprimido es una persona que cree haber fracasado-, dice Ehrenberg, mas no
una persona que haya violado reglas o que haya sido defraudada por una asignacion a la
que legalmente tenia derecho®”. Mientras que en las sociedades feudales o premodernas
las asignaciones de estatus se realizan principalmente sobre la base de caracteristicas
adscriptivas (nacimiento, descendencia), las sociedades industrializadas modernas
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pueden caracterizarse por una reduccion de las asignaciones adscriptivas de estatus en

favor de criterios universalistas®®.

Ahora bien, no cabe duda alguna de que el principio de rendimiento, descrito en esta
forma abreviada, siempre ha sido objeto de intensas criticas por parte de las ciencias
sociales®*!. Son mas importantes todas las formas de critica que ponen bajo
sospecha de ideologia el estatus del principio de rendimiento como una concepcion
de un orden referido a toda la sociedad, ya que tiende a justificar las desigualdades
de manera sisteméticay con referencia a un arsenal de argumentacion normativo y
a desprestigiar con ello los “modelos alternativos de producciéon y distribucion
sociales” que prescinden, por ejemplo, de la orientacion por el principio de
rendimiento®?. Aunado al papel siempre positivo que el principio de rendimiento sigue
cumpliendo como concepcion de un orden referido a la sociedad entera, se encuentra un
discurso politico y econémico en cuyo marco la semantica de desempefio adquiere una
prominencia cada vez mayor (“El desempefio debe volver a dejar beneficios”). Ambas
circunstancias yuxtapuestas podrian adoptar rasgos paradéjicos justamente si pudiera
demostrarse que el principio de rendimiento pierde precisamente en todas las
dimensiones del &mbito econdmico los restos de su contenido de realidad®®.

Son diversas circunstancias que en este contexto conllevan lo que aqui se denomina
“inseguridad de desempeno”. Por un lado, incluso en encuestas empiricas sobre el
fendmeno de justicia de desempefio, pueden identificarse ciertas tendencias a admitir el
éxito en el mercado como Unico criterio para la remuneracion de los resultados
producidos. En otras palabras; sélo quien emplea su fuerza de trabajo para crear
productos o servicios que se venden con éxito en el mercado merece en sentido estricto
su remuneracion. En esta perspectiva, el mercado aparece como una “instancia
inevitable para evaluar el desempeio”. En consecuencia, todos los resultados que no
pueden convertirse de la manera descrita en ganancias tendran que ser inseguros. El
hecho de que de este modo el principio de rendimiento se mercadifica es una tesis
convertida en fundamento de diagndstico social-tedrico de la actualidad®*. Esto
lleva la reificacién a niveles de sofisticacion inverosimiles para un habitante de fines del
siglo XIX. Sighard Neckel y Kai Droge suponen, por ejemplo, que los mercados por si
mismos se interesan exclusivamente en resultados econdmicos que permanecen “por asi
decirlo”, ‘ciegos’ y neutrales” ante el modo de su generacion®*®. Los incrementos de
reputacion que se asocian a la realizacion de un proyecto apenas corresponden a las
“equivalencias nacionales” de un certificado o diploma, y de esta manera su efecto se
limita por lo pronto al interior de proyecto, por asi decirlo®®. Si el principio de
rendimiento cambia en este sentido su contenido préactico, el discurso de
desempefio que hoy domina las discusiones politicas y econémicas deja de ser un
medio de potencial emancipacion y se trasforma en un medio que sirve -parecido al
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discurso de la responsabilidad propia- tanto para minar los aspectos de bienestar
social liberados del desempefio como para sugerir la posibilidad de participar del
estatus donde ésta de hecho no existe®’.

Sin embargo, la delimitacién ante la esfera “fria” de las relaciones econémicas no se
quiebra de manera definitiva sino en el momento en que con la difusion social del ideal
romanticista del amor surgen préacticas sociales que hacen depender el inicio y
mantenimiento de las relaciones entre dos personas cada vez méas del consumo de
mercancias; desde el comienzo del siglo xx el amor es, como Eva lllouz demostré de
manera convincente, en creciente medida “objetivado” y comercializado, porque los
sujetos recurren cada vez mas a articulos de consumo y bienes suntuarios para expresar
de forma simbdlica sus relaciones afectivas y delimitarlas de modo ritual ante el entorno
social®®®. En las ultimas dos décadas se han perfilado tendencias que amenazan con
disolver esta precaria ligazén entre el consumo y la cultura sentimental en la relaciéon de
pareja, haciendo surgir en el amor una nueva forma de racionalidad de consumo. Por un
lado, con la presién del trabajo deslimitado que es tipico para las estructuras en forma
de largo plazo son expuestas a una carga sustancialmente mas elevada; las crecidas
exigencias a los recursos de tiempo, los requerimientos mucho mayores de movilidad,
pero en (Ultima instancia también las constantes expectativas de una fuerte
responsabilidad propia y de compromiso emocional dificultan hoy en dia cada vez mas la
generacion de aquella virtuosidad creativa en el entorno privado que es necesaria para
mantener relaciones “puras”, es decir, fundadas unicamente en el afecto. No obstante, no
son sélo estas presiones estructurales las que podemos responsabilizar por el minado
tendencial de la praxis del amor romanticista saturada de consumo; mas bien el nuevo
“espiritu” del capitalismo que transmite la idea empresarial del actuar calculatorio a la
relaciébn de los sujetos consigo mismos parece penetrar hasta en los capitales de la
relacion misma, en la medida en que empiezan a predominar en ella patrones de un
célculo orientado por la utilidad®*.

Lo que parece surgir como nuevo patron de conducta es, la tendencia de calcular las
perspectivas de largo plazo para estas relaciones de amor por su compatibilidad con las
futuras disposiciones de movilidad de un camino de carrera que en ningn momento es
planificable sino a corto plazo. Si éste fuera el caso, entonces se haria prevalecer en el
centro mas intimo del amor aquella parte que ha estado dispuesta en él desde hace
mucho en forma de practicas de consumo, pero que nunca se habia independizado ante
las fuerza de los sentimientos: la racionalidad econémica que antes las parejas utilizaban
en comun para hacer durables de manera ritual sus relaciones precarias se convertira en

un recurso que al examinarse aplicaran uno contra otro®%.

8. SINTESIS DE LA CONSTELACION CRITICA

La argumentacion de la constelacion critica expuesta fue la siguiente:
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Marx y las expectativas de un pasado no cumplido:

Desde la distincion teoria tradicional y teoria critica se asoma una oportunidad: configurar
un trasfondo de requisitos epistemologicos para poder observar las relaciones
contemporaneas de ética y politica. Este es un punto importante porque tanto en las
historiografias de Trabajo Social como en sus propuestas contemporaneas existen
deudas de consistencia. Es decir, se colocan visiones criticas pero con claras
inconsistencias logicas que tienen costos politicos. Una vez mas, asi como en el trabajo
de Consuelo Quiroga sobre una invasion invisible, aparece la infiltracion positivista en las
nominaciones de dialéctica y lo que se realiza en su nombre en el Trabajo Social en el
tiempo de la reconceptualizacion; hoy existe una continuidad de esa invasion neo
positivista en diversas perspectivas con las que se quiere componer diversidad en el
Trabajo Social contemporaneo.

Ahora bien, asociada a esos mecanismos de inconsistencia surge y resurge, ya sea para
denostar o fortalecer una cierta imagen de Marx. A veces se lo impugna reduciéndolo y
asociandolo a un referencial estrictamente estructural. Por tanto, en una suerte de
Fucuyanismo social se lo descarta por inaplicable, por tener una especie de refutacion
demostrada con el colapso de la Unién Soviética, como si su entierro estuviera
flagrantemente expuesto en cada pedazo de piedra del derribado muro de Berlin. En otro
tipo de tradiciéon en Trabajo Social se lo ensalza sin enfrentar la tarea de reconstruccion
del materialismo historico, encerrandolo en nociones superadas desde el propio
pensamiento Marxista contemporaneo, haciéndolo incluso connivente con los populismos
totalitarios de América Latina.
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Lo que esta constelacidén busca plantear es que Marx conlleva para el Trabajo Social una
serie, de lo que Benjamin denomina las expectativas de un pasado no cumplido. No es,
como propone Derrida un asunto de debate despectral, ya que en Trabajo Social hunca
Marx ha estado completamente vivo, no es un Marx del pasado sino una expectativa
no cumplida del pasado y, por tanto, una agenda del presente, una propuesta
emancipatoria lanzada hacia el futuro.

Ahora bien, para que esa hipoétesis tenga un analisis riguroso en el Trabajo Social se
requiere efectuar una indagacion en el propio Marx. Eso es lo realizado en el capitulo del
filtro que coloca esta constelacion. Los pasos analiticos se pueden explorar del siguiente
modo:

8.1 En los textos de Marx y su reflexion sobre la praxis aparece un desafio
monumental orientado hacia la emancipacién y su exigencia de corporizar
la praxis; de encontrar en ella una experiencia humana que, siendo incluso
precientifica, nos muestre los caminos para la emancipacion.

8.2 Sin embargo, en esa busqueda se abre una primera paradoja, Marx por
avanzar en esa nocion de praxis sin precedentes, abre al mismo tiempo, la
puerta al macrosujeto. Desde éste, se despliega un rasgo estructural que
reduce la propia ruta a la emancipacion. Ya lo planteaba Kant: en la
modernidad no pueden existir sujetos macroscopicos, menos aun en
nombre de la vanguardia, porque su sola existencia va cerrando la puerta a
la posibilidad de ser sujeto, la de pasar de un estado de minoridad a uno de
mayoridad: atreverse a pensar el mundo por cuenta propia. De alli que en
la modernidad pueden haber participantes, pero no pastores. En la medida
que el macrosujeto se vuelve esa vanguardia esclarecida y llena de
potencia, con cada paso adjetivado de virtud del proletariado, en cada
avance de ese gran formato, comienza paradojalmente a cerrarse la puerta
a la posibilidad de una praxis emancipada. Baste recordar a Hegel en su
periodo de Jena: en la medida que un elemento finito se alce como una
totalidad, la propia totalidad se cierra convirtiéndose en su contrario: un
mecanismo de totalizacion reductiva.

8.3 Sera Habermas uno de los autores que con mayor rigor efectuard una
critica al macrosujeto, entregando un diagnéstico ajustado de las
consecuencias de atribuirle esa posibilidad de praxis emancipatoria. Pero
en un paso siguiente cometerd asimismo el mismo ade lanto paradojal:
junto con objetar al macrosujeto levanta una critica feroz a la reduccion del
trabajo, sosteniendo que por las estructuras de legitimacién del capitalismo
tardio, ya no seria posible encontrar en él ese elemento de praxis
emancipatoria. Revisando nuevamente los escritos de Hegel en Jena
concluira entonces, alejandose del trabajo, que sélo en los plieges de la
interaccion social, se pueden abrir las puertas para una racionalidad
comunicativa, referida desde el ideal de habla, desde la noci6bn de
entendimiento. Visto asi, se gana una nueva posibilidad de praxis, pero al
precio de su reduccion. Al desconocer la potencialidad del trabajo y
alejarse de Marx, su salida sera en un solo sentido, disolviendo la
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contradiccién entre trabajo, praxis e interaccion. Por tanto, resuelve la
paradoja anterior, creando una nueva.

8.4 De alli que es interesante volver a Lukacs, especialmente en lo referido a
su concepto de reificacion. Analizandolo como una cierta imagen dialéctica
la reificacion lukacsiana muestra el rostro del capitalismo como un espacio
abierto a la dominacion del sujeto, pero donde en la ontologia del ser social
se encuentran las potencialidades de una emancipacion abierta.
Especialmente en su texto sobre historia y conciencia de clase, existe una
agenda incOlume para levantar un argumento sobre la relacion pasado,
presente y futuro; volviendo a colocar en su justa dimension el tan abusado
concepto de modo de produccion. Sin embargo, a pesar de la envergadura
de su texto, hay un cierto peso en su argumento, una nocion que, de nuevo
en forma paradojal, por avanzar hacia la praxis, la coloca en el férreo
estuche ontoldgico de lo social. De esta manera, quien abre el trabajo y la
propia estructura del capitalismo con la fabulosa fuerza del concepto de
reificacion, quien lucha a brazo partido estéticamente por la reconquista
iluminada que advierta la naturalizacién, se vuelve asimétrico en la forma
de sopesar el propio talante de la reificacion. Aun con toda la
sofisticacion analitica de ese concepto, con su apertura de la
economia a las caracteristicas de la propia la subjetivaciéon, la
reificacion se torna inequivocamente asimétrica en las relaciones
entre la malla de integracion sistémicay la reduccién de laintegracién
social. Asi, el capitalismo se muestra reificado, pero al precio de un
olvido.

8.5 Sera en la denominada tercera generacion de la Escuela de Francfort, a
través de los escritos de Honneth, que volviendo a Lukacs, se adentrara en
la nocion de olvido como evidencia contundente de reificacion en las
paradojas del capitalismo contemporaneo. Su argumento plantea el rostro
de exigencias cambiantes del capitalismo en términos de cuatro grandes
esferas de transformacion paradojal: nunca ha existido mas espacio para la
libertad biogréafica, sin embargo ésta se da en el marco de una vida
exigente, inflexible y de renovada inseguridad social. Evocando a Marcuse
en sus imposiciones no sdélo de explotacion externa sino de exigencias
internas, el sujeto en su colonizado mundo de la vida, va en busca de
proyectos de vida propia al costo de transformar el trabajo en un espacio
instrumental, donde si bien en las empresas existe cada vez mas la retoérica
del proyecto, esa misma impronta premia y valora las personalidades
planas. En ellas casi no existe la memoria de un desempefio individual y el
trabajador es valorado reducidamente al @mbito de lo que se denominan
las competencias. De esta forma, el propio sujeto se reifica en sus
proyectos, se vuelve instrumentalmente un emprendedor.
Acopladamente, existen avances de autonomia, pero dentro de
feroces recrudecimientos de xenofobias y discriminaciones, donde
las restricciones son multiples, donde desgracia y bienestar pueden
ser sinobnimos, donde como en la imagen de Adorno, existen
posibilidades de triunfales desventuras. El éxito del mercado nos sume
en la inseguridad del desempefio y la naturalizacion de las practicas y de
los referentes sociales a los cuales conducirse.
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8.6 Consecuentemente, Honneth vuelve a replantear una praxis emancipatoria,
especialmente el cémo imaginarla ante los mecanismos paradojales del
capitalismo del presente. En ningun caso es un retorno al individuo, sino
un relampago hegeliano de las batallas por el reconocimiento. Y es
entonces y desde alli donde gira: en lugar de intentar encontrar una
praxis transida de emancipacién, visualiza una praxis monumental de
agravio; y es desde ese potencial de injusticia que, volviendo a las
luchas por el reconocimiento coloca en la indignacion universal, la
potencia de una critica de tal caracter, que abra negativamente los
caminos de la emancipacion. Ante un capital contradictorio, liberal a
ultranza, con nuevas justificaciones que enceguecen al sujeto a punta de
emprendimientos, cuando a saltos de realizaciones banales se reduce la
posibilidad de realizaciones efectivas de autonomia. En esas brechas es
dificil leer lo social como contradicciones del capital; no s6lo porgue se
declaran anacrdénicas dichas visiones, sino porque se asume una cuota
insolita de responsabilidad individual ante el rostro negativo de un social
desfigurado, vuelto como reclamo hacia los propios sujetos. En la
agudizacion de estas paradojas, el capitalismo no se destruye ni la
revolucion se acerca. El talante estructural de un capitalismo etificado, a
través de mecanismos filantropicos y de la llamada responsabilidad social
empresarial, nos pone en el 4pice de la paradoja. “Son los mismos lago”,
recordarq4 Shakespeare, son los mismos, los que se vuelven una
solucién banalizada y culminante. Los mismos que incendian los
conflictos los que se ofrecen para calmarlos. Los que detentan el dinero y
la gloria, la descendencia de Duelle Griet*** salida de los infiernos que nos
contempla desde celestiales posiciones, la que prescindiendo de una
reconstruccion de los confictos en términos de clase, nos dan enormes
evidencias de la vigencia de ellos. La disyuncién del tiempo, la explosion
paradojal, requiere de una critica que sepa observar esas velocidades,
esos zigzageos. SOlo asi podria convertirse en una constelacién que
ilumine los rumbos, en este caso de los giros del concepto de critica en
Trabajo Social. No es cualquier critica, ni se realiza a cualquier costo.
No es sélo un intento de hacer ruina las historias oficialmente estructurales
del pasado del oficio, sino bajo las fuerzas reconstructivas de la memoria,
erguirse en el presente, zambullirse en su controversias para, trayendo
consigo la indignacion existente en las luchas del reconocimiento, alumbrar
nuevos derroteros de emancipacion.

9. LOS TRABAJOS DE HERCULES O LAS EXIGENCIAS DE UNA CRITICA
POSCONVENCIONAL EN TRABAJO SOCIAL

De la constelacion anterior surgen ciertos criterios de exigencia, ciertos estandares,
ciertos umbrales de comprension que cualquier propuesta de Trabajo Social tiene que
responder si quiere entrar en el debate y consolidarse en el presente de la disciplina. De
esta forma, se podria decir, analégicamente que representan una suerte de “Trabajos de

#! Duelle Griet, es la personificacién del avaro en un cuadro de Bruegel del siglo XVI, el que adn estando en el infierno no

suelta su bolsa de monedas. Esa imagen dialéctica es trabajada en el texto de Teresa Matus: Pobreza y Cultura:
alegorias de Duelle Griet en el capitalismo tardio. 2013.
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Hercules™* para los trabajadores sociales de hoy. Y tal como éstos ya se encuentran

narrados en las tragedias de Séneca, resaltando como Hércules descendié a los infiernos
en vida, con el objeto de animar a los valientes a emprender grandes tareas; se exponen
aqui para provocar a los trabajadores sociales de espiritu salvaje, de inquietud sostenida,
de curiosidad imparable, de temple indignado; para acuciar el pensamiento y observar los
resultados de ésta, como la llama Virgilio en la Eneyda: “fiesta de las almas inmortales
con que estan hechos los cronistas”.

Esa seria una manera formidable de recordar , de inaugurar un ricercar®? en Trabajo
Social, de reinventar la memoria. Como no olvidé Boecio al sostener en el cuarto libro,
llamado De Consolacién: “;qué puedo dezir sino que todos los cronistas han pregonado
aguellos trabajos reputandolos dignos de perpetua recordacién, ceptro de virtuosas
costumbres de observar y exemplo comun a la diversidad de los estados principales,
hedades, condiciones y tiempos?’***. Si ya tuviésemos un pufiado de estos cronistas, se
podrian dar por abiertos los debates en la arena posconvencional. En lo personal, tengo la
conviccidon que ellos existen a lo largo y ancho de las propuestas de Trabajo Social
contemporaneo y que sélo requerimos una constelacion para iluminar sus imagenes
dialécticas y encontrar, como en la imagen de la portada “las ruinas y los sonidos de
ese silencio”. Desde estos “trabajos” es posible realizar distinciones disciplinarias.

En consecuencia, algunas exigencias para cualquier propuesta historiografica y
contemporanea en el Trabajo Social son: enfrentar el talante post estructural de la critica;
asumir un pensamiento postmetafisico con su respectiva renuncia a la omnicomprension;
concebir criterios posconvencionales de tension entre sujeto/objeto, teoria/praxis,
individuo/sociedad; exigir que la ética traspase los dilemas morales y se coloque como
fundamento operante de investigaciones e intervenciones sociales; sostener la exigencia
transversal de mensuracion para dar cuenta de un objeto y su contexto; eregir los
fundamentos estéticos del Trabajo Social que permitan visualizar de nuevo las tareas
politicas de la disciplina.

9.1 VISIONES DISCIPLINARES QUE NO PASAN LAS PRUEBAS DE HERCULES

Ahora bien, hay formas de entender el Trabajo Social que considerando lo anterior,
resultan excluidas, ya que no consiguen sortear las pruebas:

9.1.1 la division disciplinar en Caso, grupo y comunidad; ya que supone una
clasificaciéon de acuerdo a los supuestos “sujetos” que, ironizando, responde a
dividir la disciplina segun trabaje con unos, con algunos o con muchos. Lo méas
importante es el lugar normativo en que esta clasificacion se coloca ya que no le
hace justicia ni siquiera a los referentes desde donde emerge. Si vamos
directamente a una fuente histérica como es el texto de Mary Richmond sobre el
diagnostico social, se observara que el Case Work esta mucho mas relacionado al

%2 para un anélisis mayor se remite a: Los doce trabajos de Hércules. Enrique de Villena. Burgos, Juan de Burgos 1499.

Edicion a cargo de Eva Soler Sasera. Biblioteca universitaria de Sevilla 335/137.
3 Forma de indagacién italiana que no sélo significa buscar sino trascender limites. Esta nocién fue la que usé Bach como
contenido de los canones en sus Fugas a seis voces. De este modo, indica una forma zigzageante de avanzar,
considerando el camino tanto del sujeto como del contrasujeto, en secuencias de inversion. Para un mayor analisis ver:
Hofstadter, Douglas R. Escher, Bach: un eterno y grécil bucle. Tusquets Editores, Barcelona 2007 Pag.8
Proemio de: Los doce trabajos de Hércules. Enrique de Villena. Burgos, Juan de Burgos 1499. Edicién a cargo de Eva
Soler Sasera. Biblioteca universitaria de Sevilla 335/137.
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planteamiento econdmico y un enfoque comprehensivo, que da lugar a la
busqueda de una evidencia diferenciada que al universo indagado con ella®®. La
interpretacion que actualmente se sigue haciendo en numerosas Escuelas de esas
esferas miticas “caso, grupo y comunidad”, mereceria una indagacién por si
misma, ya que en ella estdn depositadas una serie de fosiles y reducciones
historiogréficas que se han construido sin indagar en los textos fundantes. Es
decir, esta triple division deberia ser hoy re examinada por investigaciones
contemporaneas que busquen con otros ojos, como se fueron interrelacionando
estas unidades hasta constituir ese camino interpretativo al que muchos aun se
aferran para hablar de Trabajo Social. Lo interesante es que esta clasificacion
asume para diversos centros académicos y trabajadores sociales, el canon de una
metafisica disciplinar, es decir, algo que no se cuestiona y que no permite ver qué
es lo que desplaza al colocarse incuestionadamente como el A B C de la
disciplina.

9.1.2 Otra forma de ver el Trabajo Social que no pasa las pruebas de Hércules es
entenderlo simplemente como una focalizacién de areas: familia, comunidad,
sujetos de intervencién, organizaciones. No porque los ambitos de accién no sean
importantes, sino porque se entabla una suerte de competencia entre dicha
focalizacion y las propuestas disciplinares que no tiene méas sentido que impulsar
un proyecto de formacion académica en la ilusion de no efectuar el cruce con los
enfoques en Trabajo Social. En el extremo de esta l6gica podria existir un tipo de
trabajador social que se especialice en teorias especificas de “barrio, familia,
nifos, viejos, organizaciones” sin volver a ver nunca mas que en su primer periodo
de formacion, avances disciplinares. De este modo “ser” trabajador social tendria
que ver mucho mas con el ambito en que se desempefia que con seleccionar
posiciones al interior de un corpus de enfoques en Trabajo Social. Esto conlleva
un equivoco de lugar®®: se reduce el lugar al ambito de accion, al area, o incluso
al terreno, a la empiria. En una especie de revisitacion del “lugar de los hechos”
tan caro a la positivacion periodistica y tan distante de una légica como la que se
requiere contempordneamente para estar a la altura de los desafios sociales
existentes. Por lo tanto, la pregunta que aflora en estudiantes (y también en
académicos que piensan de este modo) es donde se va a trabajar. Y lo mas
interesante no es esta preocupacion atendible, sino que esa fijacién oculta la
pregunta que incluso podria conllevar mayor éxito dentro de un ambito: desde
dénde voy a trabajar, ya que por ejemplo un trabajador anti opresivo puede
trabajar en diversas areas y sabe perfectamente qué es lo que esta haciendo alli.
De este modo, lo que esa acentuacion evidencia es un serio problema de logica de
sentido. El lugar de trabajo reemplaza a la discusion y evita la ardua tarea de
estudiar y profundizar en los avances disciplinares. De esta manera nacen lo que
denomino: “hijos de un saber detenido”. Ellos creen que el Trabajo Social se
detuvo cuando ellos (algunos hace mucho, mucho tiempo) dejaron de leer la
disciplina. Lo més fabuloso es la consecuencia metafisica de ver el Trabajo Social
exclusivamente referido a su condicion empirica de lugar. Un punto culminante
que entrega evidencias rotundas de las graves consecuencias de lo anterior es el
contenido de las préacticas profesionales en la formacion de los trabajadores
sociales. En general, al menos en Chile, los profesores encargados de esa tarea
son la antitesis de un experto cirujano que ensefia segun las mas modernas

% Richmond, Mary Diagnéstico Social. Editorial Siglo XXI, Madrid, 2005.
6 para un andlisis mayor ver: Marc Augé. Los no-lugares. Editorial Tecnos, Barcelona, 2005.
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9.1.3

discusiones y avances de la ciencia. Al contrario, ellos representan el apice del
quiebre de tension entre teoria y practica. Les “sobra” la conceptualizacion (que
casi no tienen o ni conocen en términos de discusiones disciplinares actualizadas).
Asi se re visita la antigua dualizacion entre teoria y practica en Trabajo Social.

Como es posible deducir de lo anterior, no pasa las pruebas de Hércules ninguna
I6gica que dualiza teoria y praxis en Trabajo Social, ni aquellas que encuentran
el lugar disciplinar en la simple aplicaciéon (en un eco multiple de esa vieja matriz
tecnoldégica). Hagamoslo mas practico, tenemos teoria pero nos faltan
herramientas, no contamos con las suficientes practicas en terreno para validar
nuestro quehacer, son algunas de las voces que estudiantes y profesores colocan
recurrentemente cuando se trata de evaluar los curriculum de formacion
profesional. También, por tanto, es recurrente dividir los cursos segun sus
acentuaciones tedricas o practicas y colocar los primeros antes y los segundos a
partir del tercer afio, como promedio. Esto va ahora, segin las modas
pedagogicas del momento, aparejado con una logica de medicion de
competencias, donde se supone el aprendizaje debe ir, cartesianamente hablando,
de lo mas simple a lo mas complejo. Pues bien, una evidencia monumental nos la
entrega el Departamento de Neurociencias de la Universidad de Harvard al
plantear que después de hacer acuciosos estudios con estudiantes de
humanidades, educacion y ciencias sociales, efectuados durante los Gltimos diez
afios, se pudo comprobar que sus estadios légicos cognitivos avanzan
consistentemente en los dos primeros afos, tiende a detener su progresion en el
tercero y retroceden l6gicamente en los dos ultimos afios de formaciéon. Para
provocar mas aun, esta tesis busca mostrar que ésta no es una deuda menor del
Trabajo Social. Seria muy dificil sostener que con tamafia brecha, tamafa
dualizacion de teoria y practica, los trabajadores sociales que asi piensan, puedan
realizar un analisis no esencialista de las grandes batallas sociales con que se
abre el siglo.

Es como si la imagen benjaminiana del angel del progreso nos revisitara, dando
cuenta de una renovada pobreza. “Quedamos pobres, abandonamos una después
de otra todas las piezas del patrimonio humano, tuvimos que empefarlas muchas
veces a un centésimo de su valor para recibir en cambio la moneda diminuta de lo
actual™”’. Lo mas tragico, en el sentido de Benjamin, es que las actuales
revisitaciones metafisicas y esencialistas, tanto de lo moral como de lo econémico y
lo politico, traicionan y niegan el nicleo de la esencia: su caracter polifénico®®. Ya
que la esencia, en cuanto facultad de nombrar es basicamente mdltiple, es un ser
que desborda en sus potencias, que se reconoce en todas sus manifestaciones y en
todas sus diferencias.

Por otra parte, como sostendra Horkheimer, “la critica a la metafisica adquiere
sentido en tanto las visiones esencialistas se muestran excesivamente propensas a
correr un velo sobre los dolores concretos que producen las formas de vida
humillantes.”*°. Por eso este andlisis quiere hablar de esa experiencia, del dolor del

%7 BENJAMIN, Walter. “ENSAYOS SOBRE LITERATURA E HISTORIA DE LA CULTURA’ Editorial Anagrama.
Barcelona, 1989. Pags. 119y 120.
#8  BENJAMIN, Walter. “ANGELUS NOVUS”. Editorial Perspectiva. Madrid, 1987. Pag. 89.
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“La postura de Horkheimer es del todo plausible porque la critica de las ideologias y de la razén instrumental sigue

descubriendo nuevas formaciones de la vieja alianza entre metafisica y oscurantismo”.
HABERMAS, Jiirgen. “PENSAMIENTO POSTMETAFISICO”. Editorial Taurus. Madrid, 1990. Pag. 26
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9.1.4

no lugar, de la imposibilidad de otras miradas, de otras palabras, intentando alumbrar
lo que no fue dicho para que pueda sedimentar nuevas practicas. Esta profesion
trabaja, en la demarcacion y aplicacion de estos codigos a la poblacion. Debe, por
tanto, responder mostrando las contradicciones de ese discurso con estudios y
acciones llevadas a cabo con los sujetos especificos. Ello, sin embargo, no puede
quedar instaurado so6lo a un nivel testimonial. Es preciso construir nuevas
categorias conceptuales que permitan mostrar una realidad persistente y multiple.
Las posibilidades de gestion con estas formas renovadas de exclusion requiere de
una adecuada comprension del contexto. De otro modo, sblo se acentuara la
separacion entre interpretacion e intervencion. Con una interpretacion
encapsulada, se genera una intervencion débil o estrictamente funcional, donde
queda imposibilitado el trabajo del concepto. Como ya hemos planteado, en
Trabajo Social ha existido una larga polémica en torno a la forma de conectar
estas dos dimensiones. Las implicancias del énfasis y la sujecién de un polo al
otro y los caminos para una relacion tensional que no pretenda resolver sino
iluminar las contradicciones. Un corolario interesante de esta reduccion es la
persistencia en algunos a&mbitos de Trabajo Social de la nocidn de “sistematizacion
de la practica”, donde se sigue marcando una linea fatal: que el universo de
Trabajo Social al ser practico, se salva si reflexiona sobre ella. De este modo,
habrian disciplinas tedricas o otras empiricas. Entre estas ultimas el Trabajo Social
destacaria por una forma de conocer que se fundamentaria “en los procesos del
hacer reflexivo”. Resulta bastante obvio ver que con esa imagen, no hace falta
profundizar en otras légicas de conocer, pues Trabajo Social habria encontrado la
suya. Esta derivacion de esas discusiones setenteras en América Latina, donde el
encuentro latinoamericano en Lima a comienzos de los noventa marcé un hito,
resurgen unay otra vez al no abrirse a los avances de la propia disciplina y ver los
contenidos de los actuales doctorados en Trabajo Social.

Otra visién disciplinar que no accede al umbral exitoso de Hércules es aquella
donde existe un concepto reducido y tergiversado de experiencia. En una carta
escrita el 7 de mayo de 1940 desde su precario exilio en Paris, Benjamin (1892-
1940) le manifesté a su amigo Theodor Adorno (1903-1969), quien acabada de
mudarse a Nueva York, su angustia ante la metddica destruccién de la
experiencia®’. Dicha angustia por el estado precario de la experiencia, era
modelada por constituir para Benjamin uno de los claros indicadores de la caida
de la época moderna en la barbarie. La crisis de la experiencia, por tanto, era un
desastre humano “sélo comparable a la reificacidon que, segun habia argumentado
Georg Lukéacs en Historia y Conciencia de Clase en 1923, constituia la esencia de
la explotacion capitalista; y la nocion de alienacion que comenz6 a cobrar
relevancia unos afios mas tarde, tras el descubrimiento de los Manuscritos de
Paris elaborados por Marx’®*!. Como se deduce de lo anterior, la crisis de la
experiencia es una crisis de sentido, de posicion de mundo. Operar con su
reduccion positivista obstaculiza reconocer la palanca de Arquimedes mas
profunda de este concepto: el reconocimiento de la modelizacién de la experiencia
por parte de una sociedad imperial como la nuestra, donde el capital
mundialmente integrado, se naturaliza en una l6gica que imposibilita observar
reflexivamente la trampa. Si nuestra légica es esencialista, totalizante, si estamos
incluso en el supuesto mejor lugar, el de levantar las banderas de la experiencia, si

%0 Citado por Martin Jay en su texto Cantos de Experiencia. Editorial Paidds, Buenos Aires, 2009. pag. 365
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no reconocemos en ella su crisis, justamente borramos lo mas buscado: el propio
concepto de experiencia y la transformamos en su degradacion: el concepto de
evidencia. Ese salto factico nos coloca en el mundo de un dato que ha sido
despojado de su condicion critica y nos devuelve al camino de la teoria tradicional,
nos aleja de la teoria critica y de sus luchas contra el pensamiento identitario.

Ese pensamiento que no sélo tiene un corolario barbarico en la gran y estructural
politica, sino también en la bio politica: cuando alguien asimila por ejemplo el
concepto de experiencia al solo pasar de los afios. Es alli cuando Benjamin nos
alerta al plantear que: “la mascara del adulto se llama experiencia. Carece de
expresion, es impenetrable y siempre la misma. El adulto ya lo ha experimentado
todo, juventud, ideales, pasion, esperanza, mujeres. Y todo era una ilusion”32,
Esta, por tanto, no es un alegato que valore la experiencia sino el status quo.
Defiende sencillamente la reproduccion de un individuo, olvidando al sujeto. No
importa cuantos afios lleve alguien haciendo algo, puede sencillamente, cometer el
mismo error muchas veces. De alli que ser bueno en algo, no consiste en hacerlo
muchas veces, sino en comprenderlo en su sentido y abrirlo a la duda de su
rutinizacion. Luego, la experiencia en Benjamin conlleva el paso insoslayable
de un saber movilizado: “en rigor, la experiencia carente de espiritu no conduce
a ninguna parte”*®.  Aunque podriamos polemizar con él y sostener que si
conduce a una parte, a la de la ceguera sistemética, a un concepto menor, o
incluso en los que batallan a la desesperanza. De alli la importancia de entender
que “la experiencia puede ser penosa para quien lucha mas rara vez lo conduce a
la desesperanza, porque ademas el sujeto sélo puede experimentarse a si mismo

al final de sus vagabundeos™**.

De alli que este concepto de experiencia nos abre en forma inequivoca a explorar
las relaciones entre discursos y practicas sociales. Estos dos focos permiten
iluminar una tercera cuestion en el tratamiento del discurso: el modo en que se
determine lo real, mas el enlazamiento con las practicas sociales se jugardn dando
resultados muy distintos en la forma de nombrar al otro en el discurso. Asi, al usar
este concepto de experiencia el otro se vuelve otro reconocidamente circunscrito.
El nucleo de este argumento consiste en considerar que Trabajo Social si se abre
a este concepto de experiencia de topara de frente con el hecho que él no opera
en primer lugar con objetos tangibles y solitarios, sino justamente su materialidad
apunta a la direccion de una coaccién, de un compromiso conceptual. En este
sentido son materiales los margenes, las posibilidades de emergencia o restriccién
de: las nociones de lo real, las potencialidades y limites de las practicas
discursivas y el modo de nombrar al otro. Asi es un falso problema querer volver
en el Trabajo Social contemporaneo a las imagenes de lo uno o lo otro, el discurso
o la préactica, o de envolvernos en sus derroteros esencialistas: al pelear por un
monismo totalizante de uno o de otro, retornamos con claridad al debate del
dualismo cartesiano. De este modo, el concepto de experiencia marca formas de
experimentacion en tanto delimita no sélo las preguntas y la forma enunciativa de
su abordaje, es decir, la agenda y el modo de referencia sino que también marca
el horizonte desde el cual los otros son alli referidos. Y por supuesto, entre sus
muchos corolarios, puede estar este: “La diversidad social no logra ser asumida
como pluralidad, sino que es vivida como una desintegraciéon cada vez mas

%2 Benjamin, Walter Experience (1913) en Selected Writing, vol 1, 1913-1926 Cambridge Mass, 1996 pag. 3
3 Benjamin, Walter Experience (1913) en Selected Writing, vol 1, 1913-1926 Cambridge Mass, 1996 pag. 4
%4 Benjamin, Walter Experience (1913) en Selected Writing, vol 1, 1913-1926 Cambridge Mass, 1996 pag. 9
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insoportable. De ahi surge el recelo a lo diferente, la sospecha y aun el odio al
otro. Perdida la certidumbre que ofrecen los referentes totalizantes, la
diferenciacion social s6lo puede ser percibida como amenaza a la propia identidad.
En la complejidad existente la interrogante sobre el modo de nombrar al otro se
relaciona, a su vez, con un discurso sobre el valor y la ética, con la pregunta
acerca de cémo se apela al valor y a la posibilidad del otro en una sociedad
diferenciada®®. De alli que si colocamos practicas supuestamente progresistas
como hablar de derechos de minorias ya sean étnicas, sexuales o religiosas. Si
validamos su legitimidad por la frecuencia de presentacién, entonces estamos
validando més bien lo factico, confundiendo legitimidad con hegemonia. Y eso
olvida (y es crucial recordar que para Benjamin el mayor dafio, el mayor agravio, la
mayor dominacion es el olvido) un concepto clave: el de minoria consistente. Si
hubieran sometido a Galileo a votacién popular en su siglo, es evidente que
hubiera sido mayoritario el pensamiento que la tierra era el centro del universo. Es
mas, si en ese tiempo como en el de hoy se tuviera la mania de la encuestologia,
es claro que un alto porcentaje de los entrevistados hubieran sostenido
fervorosamente que la tierra era plana, que terminaba en los pilares de Hércules y
que mas alla de ellos habitaban monstruos y demonios.

9.1.5 Otra forma de entender al Trabajo Social que resulta excluida es aquella que se
fundamenta en una nocion reduccionista o dicotdmica de intervencion social.
Cuando se argumenta en relacién a la nocién de intervencién social hay, por lo
menos, siete grandes visiones que se han vuelto un obstaculo para entender los
propios avances del concepto. Se impone, por tanto, un trabajo fuerte que
desnaturalice ciertas formas de comprension existentes en torno a la intervencion
social. Lo anterior es clave, ya que como Séneca decia “todos los vientos son
desfavorables si no se conoce bien el puerto donde se busca arribar”. Derribar la
I6gica en que un concepto se coloca, es una de las tareas mas importantes
sobretodo si se quiere ir hacia un mejoramiento sustantivo de la calidad en gestion
de la intervencion:

e La primera de ellas es creer que la intervencidn es una accién practica que no
guarda relacion con la teoria. De este modo, la intervenciéon es reducida a un
conjunto de acciones colocadas en un cronograma a seguir. Desde aqui es
imposible remontar el limite de lo empirico, cuestién clave para saber intervenir
hoy. A diferencia de esa postura que dicotomiza teoria de practica y que en el
mejor de los casos le atribuye a la intervencion un horizonte de aplicacion
distanciada de sus fundamentos, la intervencién es una forma de ver, un régimen
de la mirada, un sistema de enunciacion, que se traduce en diversas dimensiones
operativas®®. Si se quisiera entender este cruce insustituible, es facil: Trabajo
Social es, histéricamente la primera disciplina 1+D. Es decir, que supone la
investigacion pero ella no le basta, ya que basada en una comprension exhaustiva,
coloca los desafios del desarrollo y la concrecion de esas ideas. Este es el sentido
de una intervencién social y en ella, esas dos dimensiones son inseparables e
insustituibles. Que esto pertenece al ADN del Trabajo Social es muy sencillo
mostrar y remite a una larga tradicion de evidencias: “Para poder entender nuestra
obra, hay que entender la naturaleza del Trabajo Social: él no nacié para aplicar la
ley sino para interrogarla, para cambiarla, para hacerla mas humana al servicio de

%5 HELLER, Agnes. “HACIA UNA TEORIA DE LOS SENTIMIENTOS”. Ediciones La Piqueta. Barcelona, 1990. Pag. 78
%% Teresa Matus. Propuestas contemporaneas en Trabajo Social: hacia una intervencién polifénica. Editorial Espacio.
Buenos Aires, 2007
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los mas golpeados por los propios sistemas de nuestras leyes actuales™®’.

Lo segundo es confundir la intervencion social con la implementacién de
programas. En este sentido la distincion seria “entre aquellos que disefian” y los
que “implementan”. Esto es un falso problema ya que tanto los que disefian como
los que implementan lo hacen en funcion de un enfoque, de una perspectiva de
intervencion social, que debe estar a la base de todo proceso de planificacion,
desde el diagnéstico, el disefio, el monitoreo de la implementacion y las diferentes
acciones evaluativas del programa. Por ejemplo, una concepcién de intervencion
que defina que los inmigrantes son un problema, no se pensara ni se
implementar& para favorecer una gestion de la diversidad. Una residencia que se
denomine “de abuelitos” no disehara o implementara una intervencion social que
busque la autonomia de los sujetos. Una politica social pensada para simplemente
compensar los mecanismos de pobreza y desigualdad sélo transfiriendo renta, no
se disefiara ni implementara para generar competencias o habilidades que lleven a
las personas a contar con un conjunto de herramientas que las vuelvan mas
autbnomas ni menos aun podra ver que la transferencia es un sistema de
compensacion para el propio kapital.

Un tercer equivoco es pensar que intervencion y ayuda son términos semejantes.
No sélo no son homologables sino que han sido antagdnicos ayer y hoy. En el
comienzo del siglo XX, cuando al crearse la primera Escuela de Trabajo Social en
América Latina uno de sus ejes fue diferenciarse de la ayuda y sus fetiches
sustituyéndola por el concepto de asistencia: “El Servicio Social se contrapone a la
ayuda y a la filantropia, ellos se quedan en la superficie, nosotros queremos ir a
las causas, ellos se conforman con prestar un servicio muchas veces asimétrico y
gue no involucra cambios conseguidos por los propios sujetos, la asistencia en
cambio investiga, comprende y actla considerando la integralidad de los
fendmenos sociales, para conseguir aportar y estar seguros que no se hace dafio
en nombre del bien. Por eso la palabra ayuda, no entrara jamas en nuestras
Escuelas™®. Contemporaneamente, el Trabajo Social asume frontalmente una
critica hacia lo que se denomina un “humanitarismo mediatico o filantrépico” o
como Eliana Vejar lo llama: “El mal samaritano”*. De alli que incluso los radicales
ingleses en Trabajo Social desarrollan un enfoque de “practicas anti-opresivas”,
justamente para poner bajo la lupa la forma que adquieren los servicios sociales
publicos y privados que, usando conceptos como la ayuda o la filantropia no son
exhaustivos ni en las exigencias profesionales de sus equipos ni desarrollan una
preocupacion por las formas y estrategias que adquiere ese servicio y los impactos
negativos que puede causar en los sujetos®®.

Una cuarta vision que debe ser sometida a escrutinio es aquella que piensa la
intervencion dentro de los limites de la interaccion social. De alli que incluso se
llegue a decir, que este saber se desarrolla cara a cara, variando el numero de
personas involucradas segun se trate de una atencién de caso, de grupos o de
comunidades. Lo anterior contiene un olvido persistente: en el proceso de

Jane Adams. Discurso al recibir el premio Noébel de la Paz, 1931. Archivo Katherine Kendall sobre pioneras del Trabajo
Social. Al respecto de todas las contribuciones de esa generacion de mujeres ver las investigaciones de Bibiana Trabi,
Escuela de Trabajo Social, Universidad de Lujan.

%8 René Sand. Las Escuelas de Servicio Social. Revista de Servicio Social. Afio 1, n° 1, Santiago, 1927. Citado en: Matus,
Aylwin, Forttes. La reinvencion de la memoria. Indagacion sobre el proceso de profesionalizacion del Trabajo Social
chileno 1925 — 1965. Santiago, 2004.

9 Eliana Véjar. El mal samaritano. Premio Editorial Anagrama, Barcelona, 2005.

%0 Dominelli, Lena. Anti-oppressive practice in context” In: Social Work, themes issues and critical debates. Palgrave. New

York. 1998.
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intervencién social no se trabaja con individuos en cuanto tales®*’. Nadie llega “en
su condicidon de persona natural” a un proceso de intervencion social, sino que
emerge al interior de una categoria analitica determinada: mujer golpeada,
cesante, menor en situacion irregular, directiva de una organizacion sindical,
integrantes de un campamento. Por tanto, el nacleo de la intervencién social es
una interseccion, un cruce entre los sujetos y el fenébmeno social que los convoca.
Consecuentemente, si la categorizacidbn social se realiza en términos
estigmatizadores, esos sujetos llevardn esa marca en forma persistente. De alli
que estudiar los modelos de intervencion social que se realicen y sus formas
enunciativas, resulta clave en el logro de mayores oportunidades para el
desarrollo y fortalecimiento de la ciudadania.

Por otra parte, existe una visién donde la intervencién social se piensa como una
imposicion prescriptiva frente a personas que son asumidas en tanto simples
beneficiarios. Al respecto, es posible sostener enfaticamente que todos los
enfoques de intervencién social contemporaneos, cada uno desde presupuestos
distinguibles, superan el marco de la accién y lo colocan en el referente de la
comunicacion. De este modo, la intervencion es una oferta mediada que requiere
no sélo de la aceptacion del otro, sino de un acuerdo en comun. Ciertamente, esto
no basta para eliminar las posibilidades de un ejercicio asimétrico de poder y
posible manipulaciéon, como el existente entre expertos y sus clientes. Sin
embargo, los enfoques actuales focalizan directamente sistemas procedimentales
donde incluso se develan las microfisicas del poder en el trabajo social®*’>. De este
modo, no hay un simil entre una intervencion clinica o médica con su paciente,
qgue una intervencion social frente a la dindmica de un fendmeno social complejo.
No es posible aspirar al control unilateral, no sélo porque la gente no esta dormida
sino porgue intervenir socialmente es ampliar con ellos los rangos contingentes de
mejores oportunidades. De esta forma la intervencion social contemporanea no
acompafa, no ayuda, no habla en nombre de los afectados, no prescribe, no
salva, no es mesianica, no decide por el otro su supuesto bien. Se dispone
mediante un trabajo conjunto y participativo a ampliar el rango de posibilidades
para que el otro, siendo reconocido como otro legitimo, decida.

Adicionalmente, hay que derribar esa perspectiva en la cual la intervencion social
trabaja preferentemente con los excluidos. Fundamentalmente porque “en
términos estructurales, las integraciones sociales a un sistema social no se
corresponden con la inclusion global en la sociedad. Se es paciente en la salud y
no en el arte, se puede ser graduado y desempleado, se vive en un condominio de
clase alta, pero entre rejas. Ello permite comprender que los individuos pueden
estar incluidos y a la vez excluidos de varios sistemas y como desde una
perspectiva temporal y a lo largo de sus biografias, se vinculan a una serie de
multi inclusiones/exclusiones. Por otro lado, no puede causar extrafieza la
multiplicacion y bajo inpacto de las propias organizaciones dedicadas a la
asistencia y proteccion social de los individuos. Estas organizaciones son
verdaderas maquinas de exclusion, partiendo por la definicion de sus membrecias
y continuando con la seleccién de sus grupos objetivos”*®. Ahora bien, “sin duda
la exclusién no legitimada da origen a desigualdades sociales que tienen la peor
fama y motiva las mayores protestas. Entre ellas destacan las denuncias de

Para un mayor andlisis ver: Michel Autés. Les paradoxes du Travail Social. Edition Dunod, Paris,2005.

%2 Alan Irving/ Adrianne Chambon. Editors. Reading Foucault for Social Work. Columbia University,2007

%3 Arnold, Marcelo. Imagenes de la complejidad. Diferenciacion, integracion y exclusién social. En: Niklas Luhmann y el
legado universalista de su teoria. Aportes para el andlisis de la complejidad contemporanea. Ril Editores. Santiago, 2012.
Péag. 51y 55
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mecanismos de exclusién vinculados a condiciones como el origen familiar o
étnico, la clase social o el género. Todos estos atributos se conciben como ajenos
a los requerimientos funcionales de la sociedad contemporanea y por ello no son
aceptables como condiciones de exclusién. Su ocurrencia genera la indignacion
mayor. Quizas observando este matiz podemos interpretar mejor la fuerza de la
demanda por educacion gratuita de calidad, acceso a la salud, empleo, vivienda y
transporte digno. Todas estas presiones exigen la efectividad de las posibilidades
gque se fundan en la forma de diferenciacién de la sociedad contemporanea. Ellas
revelan una demanda por igualdad de oportunidades, pues lo que se denuncia
como inaceptable es la forma que persiste para la construccion de desigualdades
sociales y no necesariamente la presencia de las mismas. Esto Ultimo es
especialmente agudo cuando las desigualdades sociales identificadas atentan
contra un anhelo de que, si somos excluidos, seamos al menos legitimamente
excluidos™®*. De lo anterior, se desprende, por tanto, que existen tipos de
exclusiones que serian no aceptables normativamente en nuestra sociedad
contemporanea. Pero hay mas, las denominadas “exclusiones sociales ilegitimas”
no son atribuibles simplemente a un caracter fragil, a un estado de riesgo, a una
vulnerabilidad constitutiva en los sujetos, en familias multiproblematicas, en las
comunidades. Como si el problema social en cierto modo fuesen ellos mismos y
las politicas publicas una solucion. Para ponerlo més claro, no se trata de una
teoria de la conspiracion estatal sino de un desacoplamiento sistémico persistente.
Primero los sistemas publicos crean y después van en apoyo a eso que hoy se
denomina “barrios peligrosos” y que cuentan incluso con una exhaustiva
cartografia. Se colocan opciones de mediano plazo, por tanto, de realizacion
dudosa en virtud de los ciclos politicos, y en demasiadas ocasiones las soluciones
exigibles por el grado de complejidad alcanzado se postergan o son insuficientes,
una vez mas. En consecuencia, las personas, las comunidades, las regiones
atrapadas en esa légica no sélo no estan, como se decia en los setenta “afuera del
sistema”, “excluidos del sistema” sino que han sido producidos por los propios
mecanismos de descoordinacion funcional con que opera el sistema. Si se
recuerda esa certera nocion de Osvaldo Sunkel que ya en 1971 denominaba “la
dialéctica de la modernizaciéon” y que incluso lleva a Lechner a preguntarnos si
modernizacién y modernidad son compatibles® lo que es posible deducir es que
estas poblaciones no so6lo no estdn afuera sino en el centro de una voragine
sistémica. Tienen que lidar con su peor rostro, estan tan altamente impactadas por
él que estan, como prefieran verlas: en el centro del ring a punto de nockaut, mas
machucados que membrillo escolar. De alli que observar la complejidad generada
por las politicas publicas es un desafio pendiente. Es decir, hay un déficit de
observacion en las propias politicas que mas bien prescinden de teorias generales
de la sociedad y, de ese modo, se encuentran en la siguiente paradoja: querer
aportar a la agenda social sin sistemas légicos adecuados para pensar la sociedad
en que vivimos. De alli que para no recrear nuestro propio “ensayo de la ceguera”,
al decir de Saramago, hay que enfrentar la relacion entre complejidad y calidad de
lo social, sabiendo observar los dos lados de la distincién, no sélo de la demanda,
sino sobretodo de la calidad de la produccion de la oferta social publica y privada,
ya que los sistemas organizacionales de fundaciones y corporaciones muchas

%4 Amnold, Marcelo. Imagenes de la complejidad. Diferenciacion, integracion y exclusién social. En: Niklas Luhmann y el
legado universalista de su teoria. Aportes para el analisis de la complejidad contemporanea. Ril Editores. Santiago, 2012.
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veces son una variacion de esta misma l6gica®®.

Por ultimo, no es ya posible considerar que lo que tenemos es una falta de
intervencion social, sino muchas veces una sobreintervencién social planteada
desde algunas o todas las visiones anteriores. Es mas, pudiera ser que en Chile,
el “peso de la noche” descrito por Portales, fuese funcional a un rostro oculto de
las intervenciones sociales mas usuales: el terror panico de la desregulaciéon, de
la produccién del orden que pudiesen efectuar los propios afectados. Esta es una
de las raices de ese temor al bajo pueblo que nos narra Salazar®®’, ese horror
amenazante de los pobres que describe matizadamente Ana Maria Stuven, en su
libro denominado justamente: “La seduccion de un orden™®. Pagar con fichas en
vez de con salario®®, ser obligados a cotizar hasta hoy por miedo al despilfarro (lo
que sin duda protege al capital muchisimo mas que a los trabajadores)®™, insistir
en la desdiferenciacion controladora es un mecanismo archiconocido: profesores
que no abdican de pasar lista y los porcentajes obligatorios de asistencia ni por
todo el oro del mundo, invocando la inmadurez de los jovenes (y estamos
hablando de universitarios) en vez del reconocimiento de la atraccion dudosa de
sus propias clases. Control por horario y no por productividad de desempefio
porque ello permite esquivar la evidente desproporcion de resultados. Libertades
vigiladas, democracias protegidas. Mecanismos de mano dura y horario estricto en
la ley de alcoholes, rebaja de la edad para la imputabilidad penal, tolerancia 0.
Programas sociales supuestamente llevados a cabo para fortalecer la ciudadania,
que cautelan la entrega de beneficios so6lo al final de una enorme tarde de
reuniones.

Una de las cuestiones mas interesantes a indagar en estos procesos es la
consistencia con que estas retdricas de la intransigencia, al decir de Hirschman®™,
son transitadas desde esa astucia de la razén, con que Michel de Certeau
describe la construccion de lo cotidiano en barrios marginales®?. Hay poblaciones
y generaciones enteras que han visto llegar a su puerta a expertos y operadores
de distinto tipo, corte y confeccién: sefioras, curas, comunistas, profesores,
diputados, funcionarios, enfermeras, asistentes sociales, feministas, hippies,
darks, goticos, punk, narcos, raperos, voluntarios, dirigentes, hip hop, futbolistas,
vendedores, microempresarios, carabineros, carteros, bomberos, ecoldgicos,
circenses... formarian fila y pasarian la cordillera. Hay gente desbordadamente
intervenida en las poblaciones chilenas. Y de esas composiciones algunos
recomponen y encuentran un fast track de entendimiento. Como el comentario de
un vendedor ambulante de la Florida a los presentadores del Informe de Desarrollo
Humano, donde se insistia en el valor de la asociatividad, en los grupos de
interaccion y pertenencia: “mire, yo la verdad me gustaria que el Alcalde o quien
fuese, me diera un permiso para poder trabajar tranquilo, y yo veré con quien me
junto los fines de semana”.

%6 Teresa Matus, Observar la complejidad: un desafio a las politicas publicas. En: Niklas Luhmann y el legado universalista
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Evidencias inapelables que se suman y siguen. Son lecciones a considerar para
mejorar la calidad de los programas sociales. La forma de generar, por tanto, un
vinculo social, especialmente en usuarios frecuentes, deberia tomar en cuenta esa
sobreintervencion e imaginar metodologias de trabajo menos ludicas y mas
reflexivas. Por ejemplo, cualquier intervencién de rehabilitacion de alcohol vy
drogas, que se centre en la sustancia y se funde en mecanismos de control y
disciplinamiento, se parecera mas a un proceso fundamentalista de conversion,
quien convencera de la fragilidad y el peligro perpetuo, que a un resultado de
formacion de sujetos. Un dato espeluznante es que entre los reos condenados a
cadena perpetua en Colina, mas del 70% de ellos, presentan intervenciones
sociales de mas de una década. Las Ciencias Sociales nos hemos quedado al
descubierto. La realidad social, especialmente en sus problematicas mas extremas
nos habla de sobre o de inadecuada intervencion. Bien lo saben aquellas mujeres
gue terminan dos veces golpeadas, no solo en su @mbito doméstico, sino por el
choque con las légicas encontradas de los expertos. Sin tomar en cuenta los
procesos socioculturales que se fundan en mecanismos de toda intervencién, no
tenemos cémo tener una copia feliz de “un presupuesto participativo” al modo de
Porto Alegre. La clave no es la soltura brasilera®?, sino la ansiedad por el
ordenamiento aprioristico: “vamos a hacerlo los expertos porque la gente se
puede equivocar” es la frase para el bronce, dicha por un soci6logo al intentar
editar y monitorear el proyecto participativo en Chile. El temor a la mezcla, al
arrastre, la socializacion de la fruta podrida en un cajon sanito, la amenaza del
caos, de la desintegracion de la familia, del hasta donde vamos a parar, nos lleva
a poner a cada quién claramente en su lugar establecido. De este modo, se nos
aparecen mas y mas poblaciones a cautelar, a cuidar, a salvar, como extensiones
infinitas de una matriz social de riesgo.

En un proyecto Fondecyt, que buscéd indagar acerca de la potencialidad vy
fortalecimiento del capital social de las organizaciones sociales con un claro
sustrato religioso en el tercer sector, se encontré un hallazgo no despreciable: no
basta la asociatividad por si misma. So6lo un porcentaje que no llega al 30% de
esas organizaciones, contiene en sus procesos de intervencién social,
mecanismos fundados en la reflexividad y la flexibilidad. Es decir, en menos de un
tercio de ellas, se posibilita a los usuarios la produccién autoregulada de sus
normas. Notable, por tanto, resulta por ejemplo, un programa donde los propios
viejos se juntan en un grupo por afinidades y con el apoyo de monitores y un
aporte econémico, arriendan una casa dentro de sus posibilidades, debiendo
crear sus propias normas cotidianas de convivencia®*. Esas intervenciones son
extraordinariamente pertinentes si se busca establecer un nexo propositivo.
Cicourel aboga por “una semantica que empiece por el mundo cotidiano del
integrante como fuente basica para recrear significados a los objetos y
acontecimientos, ya que hay que considerar que los significados son socialmente
distribuidos™"®. En todo proceso de intervencién no se puede olvidar que la

%73 Brasil es, sin duda, el pais latinoamericano que lidera los avances en materia de intervencion social. No sélo por sus 30
maestrias y 14 doctorados en Trabajo Social, sino porque de ellos han surgido muchas politicas sociales innovadoras que
hemos querido incorporar en Chile, solo que sin las l6gicas conceptuales que las constituyen.

3% para un mayor informe ver: Indagacion sobre los aportes de organizaciones con sustrato religioso al fortalecimiento del
capital social. Proyecto Fondecyt n® 1020806. Investigadores: Teresa Matus y Pablo Salvat. Santiago, 2002-2003.

%75 Cicourel, Aaron. V. La semantica generativa y la estructura de la interaccién social. Internatinal days of sociolinguistics,
1969. Pag. 197.
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comunicacién consiste en la introduccién y reconocimiento de distinciones®". Ello
cambia la forma mas clasica en que el horizonte de comunicacion se definia como
la existencia de un hablante-un mensaje-un receptor. En vez de entenderlo asi,
habria que enfatizar que la correlacion es contingente, que el oyente selecciona,
cambia, se apropia, niega, reacciona, produce a su vez. Bernstein ha llamado la
atencion hacia los principios de organizacion semiética que rigen la eleccion de
significados por el hablante y su interpretacion por el oyente. El los llama cddigos,
éstos actuarian como sobredeterminantes de registro, operando en la seleccién de
significados dentro de los tipos de situacion: cuando el sistema de lenguaje —las
series de opciones ordenadas gramaticalmente que constituyen el sistema
linglistico- es activado por las determinantes de situacion del texto (el campo, el
tenor y el modo, o cualgquier marco conceptual que utilicemos), ese proceso queda
regulado por los codigos®”’. Es muy importante evitar la reificacion de los codigos,
ya que de otra manera esa red de disposiciones de tornara naturalizada, se
opacaran sus procesos de construccibn y sera dificultuoso operar
diferenciadoramente. (Asi evitaremos o0 sabremos reconocer cristalizaciones como
el que si hay jefa de hogar es porque ésta es sola, o querer internar a los nifios de
la calle en un hogar, porque éste es un lugar seguro. Demoledoras resultan ante
esto las cifras de abusos y violencia por parte de familiares o conocidos en el
ambito doméstico).

La teoria de Bernstein, como lo apunta Halliday*"® es una teoria de comunicacién y
transmision cultural social, y, por tanto, de persistencias y cambios sociales. Como
también lo sefala Mary Douglas: “Haga Bernstein lo que haga, él considera cuatro
elementos en el proceso social: el primero y angular, el sistema de regulacion,
segundo, los limites que éste establece, tercero la justificacion o ideologia que
consagra los limites y, cuarto, el poder que queda oculto e intransparente por el
resto. De alli que las formas de habla es también una realizacion de las formas de
poder”®”®. Ahora bien, si las proposiciones enunciativas se realizan en un contexto
socializador reflexivamente critico, los cambios en el potencial de significado
tendrian lugar poco a poco. Es decir, es probable que un cambio como ese no
produzca la desaparicion total de una eleccién semantica o la inmediata aparicion
de una completamente nueva, antes bien, es probable que signifique que ciertas
opciones llegan a estar, mas o menos, en un estado de diferenciacién. Esto podria
aportar a entender que no se trata de intervenir mas sino de intervenir bien.

9.1.6 Otro punto de vista que resulta problematico en relacion con las actuales exigencias,
se refiere a las concepciones omnicomprensivas, mesianicas ya sea que
deriven o0 no en tentaciones salvacionistas o eclécticas. Un enfoque mesianico
supone siempre un tipo de sujeto de gran formato que se coloque en el lugar de la
promesa. En Trabajo Social, las concepciones mesianicas han tenido diversos
contenidos, que se han elevado, siendo un elemento finito, hacia lo absoluto
llevando la ilusién de lo omnicomprensivo: la propia nocién de accion cientifica en
la matriz tecnoldgica surgida en la primera mitad del siglo XX, la opcion de ser LA
disciplina que habla “por aquellos que no tienen voz” en una suerte de traduccion

%76 “| a comunicacion es pues, el reconocimiento de las diferencias”. Adorno, Theodor. Consignas. Editorial Amorrortu.
Buenos Aires, 1973. Pag. 93.

%7 Bernstein, Basil. Class, codes and control 1: theoretical studies towards a sociology of language. Routledge&Kegan
Paul. Londres, 1971.

%78 Halliday, M.A.K. El lenguaje como semiética social. La interpretacion social del lenguaje y del significado. Fondo de
Cultura Econémica. Colombia, 1998. Pag. 118.

% Douglas, Mary. El habla, la clase y Basil Bernstein. The Listener . Londres, marzo, 1972. Pag. 312.
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oficial de los explotados, el cultivo de una respuesta que ve al proletariado como
sujeto historico/metafisico. El colocar a la disciplina llevando los “males sociales”
en sus espaldas y en la creencia que su transformacion depende de las acciones
del colectivo profesional. También dentro de esta logica se encuentra la idea que
un solo enfoque en Trabajo Social es el verdadero, el critico, el correcto y el resto
es s6lo un cumulo enorme de equivocaciones.

En todo lo anterior se cuela una tentacion metafisica, de los ultimos fundamentos,
gue se enclava en las raices de un pensamiento salvifico. Es interesante recordar,
en el decir de la Yourcenar que salvar ha sido y sigue siendo una palabra
desdichada. Ella elude las confrontaciones de la auto legitimidad y se afianza en
una forma premoderna de ver el mundo como aquél que puede seguir extrayendo
normatividad de fuentes tradicionales. En este sentido, el mesianismo en Trabajo
Social resulta emparentado con la légica de lo UNO. Es decir, con una vision
univariada, desde la cual la diversidad es vista y clasificada. Asimismo, el
supuesto riesgo eclecticismo es sencillamente el reverso negativo del mesianismo.
Ver eclecticismo en todo lo que no sea adherir a un pensamiento metafisico, es
s6lo la fiel demostracion de la extension de su contenido. Para enunciarlo con
toda claridad, so6lo hay eclecticismo al interior de un tipo de pensamiento
positivizado donde se alberga la ilusion de la exterioridad. Donde seria posible
guedarse encima del muro y mirar desde esa distancia objetiva lo que sucede en
diversos ambitos sin exigencias de una postura, del reconocimiento del lugar
desde el cual se habla.

Lo anterior es importante porque superar esta tentaciéon metafisica es uno de los
motivos del pensamiento moderno que se evidencia en un motivo de ruptura con la
tradicién. La idea de un pensamiento que abarque lo real o que sea la Unica
expresion de una disciplina es una muestra de esta forma de pensar. Mas aun, en
el propio circulo de Viena los esfuerzos del empirismo l6gico fueron encontrar el
potencial de lo que Popper denomind refutacion, como una forma de establecer un
criterio que no tuviera ya sentido en la verificacién ni en la verdad, sino en la
descripcion de los mecanismos de la falsacién.  Asimismo, “esa pasion
antimetafisica la podemos encontrar transversalmente y con diversos rostros
desde el primer Husserl o el joven Horkheimer, y después tambien los
estructuralistas y su superacién donde cada uno a su manera, sometieron al
pensamiento filoséfico a la pretension de ejemplaridad que para si reclamaba el
conocimiento cientifico™®. De alli que sea dificil seguir sosteniendo las
prestensiones de validez omnicomprensivas en estos codigos. Sin embargo, en
Trabajo Social la renuncia a la metafisica es una agenda pendiente y puede verse
como un remedo de sustancialidad, los diversos intentos por renovarla.

La tarea puede enunciarse entonces como un hacerse cargo de una
postmetafisica incubada con posterioridad a Kant y que salga al camino tanto del
trasfondo naturalista del pensamiento anglosajon contemporaneo como al
materialismo analitico. Es decir, se trata de una respuesta frente a la idea que el
conocimiento se refiere a la universal, inmutable y necesario. Ya para Horkheimer
era plausible entender esa vieja alianza entre metafisica y oscurantismo como un
motivo de la critica de la ideologia. En este sentido, en el Trabajo Social
contemporaneo no tienen ya cabida ideas Ultimas, en el sentido de ideas

0 Habermas, Jirgen. Pensamiento Postmetafisico. Editorial Taurus, Madrid, 1990. Pag. 18
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definitivas e integradoras. El corpus disciplinario es plural, lo que significa que
tanto el mesianismo como el eclecticismo no tienen cabida. Las batallas son otras
y se abren con los debates del reconocimiento y la disputa de las hegemonias.

9.2 EXIGENCIAS L,OGICAS DE LA CRITICA EN UN TRABAJO SOCIAL
CONTEMPORANEO

9.2.1 Desterrar el centauro o descifrar el talante post estructural de la critica

El primer trabajo de Hércules fue desterrar a los centauros®'. Segin Ovidio, la mayor
dificultad en esta tarea radicaba en el caracter estructural con que ellos eran vistos en la
tierra: “La descendencia de Uxio y Juno, que de la cinta arriba era figura humana usando
armas cavalleriles y cinta abajo ostentaba una forma caballar pelosa y cola crecida, a
pesar de destruir, gastar y comer con su esquiva desmesura bestial todo lo que se les
ponia delante era temida, reverenciada y connotada como una parte invariante del
territorio. Su presencia era la consecuencia de una ley corrompida y no habia forma de
escapar de ellla incluso en las oscuras cuevas del monte Esseneo™®?. Por tanto, la
primera tarea de Hércules fue retdrica, cambiar las formas de ver a los centauros. Solo asi
pudieron ser combatidos y desterrados.

Una distincién fabulosa como aquella, es la que deslinda el estructuralismo de un talante
post estructural. Lo anterior en Trabajo Social es clave, porque permite salir de falsos
problemas como atacar o defender a un marxismo estructural que, en Latinoamerica tuvo
mucho vigor, especialmente en el movimiento de reconceptualizacion. Tener en cuenta un
giro postestructural permite re encontrar a Marx en las condiciones de un materialismo
histérico reconstruido. Demaostrar que la idea del propio materialismo marxiano, consiste en
la negacion del materialismo. Es decir, procurar una situacion en la que se rompa la fuerza
ciega de las condiciones materiales sobre los hombres y en la que verdaderamente tenga
sentido la pregunta por la libertad®?.

Como se deriva de lo anterior, la exigencia se superacion de la estructura como principio
explicativo es bastante transversal a las propuestas: en el marxismo coloca una distincién
fundante para la tarea de reconstruir el materialismo histérico, en las teorias de Francfort,
muestra la diferencia entre teoria tradicional y teoria critica; en las teorias de sistemas
permite distinguir el estructural funcionalismo de Parsons, del funcionalismo radical de Niklas
Luhmann. Tambien, ciertamente marca una frontera entre Levi Strauss, Ferdinand de
Sausurre, Bachelard con Foucault y Derrida. Ahora bien, un equivoco comun, es homologar
los planteamientos postestructurales solamente a las tendencias de-constructivas de
Foucault, Deleuze, Derrida o Blanchot. El error se agranda si ademas la homologacion se
duplica al reducir el post estructuralismo al posmodernismo. Es evidente que mostrar todas
las distinciones posibles y sus matices exceden con mucho al horizonte de este trabajo. Sin
embargo y a modo de muestra, se presentan algunas afinidades y distinciones existentes
entre un post estructuralismo deconstructivo y el talante postestructural en la teoria critica de
Francfort en Benjamin y Adorno.

%! En Grecia los llamaron de ese modo porque eran cientos que corrian como aura que significa viento y aire movido.

%2 Ovidio Metamorphoseos. Editorial Herder. Madrid, 1958. Pag. 35
%3 adorno, Theodor. Terminologia filoséfica Il Editorial Taurus. Madrid 1977. Pag. 147
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Una condiciébn comun que poseen no sdlo los posicionamientos de la teoria critica (Benjamin
y Adorno) sino el movimiento postestructural deconstructivo (especialmente Derrida y

Foucault) es el rechazo a tres opciones ***:

e La primera es una oposicion a la tendencia del estructuralismo clasico de
reducir la heterogeneidad y la diferencia a los efectos de una estructura
invariante.

"Los motivos para esta objecion, sin embargo, son diversos: el neomarxismo
benjaminiamo rechazd la reduccion estructuralista de la historia a mera contingencia
mientras que el postestructuralismo cuestiond cualquier intento de estabilizar el juego de la
diferencia” *°. O como planteara Adorno: “El conservar la estructura como principio
explicativo permitié a los administradores de la dialéctica en su supuesta verdadera version
materialista —esa chachara de pensamientos oficiales en el bloque oriental- la han degradado
a irreflexiva teoria del reflejo, de una simple copia; pues la dialéctica, una vez limpia de su
fermento critico, se presta tanto al dogmatismo de lo estructurado como a un universo
positivisado™**®

e En segundo lugar, todos niegan que el sujeto pueda ser tratado como el centro
productor de significado de la realidad humana.

Derrida al sostener que desde "la economia, la circulacion del trabajo y de la
produccién de las ganancias y de la plusvalia, a la acumulacion de capital, al dinero en forma
de moneda o en forma desmonetizada, se puede tener la perfecta certeza que el impulso de
todas ellas no se encuentra radicado en ninguna nocién de sujeto" **’. Foucault al afirmar
qgue: "el sistema arqueoldgico y no el sujeto es lo que caracteriza e individualiza los
enunciados dispersos y heterogéneos. Es el sistema que rige su reparticion, el apoyo de
unos sobre otros, la manera como se implican o excluyen, las transformaciones gue sufren,
el juego de su relevo, de su disposicién y su reemplazo™®®,

En la teoria critica en cambio se enfatiza la no identidad entre sujeto y objeto. Partiendo
de lo que Lukacs definia como las propiedades de la mercancia (abstraccion, identidad,
reificacién) , Adorno concibe sus tres principios negativos: diferenciacién, no identidad y
desmitificacion o transformaciéon. Con esta constelacion, a la deconstruccién Adorno
opone un materialismo tensional donde el saber no es mero poder sino el medio de
la critica al poder establecido, lo no idéntico no es el Ser, sino aquello que se abre a

una solidaridad con los que sufren y que menosprecia el puro y frio Sujeto®”.

e EI anterior "anti-humanismo", estd estrechamente emparentado con una
tercera caracteristica comun: "el mito de lo dado" **. Es decir, se oponen a que
la realidad esté directamente "dada" al sujeto.

%4 para un mayor andlisis al respecto ver: CALLINICOS, Alex. "MARXISMO Y POSTMODERNIDAD". En: "MODERNIDAD Y
POSTMODERNIDAD". Compilado por Josep Picé. Editorial Alianza. Madrid, 1992. Pag. 266.

%5 CALLINICOS, Alex. "MARXISMO Y POSTMODERNIDAD". En: "MODERNIDAD Y POSTMODERNIDAD". Compilado por
Josep Picd. Editorial Alianza. Madrid, 1992. Pag. 266.

%8¢ ADORNO, Theodor. “TRES ESTUDIOS SOBRE HEGEL”. Editorial Taurus. Madrid, 1983. Pag. 23

%7 DERRIDA, Jacques. "LA MONEDA FALSA". Editorial Paidés. Barcelona, 1995. P4g. 187.

%8 FOUCAULT, Michel. "LA ARQUEOLOGIA DEL SABER". Ediciones Siglo XXI. México, 1979. P4g. 56.

%9 A. Aguilera. En: Theodor Adorno. Actualidad de la Filosofia. Ediciones Paidés. Barcelona, 1991. Pag. 69

%0 CALLINICOS, Alex. "MARXISMO Y POSTMODERNIDAD". En: "MODERNIDAD Y POSTMODERNIDAD". Compilado por

Josep Pico. Editorial Alianza. Madrid, 1992. P4g. 266.
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"El texto, constituye un mundo, pero este no se -encuentra ahi- sino que requiere de
una permanente deconstruccién. La deconstruccion es intempestiva. Se funda en aquello
que molesta a lo hegemodnico, su sustrato es lo que no deberia ser dicho" ***. A su vez
Foucault sostendra que: "la contradiccion funciona como el hilo del discurso, el principio de
su historicidad. La arqueologia toma por objeto de su descripcion no lo dado sino aquello que
habitualmente se considera como obstaculo: no tiene como proyecto el superar las
diferencias, sino analizarlas, decir en qué consisten precisamente y diferenciarlas” *-.

Por su parte, tanto en otros escritos como en la Dialéctica Negativa, Adorno advertia que el
pensamiento debia evitar el hacer incluso de la Dialéctica un primer principio®®. EI mismo
criticaba la composicion dodecafénica por que “encadenaba a la musica al liberarla™®*. Por
tanto, cuando el principio de la técnica dodecafénica se hizo “total’ la dinamica de la nueva
musica se atasc6®®. Susan Buck-Morss, se pregunta si Adorno veia que la estructura logica
de sus ensayos era cada vez mas predecible, al igual que la composicion dodecafénica ya
que, a su vez, cuando el método de la dialéctica negativa se hizo total, su perspectiva de
pensamiento se vi6 amenazada®®. Para ella, la teoria critica de Adorno cae en un punto
muerto dado su caracter estatico, el mismo “sortilegio” que Adorno criticara de Benjamin®’ y
el elogio que hiciera de Husserl por llevar el idealismo hasta sus limites, sosteniendo que
“sélo tenia que saltar a través de la puerta abierta al mundo de las cosas™®. Para Buck-
Morss es “dudoso que el propio Adorno diera ese salto, que hubiera requerido romper con el
tabu contra la positividad®®. Es decir, podemos aprender de la disonancia y de su
amplisima relacién con la dialéctica en Adorno, sin necesariamente, suscribir que su propia
obra guardara fidelidad a ese estado de irreconciliacion radical. Pero, sin duda, podemos
enriguecernos con todas la figuras propuestas por Benjamin y Adorno para mostrar la ilusion
de lo “dado” y reconocer su caracter histérico y material. Si Derrida y Foucault de-construyen,
Adorno y Benjamin colocan la dialéctica en su negativad y hacen de ella una dialéctica en
suspenso, que se puebla de una serie de imagenes alegoricas.

e Elimposible retorno al individuo en el Trabajo Social Contemporaneo

Los nexos constitutivos del individuo en sus relaciones sociales son tales que es
posible sostener que el individuo es el resultado de la sociedad en él. Como
sostendran diversos autores, entre ellos el propio Lacan®, en el sujeto ya estan
involucrados sus lazos con el sistema. No existe curaciéon posible sin considerar la

relacion sujeto/entorno®*.

1 DERRIDA, Jacques. "EL ESPECTRO DE MARX". Editorial Trota. Madrid, 1995. P4g. 189.

2 FOUCAULT, Michel. "LA ARQUEOLOGIA DEL SABER". Editorial Siglo XXI. México, 1979. Pag. 287.

%% E| acapite denominado: “El concepto como punto de partida”, Adorno lo culmina sosteniendo que “el origen no debe
ser buscado mas que en la vida de lo efimero”. ADORNO, Theodor. “DIALECTICA NEGATICA”. Editorial Taurus.
Madrid, 1984. Pag. 158.

%4 ADORNO, Theodor. “IMPROMPTUS’. Editorial Laia. Barcelona, 1985. Pag. 212.

%% ADORNO, Theodor. “PHILOSOPHY OF MODERN MUSIC’. The Seabury Press. New York, 1973. Pag. 102. Citado
por: BUCK-MORSS, Susan. “ORIGEN DE LA DIALECTICA NEGATIVA”. Editorial Siglo XXI. México, 1981. Pag. 366.

%% BUCK-MORSS, Susan. “ORIGEN DE LA DIALECTICA NEGATIVA”. Editorial Siglo XXI. México, 1981. Pag. 366.

%7 «; Conducen a alguna parte el movimiento perpetuo de los argumentos de Adorno? ¢Conducen fuera del interior
burgués o simplemente cuelgan suspendidos adentro al igual que esa nueva forma de arte, los 'moéviles'?”.
BUCK-MORSS, Susan. “ORIGEN DE LA DIALECTICA NEGATIVA”. Editorial Siglo XXI. México, 1981. Pag. 366.

%% ADORNO, Theodor. “SOBRE HUSSERL”. Frankfurt am Main. Legado de Adorno. Articulo de 1937. P4g.34. Citado en:
BUCK-MORSS, Susan. “ORIGEN DE LA DIALECTICA NEGATIVA”. Editorial Siglo XXI. México, 1981. Pag. 366.

¥9  BUCK-MORSS, Susan. “ORIGEN DE LA DIALECTICA NEGATIVA”. Editorial Siglo XXI. México, 1981. Pag. 367.

40 LACAN, Jacques. “ESCRITOS". Editorial Siglo XXI. Buenos Aires, 1977.

“1 " FOUCAULT, Michel. “EL NACIMIENTO DE LA CLINICA’". Editorial Siglo XXI. México, 1966. P4g. 11.

98



Este diagnostico complejo es tan relevante para el Trabajo Social como las alianzas
existentes entre teoria social y psicologia en el estudio de la personalidad
autoritaria’®, ya que conforma una pauta “amplia y coherente, cual si estuvieran
unidas por una mentalidad o espiritu comun; esta pauta es la expresion de profundos
impactos en la personalidad de los individuos™®. En la medida en que discurren una
junto a otra sin vincularse entre si, la ciencia de la sociedad y la de la psiquis
sucumben por igual a la sugestién de proyectar en su materia la division del trabajo
del conocimiento®®. Ciertamente, ni siquiera la forma de conducta narcisista del
sicotico carece de un aspecto social. Se puede, claro esta, construir determinados
tipos de enfermedad mental siguiendo el modelo de una sociedad enferma, pero
como ya lo ha demostrado Foucault, los limites entre lo externo y lo interno no sélo
son difusos sino cambiables histéricamente y, por tanto, ineludiblemente
sobredeterminados’®.

No es asunto de mera terminologia el ampliar o no el concepto de sujeto en el ambito
psicolégico. No es casualidad que el psicoandlisis fuera concebido en el ambito de la
vida privada y los conflictos familiares: éstos son sus dominios, porque el propio
juego de las fuerzas psicoldgicas esta bastante restringido al sector privado, teniendo
menor poder sobre la esfera de la produccién material. La separacién entre los actos
sociales en que se reproduce la vida de los seres humanos y ellos mismos les
“impide llegar a ver el engranaje y los deja en manos de esa frase segun la cual la
cuestion serian los seres humanos mismos, que anteriormente nunca los habia
consumido en las mismas proporciones que en la época de la cadena de montaje™.
Lo que despliega el velo social es el hecho que las tendencias sociales se imponen
sobre los sujetos y éstos no las reconocen como suyas. “Se vuelven ciegos para ver
la forma invisible del conjunto, no ven que la sociedad es tanto su misma médula
como su contrario. Lo inescrutable de la objetividad enajenada es que arroja a los
sujetos de vuelta a sus limitados si mismos, y pone ante ellos en una imagen de
espejo su escindido ser para si, es sujeto monadoldgico y su psicologia, como si
fuera lo esencial™*”’. Lo paradojal de esta contradiccion es que sea la ciencia, que
tiene como horizonte develar el significado del sujeto la que los transforme, por su
propia configuracion, una vez mas en objeto. Esta dialéctica afecta no sélo al
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“El estudio de la personalidad autoritaria trata sobre la discriminacién social. Su propdsito, empero, no es el de afadir
simplemente nuevos descubrimientos empiricos a conocimientos amplios. El tema central de la obra es la aparicion
de una especie antropolégica que denominamos el tipo humano autoritario. Es, a un mismo tiempo, un ser ilustrado y
supersticioso, orgulloso de su individualismo y constantemente temeroso de ser diferente a los demas, celoso de su
independencia y proclive a someterse ciegamente al poder y a la autoridad. La estructura de caracter que comprende
estas tendencias opuestas ha atraido la atencion de fildsofos y pensadores politicos. Este libro encara el problema
con los medios que nos brinda la investigacion sociopsicolégica”.

ADORNO, Theodor y otros. “LA PERSONALIDAD AUTORITARIA”. Editorial Proyeccién. Buenos Aires, 1965. Pag. 19.
ADORNO, Theodor y otros. “LA PERSONALIDAD AUTORITARIA”. Editorial Proyeccién. Buenos Aires, 1965. Pag. 27.
“la separacion entre sociedad y psiquis en falsa conciencia eterniza en forma de categorias la escisién entre es sujeto
viviente y la objetivacién que impera sobre los sujetos y que, no obstante, ellos producen. Pero no se le puede quitar
el terreno a esa falsa conciencia solo por un decreto metodologico”.

ADORNO, Theodor. “ACTUALIDAD DE LA FILOSOFIA”. Editorial Paidés. Barcelona, 1991. Pag. 139.

“Quiza llegue un dia en que no se sepa bien lo que ha podido ser la locura. Su figura se habra cerrado sobre si misma
no permitiendo descifrar ya los rastros que haya dejado. Esos trazos formaran parte de configuraciones que nosotros
no sabriamos designar, pero que en el porvenir seran las rejas indispensables para hacer que resulten legibles
nosotros y nuestra cultura. Artaud pertenecera al suelo de nuestro idioma y no a su ruptura, las neurosis a las formas
constitutivas y no a las desviaciones de nuestra sociedad. Todo lo que hoy sentimos sobre el modo del limite o de la
extrafieza, se habra reunido con la serenidad del sistema. Y aquello que para nosotros hoy designa el Exterior un dia
acaso llegue a designarnos a nosotros.”

FOUCAULT, Michel. “HISTORIA DE LA LOCURA EN LA EPOCA CLASICA’. Tomo II. Editorial Fondo de Cultura
Econdémica. México, 1967. Pag. 328.

ADORNO, Theodor. “ACTUALIDAD DE LA FILOSOFIA”. Editorial Paidés. Barcelona, 1991. Pag. 154.

ADORNO, Theodor. “ACTUALIDAD DE LA FILOSOFIA”. Editorial Paidés. Barcelona, 1991. Pag. 154.
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comportamiento del sujeto con el mundo exterior, sino también al sujeto en cuanto
tal. EI mecanismo de adaptacion a un medio encasillado, encasilla también al sujeto
ya que “el sujeto se descompone en una maquinaria de produccion social que se
prolonga en su interior*®®. De esta forma, el concepto del Yo es dialéctico,
psiquico y no psiquico, un fragmento de libido y un representante del mundo.

e Un desafio inacabado: los nexos de individuo y sociedad

De esta manera, el desafio inacabado del Trabajo Social es adentrarse en los nexos
de la relacion individuo y sociedad sin soltar la tension en beneficio de la identidad o
la total separacion de esos componentes. De alli que Adorno defina la tensién de esa
relacion como una unidad en la discordia, ya que si bien el individuo no es
simplemente individuo, también se debe considerar la imposibilidad de explicar
psicolégicamente lo que no surge en absoluto de la vida psiquica del ser humano
individual*®. A su vez, lo anterior puede ser visto como una evidencia en el sentido
epistemoldgico ya que “el conocimiento no tiene poder para otra totalidad que la
antagonica y soélo en virtud de la contradicciobn es capaz de alcanzar alguna
totalidad™**.

Ese postulado de Adorno resignifique la clasica sentencia hegeliana acerca del
peligro de la absolutizacién de un componente convirtiéndolo en una totalizacion:
“Hegel reconocioé la preeminencia del todo con respecto a sus partes finitas y
contradictorias cuando se las confronta con él; pero ni derivé una metafisica del
principio de la totalidad ni glorificé al todo, de igual forma que no independizé las
partes frente al todo, como elementos suyos, sabia perfectamente el critico del
Romanticismo que el todo sdlo se realiza a través de las partes, Unicamente a través
de la desgarradura™**.

Eagleton apunta en este mismo sentido al describir, en su ideologia de la estética, la
nocion de la necesidad de la totalidad para comprender los fragmentos en cuanto
toda parte requiere del todo como referente: “Hegel sabia que cuando se habla de
diferencia se requiere de la totalidad, ya que cuando la diferencia en cuestién se
torna pura se vuelve nada. Como pura diferencia no hace ninguna diferencia, ella es
una simple sefial de ausencia, ya que aquello que no puede ser nombrado no puede
ser violado™*?.

De este modo, la critica hegeliana a los mecanismos de absolutizacion se vuelve un
desafio para toda profesion que busque comprender las contradicciones del todo
social en las relaciones tensionales existentes entre individuo y sociedad. Es mas, si
analizamos las exigencias de Hegel en relacion al ideario del iluminismo, aparece la
posibilidad de hacer validas para el Trabajo Social esos mismos requisitos: Hegel
estd convencido que la época de la llustracion que culmina en Kant y Fichte no ha
erigido en la razdn sino un idolo porque ha sustituido equivocadamente la razén por
el entendimiento o la reflexién y con ello ha elevado a absoluto algo finito**®. De alli
gue se proponga criticar esa absolutizacién mostrando que una razon tiene que ser
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capaz de articular, tensionalmente aquellas oposiciones de la razén, la cudl al
proceder discursivamente, no tiene mas remedio que generar.

Alli es importante destacar dos cosas: que entonces el problema de la llustracion es
coémo obtener normatividad a partir de si misma y el que s6lo el elemento de la vida
publica puede transformar la fe en religion y prestar a la razén eficacia practica. La
denuncia realizada por Hegel es, entonces, la de la positivizacion: “positivistas llama
Hegel a las religiones que sélo fundan su autoridad y que no ponen el valor del
hombre en la moral de éste, positivistas son los preceptos conforme a los cudles los
creyentes han de conseguir el beneplacito divino por las obras en vez de por una
accion integramente moral, positiva es la esperanza de la recompensa en el mas
alla, positiva es la separacién de una doctrina en manos de unos pocos respecto a la
vida y propiedad de todos, positivas son las garantias y amenazas que tienen como
meta la simple legalidad de la accion; positiva es, en fin, sobre todo la separacion
entre religion privada y vida publica™**,

De este modo, Hegel sostiene contra los ilustrados que la religion racional pura, no
menos que la fe fetichista, representa una abstraccién, pues es incapaz de interesar
el corazén y el espiritu del hombre. Esta ilustracion es solo el reverso de la
ortodoxia*™®. Es de alli que se deriva el caracter represivo de la razén que, por tanto,
es preciso redimensionar ya que en el mundo moderno la emancipacion tiene que
trocarse en ausencia de libertad porque la desencadenada fuerza de la reflexién se
ha autonomizado y solo genera ya unificacion mediante la violencia de una
subjetividad represora.

Asi, para Hegel la raz6n debe pensarse no como oposicion abstracta de lo finito y lo
infinito sino como autorelacion absoluta de un sujeto que lleva en si tanto la unidad
como la diferencia de lo finito y lo infinito. Luego, el absoluto no es concebido ni como
sustancia ni como sujeto, sino sélo como el proceso mediador de la autorelacién que
se produce a si misma exenta de toda condicion*®. Este dilema acompafia al
proyecto iluminista desde dentro y debe ser vivido tensionalmente como su propia
desgarradura, sin intentar eliminar esa contradiccion a riesgo de suprimirse a si
mismo.

Consecuentemente, la no absolutizacion, el evitar volver infinito algo finito, el no caer
en la positivizacion; entendidos como mecanismos l6gicos para hacer emerger las
contradicciones, pueden ser vistos como requisitos establecidos al interior del
Trabajo Social para entender el nexo entre individuo y sociedad. De alli que es
posible sostener que dicotomizar individuo o sociedad, en cualquiera de sus formas
es ideologia, ya que “transforma por ensalmo la forma individualista de socializacion
en definicion extrasocial, natural, del individuo. El peligro de la absolutizacion de la
razén en el lluminismo, sélo ha cambiado esencialmente de escenario. En cuanto se
explica como algo basado en el psiquismo, los procesos sociales se vuelven
cosificados puesto que, abstraidos de sus tendencias histéricas, hasta sus
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cualidades psicolégicas promedio van a insertarse como explicacion en su

comportamiento social promedio™*’.

Ciertamente, la practicas designan un espacio conceptual y se sitian en él. Toda
intervencién es capturada a partir de una forma de ver. Por tanto, dependiendo de
como se realice el nexo entre individuo y sociedad, la conceptualizacion y las
practicas de Trabajo Social haran emerger distintos y limitados enfoques.

Un codigo post estructural para la relacion individuo/sociedad en Trabajo
Social

Ahora bien, para sostener (en el mismo sentido que sostener un do o un re) un
codigo postestructural, se requiere en Trabajo Social ajustar cuentas con esa nocion
de individuo separada e incluso contrapuesta a la nocion de sociedad. Lo que se
busca argumentar a continuacién es la imposibilidad de un retorno al individuo como
principio explicativo para la disciplina. La fatal separacién de individuo y sociedad
supone dos tipos de explicaciones que son, al revés de lo que generalmente se
piensa, complementarias. Incluso mas, la separacion permite crear sistemas
metodoldgicos definidos por esa ruptura. Si recordamos a Parsons, observaremos
gue él reclama la independencia y separacion del sistema social para no
comprenderlo como la mera resultante de las acciones de los individuos. De alli que
exige gque los problemas sociolégicos se refieran a motivaciones que tengan que
formularse en términos de “frame of reference of the social system, y no de
personalidad™®.

Adorno reacciona ante esta forma de ver exponiendo que: “La separacion entre
sociedad y psiqué es falsa conciencia puesto que eterniza en forma de categorias la
escision entre el sujeto viviente y la objetividad que impera sobre los sujetos y que,
no obstante, son ellos quienes producen™®. De este modo, los seres humanos no
son capaces de reconocerse a si mismos en la sociedad, ni ésta en ellos, porque
estan enajenados entre si y respecto al conjunto. Sin embargo, la solucién no esta en
su identidad o reconciliacion armoniosa. Una evidencia de lo anterior es el uso del
concepto de integracién social, copia positivista de la identidad entre sujeto y objeto.

Como sostendra Adorno: “Con seguridad, el comportamiento econémico racional de
los individuos no se produce meramente por calculo econémico, por afan de lucro.
Antes bien, tal afirmacion se construye después para intentar fundar un mecanismo
como la racionalidad del comportamiento econémico promedio, que en modo alguna
es algo obvia para el individuo. Ahora bien, si un individuo rechaza participar en el
juego de la rational choice se hace sospechoso y se expone a una venganza social
incluso si no necesita pasar hambre o dormir bajo los puentes. La angustia de ser
expulsado, la sancién social del comportamiento econémico, se ha interiorizado hace
mucho junto a otros tabues y ha cuajado en el individuo™°. Lo que Trabajo Social no
puede olvidar entonces es que el propio concepto del individuo e incluso la nocién de
yo, es dialéctico, psiquico y no psiquico, un fragmento de libido y a la vez, un
representante del mundo. Tal vez en ningun lugar de sus escritos esté contemplado
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con tanta fuerza la peligrosidad de tener al individuo como principio explicativo, como
en el texto denominado: “contra el personalismo”. Alli, Adorno sostendra que: “poner
el personalismo como principio explicativo es abrir una incapacidad de reflexion tanto
sobre la sociedad como sobre la misma persona™?. Es decir, una consecuencia de
la separacion entre individuo y sociedad es una nocién de persona donde ella haya
sido recortada por completo de lo universal. Este es el enorme riesgo de ese tipo de
humanismo en el Trabajo Social.

El colocar a la persona como Absoluto, niega la universalidad. La persona se vuelve
asi en “el viejo hechizo de lo universal parapetado en lo particular. La monstruosidad
ideoldgica de la persona es criticable inmanentemente. Los hombres sin excepcion
ninguna estan lejos de ser ellos mismos. Cuanto mas a fondo, pierde el individuo lo
gue se llamé en otro tiempo su conciencia de si mismo, tanto mas aumenta su
despersonalizacion™?*. De alli que no es posible que permanezca incuestionado el
supuesto talante humanista en la disciplina, sin pasarlo por este filtro de la critica, de
lo que puede llegar a pensar en nombre de la persona.

En esta misma linea de argumentacion habria que someter a critica la nocién de lo
material. Se trata de ir hacia un materialismo iconoclasta en Trabajo Social. Para
estar a la altura critica y develar un social en el actual capitalismo reificado, se
requiere de un materialismo reconstruido, que tenga la fuerza de traspasar las
propias cosas. Fue el propio Marx el que insisti6 en la diferencia entre el materialismo
histérico y el vulgarmente metafisico. Por su parte Horkheimer intenta colocar un tipo
de critica material que no olvide que su propio Espiritu es lo otro. De lo anterior es
posible colegir la exigencia de un materialismo mediado en si. Ese espacio quebrado
que en Foucault va de las Palabras a las Cosas.

Un materialismo iconoclasta sabe que no se puede sostener en el entendido que lo
Unico real son los individuos, ya que esto seria incompatible con la teoria que Marx
no habria formulado sin Hegel de la ley del valor, que se realiza pasando por encima
de las personas: “la mediacion dialéctica de lo universal y particular no autoriza a una
teoria a optar por lo particular, porque se haria asi incapaz de comprender tanto la
funesta hegemonia de lo universal en lo establecido, como la idea de una situacion
gue haciendo descubrir a los individuos su verdad, despojaria a lo universal de su
mala particularidad™®.

Por lo tanto, tampoco es posible ni imaginarse a un sujeto trascendental sin
sociedad, sin los particulares que integra para bien y para mal. Incluso el propio Kant
ya consideraba lo universal como algo en lo que todos participan. Es decir, todo
dolor, toda experiencia de agravio y toda negatividad social se transforma en el motor
de este pensamiento dialéctico. “Mientras haya un solo mendigo, seguird existiendo
el mito™*, sostendra Benjamin. Es la componente estética, la somatica, la que
recuerda al conocimiento que el dolor no debe ser, que debe cambiar. “Padecer es
algo perecedero, es el punto en que convergen lo especificamente materialista y lo
critico, la praxis que cambia a la sociedad”®.
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Propugnar un materialismo que en vez de fundarse en lo anterior, vuelva a separar
individuo y sociedad, palabras y cosas, es envilecerlo en un envase retrogrado.
Hacerles un servicio justamente a quienes no quieren que el materialismo se realice.
Esta es la tragedia existente donde el materialismo se ha convertido en el terror de
las maquinas estatales en nhombre de una pseudo dictadura del proletariado. “Ellas
mismas son el escarnio de la teoria que pregonan, encadenando a sus subditos a
sus intereses méas inmediatos. Cuando los funcionarios han perdido la paciencia con
las exigencias de la filosofia y quieren liquidarla, asistimos a una regresion

monumental del propio materialismo™?®.

Por eso, este materialismo nuevamente vulgar es una recaida en la barbarie, la misma que
él tratd de evitar. Oponerse a tal situacion es una tarea y no la menor, de toda teoria critica.
Este es uno de los relatos fundantes para las propuestas contemporaneas en Trabajo Social.
Porque si es verdad que la dialéctica se encuentra en las cosas, ella no existiria sin la
conciencia que la reflexiona, al mismo tiempo que no se deja absorver por ella. Es simple: si
la materia fuese unitaria, no habria dialéctica. De alli la importancia de superar este
pensamiento de una l6gica metafisica en nuestra disciplina. Cuando en vez de lo anterior,
hay un materialismo que insiste en fundarse en la coseidad, se acerca aceleradamente al
positivismo subjetivo, donde los objetos permanecen intactos y a la espera de ser contados
como evidencia. De alli que para enfrentar esta tarea de superacion, se requiere profundizar
en el como llevar adelante un pensamiento postmetafisico.

9.2.2 Un pensar postmetafisico o prender fuego a las cabezas de la Ydra

El séptimo trabajo de Hércules fue matar una extrafia serpiente de siete cabezas: “por
cada cabeza tajada le nacian tres, de manera que mientras mas se trabajaba en su
muerte, mas se fortalecia Ydra. Todas las tretas eran infructuosas. Cuanto mas
cercenaba la espada, mas deleytados peligros producia. Entoces, como ultimo recurso
coloca fuego rodeandola, para que se destruya en su conjunto, quedando de ella sélo
ruina y cenizas ™’

La derrota de la metafisica, entendida como la superacion de la omnicomprension, tiene en
el tiempo moderno una clave hegeliana. Fue Hegel quien esta convencido que la época de la
llustracién que culmina con Kant y Fichte no ha erigido en la razén sino un idolo. Al sustituir
equivocadamente la razén por el entendimiento y desplazando la razonabilidad a una razén
instrumental se ha elevado a lo absoluto algo finito: “El entendimiento, al fijar lo infinito, lo
opone absolutamente a lo finito y la reflexién que se habia elevado a la razén al superar a lo
finito, se rebaja otra vez al entendimiento al fijar la obra de la razén en una oposicion™*

Esta advertencia esté irresolublemente colocada en el horizonte normativo de la Modernidad
e inscrito en la conciencia de una nueva época. Gehlen sostendr4 por eso que la
Modernidad no es otra cosa que el paso de un orden dado a un orden producido. Lo anterior
supone, sin embargo, una tarea de enorme envergadura: el desvanecimiento de los
referentes metafisicos para la ordenacion del mundo. Es aqui donde la sentencia de
Nietzsche se encarna: “Dios ha muerto, pero no es suficiente matar a Dios. Hay que asesinar
al Hombre y a la gramética”. Es posible colocar lo anterior en el mismo movimiento de
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reclamo ante la supervivencia de las cabezas de la Ydra. No es suficiente desvanecer la
metafisica tradicional de lo UNO, también hay que enfrentar su reverso negativo, la
metafisica del fragmento, de la parte, de la diferencia.

Por eso, la Modernidad no puede apelar a tradiciones metafisicas, sino que debe extraer la
normatividad desde si misma en un esfuerzo de autolegitimacion que desplace el orden
dado y pierda legitimidad los fundamentos metafisicos que ordenaban la vida personal y
social. Es verdad que ya Kant habia dado pasos sefieros al reconocer la fragmentacion de la
unidad metafisica de las esferas de la vida social: la ética, la estética y el conocimiento. Sin
embargo, su sola enunciacion no basta: hay que construir una identidad para su propia
novedad. Es decir, esos grandes universales deben buscar sus propios criterios de validez
sin apelar ya a referentes metafisicos: ni los de Dios, ni los del Sujeto como principio
explicativo, ni los del lenguaje si éste se transforma en una nueva re edicion de la ontologia.
Esa forma de ver es dificil, ya que como expondra el propio Adorno “la metafisica se nos

cuela por la ranura™?°.

Por su parte, la pregunta basica que orienta al argumento en el texto sobre el Pensamiento
Postmetafisico es que el horizonte moderno se desplaza. En su interrogante acerca de si la
filosofia envejece**, Habermas coloca la nocién que no existe un acceso privilegiado a la
posibilidad del conocimiento. Es decir, la idea de postmetafisica es una especie de
despedida de la omnicomprension. Asimismo, da cuenta de un movimiento de aceleracién
del tiempo. Es decir, en los movimientos filosoficos contemporaneos se aprecia la aparicion
tanto de los prefijos neo, como post. De alli que pareciera que los grandes referentes del
aristotelismo y del platonismo, que perduraron por tanto tiempo hayan envejecido. Sin
embargo, Habermas al tratar toda perspectiva epistemoldgica recordandonos la nocién de
figura del espiritu®**, plantea que los prefijos no son sélo denominaciones oportunistas sino
gue pueden ser vistos como verdaderos sismografos del espiritu de la época.

Es desde esa perspectiva que analizard los cuatro movimientos epistémicos que son
consistentes contemporadneamente con esa argumentacion: la filosofia analitica, la
fenomenologia, el marxismo y el estructuralismo. Enlazados con estos movimientos
Habermas colocara una cartografia contemporanea de motivos del pensamiento moderno
gue haran emerger un cuadro sindptico de nuevas verdades y nuevas limitaciones.

a. La propiaidea de pensamiento postmetafisico va a configurar el que no exista posibilidad
de un pensamiento capaz de abarcar la totalidad y, por tanto, tenga un acceso
privilegiado a la nocién de verdad®®. Asi, s6lo desde un pensamiento postmetafisico es
posible para Habermas “hacer tranquila profesién de su caracter de tal, desmoronar el
concepto enfético de teoria, ese que pretendia hacer inteligible no solamente el mundo
de los hombres sino también las propias estructuras internas de la naturaleza™**3.

Sin embargo, la misma nocion que llevé a la filosofia a transformarse en una disciplina
sin pretension de privilegio cognitivo, erigié un ideal tan sofocante dentro de una nocion
cientificista, neurofisiol6gica con el método conductista que ello se nos plantea
fuertemente como un nuevo desafio de destierro de una metafisica revisitada. Asimismo,
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existe en Habermas una nocion que enlaza la metafisica clasica, el privilegio del uno, con
un tipo de metafisica negativa que privilegiaria el fragmento. Esto es el alcance
epistémico de esa relacion denunciada como sospecha a nivel conceptual entre
neoconsevadores y posmodernos.

b. La nocién de giro linguistico coloca a la filosofia delante de la nocion de paso de una
filosofia de la conciencia a una filosofia del lenguaje. Es en este escenario donde
Habermas va a discutir los significados linguisticos. Es decir, la relacién del lenguaje con
el mundo, ya que las operaciones constitutivas de mundo cambian de una subjetividad
trascendental a pensar en las estructuras gramaticales. Sin embargo, en este segundo
proceso podemos explorar, a la vez, la idea de un pensamiento postmetafisico en tanto
una concepcion ontoldgica del lenguaje nos puede recolocar en otro lugar la antigua idea
de la metafisica.

c. En tercer término, Habermas se referird al caracter situado de la razéon. Es decir, al
cuestionamiento de esa nocién de razén omnicomprensiva, abstractamente endiosada.
Para poder criticarla es que usara el concepto de tension. Desde alli har4 emerger un
concepto escéptico de razén, que desanime a la filosofia de una pretension
desmesurada, pero a la vez, no cesando en la idea de guardiana de la racionalidad, tal
como ya lo ha demostrado en su texto sobre el papel de la filosofia como vigilante e
intérprete. Pero, para poder ejercer esta critica hay que cuidarse del peligro de cambiar
el entendimiento s6lo en racionalidad instrumental. Asimismo, advierte contra la
posibilidad de equiparar razon y represion y buscar refugio en lo totalmente otro: la
emocién, ya que de este modo, el problema al igual que en el punto acerca de la
metafisica negativa no se enfrenta, sélo se invierte.

d. Por ultimo, nos colocara en el escenario la consecuente inversion del primado de la
teoria y la praxis, haciéndonos notar que nuestras operaciones cognitivas estan
enraizadas en la practica cotidiana de la relacién entre hombres y cosas. Por tanto, si la
ilustracion en sus relaciones internas nos protege de ilusiones de independencia y abre
los ojos a pretensiones asertéricas, hay que también cuidar que en ella la praxis no se
reduzca a la nocion de trabajo, ya que desde alli no es posible con posterioridad
encontrar un lazo para poder tensarla con el mundo de la vida, ya colonizado.

Asi, su alegato es por la necesidad de contemplar mediaciones que no ahorren el trabajo del
concepto, ni el seguir persiguiendo la totalidad.

Eso es sustantivo para entender en el Trabajo Social una distincion clave: la diferencia entre
totalizacion y totalidad. Para él, “la totalidad social no lleva ninguna vida propia por encima de
lo que comprende, de aquello en que consiste. Se produce y reproduce a través de sus
momentos particulares. Ni el todo puede ser aislado de la vida, de la cooperacion y del
antagonismo de sus elementos, ni tampoco puede entenderse el funcionamiento de ningun
elemento sin tener presente el todo, que tiene su esencia en el movimiento de lo particular.
Sistema y particularidad son reciprocos y sélo pueden conocerse en su reciprocidad”***. De
esta manera, surge claramente la critica a la relacion establecida por el positivismo entre
sistema y parte.

Segun Adorno, el positivismo deja de lado el que el proceso de investigacion organizado por
los sujetos pertenece, a través de los actos de conocimiento, al contexto objetivo que se

43 adorno, Theodor W. La disputa del positivismo en la sociologia alemana. Editorial Grijalbo. Barcelona, 1973. Pag. 123.
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busca conocer*®®. Asi, aparece una restriccion en tanto “en el marco de una teoria
estrictamente experimental el concepto de sistema no puede tener otro cometido que
designar de modo formal el plexo interdependiente de funciones que a su vez se

interpenetran como relaciones entre variables del comportamiento social”*®°.

Dicho de otro modo, mediante esta l6gica el concepto mismo de sistema permanece tan
externo al ambito analizado de la experiencia como las proposiciones teéricas que lo
explicitan. Es decir, los preceptos de la metodologia positivista “sélo contienen junto a reglas
de l6gica formal para la estructuracion de un plexo deductivo de proposiciones hipotéticas, la
exigencia de elegir supuestos basicos simplificados que permitan la deduccién de hip6tesis
legaliformes que sean empiricamente contrastables™**’. Adorno concluye de lo anterior que la
ciencia social s6lo puede liberarse en la medida en que entienda la red de la vida social
como una totalidad que sobredetermina incluso a la investigacion misma. Con ello la ciencia
social pierde su presunta libertad en la eleccion de categorias y modelos por cuanto “ahora
sabe que no dispone de datos no cualificados, sino Unicamente de datos que vienen
estructurados en forma disonante por el plexo de la totalidad social™*®.

Por otra parte, Adorno impugna la relaciéon entre teoria y objeto, es decir, los términos mas
amplios de teoria y experiencia. Para él, los procedimientos empirico-analiticos solo
consienten un tipo de experiencia que ellos mismos definen. “Unicamente la observacion
controlada en un campo aislado y bajo circunstancias reconocibles que pueda ser
organizada por sujetos intercambiables a voluntad, parace permitir juicios de percepcion

intersubjetivamente véalidos™*°.

Esos juicios representan la base de experiencia en que descansan las teorias si las hipétesis
obtenidas deductivamente son légicamente correctas y empiricamente atinadas. De esta
forma las ciencias experimentales, en sentido estricto, insisten en que toda proposicion
susceptible de discutirse pueda ser controlada “a lo menos indirectamente, por medio de esa
experiencia tan estrechamente canalizada™’. De alli la importancia de contar con un
concepto de mediacién que no ceda ni subordine la disonancia.

La mediacion, sostendra Adorno: “es la instancia que vuelve inservibles tanto al Espiritu
como a lo Dado, como principios originarios, ya que si se pretendiera descubrir en dicha
mediacién el principio originario, se confundiria el concepto de mediaciébn con uno
sustancial” ***. Luego, la mediacién no es efectuar una declaracién positiva sobre el ser, sino
dar una instruccién al conocimiento para que no se detenga en tal positividad; supone
propiamente la exigencia de dirimir la dialéctica de modo concreto*?. Es aqui donde su
nocion de una dialéctica negativa surge con fuerza: una dialéctica disonante, que no se
deje atrapar por reconciliacidon ninguna.

4% Adorno, Theodor W. La disputa del positivismo en la sociologia alemana. Editorial Grijalbo. Barcelona, 1973. Pag. 125.
% Habermas, Jurgen. La logica de las ciencias sociales. Editorial Tecnos. Madrid, 1988. Pag. 22.
3 HABERMAS, Jiirgen. La logica de las ciencias sociales. Editorial Tecnos. Madrid, 1988. Pag. 22.
% ADORNO, Theodor W. y otros. “LA DISPUTA DEL POSITIVISMO EN LA SOCIOLOGIA ALEMANA”. Editorial Grijalbo.
Barcelona, 1973. Pag. 132.
3% ADORNO, Theodor W. y otros. “LA DISPUTA DEL POSITIVISMO EN LA SOCIOLOGIA ALEMANA”. Editorial Grijalbo.
Barcelona, 1973. Pag. 137.
“© HABERMAS, Jiirgen. “LA LOGICA DE LAS CIENCIAS SOCIALES”. Editorial Tecnos. Madrid, 1988. Pag. 24.
“1 - ADORNO, Theodor. “METACRITICA DE LA TEORIA DEL CONOCIMIENTO?”. Editorial Taurus. Madrid, 1989. Pag. 30.
442 “Expresada como principio general, la mediacidén remitiria al espiritu una y otra vez, exactamente igual que en
Hegel;con el transito a la positividad, se torna falsa”. ADORNO, Theodor. “METACRITICA DE LA TEORIA DEL
CONOCIMIENTOQ?”. Editorial Taurus. Madrid, 1989. Pag. 33.
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Una dialéctica que posibilite criticar no sélo el dualismo entre un sujeto alienado y un
sujeto reificado sino simultaneamente la identidad entre sujeto y objeto*®. Esto Ultimo
sera una inflexion importante para configurar y comprender un concepto de reificacion como
olvido, en la constelacion critica y no asumir simplemente el concepto de reificacion tal como
propone el propio Lukacs. Se trata de asumir un concepto de reificacion cuya disonancia
entre sujeto y objeto toma varias formas: “la subjetividad es una caja que atrapa al sujeto por
una parteé;1 4Eor la otra el sujeto domina alternativamente al objeto y lo somete hasta la propia
extincion™™”.

Su critica se basa en que la identificaciébn o la jerarquizacion entre ambos, anula la
posibilidad de construirlos desde el prisma de una mediacion que contemple
insoslayablemente la disonancia en su espiritu*”®. Adorno argumenta, usando desde la
clasica dialéctica platénica, que la indiferenciacién no es unidad porque esta Ultima requiere
diversidad**®. Consecuentemente, caracteriza a la sociedad como fragmentada, discontinua;
agregandole la idea opuesta de un sistema cerrado, opresor**’. De este modo, el concepto
de disonancia contiene un movimiento del pensamiento en el que “todas las categorias son y
no son ellas mismas, manteniéndose y transformandose al mismo tiempo™“*®. Esto confiere a
la dialéctica negativa la caracteristica del azogue: “en el momento en que se cree haber
aprendido la cuestién, se transforma en su opuesto, deslizandose entre los dedos vy
escapando™*.

La disonancia contiene, por tanto, una tarea: la comunicacion de lo diferente®™°. De este
modo, el concepto de comunicacion en Adorno es la expresion de la tension en la
articulacion de sujeto y objeto®*. A su vez, el movimiento postulado acerca de ellos, es la

43 “La separacion de sujeto y objeto es real e ilusién. Verdadera porque en el dominio del conocimiento de la separacién

real acierta a expresar lo escindido de la condicion humana, algo que obligadamente ha devenido; falsa porque no es
licito hipostasiar la separacién devenida ni transformarla en invariante. Esta contradiccion de la separacion entre
sujeto y objeto se comunica a la teoria del conocimiento. En efecto, no se los puede dejar de pensar como separados;
pero de la distincion se manifiesta en que ambos se encuentran mediados reciprocamente: el objeto mediante el
sujeto y, mas aun, de otro modo, el sujeto mediante el objeto”. ADORNO, Theodor. “SOBRE SUJETO Y OBJETO".
En: “CONSIGNAS”. Ediciones Amorrortu. Buenos Aires, 1973. Pag. 144.

44 BUCK-MORSS, Susan. “ORIGEN DE LA DIALECTICA NEGATIVA”. Editorial Siglo XXI. México, 1981. P4g. 359.

45 “Tan pronto como es fijada sin mediacion, esa separacién se convierte en ideologia, precisamente en su forma

canoénica...El sujeto devora al objeto en el momento que olvida que él mismo es objeto”. ADORNO, Theodor. “SOBRE

SUJETO Y OBJETO”. En: “CONSIGNAS”. Ediciones Amorrortu. Buenos Aires, 1973. Pag. 144.

“La indiferenciacion, antes que el sujeto se formase, fue el estremecimiento del nexo natural de la no-conciencia, el

mito. El hado, la sumision a la naturaleza que es propia de los mitos, procede de una minoridad social absoluta, de

una época en que la autoconciencia no habia abierto todavia los ojos, en que aln no existia el sujeto. En vez de

exorcizar mediante la praxis colectiva el retorno de aquella época, seria hora de extirpar el hechizo de la vieja

indiferenciacién. Su persistencia es la CONCIENCIA DE IDENTIDAD DEL ESPIRITU QUE ASIMILA A SI LO OTRO

QUE EL".

ADORNO, Theodor. “SOBRE SUJETO Y OBJETO”. En: “CONSIGNAS”. Ediciones Amorrortu. Buenos Aires, 1973.

Péag. 145.

“El materialismo histérico, Adorno usaba piezas desarrollandolas de un polo a otro. Si el pensamiento de Horkheimer

describia un modelo dialéctico, el pensamiento de Adorno era ese modelo. El utilizaba la argumentacion dialéctica

para construir un pensamiento que, no importa donde comenzara, siempre se movia en la direccion opuesta”.

BUCK-MORSS, Susan. “ORIGEN DE LA DIALECTICA NEGATIVA”. Editorial Siglo XXI. México, 1981. Pag. 358.

48 ADORNO, Theodor. “MIT ZWEI BEILAGEM”. Frankfurt am Main. Suhrkamp Verlag, 1966. Pag. 306. Citado en:
BUCK-MORSS, Susan. “ORIGEN DE LA DIALECTICA NEGATIVA”. Editorial Siglo XXI. México, 1981. Pag. 358.

49 BUCK-MORSS, Susan. “ORIGEN DE LA DIALECTICA NEGATIVA”. Editorial Siglo XXI. México, 1981. Pag. 360.

40 “Sj fuese permitido especular sobre el estado de reconciliacién, no cabria representarse en él ni la indiferenciada

unidad de sujeto y objeto ni su hostil antitesis; antes bien la comunicacién de lo diferente”.

ADORNO, Theodor. “SOBRE SUJETO Y OBJETO”. En: “CONSIGNAS”. Ediciones Amorrortu. Buenos Aires, 1973.

Péag. 145.

“El actual es tan denigrante porque traiciona lo mejor, el potencial de un acuerdo de hombres y cosas, para entregarlo

al intercambio entre sujetos segln los requerimientos de la razén objetiva. En su justo lugar estaria, también desde el

punto de la teoria del conocimiento, la relaciéon de sujeto y objeto en la paz realizada, tanto entre los hombres como

entre ellos y lo otro que ellos. Paz es un estado de diferenciacién sin sojuzgamiento, en el que lo diferente es

compartido”.
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estructura relacional de teoria y praxis, pensadas discontinuamente: “Deberia crearse una
conciencia de teoria y praxis que no separara ambas de modo que la teoria fuese impotente
y la praxis arbitraria, ni destruyese la teoria mediante el primado de la razon practica. Pensar
es un hacer, teoria una forma de praxis. El pensar reviste un doble caracter: esta
inmanentemente determinado y es coherente y obligatorio en si mismo, pero al mismo
tiempo es un modo de comportamiento irrecusablemente real en medio de la realidad. En la
medida que el sujeto es objeto; en la medida que incide en el objeto, en esa medida es €l de
antemano practico”*2.

“Lo que figura como el problema de la praxis y hoy vuelve a agudizarse como el conflicto
teoria-praxis, coincide con la pérdida de la experiencia ocasionada por la racionalidad de lo
siempre igual. Cuando la experiencia es bloqueada o simplemente no existe, es herida la
praxis y, por tanto, afiorada, caricaturizada, desesperadamente sobrevalorada™®®. De este
modo, el problema de la praxis es también el problema del conocimiento. Deberia crearse,
entonces, una conciencia de teoria y praxis que no las separara de un modo arbitrario ni
destruyera la teoria mediante el primado de la razdn practica, ya que, pensar es un hacer y
la teoria es una forma de praxis.

Visto de esa forma, aparece en toda su extension lo injustificable que resulta abusar de
la antitesis entre teoria y praxis para culpar a la teoria. Incluso, en el plano de lo ético, en
diversas ocasiones la praxis se ha transformado en pretexto ideoldgico de coaccion moral.
Lo gue resulta evidente es que una concepcion de teoria como la descrita ocasiona mucho
trabajo, demasiado esfuerzo para los activismos de ciertas practicas recurrentes. El
pensamiento produce un impulso practico, por mucho que se lo ignore. “Solo piensa quien
no se limita a aceptar pasivamente en cada caso lo dado, desde el primitivo que recapacita
de qué modo podréa proteger su fogén de la lluvia o guarecerse cuando se acerca el temporal
hasta el pensador que imagina como la humanidad, por el interés de su autoconservacion,
puede salir de la minoridad de que ella misma es culpable™®*. La adversién a lo tedrico,
propia del tiempo en que vivimos, puede deberse a los discursos ideoldgicos subyacentes a
las teorias y, de cierta forma, a un afan de cambiar al mundo sin tener la capacidad para
poder nombrar lo que en él acontece. Por otra parte, “en el plano de la ciencia, la separacion
de teoria y praxis en la época moderna -y por cierto en la sociologia, para la cual debiera ser
tematica- se halla estampada en la doctrina de Max Weber sobre la neutralidad frente a
valores. Formulada hace ya setenta afios, sigue influyendo en la mas moderna sociologia
positivista™®°. Aca, la separacion aparece muy ligada al concepto weberiano de racionalidad,
en especial de la razon con arreglo a fines. En ella, los fines estan fuera del marco racional,
librados a un decisionismo arbitrario. Pero, a su vez, cuando la praxis encubre su propia
imposibilidad, es ella la que se vuelve ideologia.

Desde ese contexto, resultan imperiosas las palabras de Kant al pedir que cada uno use su
propio entendimiento. No es posible, en virtud de ninguno de los dos polos, la renuncia al
juicio personal. Por ultimo, como plantea Adorno, “la relacién de teoria y praxis, una vez
distanciadas la una de la otra, es la del salto cualitativo, no la del traspaso o la

ADORNO, Theodor. “SOBRE SUJETO Y OBJETOQO”. En: “CONSIGNAS”. Ediciones Amorrortu. Buenos Aires, 1973.
Pag. 145.

42 ADORNO, Theodor. “NOTAS MARGINALES SOBRE TEORIA Y PRAXIS”. En: “CONSIGNAS”. Ediciones Amorrortu.
Buenos Aires, 1973. Pag. 161.

43 ADORNO, THEODOR W. “NOTAS MARGINALES SOBRE TEORIA Y PRAXIS". En: “CONSIGNAS". Editorial
Amorrortu. Buenos Aires, 1973. Pags. 159 a 180.

44 ADORNO, Theodor. “CONSIGNAS”. Editorial Amorrortu. Buenos Aires, 1973. Pag. 165.

45 ADORNO, Theodor. “CONSIGNAS”. Editorial Amorrortu. Buenos Aires, 1973. Pag. 173.
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subordinacion™®®. Concretar, asi, una diferenciacién, una disonancia enriquecedora entre
ambas dimensiones es un desafio abierto en el proceso de consolidacién disciplinaria y
opera como una condicién de posibilidad para generar un Trabajo Social 2.0 Con lo dicho, es
posible generar una serie de interrogantes que cada propuesta contemporanea debe
enfrentar desde sus propios matices, con sus propias herramientas. Estas preguntas
constituyen, por tanto, una suerte de procedimentalidad Herculea para trabajar lo social.

PREGUNTAS PARA AUSCULTAR LA CRITICA EN CADA PROPUESTA

Se contemplan dos niveles de interrogantes, a nivel metadisciplinar y a nivel disciplinar.
| NIVEL METADISCIPLINAR
1. ¢ Qué teoria general de base existe en la propuesta?

- Cudles son sus contenidos, sus dimensiones, sus énfasis.

- Cobmo desde ella se “lee” lo social

- Qué tipo de diagndstico societal la sustenta

- Cuéles son sus fundamentos éticos y politicos

- Cudles son sus expresiones estéticas

7

2. ¢Que “forma de ver “ adquiere?
- Su mecanismo adquiere la figura de una constelacion, de un dispositivo, de una
observacion de segundo orden, de un repertorio interpretativo, de una refutacion,etc

3. ¢ Qué posicién contempla en relacion a la Modernidad?
- Neoconservadora, posmoderna, de la critica interna, funcionalista u otra.
- Se trabaja a nivel del proyecto filoséfico de la Modernidad o de su estructuracion
historica o de otro nivel.

4. ¢ Enfrenta y de qué modo las exigencias post estructurales?
- de qué forma sortea el superar la estructura como un principio explicativo
- cudl es la nocién de sujeto que existe en dicha matriz
- de qué modo se enfrenta a la nocion de “lo dado” : desnaturalizando,
deconstruyendo, refutando, encontrando la falla, la falta, el obstaculo, haciendo
ruina, mostrando reificaciones u otra.

5. ¢Como se posiciona en relacion a la nociéon de metafisica?
- Como se posiciona frente a la nocion de totalidad y su distincién con la totalizacién
- Como se relacionan teoria y praxis
- Cuadl es el lugar de la razén y de qué tipos de razén se trata
- Cuél es la forma en que se relaciona con la conciencia y/o el lenguaje

I NIVEL DISCIPLINAR
1. ¢ Qué caracteristicas adquiere en dicha propuesta Trabajo Social que sea consistente
con las anteriores preguntas?
- Como se conceptualiza Trabajo Social

- Como se narra su origen, cual es la relacién pasado/presente

46 ADORNO, Theodor. “CONSIGNAS”. Editorial Amorrortu. Buenos Aires, 1973. Pag. 179.
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- Cudles son las potencialidades de esa forma de pensar el Trabajo Social
- Cbmo se ve la relacién entre enfoques en Trabajo Social

- Cuédles son los limites que supera y los que permanecen

- Cudl es su relato de futuro, su estado de promesa

- Cudles son algunos de sus principales autores

2. ¢, Como se operacionaliza lo anterior con la nocién de intervencion Social?
- Cudl es la nocién de intervencién social que la matriz sustenta
- Cuédles son sus principales contenidos y distinciones
- Cuédles son sus principales modos de mensuracion
- Cbmo se relaciona con los &mbitos o areas de intervencion

3. ¢ A qué tipo de investigaciones ha dado lugar?
- Principales lineas de investigacion
- Formas preponderantes que asumen las investigaciones
- Existencia de centros académicos de investigacion
- Lugares de publicacién de esas investigaciones
- Niveles de redes e internacionalizacion

4. ¢ Como se ha desplegado esa matriz en términos de formacién en Trabajo
Social?
- Grados de formacion: licenciatura, maestria, doctorado
- Formacion a profesionales
- Redes de formacién e influencia internacional
- Sistemas de evaluacion existentes en dichos centros académicos

5. ¢, Como responde frente a los requerimientos especificos de la dimensién publica?
- Nivel de impacto en la esfera publica
- Influencia en sistemas de regulacion normativa
- Tipos de trabajo asumidos en la esfera publica
- Estrategias y productos de interpelacién a la dimensién publica

Resulta pertinente decir que no se trata de poner en movimiento todas estas preguntas en
cualquier situacién o para cualquier propuesta. Lo anterior forma un repertorio posible
que puede ser leido y dinamizado de diversas formas: desde una interrogante, efectuando
una comparacion entre diversas propuestas. Desde un bloque de preguntas. Desde un
sentido de auto observacion para una propuesta especifica.

Ahora bien, en esta tesis se llevaran a cabo dos ejemplos, seleccionando en cada uno de
ellos algunas de estas interrogantes: el primero se refiere al pasado del Trabajo Social,
discutiendo sobre historiografias y el tipo de nocion de critica que emerge de ellas. El
segundo ejemplo es sobre el presente y algunos contenidos de la critica asumidos por las
propuestas contemporaneas en Trabajo Social. Finalmente se levantaran algunas formas
de relacion entre pasado y presente, dando a conocer el talante de su desplazamiento,
del giro existente en relacién con la critica.
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Lo que se sostiene es que al interrogar la forma de narrar el pasado no se puede perder
de vista que hay una relacién en la forma de pensar la historia del Trabajo Social y las
expectivas de futuro. Esto es lo sustantivo en el capitulo denominado: “No hay mafiana
sin ayer, la nocién de critica en las tesis clasicas del Trabajo Social Latinoamericano”.
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CAPITULO Il )
NO HAY MANANA SIN AYER: LA NOCION DE CRITICA EN LAS TESIS CLASICAS
DEL TRABAJO SOCIAL LATINOAMERICANO
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CAPITULO II: LA NOCION DE CRITICA EN LAS TESIS CLASICAS DEL SERVICIO
SOCIAL LATINOAMERICANO

1. TEODICEA Y CAPITAL EN EL CONTEXTO LATINOAMERICANO :
REIFICACIONES SACRAS AL SUR DEL MUNDO

“Soledad sobre ruinas
hambre sin trigo

Dios no alcanz6 a llorar
Pueblos trabajadores
Infancias pobres

cinco siglos igual”
(Atahualpa Yupanqui)

La premisa con que se abre el capitulo postula que en este lugar del mundo, el contexto
del capitalismo ofrece una mezcla de reificacion sacra. Pocos continentes como el
Latinoamericano se opusieron mas fuertemente a la ofensiva liberal del capital en la
década de los sesenta. La respuesta no se hizo esperar, una ola brutal de dictaduras,
comenzando por Brasil en 1964 hasta 1985, se expandidé por el continente: Argentina
desde 1966 a 1973 y luego de 1976 a 1983, Uruguay desde 1973 a 1984 y Chile desde
1973 hasta 1989. Ellas dejaron miles de muertos y una herencia enorme de expectativas
no cumplidas: no sélo el suefio del socialismo en libertad, sino el suefio de un modelo de
desarrollo que no fuera funcional a la orden del capitalismo mundial.

“La reconceptualizacion sélo puede ser adecuadamente situada si se considera que ella
se inscribe en un proceso mucho méas amplio, de caracter mundial”**’. “Las condiciones
historicas que lo propiciaron fueron también mundiales: 1968, de Berkeley a Paris y a la
selva boliviana, el movimiento de las fabricas del norte de Italia y la ofensiva Tet en el
Vietnam, las paseatas en Rio de Janeiro y las manifestaciones en Berlin; lo que saltaba a
la luz del dia era la crisis de fondo en el orden del capitalismo™*®.

Con ella se puso en cuestién el padron de desarrollo y sus ondas de crecimiento, y se
pudo observar claramente que al crecimiento econdémico no le sobrevenia el cambio
cultural por afiadidura. El contexto de la segunda parte de la década del 50 y la del 60 estan
marcadas por el desarrollo de la teoria de la modernizacion y el surgimiento de una corriente
critica que se configura en la teoria de la dependencia. La primera asume que el proceso de
desarrollo es concebido como el acercamiento de latinoamerica a un modelo ofrecido por las
sociedades capitalistas desarrolladas. En consecuencia el desarrollo corresponderia al
trnsito de las primeras a las segundas, es decir de las subdesarrolladas a las desarrolladas,

incorporando variables sociales a los criterios econémicos de medicion del desarrollo*®.

5" Netto, José Paulo. La reconceptualizacion, todavia vive, cuarenta afios después. En: Trabajo Social Latinoamericano. A

40 afios de la reconceptualizacion. Organizador Norberto Alayén. Editorial Espacio Buenos Aires, 2005. Pag.72

8 Netto, José Paulo. La reconceptualizacion, todavia vive, cuarenta afios después. En: Trabajo Social Latinoamericano. A
40 afios de la reconceptualizaciéon. Organizador Norberto Alayén. Editorial Espacio Buenos Aires, 2005. Pag.72

%9 "E| aspecto crucial de una teoria de desarrollo econémico, a diferencia de una teoria de la renta y el empleo es, como ya
se ha subrayado anteriormente, la necesidad de explicar la transicion desde un estado de subdesarrollo a otro de progreso.
Esto involucra ineludiblemente la consideracion de aspectos sociales, porque si tomamos las definiciones habituales de
subdesarrollo y paises avanzados, éstas son esencialmente arbitrarias”. HOSELITZ, Bert. "Aspectos saciolégicos del
desarrollo econémico”. Ed. Hispano Europea. Barcelona, 1962. pag. 26.
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El punto de partida del proceso son las sociedades globales, las cudles se ubicarian en
diferentes estapas, dependiendo de sus propias caractaristicas. Como sefiala Alex Inkeles:
"el proceso de modernizacion define un modo de vida, una serie de disposiciones y
caracteristicas relacionadas con la denominacion clasica de espiritu del capitalismo. El
proceso moderno contiene una estructuracion politica y un sistema econdémico, pero también
es un fenémeno que involucra un cambio de mentalidad a nivel de los sujetos™®.

Asimismo el tema de la estratificacién es concebida por este enfoque como la movilidad para
ocupar posiciones cada vez mas altas, las cudles ya estan definidas por quienes las ocupan.
El sistema de naciones se concibe como estratificado en clases, influyendo las que se
encuentran en las mas altas posiciones sobre las que ocupan lugares mas bajos, creando
expectativas frente a las cuales el sistema no puede responder. En este sentido, y en
relacion a los espacios estructurados, Germani asume que el contexto para todos los paises
que se encuentran en el proceso de modernizacion esta ya fijado, en cuanto hay un espacio
estructurado por las potencias mundiales que ya se han desarrollado, conformando un
sistema mundial que favorece la relacién centro-periferia®®*.

Como contraparte a esta teoria, y en algun sentido  germinando al interior del propio
enfoque de la modernizacién, surge el enfoque de la dependencia el cual desde un punto de
vista histérico: "pone énfasis en el caracter histérico estructural de la situacion de
subdesarrollo e intenta vincular el surgimiento de esta situacion, asi como su reproduccion, a
la dindmica del desarrollo del capitalismo a escala mundial™®?. El tema del desarrollo
contintia siendo central, pero concebido de manera diferente, Se plantea la idea de la
existencia de un sistema internacional, cuyo origen estaria asociado a la expansiéon del
capitalismo europeo, que vincula a un mismo mercado economias diferentes y las conduce
a ocupar distintas posiciones en la estructura global del sistema capitalista, abriendo paso al
concepto de dominacion. No se trata de un desface en términos de desarrollo entre las
naciones centro y las periféricas, sino de la "existencia de un modo determinado de relacion,
distinto dentro de una misma estructura productiva. Unos exportan hacia el centro cierto tipo
de mercancia, en tanto los otros venden a la periferia productos industrializados que
requieren un alto grado de avance tecnoldégico y mayor densidad de capitales
acumulados™®,

Existe consenso en que la -caracteristica comin de las formaciones sociales
latinoamericanas es la dependencia, que hay dificultades para el crecimiento autosostenido,
que se generan relaciones capitalistas de clase,que existe penetracién financiera y
tecnoldgica de los paises capitalistas desarrollados, que el papel del Estado se modifica para
afianzar el funcionamiento de la economia.También hay acuerdo en que dentro de los
sectores dominantes, es posible distinguir: los empresarios, los representantes directos del
capital extranjero, los medianos empresarios (que demandan medidas proteccionistas) y el
sector de las pequefias unidades de produccion. Por otra parte, el proletariado, se visualiza
dividido en trabajadores calificados, especializados y no calificados. Unos vinculados al
sector mas moderno de la gran industria (con capacidad de organizacién, negociacion, en
actitud confrontacional en defensa de sus intereses), los trabajadores vinculados a unidades

0 INKELES, Alex: "Becoming Modern. Individual Change in six Developing Countries". Harvard University Press, 1974.
pag 1-35

4619GERMANI, Gino. "Modernizacion, Urbanizacion y la Crisis Urbana". Boston: Little, Brown and Co. 1973. pag. 3-58.

%2 CARDOSO, Fernando. "El Desarrollo en Capilla”. En libro Planificacién Social en América Latina y El Caribe. llpes.
Unicef, 1981. pag 35.

463 CARDOSO, Fernando. "Dependencia y desarrollo en América Latina". Capitulo acerca de “"Los agentes de cambio y
conservacién en América latina. Ed. Siglo XXI. México, 1969.
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productivas mas pequefas, menos modernas (con menor capacidad de negociacién), pero
con la mirada puesta en el Estado.

En una apretada sintesis, la teoria de la dependencia levantd, a lo menos, tres grandes
tesis:

e El énfasis en el caracter histérico-estructural de la situacion de subdesarrollo,
vinculandolas a los procesos de dinamica del desarrollo del capitalismo mundial*®.
Lo especifico de esta dimensidén no fue tanto el énfasis de la dependencia externa,
sino el andlisis que vincula las economias centrales a las periféricas, introduciendo
de este modo el concepto de dominacion, en el sentido de la imporbabilidad de un
desarrollo autbnomo.

e La caracterizacion del proceso de dominacion no sélo entre naciones, sino entre
clases, a través de la descripcion de situaciones en las cudles hay penetracion
financiera y tecnolégica produciéndose una estructura econémica desequilibrada,
limitando el crecimiento de la periferia y respondiendo a patrones especificos de
relaciones capitalista de clase.

e La emergencia de un concepto de Estado que al mismo tiempo que se presenta
como nacional para buscar consenso, organiza e implementa también la explotacion
capitalista.. Al hacerlo choca a veces con los intereses de la burguesia local o las
multinacionales y se convierte en un Estado capitalista productor y, al mismo tiempo
en herramienta de acumulacion privada, garantia de los mecanismos de distribucion
del ingreso y del gasto publico, de circulacion de bienes y de formacion del capital
financiero que convierten en viable el desarrollo dependiente. Se vuelve asi, a una
nocion de Estado caracterizado como una fuerza motora de un desarrollo
excluyente, concentrador del ingreso y basado en un sistema productivo que
atiende la demanda de los estratos de altas rentas.

Ahora bien, la crisis después de los “dulces” 30 anos luego de la segunda guerra mundial,
choca violentamente en América Latina con un estilo de desarrollo marcado por estas
relaciones centro-perisferia y por la firme conviccién para muchos de los cepalianos de la
época, que la economia nos colocaria en una situacion cultural favorable. Lo que se
sostiene es que el proceso de reconceptualizacion refuta claramente esa clasica
hip6tesis en relacion a los procesos de modernizacion: el que a las transformaciones
econdmicas y politicas se le adicionan necesariamente, como un efecto domind, cambios
secularizantes en el ambito cultural en una especie de afadidura al reino del Trickle
Down Effect .Este pensamiento, llevado a su méaxima expresion por el estructural
funcionalismo norteamericano en los textos de Hoselitz**®, Lerner*®, Inquelex y otros

54 "Mi tesis consiste en que las conatradicciones capitalistas y el desarrollo histérico del sistema capitalista, han generado

el subdesarrollo en los satélites periféricos que sufrieron la expropiacion de un superavit econémico, y al mismo tiempo han
producido el desarrollo de los centros metropolitanos que se apropian de dicho superavit’. GUNDER FRANK, Andrew.
"Capitalism and underdevelopmen in Latin America". New York: Monthly Review Press, 1969. pag. 9.

“% En el texto de BERT HOSELITZ "SOCIOLOGICAL ASPECTS OF ECONOMIC GROWTH” el autor presenta los
elementos para relacionar la estructura social con las dimensiones del desarrollo econémico y poder responder, desde alli,
a las transformaciones histéricas acaecidas en diferentes tipos de sociedad. Se trata de situar y problematizar las
interrogantes sociolégicas del crecimiento econémico, teniendo, a manera de un gran telén de fondo, el fenémeno de la
modernizacién y analizando teéricamente los factores que intervienen en un proceso de transicion que va del subdesarrollo
al logro de un mayor progreso. Se asumen, de ese modo, los elementos del sistema social de Parsons referidos a la
vinculaciéon entre conductas econémicamente pertinentes y elementos sociales-culturales. Segin ellos en los paises
subdesarrollados se presentan las siguientes condiciones: Una falta de confianza en la libre consecucién como principio Util
en la adquisicion de bienes econémicos. Un predominio del particularismo en la distribucion de las labores econémicas
importantes entre sus ejecutores. Una confusion en la ejecucion de las labores de importancia econémica por la escasa
divisién del trabajo y la existencia de un bajo nivel de productividad.

En una economia avanzada, en cambio, las funciones econémicas revisten un caracter especifico y, a la vez, la sociedad se
encuentra imbuida en los principios del universalismo y de la libre empresa.

HOSELITZ, Bert. Aspectos sociologicos del desarrollo econémico. Editorial Hispano Europea. Barcelona, 1962. Pags. 46
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autores relacionados con la perspectiva cepaliana de esos afios, asumen que sera la
propia mudanza de lo econémico la que impulsara los cambios culturales en un sentido
secular. En esta misma orientacion se encuentra uno de los textos mas influyentes de la
década del sesenta: las etapas del crecimiento econémico de Walt Rostow, donde se
difunde una interpretacion de la historia econémica conforme a la cual los paises
desarrollados de ahora eran subdesarrollados ayer, del mismo modo que las actuales

naciones subdesarrolladas podrian convertirse en paises modernos*’.

Ahora bien, lo que esta tesis postula es que no sélo esa adicion no es segura sino que el
mismo valuarte del secularismo, el alma de la racionalidad instrumental, el lugar
privilegiado del calculo, como lo es el sistema econdémico y especialmente su dimension
referida al mercado se ha re-sacralizado, se ha tomado un &rea de lo sagrado. Ello
porque justamente en los ambitos contingentes y polémicos de lo econémico/moral es
donde se expresan mas radicalmente los discursos clausurados. En los andlisis
neoconservadores de Berger y Bell vemos surgir la posibilidad de una conciliacion
esencialista, una combinacién ajustada de neoliberalismo econdémico como una via
certera e indiscutible y un resurgimiento moral de grandes referentes premodemos,
donde la modernidad es criticada precisamente por destruir esa unidad metafisica®®®-
Especialmente en Chile, laboratorio maximo de enfrentamientos al capital y derrotas,
donde hoy paradojalmente dentro de un sistema democratico vuelve a triunfar la
derecha, sin las armas del ejército, sino con las armas de una promesa econdmica
inalcanzable como expresion colectiva al interior del capitalismo.

Consecuentemente, una cosa aparece con claridad: la dimensiéon temporal de la
modernidad nos habla de rupturas, diversidades, diferenciacion funcional, segmentacion,
desintegracion; del mecanismo tensional del fragmento donde en algunas concepciones
se desliga incluso de toda pretension de totalidad. Sin embargo, en la forma de llevar a
cabo este proceso existe una contradiccion: el aparecimiento, las continuidades, las
acentuaciones de visiones esencialistas que, ligadas a una cierta vision de naturaleza,
quedan por su propia condicién de enunciacién sustraidas al discurso argumentativo.

Lo anterior es importante porque si bien esa dialéctica de la modernizacién contiene
mecanismos de globalizacion que son irreversibles, esto no significa que el modo
neoliberal de globalizamos sea el Gnico posible*®. De la forma como hoy funcionan las
politicas neoliberales no existen obligaciones morales hacia aquellos que fracasan como
"ciudadanos, que pasan a reemplazar la idea de pobres sin merecimiento, ya que todo
contribuyente queda absuelto de sus obligaciones morales al ser el otro culpable de
fracaso”™®. De esta forma, los cambios en la dimension econémica transforman también
la perspectiva moral con que se enfrentan los problemas sociales. Si bien la constitucion
de la ciudadania es ineludiblemente histérica, en todas las épocas exige un tipo de
sociedad que se abra a la posibilidad de diferencias legitimas. Si los discursos publicos
se encuentran permeados de esencialismos ¢ qué tipos de ciudadanos pueden surgir de

“% Luego, si bien el proyecto modernizante presenta variaciones y diversas recepciones segun color, raza, creencia, etc.
sus contenidos como cambio secular son basicamente los mismos. Es la implantacién de un modelo econémico la que va a
permitir la secularizacién de la cultura. Y, aunque se deseen las instituciones modernas y no las ideologias, la riqueza pero
no los criterios modernos, no es claro que estas vias puedan adquirirse separadamente. En todo caso, con todas las
contradicciones, las variaciones y los énfasis en aspectos distintos el paso de un tipo de sociedad tradicional a otra
moderna ha comenzado y es un proceso bastante irrefrenable e irreversible.LERNER, Daniel. The passing of traditional
society. New York Press, 1965. Pag.95

47 ROSTOW, Walt. Las etapas del crecimiento ECONOMICO FCE. México, 1965.

“%8 “E| movimiento moderno quebranta la unidad de la cultura, hace pedazos la cosmologia racional en que se basa la visién
burguesa del mundo consistente en una relacién ordenada entre tiempo y espacio".

BELL, Daniel. Las contradicciones culturales del capitalismo. Editorial Alianza. Madrid, 1982. Pag. 19.

% GARCIA CANCLINI, Néstor. Consumidores e cidad&0s. Editorial UFRJ. Rio de Janeiro, 1995. P4g. 19.

4% OFFE, Claus. Contradicciones en el estado de bienestar. Editorial Alianza. Madrid, 1994. Pag. 176.

117



alli? Si "la transformacién social es sustituida por una transformacién de las imagenes, la
libertad de consumir una pluralidad de imagenes y bienes equivale a la propia
libertad™*. De esta forma lo ilusorio se ve desbordado, lo imaginario en cierto sentido
queda prisionero de las ilusiones propuestas, se hace dificil salir de alli y, mas pobre ain
aparece lo real, con su enorme carga de contradicciones y desigualdades.

Asi, esa reduccion brutal de las promesas nos hace pobres en la experiencia,
contemplando una realidad reificada y sacra, sustituida por la apariencia que, al ser
esencialista se vuelve naturalizada y se nos entrega como deber ser. Lo que se plantea
es que estamos en presencia de una forma asumida, en estos tiempos de globalizacion,
por una ola de restauracion conservadora que se expresa en un neoliberalismo
econémico sacralizado y una supuesta crisis moral*’?.

El denominador comun de estas posturas consiste en ejercer todo el peso de la critica a
un nivel cultural, desplazando de esta forma, las criticas de los subsistemas econdmicos
a los valéricos. Como plantea Peter Steinfels en su libro Los Neoconservadores, "para
éstos, la crisis actual es sobre todo una crisis cultural, el problema seria que nuestras
convicciones estarian llenas de huecos, nuestra moral y nuestra educacion
corrompidas™”. De este tipo de andlisis surgen ciertas propuestas terapéuticas: las
burocracias estatales necesitan un descanso por lo que esos problemas, que cargan el
presupuesto gubernamental, deben devolverse del Estado al Mercado.

Como simultdneamente se supone que la actividad de inversion debe aumentarse, la
reduccion del volumen de las tareas debe conducir a una restriccion de los servicios
sociales publicos y al gasto publico en general. A este nivel, se posibilita un apoyo para
lograr una politica monetaria y econdémica suplementaria, disefiada para estimular la
actividad de inversion a través de las reducciones de los impuestos.

Asi, como lo ha demostrado Heidorn para Alemania "confundiéndose causa y efecto, la
crisis surgida de la economia y el Estado es presentada como una crisis moral y
espiritual®’*. Tres son las sugestiones mas globales que emergen de estas perspectivas:

= El que todos los fendémenos que no correspondan a una modernidad
compensatoriamente inmovilizada por una absolutizacion modernizadora estan
personalizados y moralizados.

= El que los contenidos de una modemidad cultural que alimenten una revolucion
cultural deben desactivarse como pasados de moda. Asi, habiendo llegado a las
tranquilas costas de la posthistoria, la postmodemidad; sélo los torpes que se
encuentran atrapados en el suefio dogmatico de un humanitarismo, no habrian
reconocido aun la nueva situacion

= El que los subproductos socialmente indeseables de un crecimiento econémico
desigual, los excluidos naturalizados en la idea de un mal menor consentido, se
trasponen al nivel de una crisis espiritual que necesita una conciencia historica y

una religion faciles*™.

“L SONTAG, Susan. Ensaios sobre a fotografia. Editora Arbor. Rio de Janciro, 1981 P&g.171.

42 HABERMAS, Jiirgen. El criticismo neoconservador de la cultura en Estados Unidos y en Alemania occidental: un
movimiento intelectual en dos culturas politicas. En: Habermas y la modernidad. Editorial Catedra Madrid1991 Pag. 127

473 STEINFELDS, Peter. The neo-conservatives. New York, 1989. P4g. 55.

47 Este autor se encarga de mostrar como ésta fue la base de la argumentacion de Helmut Kohi en los debates de la
Bundestag, la Camara baja del Parlamento de la Republica Federal de Alemania, el 9 de Septiembre de 1982. BEIDORN,
Joachim. "LEGITMTAT UND REGIERBARKEIT" Berlin, 1982. P4g. 249.

45 HABERMAS, Jiirgen. El criticismo neoconservador de la cultura en estados unidos y en alemania occidental: un
movlmiento intelectual en dos culturas politicas. En: Habermas y la modernidad. Editorial Catedra. Madrid, 1991. Pag. 143.
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Estas concepciones adquieren en América Latina rostros diversos que recorren desde la
aceptacion hasta la indignacién, pero sea cual sea la reaccion frente a ella, devela ese
mecanismo que ya Weber catalogara como una teodicea del mercado.

1.1 El mercado como teodicea: la cosificacion moderna en la racionalizacion de
mundo

Para Max Weber existe una relacién significativa entre modernidad y lo que él denomina:
“racionalismo occidental’*’®. Racional es el proceso de desencantamiento que condujo
paulatinamente al desmoronamiento de las imagenes religiosas del mundo y a su
reemplazo por una cultura secular. Sustentandose en los tres universales descritos por
Kant, Weber sostiene que con las ciencias experimentales modernas, con las artes
convertidas autonomas y con las teorias del derecho y la moral fundadas en principios
propios; se desarrollaron esferas culturales de valor que posibilitaron procesos de
aprendizaje de acuerdo, en cada caso, con la diferente legalidad interna de los
problemas teoricos, estéticos y practico-morales.

Pero, como plantea Habermas, “Weber describe bajo el punto de vista de la
racionalizacion no solo la profanizacién de la cultura occidental sino sobre todo la
evolucion de las sociedades modernas"’’. De este modo, las nuevas estructuras
sociales vienen determinadas por la diferenciacion de la empresa capitalista y el aparato
estatal burocratico como dos sistemas funcionalmente compenetrados y cuyas
mudanzas dependen, entre otros factores, de las enormes mudanzas tecnolégicas que
los acompafian. Este desarrollo lo entiende Weber como institucionalizacién de la accion
econdmica y de la acciéon administrativa racionales con arreglo a fines.

Asi, las formas tradicionales de vida son transformadas en virtud de los anteriores
factores, arrasadas por nuevas formas de expresion en diversos ambitos, entre ellos, las
renovadas formas de vida generadas a partir de los cambios de los nexos
mercado/estado. De esta forma, el transito a la modernidad se caracteriza para Weber
por una diferenciacion de esferas de valor y de estructuras y conciencia que hacen
posible una transformacion critica del saber tradicional. Este cambio, en su funcién de
dirigir la accion, conlleva la resignificacién de la idea misma de accién. Weber introduce
la nocién de sentido en la teoria de la accién y desde él distingue entre acciones y
comportamiento observable: “por accién entenderemos un comportamiento humano al
que el agente o los agentes asocian un sentido subjetivo™’®.

De este modo, la teoria de la accién en Weber implica una teoria intencionalista de la
conciencia. Asimismo, el sentido subjetivo es definido como una orientacion de accion y
entendimiento. Consecuentemente, las condiciones de la interaccion social quedan
definidas por una direccion en funcién del comportamiento de otros sujetos y la relacion
reflexiva que guardan entre si los diversos participantes de la accion: "llamaremos accion
social a la accién en que el sentido que el agente o los agentes sociales le asocian, se
refiera a la conducta de los otros, orientandose por ésta en su desarrollo”*’®. Con estos
conceptos, Weber diferencia entre accion racional con arreglo a valores, accién racional
con arreglo a fines, accion afectiva y accion tradicional. Esta tipologia se basa en las
categorias de fines de accion por que el actor se orienta en su actividad teleoldgica: fines

4 WEBER, Max. La etica protestante. Editorial SARPE. Madrid, 1984. Pags. 25.

‘" HABERMAS, Jiirgen. El discurso filosofico de la modernidad. Editorial Taurus. Buenos Aires, 1989. Pag. 12.
48 WEBER, Max. Economia y sociedad. Editorial Fondo de Cultura Econédmica. México, 1980. P&g. 21y ss.

479 WEBER, Max. Economia y sociedad. Editorial Fondo de Cultura Econémica. México, 1980. P4g. 4y ss.
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utilitarios, valorativos y afectivos. Los acelerados procesos de cambio en la relacion
mercado/estado introduciran variantes en los tres niveles, es decir, no solo en cuanto al
despliegue de la racionalidad instrumental sino en las formas en que culturalmente el
sujeto apreciara el mercado, el flujo del dinero y sus posibilidades, no sé6lo en el valor de
uso sino en el valor de su representacion. Por ello, estas mudanzas involucran para
Weber consecuencias a nivel de produccién del sentido y de la libertad.

En América Latina, este diagnéstico weberiano, ayuda a iluminar el esencialismo en el
ambito econdmico impulsado por la ola de neoliberalismo que sigui6 a los
planteamientos desarrollistas y de la teoria de la dependencia. Especialmente aporta
para evidenciar la progresiva inversion entre razén val6rica y razén econdmica-
instrumental en el proceso de modernizacién en los paises latinoamericanos, donde a
comienzos de siglo un aspecto relevante de la propia modernizacion lo constituia la
“cuestion social”. Efectivamente, para esos gobiernos, legislar en términos sociales era
modernizar el pais.

Hoy, ese impulso ha sido suplantado por una logica econdmica que absorbe en la
actualidad el discurso modernizante relegando la cuestion social a una de sus
consecuencias no deseadas, a uno de sus costos ineludibles. Asi la figura del excluido
cambia de posicion y de sentido. EI mercado se alza, de este modo, como el eje del
proceso de modernizacion. También en lo econdmico la identificacion y la pertenencia
dada por el consumo asume uno de los aspectos gravitantes de esta vision teoldgica del
mercado a la cual asistimos. Es decir, de la union de economia y burocracia surge una
nueva subjetividad que hay que analizar y combatir con otra subjetividad, con otra
produccién de sentido.

1.2 El consumo como fuente de subjetividad

Weber es enfético al sostener que la racionalizacion social y cultural tiene una expresion
privilegiada en la produccion de “un cierto tipo de personalidad de los individuos que
corresponde a la metddica conduccién de la vida que surge da la unién de economia y
burocracia™®. Weber analiza largamente en la ética protestante, los origenes religiosos
de esta organizacién metddica de la vida con su utilizacién racional del tiempo (el tiempo
es dinero) la ascesis intramundana y, sobre todo, la idea luterana de profesién-vocaciéon
(Beruf), que le permite al funcionario encamar su oficio con el rigor de quien esta
continuando la obra de Dios con el cumplimiento de sus deberes profesionales. Existe,
por tanto, una ascesis mundana el trabajo sin descanso, cuyo éxito externo es un signo
del destino de salvacion para el individuo. Este trabajo incesante asociado con las
transformaciones econdmical/industrial y burocratica, proporciona un cambio de
mentalidad que es funcional para el desarrollo del capitalismo: “esta concepcion fue
favorable sobre todo para la formacion de la conducta burguesa y racional, este es el
nacimiento del moderno homo economicus™®*.

Asi entendido, el proceso de racionalizacion occidental significa también una
institucionalizacion de la accidon con arreglo a fines en una organizacion metddica de la
vida de los individuos. Es decir, el desarrollo de una subjetividad prefiada de visiones
racionales de mundo, de la racionalizacion de las imagenes del universo o

“0 WEBER, Max. Ensayos sobre sociologia de la religion. Editorial Aguilar. Madrid, 1979. VOL 1. P4g. 18.
“81 WEBER, Max. Ensayos sobre sociologia de la religion. Editorial Aguilar. Madrid, 1979. VOL 1. Pags. 18-19.
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cosmovisiones (Weltanschauungen). Esto es lo que Weber denomina a veces y otras -
desencantamiento-(Entzauberung) del mundo.

Sin embargo, sera el propio Weber el que se encargard de colocar en su dimension
invertida la absolutizacién del mercado: "el fin no era la riqueza sino precisamente el valor
religioso de la salvacion, cuyo simbolo era haber alcanzado riqueza. Pero la fatalidad hizo
gue el manto leve y sutil de la riqueza, ese que en cualquier momento los santos pudieron
arrojar al suelo se transformase en férreo estuche. El ascetismo se propuso transformar el
mundo y quiso realizarse en el mundo; no es extrafio, pues, que las riguezas de este
mundo alcanzaron un poder creciente sobre los hombres como nunca antes en la historia.
El estuche ha quedado vacio de espiritu, quién sabe si definitivamente"**?. Podriamos
agregar que el desborde del esencialismo econémico es que él se convierte en su propio
profeta, en su propio espiritu, tomandose sagrado.

1.3 Capital y reificaciones extremas

Ameérica Latina se va conformando como una Unidad Contradictoria: desde el punto de vista
de la geografia y de la situacién de colonizacion-dominacion es una, considerando que en
ella penetrd el modelo de desarrollo urbano industrial, como forma elocuente de la expansion
del capitalismo. Este modelo se va imponiendo a todos los paises en etapas histéricas
definidas y si bien los resultados globales son semejantes, las respuestas de los paises a la
situacion son diferenciadas, en la medida en que cada uno de ellos propone diferentes
caminos para enfrentar la situacion.

A partir del 60 comienza a ser evidente la crisis del modelo de crecimiento imperante, tanto a
nivel latinoamericano como mundial. El capital extranjero monopolizaba la economia,
integrando a sectores dominantes nacionales. Es preciso recordar que las economias de los
paises latinoamericanos se estructuran en base a la inversion extranjera. Esto se traduce en
un desplazamiento de las industrias de capitales nacionales y ampliacion del mercado para
los grupos monopdlicos, por lo tanto la industria se hace dependiente. Para mantener el
estilo de desarrollo los paises latinoamericanos se ven forzados a importar divisas, lo cual
genera un endeudamiento externo, que pesa hasta el dia de hoy a todos los paises del
continente. Desde el punto de vista de la distribucion de los ingresos, existe una evidente
desigualdad. Surgen elites con niveles de ingresos comparables a los de los paises
desarrollados. Por otro lado se encuentra una masa poblacional que establece distintos
niveles de relacion con el proceso productivo y cuyos ingresos no les permite satisfacer sus
necesidades basicas.

Lo preocupante es que este planteamiento paradojal, donde existe a la vez, crecimiento
econémico y aguda desigualdad social es hoy una cartografia profunda de América Latina:
nos hemos constituido en un caso anti-ejemplar. Diversas investigaciones llevadas a cabo
presentan al respecto datos comparativos consistentes: el vicepresidente para Ameérica
Latina del Banco Mundial la destaca como la regién con més pronunciada disparidad en los
ingresos de todas las regiones en desarrollo del mundo. Como se afirmé en la asamblea
general de la OEA “resulta paradgjico que un hemisferio tan rico en posibilidades y recursos
haya d(ﬂ'gdo a millones de sus hijos desamparados, atrapados en las garras de la
miseria™™”.

“82 WEBER, Max. La etica protestante y el espiritu del capitalismo. Editorial F.C.E. México, 1987. Pag. 258.
“83 Carpio, Jorge e Novacovsky, Irene.“De Igual a Igual” Fondo de Cultura Econdémica. Buenos Aires, 1999
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Esta tendencia que, Gini mediante, nos coloca en el Gltimo sitio, es una tarea urgente que
requiere ser pensada en relacién no solo con las condiciones de una renuente pobreza
dura, sino ademas, ante el panorama evidente de desacoplamiento estructural generado
en el continente desde hace mas de treinta afios.

Region América Latina Africa del Norte Sur de Asia Europa Oriental
y Medio Oriente

Quintil 1 4,52 6,9 8,76 8,83

Quintil 5 52,94 45,35 39,91 37,80

Fuente: Deininger y Squire. Measuring Income Inequality. A new data base. World Bank. Economic Review, 2011.

No da para seguir repitiendo, como si asi fuera, que hay que escoger entre el
crecimiento o la redistribucion social. Que el primero nos llevara a la segunda. Porque
las Ultimas décadas nos muestran que existe crecimiento y desigualdad®®*. De esta
forma, se precisa de enfoques que ayuden a sacar de la invisibilidad algunas marcas
importantes, algunas apuestas contingentes asumidas en su momento y que hoy nos
configuran parte de este complejo panorama.

Como ya sostenia Netto en su conferencia en el Congreso mundial de Escuelas de
Trabajo Social, llevado a cabo en Chile en el 2006*°: “la desigualdad en Brasil es tal
que el mayor historiador Marxista vivo sostuvo que mi pais era “un monumento de
injusticia social y candidato a campedn mundial de la desigualdad econémica, donde el
20% mas pobre de la poblacion se divide el 2,5% de la renta de toda la nacion y el
20% maés rico con los dos tercios de esa misma renta™®. Estudios reciente muestran
que 5.000 familias, en un pais de 180 millones de habitantes, se apropian de una
riqueza equivalente a 2/5 de todo el flujo de renta generado por la sociedad brasilera
durante un afio. Tales familias embolsan el 3% de la renta nacional total con su

patrimonio que representa cerca del 40% del PIB brasilero®®’.

Pero la desigualdad no es s6lo una panacea brasilera, ella marca el conjunto de las
principales sociedades latinoamericanas. Como sostiene un calificado analista:
“[...JAmérica Latina es la region del planeta donde existen las mayores desigualdades y
donde los mas ricos reciben una mayor proporcion de renta. A pesar de tener un PIB
per capita intermedio, América Latina presenta el mayor porcentaje de renta para los
5% mas ricos y el menor porcentaje de renta para los 30% mas pobres entre todas las
regiones del planeta®®,

De hecho, en la entrada del siglo XXI, América Latina permanece con sus venas
abiertas (E. Galeano). De alli que esta condicion es para Servicio Social, mas que una
simple peticion de un principio ético o una aspiracion subjetiva o una demanda politico-
ideologica de sectores de izquierda: ella se muestra como una insoslayable

exigencia civica®®.

8 Kliksberg, Bernardo. Inequidad y crecimiento. Nuevos hallazgos de investigacién. En: De igual a igual. El desafio del

Estado ante los nuevos problemas sociales. FCE-Siempro-FLACSO. Buenos Aires, 1999 Pag. 30

“%J0sé Paulo Netto. El capital como orden mundial. Revista de Trabajo Social n° 73 ETS Santiago, 2009

“% E. J. Hobsbawm, Era dos extremos. O breve século XX. 1914-1991. S. Paulo, Cia. das Letras, 1995, p. 397. Recordemos
que o “coeficiente de Gini”, indicador mais usado para aferir a desigualdade, varia de O (zero — perfeita distribuicdo de
renda) a 1 (um — total concentragéo de renda).

87 A. Campos, A. Barbosa, M. Pochmann, R. Amorim e R. Silva (orgs.), Atlas da exclusdo social. Volume 3. Os ricos no
Brasil. S. Paulo, Cortez, 2004, pp. 11 e 29.

8 |uis Estenssoro, op. cit., p. 119. A referéncia ao BID diz respeito ao informe Progreso Econdmico y Social de
América Latina. Washington, BID, 1998.

89 josé Paulo Netto. El capital como orden mundial. Revista de Trabajo Social n°® 73 ETS Santiago, 2009
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Cabe observar, ademéas que la desigualdad es un fenbmeno recurrente, aunque con
patrones diferenciados, en el conjunto de las sociedades capitalistas. Incluso en la
mayor potencia capitalista, en los Estados Unidos, el coeficiente de Gini entre 1968 y
1994 aumentd un 22,4%. En este periodo, en el quintil mas rico la renta creci6é un 44%,
mientras que la renta de la renta media del quintil mas pobre creci6 apenas un 8%**.
Tales proceso de concentracion de renta son fenédmenos planetarios: hay datos que
muestran que en términos de distribucion de renta mundial, entre 1988 y 1993, la
participacion de los 10% mas pobres cay6 de 0,9 a 0,8%, mientras que el 10% de los
mas ricos subié de 46,9 a 50,8%"".

Lo anterior, refuta fuertemente a los anos sesenta, donde muchas teorias sostenian
que en la medida que hubiera mas crecimiento, mas modernizacién, la pobreza se
reduciria hasta desaparecer. La pobreza, vista de este modo, seria un atributo de
sociedades tradicionales, poco modernas. Si queremos una imagen, el ascenso al cielo
del desarrollo, requeria cortar el peso, el lastre de la pobreza. Asi los paises, podrian
subir como globos aerostaticos hacia mejores niveles de desarrollo. Sin embargo, hay
que considerar la complejidad. Por mas esfuerzos modernizadores existentes en la
region, esa subida al cielo del desarrollo no se ha producido.

Lo que tenemos es la fuerte presencia de una dialéctica de la modernizacion, donde
a la vez, es el mismo proceso modernizador el que provoca pobreza y rigqueza,
integracién y segmentacién, crecimiento y desigualdad. Segun los datos del informe
sobre desarrollo humano del 2010, mientras un tercio de la poblacion mundial tiene
acceso a teléfono y tecnologia y un décimo de la humanidad posee redes inalambricas
de comunicacién digital, todavia un 40% de la poblacién del mundo nunca ha usado un
teléfono y un 78% nunca se ha navegado via Internet.

Charles Tilly nos llama la atencidon acerca de como se distribuye y cuales son los
efectos de la desigualdad categorial. Por tanto, es un urgente desafio pensar cdmo se
manifiesta una politica de la desigualdad y de qué forma se perpettan ciertas logicas
que contribuyen a un cuadro de desigualdad persistente, entre hombre/mujer,
aristécrata/plebeyo, ciudadano/indocumentado. En este punto se cruza con las
investigaciones de Sen, el que a partir de sus analisis de pobreza y hambruna ha
descubierto un tratamiento deliberadamente desigual en presencia de recursos que
podrian asegurar un bienestar mas general.

Sin embargo, esta situacion social degradada, reconocida ampliamente por diversos
autores y estudios, contrasta con un capitalismo regenerado que no hace sino crecer y
dar lucro. Hoy las multinacionales controlan 2/3 del comercio internacional, del que
aproximadamente la mitad esta constituida por exportaciones intergrupales, de casa
matriz y filiales extendidas por el mundo. Su participacibn en los gastos de
investigacion y desarrollo es ain mas importante, llegando a financiar mas de 1/3 de
las pesquisas, sobre todo en &reas tecnoldgicas, farmaceuticas e incluso de estudios

sociales*®.

Los mismos cinco gobiernos que mas consumen energia (Estados Unidos con un 38%,
Canada, Alemania, Jap6n y Francia, con otro 30% en conjunto), son los que financian

40 Luis Estenssoro, op. cit., p. 119. A referéncia ao BID diz respeito ao informe Progreso Econdmico y Social de
América Latina. Washington, BID, 1998.p. 82.

491 José Paulo Netto. El capital como orden mundial. Revista de Trabajo Social n° 73 ETS Santiago, 2009

2 Chesnais, 2004

123



formas de ahorro de consumo energético y los que regulan las condiciones de
operacidbn en paises del tercer mundo. Algunas de las mismas empresas
internacionales que compiten por los ranking de filantropia empresarial, son las que
aumentan sus ganancias y ademas, empresas como Mc Donald generan problemas
serios en la nutricion de la poblacion, o en el caso de algunas industrias quimicas o
farmaceuticas son las que, a la vez, experimentan “nuevos productos” en Africa o en
Asia.

Encandilados con lo que Eliana Vejar llama “la cultura del espectaculo”™®ya no
reconocemos detrds de tanta filantropia, el antiguo oficio del cambista. S6lo que a
diferencia del siglo XVI éste ya no cuenta las monedas en la intimidad de su casa, a
solas con su mujer, sino que lo hace en medio de todas las luces de los foros publicos,
siendo admirado, reconocido y envidiado, como forma de vida plena. Hoy,
paradojalmente crecen estas dos representaciones sociales, dos imaginarios
constituidos tanto por un énfasis en el requerimiento filantrépico como por una
transformacion de una exaltacién de la riqueza y un rechazo a toda la ambigtiedad casi
sacra que la pobreza tuvo en otras épocas: “mientras el rico se veia ennoblecido por el
espiritu del tiempo presente, el pobre descendia hacia los infiernos de la relegacién
simbdlica” sostendra Guillebaud***.

La cuasi desaparicion de una contracultura obrera, el hundimiento del sindicalismo, la
eliminacion de los cuerpos intermedios o0 asociativos, favorecian este progresivo
retroceso social. En este escenario, tal como Netto*” plantea “no se puede refutar la
persistencia de la relacién imperialista entre el capitalismo central y la periferia y son
ingenuas, para decir lo minimo, las propuestas concernientes a la “ayuda” de los
paises capitalistas centrales a los perisféricos”®. Es mas, la ofensiva del capital sobre
los paises periféricos tomé su forma especifica con los “planos de ajuste” impuestos a
ellos principalmente en la secuencia de los afios ochenta®”’ y que, en el final de esta
década, ganaron la formulacién canénica del Consenso de Washington*®®. Por tanto
estamos en una condicibn paradojal: tenemos en América latina gobiernos
democréaticos, pero el desarrollo humano retrocede y ala desigualdad crece. Mas auln,
como sostiene Netto*™®: podemos encontrar varias formulaciones diplomaticas y
terminologia pulida para describir la divergencia entre el progreso del desarrollo
humano actual y la ambicién plasmada en la Declaracion del Milenio. Ninguna de ellas
puede oscurecer una simple verdad: la promesa a los pobres del mundo esta
quebrada™®.

93 véjar,Elena El mal samaritano, Editorial Anagrama, Barcelona, 2004
“* Guillebaud, Jean Claude La Traicién a la llustracién. Ediciones Manantial. Buenos Aires, 2007
%% José Paulo Netto. El capital como orden mundial. Revista de Trabajo Social n° 73 ETS Santiago, 2009
4% O Relatério do desenvolvimento humano 2005, do PNUD, naturalmente, insiste na tese (amplamente infirmada pelos
fatos) de que “a ajuda internacional é uma das armas mais eficazes na guerra contra a pobreza”; porém,
sintomaticamente, observa: a) “no seu conjunto, os paises ricos gastam atualmente 0,25% do seu rendimento nacional
bruto em ajuda — menos do que em 1990, mas numa tendéncia ascendente desde 1997”; b) “embora os paises ricos
tenham admitido publicamente a importancia da ajuda, contudo, até o momento, as suas a¢des ndo tém correspondido
as suas palavras” (ed. cit., p. 28-29).
497 N&o se esqueca que, na América Latina, o Chile — ap6s o estabelecimento da ominosa ditadura que se seguiu ao
golpe de 11 de setembro de 1973 — foi o laboratério original das receitas econémicas que, mais tarde, seriam
incorporadas nos “planos de ajuste”. Dentre as varias analises sobre o experimento chileno, cf. R. Villarreal, A contra-
revolugdo monetarista. Teoria, politica econdmica e ideologia do neoliberalismo. Rio de Janeiro, Record, s.d., cap. 11.
4% Cf. P. N. Batista, O Consenso de Washington. A visdo neoliberal dos problemas latino-americanos. S. Paulo,
Expressao Popular, 2004. Uma abordagem do Consenso encontra-se em M. C. Tavares e J. L. Fiori, (Des)ajuste global
e modernizacdo conservadora. Rio de Janeiro, Paz e Terra, 1993.
:ZZ José Paulo Netto. El capital como orden mundial. Revista de Trabajo Social n® 73 ETS Santiago, 2009

Id., ibid., p. 15.
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Esto significa una paradoja: "Si el mecanismo de mercado tiene un alcance limitado en
la insercion internacional ya que mas que una insercién de empresas requiere de una
inclusion de la sociedad en su conjunto, sus limites son mayores en relacion con la
integracion social. Por consiguiente la segmentacion de las sociedades
latinoamericanas no representa solamente una cuestibon moral sino que refleja la
precariedad de nuestra modernizacion econdémica”®®. Indudablemente, un mercado
establecido opera como elemento de integracion sistémica, pero desarrolla a la vez un
incremento de las desigualdades sociales. Si a esto le sumamos una ola de
privatizaciones desmedida, un aumento alarmante de los niveles de desempleo, una
devaluacion importante de las monedas latinoamericanas, el endeudamiento
progresivo de sus paises y la ampliacion de la brecha entre ricos y pobres; estamos en
presencia de una crisis de sustentatibilidad®®® de un modelo neoliberal que ha
generado en el continente una acentuacion relevante de la desigualdad social.

"Cuando se genera desigualdad y miseria se evidencia que las leyes del mercado
resultan inoperantes. En efecto, la racionalidad del mercado supone la igualdad para
competir, pero el propio mercado no genera esa premisa. Por consiguiente, la dindmica
del mercado exige correctivos externos para evitar que la inequidad se petrifique, se
naturalice y tenga efectos intergeneracionales”®. De alli que algunos autores planteen
que América Latina estaria en una crisis de sustentabilidad y que hay que buscar la
forma de superar las limitaciones de una vision extremadamente economicista,
reposicionando tanto el eje indispensable de lo social®®. El seguir con el modelo
economicista anterior, estaria manifestando una especie de irracionalidad del mercado
que ademas de ser una paradoja en relacién con su propia légica esta poniendo en
riesgo sus propios frutos econémicos.

¢ Como es posible lo anterior? Entre muchas otras respuestas, porque esa realidad se
asume al precio del olvido. Del olvido de los enfrentamientos de los setenta, de las
posibilidades de rebeldia. Asumir, hoy el panorama neoliberal involucra desarrollar una
cierta amnesia colectiva. ¢(Como se desarrolla ella? (Como es posible propiciarla?
Esto tiene respuestas diversas en el Continente. A modo de ejemplo, en Chile, el pais
tal vez mas comprometido como laboratorio neoliberal, donde hoy campea la derecha
inclusive en forma democratica, nos muestra un panorama asustador, por la fuerza del
olvido.

1.4 El Contexto del Olvido y el Esencialismo en Chile

La nocion de olvido es, sin duda, deudora de una serie de escritos académicos que
describen al Chile actual obsesionado por una anmesia de sus origenes. Sélo que el
sentido mas comun atribuido a este término es el olvido del pasado reciente de la
dictadura donde, desde diversas tendencias politicas se habla de "olvidar el pasado
que nos desune y abrimos a un futuro que nos une"*%.

! | ECHNER, Norbert. "EL DEBATE SOBRE ESTADO Y MERCADO”. Documentos de Trabajo FLACSO Serie Estudios
Politicos n° 19. Santiago de Chile, marzo de 1992. Pag. 10.

%2 como irrefutablemente lo muestra Marcel Claude en su libro: "UNA VEZ MAS LA MISERIA: ¢ES CHILE UN PAIS
SUSTENTABLE? Ediciones LOM. Santiago de Chile, 1997.

%% | ECHNER, Norbert. "EL DEBATE SOBRE ESTADO Y MERCADO”. Documentos de Trabajo FLACSO Serie Estudios
Politicos n° 19. Santiago de Chile, marzo de 1992. Pag. 10.

%4 Como irrefutablemente lo muestra Marcel Claude en su libro: "UNA VEZ MAS LA MISERIA: ¢, ES CHILE UN PAIS
SUSTENTABLE? Ediciones LOM. Santiago de Chile, 1997. Pag. 41.

%% Réplicas de esta idea se encuentran desde declaraciones de Joaquin Lavin (candidato presidencial en 1999 de la
UDI, partido que representa a la derecha chilena) como declaraciones del actual presidente Frei que, aunque matizadas
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Como planteara Moulian: "un elemento decisivo del Chile actual es la compulsién al
olvido. El blogueo de la memoria es una situacién repetida en sociedades que vivieron
experiencias limites. En ellas esta negacion del pasado genera la pérdida del discurso,
la dificultad del habla. Existe una carencia de palabras comunes para nombrar lo
vivido. Trauma para algunos, victoria para otros. Una imposibilidad de comunicarse
sobre algo que se denomina de manera antagonica: golpe, pronunciamiento, dictadura,
gobierno militar, bien de Chile, catastrofe de Chile"°°.

En el mismo sentido argumenta Jocelyn Holtz al decir que el olvido en el Chile actual
tiene el sentido del sintoma oscuro de un remordimiento de una vida negada que
empafa una vida nueva y que ese olvido es un recurso de proteccion ante recuerdos
dilacerantes, percibidos por instantes como pesadillas, reminiscencias fantasmales de
lo vivido. Es un olvido que se entrecruza con la culpa de olvidar. Una verglienza
innombrada e indecible, por la infidelidad hacia otros en un instante de la noche que
nos pesa”’.

Sin embargo, la apelacion al olvido en el Chile contemporaneo tiene una referencia al
origen que trasciende con mucho la configuracion de la dictadura y la vuelve una
expresion mas de un malestar mas profundo que en el pais tiene larga data: la matriz
dicotbmica y esencialista de pensamiento de sus discursos publicos, donde la l6gica
existente ha condenado al olvido toda multiplicidad que buscaba ser reconocida y se
ha afirmado esencialistarnente en una vision reductiva.

Sin intentar hacer un estudio de las condiciones o el surgimiento de esa matriz, es
posible no sélo mostrar ese modelo esencialista en el Chile de hoy sino dar un salto
hacia atras y ver, a modo de ejemplo, los propios obstaculos al reconocimiento de la
heterogeneidad en la configuracién del Estado de Chile, donde se condena al olvido la
raiz maltiple de la sociedad chilena para dar paso a una visibn monolitica de un Estado
progresista. Asi también es posible mostrar como evidencia la crisis de la polis
oligarquica de comienzos de siglo.

No se quiere plantear con esto que en todo pais no exista una historia de los vencidos,
una fuerte presién reductiva de los que, en definitiva, resulten ganadores sino que
estas caracteristicas reiteradas en todo el continente, adquieren en Chile una
particularidad contemporanea por cuanto los discursos publicos se configuran una y
otra vez en relaciéon al olvido, donde el recurso a una cierta representacion mitolégica
del pais se reitera en ambitos diversos tanto de la economia como de la moral.

Lo interesante es ver los nexos entre lo que acontece hoy y describir, en la medida de
lo posible, esa logica binaria y esencialista en la que una parte hegemodnica de los
discursos publicos se establecen y en los cudles la mitologia patria se re-crea en la
invencién de nuevos Chiles, al amparo de los dioses cordilleranos que los circundan.

De esta forma, es plausible entender ya la emergencia de esa matriz en los propios
procesos de configuracion el Estado de Chile. Durante el gobierno de O'Higgins, y
hasta 1820, ocuparon la actividad gubernativa, la guerra del sur y la formacion del
ejército expedicionario®® . Mas aln, se podria afirmar que durante todo el siglo XIX

con ideas de conocer el paradero de las victimas de los derechos humanos, habla de la importancia de esa tarea para,
de una vez por todas, dejar atras lo que nos desune y fortalecemos en un futuro que nos une.

%% MOULIAN, Tomas. "CHILE ACTUAL: ANATOMA DE UN MiTO" LOM Ediciones. Santiago de Chile, 1997.P4g.31

7 JOSELYN HOLTZ, Alfredo. "EL PESO DE LA NOCHE". Editorial Espasa Calpe. Argentina, 1997. P4g.78.

%% ENCINA, Francisco. “HISTORIA DE CHILE” .Tomo VIII. Editorial Nascimento. Santiago de Chile, 1953. Pag. 368.

126



Chile fue una "tierra de guerra"®®. En la estructuracion provisional del pais todo se
supedita a las exigencias militares del momento®°. Durante este proceso se va
desencadenando una lucha contra la abolicion del pasado y la configuracién de un
Estado "progresista". Encina, haciendo un paralelo entre 0'Higgins y Portales, va a
afirmar que: "ambos odiaban el pasado colonial y deseaban con igual vehemencia
transformar a su Patria en un pueblo de corte europeo, rico, progresista, patriota y

animado por grandes virtudes ciudadanas"**.

O’Higgins, como van a sostener diversos historiadores, era un partidario del
despotismo ilustrado. Su modelo fue su padre, el gran gobernante colonial. "Creia, con
los hombres de su Escuela, que el progreso debia imponerse de arriba hacia abajo; y
que el decreto era el supremo agente de transformacion social. Como todos los
creyentes en la eficacia duradera de la accién directa, s6lo miraba el molde sin parar
mientes en la idiosincracia del pueblo que intentara moldea”™?. De esta manera, se
ejerce una lectura de oposicion entre civilizado y barbaro. Se va lentamente
desconociendo la tradiciébn cultural y se instala el Estado con una lectura de
homogenizacién y progreso.

Un proceso complementario fue la apertura hacia el exterior y la llegada de extranjeros.
En abril de 1817, O'Higgins comunicé a los gobiernos extranjeros los rumbos del nuevo
régimen y toda clase de franquicias al comercio exterior®*® asi como diversas formas de
acogida a los extranjeros que se radicaran en nuestro territorio. De esta forma, lo que
en 1809, en el empadronamiento de Garcia Carrasco, dio la cifra de 79 extranjeros
(21portugeses, 18 italianos, 10 norteamericanos, 9 franceses, 6 ingleses)®*; a partir de
1811 comienza a crecer como un contingente que se va a radicar lentamente en el
pais. Esta decision sigue en la misma légica cultural de conformacién del Estado, como
lo manifiesta el escrito hacia el Senado el 2 de agosto de 1821: "esta clase de
hombres, especialmente los ligados al comercio, a la ciencia, es la adquisicion mas
apreciable para un Estado: es transportar en cierto modo hacia nosotros las ciencias y
las artes de los paises cultos™*>.

La contraparte de esta iniciativa fue enviar a Europa, particularmente a Francia, a los
hijos de las principales familias de la oligarquia chilena. "A partir del afio 1821 el trafico
de naves francesas, de guerra y de comercio afluyé a Valparaiso en no pequefa
escala, despertando en la alta sociedad criolla un singular interés por todo lo francés.

% pe alli que Mario Géngora llegue a sostener que fue ese impulso guerrero configurador del Estado el que le dio
sentido a la nacion. GONGORA, Mario. "ESTUDIO SOBRE LA NOCION DE ESTADO EN CHILE" Editorial Ercilla.
Santiago de Chile, 1979. Pag. 14.

519 En el oficio que el gobernador politico interino Francisco Ruiz Tagle, comunicé a San Martin su designacién como
director supremo se sostenia: “Es incumbencia de V.E. designar el sistema de gobierno que observara: la dictadura, que
es el que mas conviene en estos momentos o si la republica absoluta”. San Martin, al declinar el cargo nada dijo sobre
la forma de Gobierno. O'Higgins en su reemplazo, subentendié que quedaba libre para escoger la forma de gobierno. El
nuevo director supremo no hizo declaracién escrita de esta materia como pretendia Ruiz Tagle pero, de hecho opt6 por
la dictadura, de acuerdo con los deseos de la asamblea.

S ENCINA, Francisco. 'HISTORIA DE CHILE". Tomo VII. Editorial Ercilla. Santiago de Chile, 1980. P4g. 391.

*2 ENCINA, Francisco "I-HSTORIA DE CHILE".. Tomo VII. Editorial Ercilla. Santiago de Chile, 1980. Pag. 392.

*2 Como queda demostrado en los papeles que O’ Higgins envia a Antonio José de Irisarj, el antiguo mentor

de Lastra, como agente confidencial ante el gobierno inglés: "Punto 9*. Dira abiertamente al gabinete de Saint

James, que las ventajas comerciales con que se le convida en cambio de la proteccién que la nacién solicita,

se ofrecera también a cualquier otra que se anticipe. Punto 10*. Ofrecera el descuento por 10 afios del 2 por

ciento sobre los derechos de entrada y tonelaje a mas de las ventajas comunes que resultan de la proposicion

del pais y en que sera preferida la nacion que se decida a protegemos. Concepcion 24 de noviembre de 1817.

Bemardo OT1iggins." Si bien es cierto que Irisarj venia de vuelta a América cuando se le envio este

comunicado él manifiesta una orientacion explicita. ENCINA, Francisco. lJUSTORIA DE CHILE".

Tomo VH. Editorial Ercilla. Santiago de Chile, 1980. Pag. 402.

* GODOY, Hernan. "LA CULTURA CHILENA. Editorial Universitaria. Santiago de Chile, 1982. Pag. 240.

%15 GODOY, Hernan. "LA CULTURA CHILENA'. Editorial Universitaria. Santiago de Chile, 1982. Pag.242.
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Astro de la cultura, duefio de la sabiduria, de todas las luces, del buen gusto y del
refinamiento, en el corazdn de Paris esta el foco de nuestra civilizacién, decia de
Francia m viajero chileno de ese tiempo, el joven Pedro Palazuelos y Astaburuaga. La
educacion parisina se impuso. El 16 de enero de 1825 salian de Valparaiso 35 jovenes
chilenos entre los que se cuenta Vicente Pérez Rosales”'°. Asi se va construyendo un
ambiente social y cultural que revela las caracteristicas sincréticas que se intentan
consolidar. La referencia al legado araucano se asume desde su impetu guerrero*’
pero no se incorpora en cuanto a su tradicién cultural en las lineas de configuracion de
la naciente Republica.

Asimismo, los 50.000 negros que llegaron a Chile en el siglo XVII y que fueron
sometidos a la esclavitud, muriendo en condiciones denigrantes, se toma solo un dato
conocido por los eruditos de la historia chilena, ya que para la gran mayoria Chile es un
pais sin ningan conflicto racial y si existe mezcla esta seria de criollos con europeos®®.
De esta manera, el proyecto de la constitucién de 1818 descansaba, como sostiene
Encina "en dos piedras angulares del momento histérico: la necesidad a afianzar la
independencia y el convencimiento que aln la clase dirigente y mas aun el pueblo eran

absolutamente incapaces de realizar el gobierno democréatico™"°.

En este mismo sentido, el cédigo de 1822 “cojea por su base, pues no toma en cuenta
las aptitudes politicas del pais y prescinde de los habitos y capacidades de los
habitantes"®. La distancia entre proyecto y sujetos de ese proyecto y la capacidad de
reaccion de los habitantes del pais se hace evidente.

Luego de las inestabilidades del 20, se configura la constitucion de 1833 como una
forma de consolidacion de "un gobierno enérgico y eficiente, armado con los recursos
necesarios para imponer el orden, sujeto a normas juridicas y respetuoso de una
libertad que, como se describe en el emblema patrio, sera sostenida por la razén o la
fuerza"™?. Este sistema, visto por la oligarquia como eficiente, objetivo y "moderno"
estructuré las materias constitucionales hasta 1925, dando forma a un régimen
oligarquico caracterizado por el formalismo y la conformacién, casi exclusiva, de un
estrato social en su gestacion y desarrollo.

Es alli donde se hace comprensible una idea basica para comprender el Chile del siglo
XX: la nocién que el ser nacional puede ser amenazado tanto interna como
externamente y que el primer deber con la nacion es cuidar de esa soberania, de esa
reserva de valores patrios que involucran un ser nacional que se puede corromper y al
gque hay que cuidar con toda la fuerza y sin trepidar en sacrificios o costos sociales.

De lo anterior es posible entender porqué los miedos fue un factor tan detonante en el
interior del pais para que algunos sectores apoyaran la dictadura. Tal como plantea
Lechner en su texto "los patios interiores de la democracia”, la explicacion restringida
de la coaccion externa y la interferencia norteamericana no basta para entender la
aceptacion de un sistema dictatorial que cont6 con el apoyo de un tercio del pais y que
aun hoy se presenta con absoluta impunidad arrogandose el rol de salvadores de la

*® FELIU CRUZ, Guillermo. "INTRODUCCION AL DICCIONARIO DE EL ENTROMETIDO DE VICENTE PEREZ
ROSALES". Editorial Difusién. Santiago de Chile, 1946.

7 pryeba de ello es el hecho de que los primeros buques de la escuadra chilena recibieron los nombres de Lautaro,
Galvarino y Araucano.

*8 para un andlisis mayor al respecto, ver el riguroso trabajo de Rolando Mellafe: "LA INTRODUCCION DE LA
ESCLAVITUD NEGRA EN CHILE". Editorial Universitaria. Santiago de Chile, 1984.

*1% ENCINA, Francisco. "HISTORIA. DE CHILE". Tomo VIL Editorial Ercilla. Santiago de Chile, 1980. Pag. 600.

%20 ENCINA, Francisco. “HISTORIA DE CHILE”. Tomo VII. Editorial Ercilla. Santiago de Chile, 1980. P4g. 620.

521 ENCINA, Francisco. “HISTORIA DE CHILE”. TOMO XI. Editorial Ercilla. Santiago de Chile, 1980. Pag. 29.
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patria®®?. Lo que este trabajo plantea es que esos miedos emergian, ademas, de un
tipo de l6gica cultural esencialista que ya estaba fuertemente arraigada en el pais.

Este analisis deja planteado el problema existente en la constitucion del Estado y el no
reconocimiento de la heterogeneidad cultural en la que surge. Se vuelve entonces,
imperioso reconocer que "nuestros pueblos son mas antiguos que nuestros Estados
nacionales™?®. Asimismo, se puede observar qué antigua data tienen las formas de
sumarse a procesos, como el ilustrado, desde una perspectiva mas formal que
sustantiva. Del mismo modo, los argumentos y mitos en relacibn a la tradicién
democratica chilena se encuentran atravesados integramente sobre la sustentacién de
una relacion racial que se concibe igualitaria. A través de una historia lineal y univoca
se ha configurado un acercamiento al tema de la raza como una jerarquia que parte
con los europeos, sigue con los americanos, los latinos, los criollos y termina con
indigenas y negros. Mas aun, la expresién popular nos provee de una suerte de
analogia: "ser los ingleses de Sudamérica”’. Tal como se traducira en la crisis
oligarquica de comienzo de siglo, "lo propio de la oligarquia ha sido siempre la
definicion estamental de su propia identidad y de la de los restantes grupos sociales.
Es decir, es ella la que otorga, desde arriba, las identidades culturales a todos los
restantes grupos que forman la vida social"®*.

Ahora bien, esta homogenizaciéon de la identidad nacional hace crisis en la disputa de
comienzos de siglo, puesto que los sectores medios y proletarios requieren de un
espacio no estamental para definir sus identidades. Se comienza a ver como una
amenaza esa “enorme masa flotante y peligrosa que ha salido del rancho del inquilino
hace ya cuarenta afios, cuando las comunicaciones se hicieron mas faciles rompiendo
el aislamiento de las haciendas"?°.

La medida del odio a la oligarquia incubado en el seno de las clases medias
relativamente ilustradas lo ejemplifica Mario Géngora con un texto de "Sinceridad, Chile
intimo en 1910"°?°: "nuestro triunfo en la guerra del pacifico nos ha hecho un mal
inmenso, desviando nuestra orientacion en lo que atafie a nuestro porvenir. hemos
creido que Chile esta destinado a ser una gran potencia militar y que, siéndolo su
nombre sera respetado por todos los pueblos de la tierra”.

Con esta creencia nos hemos lanzado a formar escuadras y ejércitos, cuyo
mantenimiento nos obliga a dedicar a esas ramas una cantidad de savia tal que el
resto de arbol languidece y tendra que desarrollarse enfermo y raquitico. Antes
teniamos una parodia de republica democrética, porque el pueblo no elegia sus
representantes; pero siquiera éstos eran impuestos por una autoridad ilustrada que
sabia elegirlos entre los mejores; mientras que en la actualidad, subsistiendo la parodia
los miembros del Congreso son elegidos sin responsabilidad ninguna.

Ademas, los titulos universitarios son para los oligarcas como titulos de nobleza, pero
la ciencia pura, la virtud sincera, el amor al arte por el arte, son monedas que no corren

522 | ECHNER, Norbert. "LOS PATIOSINTERIORES DE LA DEMOCRACIA” Editorial FLACSO. Santiago de Chile, 1988.
%23 MORANDE, Pedro. “CULTURA Y MODERNIZACION EN AMERICA LATINMI. Editorial FCE. México, 1995. Pag.269.
%24 MORANDE, Pedro. "CULTURA Y MODERNIZACION EN AMERICA LATINA". Editorial FCE. México, 1995.Pag. 270.
525 ORREGO LUCO, Augusto.'1A CUESTION SOCIAL EN CHILE". En "LA ESTRUCTURA SOCIAL DE CHILE”. Hernan
Godoy (Compilador). Editorial Universitaria. Santiago de Chile, 1971. Pag. 225.

%26 Escrito por el profesor del liceo de Talca, Alejandro Venegas, bajo el seudénimo de Doctor Valdés Cange. GONGORA,
Mario. "ESTUDIO SOBRE LA NOCI6N DE ESTADO EN CHILE" Editorial Ercilla. Santiago de Chile, 1979. Pag. 95.
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en esta bendita tierra de Chile y desacreditan a quien tiene la desgracia de llevarla

consigo®?’.

Como expondra Mac Iver: "me parece que no somos felices; se nota un malestar que
no es de cierta clase de personas sino de todo el pais y de la generalidad de los que lo
habitan"*?®. De esta forma se va dando cuenta de los espacios de exclusiéon que
existian en Chile. "Con la libertad ocurria lo mismo que con otros bienes sociales de la
época: los sectores medios y mas aun los bajos tenian un acceso muy restringido o
ninguno a ellos. ¢Como podian gozar de libertad de prensa los analfabetos o de
trabajo 5|225 inquilinos o quienes so6lo poseian un oficio rudimentario y no poseian
bienes™".

Incluso, aunque con el avance de la década existieron cambios en la cobertura
educacional, mejoramiento en la situacién laboral, aparicién de la organizacién sindical
fino se dieron proyectos de sociedad distinto”*°. Entre 1900 y 1920 los partidos
politicos estuvieron influidos por el pensamiento liberal y se diferenciaron sélo en las
pugnas teolégicas. Esta homogeneidad se explica "porque, en la practica, los partidos
representaban en mayor o menor grado los intereses del grupo social que controlaba la

vida nacional: la oligarquia™>".

Esta reacciona generando mayor distancia con los sectores medios, tildandolos de
"sidticos" y generando el término de "medio pelo™*. Asi, lo extranjero domina sin
contrapeso y "el ideal masculino es una mezcla entre gentleman inglés y bon vivant
francés"™*. Todo ambito, la educacion, los ingresos, las pautas de consumo eran
concebidas como una demostracion de status social de diferenciacion. "A la educacion
formal se afiadia la que se adquiria en Europa. Sin embargo, los viajes al antiguo
continente se reducian en sus aspectos culturales a la adopcion de modas y la
adquisicion del estilo de vida burgués™®*.

Como se dira en mas de una obra de teatro chileno "si ser arribista quiere decir subir, ir
para arriba, si que soy arribista”. Lo que durante la preponderancia de una sociedad
rural fue imposible se comienza a gestar con el desarrollo de la ciudad. “El proceso de
urbanizacion se produjo simultdneamente con la ampliacion de los sectores medios
que, a comienzos del nuevo siglo constituian un cuerpo social heterogéneo"*. Como
sostendran Barros y Vergara este cuerpo social emergente proviene de dos vertientes:

una burocrética y otra del mundo provinciano®®.

Hasta este periodo, los sectores medios lejos de trabajar por configurar una identidad
propia "adopté una actitud imitativa del sector alto. Se encontraba en una posicion de

%" Como sostendra Géngora hay en el pathos acusatorio de Venegas mucho de verdad, pero fuertemente marcado por el

resentimiento, lo que le hace cerrar los ojos ante los defectos que pudieran achacarse a la clase media. GONGORA,
Mario."ESTUDIO SOBRE LA NOCION DE ESTADO EN CHILF' Editorial Ercilla. Santiago de Chile, 1979. P4g. 98.

*28 Discurso de Enrique Mac Iver sobre la "Crisis moral de la Republica” pronunciado en el Ateneo de Santiago el 1° de
Agosto de 1900. Citado en "CHILE EN EL SIGLO XX”. Editorial Emision. Santiago de Chile. Pag. 19.

29 »CHILE EN EL SIGLO XX'. Editorial Emision. Santiago de Chile. Pag. 36.

%% «CHILE EN EL SIGLO XX'. Editorial Emisién. Santiago de Chile. Pag. 37.

%81 “CHILE EN EL SIGLO XX'. Editorial Emisién. Santiago de Chile. Pag. 37.

%% Esta situacion social ha sido descrita con acierto por diversas novelas costumbristas como "Martin Rivas”

de Alberto Blest Gana.

% “CHILE EN EL SIGLO XX'. Editorial Emisién. Santiago de Chile. Pag. 62.

534 “CHILE EN EL SIGLO XX'. Editorial Emision. Santiago de Chile. Pag. 63.

%% “CHILE EN EL SIGLO XX'. Editorial Emisién. Santiago de Chile. Pag. 65.

%% | o anterior se refleja en el censo de 1907 que acusa un nimero de aproximadamente 100.000 empleados

particulares y 6.000 empleados publicos. Asimismo, en el censo de 1920 vemos que sobre una poblacion

activa de aproximadamente 1.350.000 personas el 8% se desempefia como administradores del Estado".

BARROS, Luis y VERGARA, Ximena. "LOS GRANDES RASGOS DE LA EVOLUCION DEL ESTADO EN

CHILE: 1820-1925. En “ESTADO Y POLITICA EN CHILE". Ediciones CPU. Santiago, 1991. Pag. 116.
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transito entre el elemento popular y la oligarquia, estrato al que aspiraba
incorporarse™?®. Estas dinamicas indican que ni la oligarquia, ni los sectores medios
pudieron constituir una sintesis cultural que recogiera las expresiones de
heterogeneidad y se convirtiera en un espacio amplio de encuentro. Por ello, se puede
sostener que dicho elemento se suma al proceso de constitucion del Estado como
expresion constituyente de una fuente estructural de esencialismo. Todas se
configuraron en tomo a la negacion, al olvido de la multiplicidad, a la gestacion de una
retérica homogeneizante que describiera al pais bajo ese aspecto, aproximandolo a la
idea de capturar una esencia nacional.

Por lo tanto, no es raro entender el temor a la pluralidad generada por el gobierno
socialista de Salvador Allende desde 1970 a 1973. Como sostiene Moulian “en el
periodo de la Unidad Popular en vez de terror hubo tolerancia liberal y libertinaje. Un
gobierno constantemente superado por grupos ultraizquierdistas o ultraderechistas que
se tomaban la calle. Sin embargo, se produjo temor porque el discurso sobre la
organizacion del futuro Estado Socialista (dictadura del proletariado) y sobre la
necesidad (teénica) de violencia atemorizaban, producian miedo"**®. De alli que para
los "nuevos revolucionarios”, los restablecedores de la Patria, todo el movimiento de la
Unidad Popular pudiera ser percibida como una gatilladora de la crisis del Ser. "La
crisis se arrastraba, venia de lejos, y la Unidad Popular cumplid, al potenciarla, el papel
de revelador. Dicho de otro modo: pese a si misma, la Unidad Popular salvé al Ser
Nacional ya que hizo visible el cancer secreto que la roia y permitié los drasticos

remedios que condujeron a su curacion: la dictadura militar"®.

De esta forma, la dictadura agudiza una demanda de seguridad que a su vez se nutre
del deseo de la mano dura. En una encuesta en pleno 1986, la poblacion de Santiago
tenia mucho mas temor al aumento de la delincuencia y el uso de drogas que a un
aumento de la represion. Asi circunscribiendo el temor en algo concreto, identificable,
claramente sancionado como un mal, el temor se vuelve controlable y las diferencias
son transformadas en desviacién y subversion y son sometidas a un proceso de
normalizacion®®. Asi, siendo imposible abolir las diferencias, éstas son tratadas como
transgresiones a la norma, cuya validez es asegurada precisamente instituyendo y, a la
vez, castigando tales transgresiones. Como sostendra Lechner: "en el intento de
objetivar el horror inconfesable, proyectandolo sobre una minoria y asi confirmar la fe
en el orden existente, como si hubiese certeza acerca de las normas basicas de la
convivencia social, entonces la inseguridad ciudadana podria ser abordada como un
asunto técnico-administrativo. Pues bien, yo presumo que tal enfoque escamotea el

problema de fondo™*.

También, esta matriz resulta reveladora para entender el ideario de los adeptos
intelectuales y empresarios al gobierno militar. En ellos el contenido de la negacion era
el rechazo al roto y a sus ilusiones de poder, el repudio del comunismo y sus
expectativas de futuro sin clases y la positividad era justamente el rescate del ser
nacional. Chile no podia adoptar la modalidad de una revolucién burguesa tipica. Dado
el desarrollo del capitalismo chileno hasta 1973, la realizacion de la transformacion
capitalista requeria del disciplinamiento simultdneo de asalariados y burgueses. "Le fue

" CHILE EN EL SIGLO XX'. Editorial Emisién. Santiago de Chile. P4g. 67.

5% MOULIAN, Tomas. "CHILE ACTUAL: ANATOMIA DE UN MITO" LOM Ediciones. Santiago de Chile, 1997. P4g.23

%% MOULIAN, Tomas. "CHILE ACTUAL: ANATOMIA DE UN MITO" LOM Ediciones. Santiago de Chile, 1997. Pag.27.

* En una encuesta realizada por la FLACSO en Santiago a fines de 1986, en pleno estado de sitio, el 82% de los 1.200
entrevistados declardé tener miedo de un aumento de la delincuencia y uso de drogas. Un 77% le tenia miedo a la
inflacién, un 61% a la desocupaciéon y un 34% miedo a un aumento de la represion. Fuente: FLACSO. Santiago de
Chile, 1986. Documento de Trabajo. Pag. 34.

! LECHNER, Norbert. Los patios interiores de la democracia. Editorial FLACSO. Santiago de Chile, 1988. Pag. 97.
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necesario ajustar a la ldgica globalizadora del desarrollo capitalista los intereses
particulares de las fracciones burguesas que habian parasitado del proteccionismo
estatal, ya que la realizacion de una revolucién capitalista requeria tanto del desarrollo
del campo, lo que implicaba evitar retroceder hacia las viejas y agotadas estructuras
latifundarias como modificar la I6gica mercado-internista de la industrializacion">**.

De alli que la transformacioén chilena post '73 sélo podia ejecutarla una alianza dirigida por
los militares junto con un grupo de intelectuales con ideologia econdmica liberal y
empresarios con visién de largo plazo. Fue esa confluencia de actores, los militares sin
proyecto propio pero con voluntad de poder, la derecha politica facilmente persuadible de
la necesidad de una cirugia mayor, empresarios que nunca MAs querian verse
amenazados por el movimiento popular, un grupo de economistas monetaristas con un
programa alternativo al clasico intervencionismo estatal, desvinculados de la politica, por
tanto confiables para los militares, sin intereses econémicos propios y con redes en el
exterior los que convergieron en el estilo de implantacion neoliberal de la economia
chilena.

Es mas, si esa capa intelectual no hubiese preexistido al golpe, con un cierto grado de
organizacion y un proyecto de saber cientifico, es posible que el movimiento militar
adoptara, como en Brasil orientaciones mas econdmicamente estatistas o como en

Argentina, se hubiese debatido entre populismo y liberalismo®®.

Asi, la crisis del ser-nacidon en Chile consistia, para estos ideélogos, en la contradiccion
interna entre democracia y desarrollo econdmico. Las situaciones populistas existentes en
Chile desde la década del 30 y revitalizadas en la década del sesenta, adquirieron primero
un caracter peligroso para el sistema econémico, después antagoénico. Ellas existieron
entre 1938 y 1947, en la fase de los gobiernos de centro izquierda®*, entre 1952 y 1958
con ocasion del segundo gobierno de Ibafiez, entre 1964 y 1970 con la administracién del
demdcrata cristiano Eduardo Frei Montalva hasta llegar al paroxismo con Allende entre
1970y 1973. Es asi que encuentra eco, al hablar de un giro radical en la economia, la tesis
que una democratizacion populista era incompatible con el desarrollo econémico.

De esta forma Chile se alza como pais prototipico en América Latina de un neocapitalismo
maduro que, emergido en la dictadura terminara de florecer en una democracia que sélo
realiza ajustes macroecondmicos mundos e intenta proponer un cierto equilibrio
compensatorio en el gasto social y el combate contra la pobreza. Siguiendo en una

2 MOULIAN, Tomas. "CHILE ACTUAL: ANATOMIA DE UN MITO" LOM Ediciones. Santiago de Chile, 1997. P4g.25.

*2 para un anlisis mayor al respecto ver: VALDES, Juan Gabriel. "LA ESCUELA DE CHICAGO: OPERACION CHILE".
Editorial Zeta. Buenos Aires, 1989. STEPAN, Alfred. “THE MILITARY IN POLITICS: CHANGING PATIERNS IN BRASIL"
Princeton University Press. New Jersey, 1971. O'DONNELL, Guillermo. 'ESTADO Y ALIANZAS EN LA ARGENTINA,
1956-1976". Desarrollo Econémico. Buenos Aires, n° 64, enero-marzo 1977.

¥4 En octubre de 1938 el frente popular triunfa eligiendo al radical Pedro Aguirre Cerda con el 50,1% de los votos, su
contendor derechista Gustavo Ross, obtiene el 49,2%. Interesante es destacar que en 1939 el Papa Pio Xl ante la
renuncia del arzobispo de Santiago Horacio Campillo, nombra a José Maria Caro (1939-1958) como arzobispo. Asi, se
podria decir que los enclaves de centro izquierda contaron a su vez con una figura

religiosa que también fue de avanzada. José Maria Caro en esas décadas y el Cardenal Raul Silva Henriquez en las
décadas del 70 y 80, quien fue el gestor del primer 6rgano publico de defensa de los detenidos desaparecidos: el comité
pro-paz y la vicaria de la solidaridad. Al morir en ejercicio el Presidente Aguirre Cerda, se llama extraordinariamente a
elecciones en 1942 triunfando Juan Antonio Rios también radical que se impone con un 55,7% de los votos. Como éste
también muere en funciones en 1946 se realizan nuevas elecciones ganando Gabriel Gonzéalez Videla con sélo el
40,1% de los votos. Aunque él pertenece también a la linea radical, ante la huelgas de las zonas mineras, obtiene en
1947 facultades extraordinarias y militariza las zonas de paro, deteniendo y relegando dirigentes sindicales y abriendo el
campo de concentracion de Pisagua con cerca de 500 detenidos. En septiembre de 1948, se dicta en Chile la primera
Ley Permanente de Defensa de la Democracia, conocida también como ley maldita, que proscribe al partido comunista.
Como se legislé contra ellos como personas, 20.000 ciudadanos fueron eliminados de los registros electorales.

Fuente: CACERES, Gabriela. GODOY, Lorena y PALMA, Daniel. ALMANAQUE HISTORICO DE CHWE 1890-1990.
Editorial Los Andes. Santiago de Chile, 1994.
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proyeccion econdémica neoliberal mayor que cualquier otro pais del continente, configura el
mito del jaguar criollo de la economia como milagro de reactivaciéon modernizadora.

Lo interesante para el aspecto del olvido tratado aqui es que la gran tesis del
neoliberalismo chileno modernizador y el esencialismo econémico y moral que lo
acompafa, se basa en la conviccibn que la convivencia de pasado y futuro son
incompatibles y que se debe, por tanto, renunciar al pasado por el futuro, a menos que se
desee caer en la légica angustiosa de la repeticion. "Asi, este Chile modelo, un pais férreo
en sus cambios macroecondémicos en la dictadura se purifica al celebrar sus nupcias con la
democracia. El casorio hace las veces del bautizo que borra el pecado original y le otorga
a Chile la majestad de su gloria, donde el pais queda sin macula y puede transitar hacia el
consenso, la cara formal de la democracia chilena de la Ultima década”>*.

En este sentido, se puede postular que el consenso en el que se basan no sélo los
primeros dos gobiernos democraticos después de la dictadura®® sino también las dos
elecciones socialistas de Lagos y Bachelet, preparan el terreno a Pifiera y pueden ser
interpretados como una etapa superior del olvido, donde lo que existe es el intento de una
supuesta, imaginaria armonia dando por sentada la presunta desaparicion de las
divergencias respecto de los fines. De esta forma, el consenso es el acto fundador del
Chile actual ya que esta basado en la decisién del olvido absoluto, de donde surge el
modelo de Chile como un montaje: la fabricacion del milagro econémico Chileno que
inaugura una década de éxitos y que se postula, a la vez, como una gran reserva moral®*’.
Entonces el consenso significa homogenizacién, es el resultante de una desaparicion del
nosotros en el Uno, es un movimiento metaférico de re-sacralizacién. Como plantearan
Paula Edwards y Giselle Munizaga "el consenso chileno actual implica la desaparicion del
Otro a través de la fagocitacién del Nosotros por el Uno. Alli, la politica no existe mas como
lucha de alternativas, como historicidad, existe s6lo como pequefias historias con sus
variaciones, ajustes, cambios que no comprometen la dinamica global">*.

De esta manera, el consenso se convierte en una conminacion a un silencio que adquiere
el caracter de sagrado. Romperlo significa ir en contra de esa raiz sacra,
pre-argumentativa, que lo que demanda es adhesion. Asi, quien lo quiebra es visto como
hereje y entra en un terreno dramatico, en cuanto es sefialado como un atentado al propio
proceso democratico marcado por los éxitos econdmicos y los valuartes morales. Se trata
de una estrategia sibilina para convertir la necesidad en virtud, que es posible como
resultado de un proceso de mimesis, de completa identificacion con el Uno. Es de esperar
gue sea ese mismo movimiento mimético el que al profundizarse nos permita transitar
hacia la diferencia.

De lo anterior se desprende que la concepcion criolla de "modernizacion politica” tiene una
resonancia hobbesiana, la de un orden impuesto por la amenaza del caos. Nuestra actual
democracia se fundamenta en una serie de proposiciones que la hacen emerger,

anal6gicamente como una especie de jaula de hierro>**:

% MOULIAN, Tomas. "CHILE ACTUAL: ANATOMIA DE UN MITO" LOM Ediciones. Santiago, 1997. P4g.36 y 37.

% patricio Aylwin y Eduardo Frei. Ambos del partido demdcrata cristiano, de tendencia centrista, al interior del esquema
de la concertacion formado ademas por socialistas y el partido por la democracia como sus representantes mas
numerosos, seguidos del partido radical y otras fracciones.

7 SUBERCASAUX, Bernardo. “CHILE: ¢ UN PAIS MODERNO?. Editorial Zeta. Santiago de Chile, 1996. P4g., 116.

8 EDWARDS, Paula y MUNIZAGA, Giselle. "LIBERALISMO Y CONSENSO: LA AUSENCIA DEL ADVERSARIO" En
Revista Foro 2000, n' 1. Santiago de Chile, 1991.

9 | as caracteristicas indicadas se basan en una combinacién de factores que proponen diversos académicos chilenos
contemporaneos como Moulian, Lecimer, Gueli, Claude, Maira y Garreton.
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= Pensar el principio como el caos democratico y populista.

= Pensar que ese caos fue posible por flexibilizacion, por falta de criterios duros de
realidad.

= De alli que es preciso que las decisiones econdmicas sean adoptadas por un
mecanismo automatico-técnico, el del mercado y, por lo mismo, es menester que la
politica esté subordinada a la economia, que la soberania sea transferida al
mercado, a los datos duros del equilibrio macro.

= Pensar que para evitar el caos, al cual siempre se esta en riesgo de retomar, se
debe considerar el contrato constitutivo como racional-naturalizado, como un
consenso eterno, inmodificable porque representa y refleja la naturaleza, el orden
como es debido, la esencia del ser nacional.

Lo que se busca expresar con todo lo dicho, es que los contenidos esencialistas de la
modernizacion chilena, traspasan como representacion el universo empirico en el cual
aparecen, el nimero de sus observaciones y perfilan, como en un estereograma, una
figura de fondo que le otorga el sentido de conjunto al instrumento en una suerte de
principio explicativo.

De todo lo expuesto, queda claro que en la sociedad chilena mas que transformaciones
secularizadores contiene resacralizaciones, entonces la posibilidad de plasmar en este sur
del mundo una sociedad orientada en el ideario de la modernidad esta lejana, ya que entre
otras cosas existe un declinio del "resplandor de lo publico”*® y nos encontramos adn en
las manos de Dios. Consecuentemente con lo anterior, existen restricciones a la
ciudadania tanto por parte de la esfera econémica como moral, en el sentido que ésta se
restringe trocandola por salario, por bienes y servicios, por legitimacién y por decisiones
técnicas. De esta forma, existen en la sociedad del capitalismo tardio, cuatro fuentes de
reificaciobn que se entremezclan: la econdmica, del aparato gubernamental, la esfera

publica y privada®®.

De esta manera, es posible sostener que estas restricciones se ven agravadas en cuanto
mayor sea la presencia de rasgos esencialistas en ellas, ya que extreman
posicionamientos, ejerciendo cambios en lo publico y lo privado, resignificando lo social y
las relaciones de Estado y mercado. En este escenario ¢ Cudles son las posibilidades de
una configuracion y un ejercicio pleno de la ciudadania, si tenemos tal como expusiera
Marshall, una concepcion de ciudadania acotada a los derechos civiles vy
fundamentalmente econémicos®*.

En este sentido y recordando a Marx en la Cuestion Judia, no se trata de pensar que la
sociedad del capitalismo tardio emerge como una posibilidad de ciudadania general; de la
misma forma que la Revolucibn Francesa no trajo como consecuencia el triunfo del
hombre como ciudadano y la adhesion a una voluntad general que transformara a los
hombres en militantes activos de una causa de todos. Al contrario, sostendra Marx, "lo que
aparecio fue una sociedad infinitamente mas dividida y fragmentada, que no posee un
cuerpo Unico y una validez general™>®. Una sociedad mucho mas judaica, en cuanto a que
la regla de capitalizacion del dinero se transformé en norma para la sociedad toda®*. Asi,

%0 ARENDT, Hannah. "EL RESPLANDOR DE LO PUBLICO" Editorial Nueva Sociedad. Venezuela, 1994.

! HABERMAS, Jiirgen. "TEORIA DE LA ACCION COMUNICATIVA" Editorial Taurus. Buenos Aires 1989. Tomo 11.
Pags. 415y ss.

* MARSHALL, T.H. “CIUDADANIA, CLASE SOCIAL Y STATUS". Editorial Zahar, 1967. Pags. 58 y ss.

** MARX, Karl. "A QUESTAO JUDAICA’. Edicides 70. Textos Filosoficos. Lisboa, 1993. Pag. 39.

% MARX, Karl. "A QUESTAO JUDAICA". Edicides 70. Textos Filosdficos. Lisboa, 1993. Pag. 42.
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la apelacién esencialista es una especie de modelo el cual contiene una nocién explicativa
gue cruza la realidad de sus productos. En el modelo se descubren no sélo las premisas
del orden, sino también las reglas mediante las cuales se pueden derivar de aquellas
premisas todos los teoremas que sean consecuencias de ellas y que en el universo del

fendmeno correspondan a transformaciones o variantes del orden postulados®®.

De alli que un Trabajo Social critico requiere reflexionar sobre “esa sombra en la idea de
una justicia adquirida al precio de la irremediable injusticia perpetrada sobre las
generaciones anteriores. Esta sombra no puede ser borrada; como mucho se la puede
olvidar. Pero este olvido dejara tras de si los vestigios|...]. Aquellos nacidos despues sélo
pueden resarcir la contradiccion contenida en la idea [de justicia completa]
complementando el pensamiento abstracto de la universalidad con el poder anamnésico
del recuerdo que v més all4 de los conceptos de la moralidad misma. Este recordar se
actualiza en la solidaridad compasiva con aquellos que han sufrido y sufren hasta el punto

que ya no podra volverse a hacerles bien”.>*®

De esta forma, esa compulsion al olvido es una reificacion, dura, hermética, sacra. Lo que
acontece en nuestros paises como matriz cultural es dificil que no ocurra en otras
historias. Tal vez la hondura de este proceso nos muestre la dificultad de extirpar esa
misma compulsion al olvido, esa pendiente reificadora en el Trabajo Social. Develar este
problema y hacerle frente no sélo en los origenes del Trabajo Social latinoamericano sino
también en el proceso de reconceptualizacidon sigue, por ahora, como tarea pendiente.

2. UNA CRITICA INSUFICIENTEMENTE MARXIANA: LA RECONCEPTUALIZACION

El planteamiento central a desarrollar es que la reconceptualizacién fue un movimiento
critico heterogéneo y que dio lugar a diferentes posturas. Algunas de ellas muy unidas a
una cierta forma estructural de entender a Marx. Estas posturas contienen suficiente
material divergente para diferenciarlas de una sola gran matriz “histérico critica”. De alli
que lo que se postula es una distincién: una cosa son las posiciones, como las denomina
Netto izquierdismo romantico utdpico y otra es la corriente de renovacion Marxiana
representada fundamentalmente por autores brasileros contemporaneos en el Trabajo
Social actual. Si se hace esa distincion es posible apreciar claramente tanto los limites de
la critica en la reconceptualizacién como sus desafios y su herencia.

Como planteara Netto: “el universo del Trabajo Social latino-americano es claramente un
mundo plural. Y al contrario de ciertos nostalgicos de un idilico tiempo de unanimidades
amorfas, pienso que esto es una demostracion inequivoca de las potencialidades
profesionales y de la sintonia del Servicio Social con los conflictos y tensiones que
dinamizan las diversas sociedades latinoamericanas. Esto no significa que todas las
vertientes tengan igual valor o significado social. En ellas coexisten corrientes
extremadamente conservadoras con otras marcadas por un izquierdismo romantico-
utépico. Sin embargo, estoy convencido que la diversidad, ademas de propiciar riquezas

*** Morande, Pedro. "Algunas reflexiones sobre modelos". Editado por Bruno Philippi. Ediciones Nueva Universidad.
Santiago, 1978. P4g. 55.

%% HABERMAS, Jurgen. “HABERMAS: CRITICAL DEBATES”. Citado en: McCARTHY, Thomas. “IDEALES E ILUSIONES —
RECONSTRUCCION Y DECONSTRUCCION EN LA TEORIA CRITICA CONTEMPORANEA”. Editorial Tecnos. Madrid,
1992. Péag. 226.

135



para el debate de las ideas, expresa la diferenciacibn de proyectos societarios que se
confrontan en nuestro subcontinente™’.

La instauracion del pluralismo en este universo dice relacion con el movimiento de
reconceptualizacion, surgido hace ya 40 afios No hay duda que ese proceso constituyé un
cuestionamiento a lo existente en el ambito profesional. Su propoésito fue, por una parte,
producir un cambio en el marco conceptual vigente hasta ese momento en la profesion, y por
otra, producir un cambio en el contenido ideol6gico®®®: “En su heterogeneidad, este proceso
de renovaciéon rompié con el conservadurismo de la profesion, criticando la neutralidad
politico-ideoldgica, denunciando la debilidad tedrica de sus fundamentos y demostrando la
extrema limitacibn de sus impactos en la intervencién social. Las dictaduras
latinoamericanas de los 70 inviabilizaron su desarrollo”®®, pero su legado trascendié a
través de la accion del CELATS y el apoyo de la Asociacion latinoamericana de Escuelas
de Servicio Social (ALAETS), consolidando una vertiente critica en el universo
profesional®® **' . De este modo, “la reconceptualizacién tomada como movimiento o

proceso, constituyé un marco insoslayable para el Trabajo Social latinoamericano”®,

Asi, la reconceptualizacién puede caracterizarse, por algunos elementos que permiten dar
cuenta del significado del movimiento:

e Andlisis de las realidades nacionales y latinoamericanas a la luz de la emergente
teoria de la dependencia como factor explicativo de los desequilibrios del modelo
de desarrollo urbano-industrial.

e Esfuerzo por integrar elementos analiticos socioeconémicos para entender e
integrar la profesion a la realidad de nuestros paises.

e Enfasis en el estudio de la teoria del conocimiento, dentro de una concepcién
pseudodialéctica materialista, lo que significa también reflexion sobre el alcance
transformador de la practica profesional y la practica social en general.

¢ Acentuacion de la variable politica en el Trabajo Social

e Intentos de que las practicas profesionales concreten los principios liberadores
asumidos por los trabajadores sociales.

e Una visi6bn mas articulada entre Trabajo Social y sociedad®®.

El movimiento, desde el inicio adopta una forma de critica que podriamos denominar

binaria en sus diversos frentes, por ejemplo el oponer un tipo de Trabajo Social

%7 José Paulo Netto. Capitalismo y orden social. Revista de Trabajo Social n° 73 Santiago, 2009. Para un mayor analisis

de este aspecto ver: “La construccion del proyecto ético-politico del Servicio Social frente a la crisis contemporanea”, in

E. Borgianni, Y. Guerra e C. Montafio (orgs.), Servicio Social Critico: hacia la construcciéon del nuevo proyecto ético-
olitico profesional. S. Paulo, Cortez, 2003.

*8 Un recuento importante lo constituye el libro organizado por Norberto Alayon, A 40 afios de la Reconceptualizacion.

Buenos Aires, Espacio Editorial, 2005.

% Analiso brevemente las condiciones del surgimiento y de la inviabilizacién del Movimento de Reconceptualizacién en

el segundo capitulo de mi libro Ditadura e Servi¢co Social. Uma andlise do Servigco Social no Brasil p6s-64. S. Paulo,

Cortez, 2005.

%0 E| papel del CELATS en la Reconceptualizacién — papel de rescate critico — esta evidenciado en varios nimeros de

sua revista Accion Critica y en el documento Servicio Social en América Latina. Balance y perspectivas. Lima,

Ediciones Celats, 1983.

%! José Paulo Netto. Capitalismo y orden social. Revista de Trabajo Social n° 73 Santiago, 2009

%2 Netto, José Paulo. La reconceptualizaciéon, todavia vive, cuarenta afios después. En: Trabajo Social

Latinoamericano. A 40 afios de la reconceptualizacion. Organizador Norberto Alayén. Editorial Espacio Buenos Aires,

2005. Pag.71

%83 "E| movimiento de reconceptualizacion del Trabajo Social se ha ido definiendo por la relacion entre la bisqueda de la

contemporaneidad de la profesion y los procesos de transformacion social, a partir de los intereses de las clases

subalternas”. DE PAULA FALEIROS, Vicente. "Reconceptualizacién: Accién politica y teoria dialéctica". En: Accién

Critica N° 8. Lima, Diciembre de 1980. pag. 8.
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tradicional al que se le adjudican todos los males y colocar en su frente como
adversario un tipo de Trabajo Social critico. Asi se develaba un tipo de trabajador
social que se situaba meramente como un agente técnico puramente ejecutivo

terminal de las politica publicas®®.

En esta misma linea de oposicion, la reconceptualizacion: “se entiende como un
proceso de critica a lo que sumariamente se podria denominar como el Trabajo
Social tradicional: una practica empirista, reiterativa, paliativa y burocratizada,
orientada por una ética liberal burguesa que entendia la cuestion social y el orden
capitalista de la vida social como un hecho que no se podia eliminar’*®®>. También fue
entendido “como un movimiento estudiantil, cuyo protagonismo en medio de las
particularidades de la rebelién juvenil, fue decisivo en la critica al tradicionalismo en
Trabajo Social. La reconceptualizacion en la particularidad latinoamericana, expresé la
critica al Servicio Social tradicional”>®

Junto a la ruptura con la dindmica excluyente, concentradora y explotadora del capital,
la reconceptualizacion se inscribié en el rompimiento de las amarras imperialistas y en
la lucha por la liberacion nacional de la estructura capitalista; la reconceptualizacion
constituyd un proceso internacional de critica al tradicionalismo profesional®’.

“Las indagaciones de la reconceptualizacion minaban las bases tradicionales del
Servicio Social y las primeras respuestas renovadoras permitian construir una especia
de gran unién con el tradicionalismo. Todos los asistentes sociales que estaban
convencidos de la necesidad de contribuir profesionalmente para los cambios sociales
requeridos para superar el cuadro de subdesarrollo se vincularon en la lucha contra el
Servicio Social tradicional”®®

Sin duda, una de las grandes conquistas de la reconceptualizacion fue la explicitacién
de la dimension politica de la accion profesional: “El tradicionalismo profesional
siempre fue viceralmente politico, tan viceral cuanto inconfesado. Le cupo a la
reconceptualizacion traer a la luz del dia la dimensién politica que es constitutiva de
cualquier intervencién social, y porque en general lo que hizo la izquierda, el
tradicionalismo —que jamas recusara la politca de la derecha- la combatié
ferozmente”®

%4 “E| Servicio Social tradicional constituia un receptaculo pasivo, un baseamiento acritico de los productos de las
Ciencias Sociales académicas (especialmente las norteamericanas) La reconceptualizacion incorporando la critica al
academicismo, lanz6 las bases para una nueva interlocucién del Servicio Social con las Ciencias Sociales, abriendose a
nuevos influjos, inclusive de la tradicion marxista”®®*

%% Netto, José Paulo. La reconceptualizacion, todavia vive, cuarenta afios después. En: Trabajo Social
Latinoamericano. A 40 afios de la reconceptualizacion. Organizador Norberto Alayén. Editorial Espacio Buenos Aires,
2005. Pag.77

%6 Netto, José Paulo. La reconceptualizacion, todavia vive, cuarenta afios después. En: Trabajo Social
Latinoamericano. A 40 afios de la reconceptualizacion. Organizador Norberto Alayon. Editorial Espacio Buenos Aires,
2005. P4g.74

%7 Netto, José Paulo. La reconceptualizacion, todavia vive, cuarenta afios después. En: Trabajo Social
Latinoamericano. A 40 afios de la reconceptualizacion. Organizador Norberto Alayon. Editorial Espacio Buenos Aires,
2005. P4g.74

%8 Netto, José Paulo. La reconceptualizacion, todavia vive, cuarenta afios después. En: Trabajo Social
Latinoamericano. A 40 afios de la reconceptualizacion. Organizador Norberto Alayon. Editorial Espacio Buenos Aires,
2005. P4g.74

%9 Netto, José Paulo. La reconceptualizacién, todavia vive, cuarenta afios después. En: Trabajo Social
Latinoamericano. A 40 afios de la reconceptualizacion. Organizador Norberto Alayén. Editorial Espacio Buenos Aires,
2005. Pag.77
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“En su marco inicial, la reconceptualizacion fue comandada por una cuestion
elemental: la contribucion del Servicio Social en la superacion del subdesarrollo. Su
inicio estuvo marcado por el Primer Seminario latinoamericano en mayo de 1965 en
Porto Alegre, con la presencia de 415 participantes de Brasil, Uruguay y Argentina.
Cabe recordar ademas que en 1965 se funda la Asociacion Latinoamericana de
Escuelas de Servicio Social (ALAESS)”*"

“Esta frente renovadora se componia basicamente de dos grandes segmentos: uno
apostaba en una especie de aggiornamento del Servicio Social, capaz de modernizarlo
al punto de volverlo compatible con las demandas macrosocietarias, vinculando
proyectos desarrollistas de planificacidbn social; otro constituido por sectores mas
jévenes y radicalizados que buscaban una entera ruptura con el pasado profesional, de
modo de sintonizar la profesién con los proyectos de traspasar las estructuras sociales
de explotacion y de dominacion™"*. Este frente amplio, como lo denomina Netto, estéa
encarnado segun él por personas como Ezequiel Ander Egg, Natalio Kinerman,
Herman Kruse, Seno Cornely, Maria Lucia Carvalho da Silva en el primer grupo y en el

segundo grupo él coloca a Vicente de Paula Faleiros, Leila Lima y Boris Lima®"%.

Esta es wuna interesante distincibn que permite fundar en corriente
reconceptualizadora, una vertiente critica y orientada claramente desde Marx.
Mas aun, Netto narra que ya en 1971/72, ese frente se fractura y de un lado quedan los
reformistas demoécratas y de otro lado los radicales demdcratas, para los que la
superacion de la explotacion y la dominacién imperialista era condicién insoslayable.
En un tributo de reconocimiento, muestra que los protagonistas del movimiento de
reconceptualizacion experimentaron carcel, tortura, clandestinidad e incluso algunos
engrosan la lista de desaparecidos en las dictaduras latinoamericanas de las décadas
de sesenta y setenta®”. De alli su innegable cufio revolucionario.

En los diez afios de efervescencia reconceptualizadora el movimiento se traducié en
modernizacion profesional en Brasil, en otros paises del Cono Sur, notablemente en
Chile y Argentina, y también en Venezuela y Colombia, desarrollando ademas
alternativas de ruptura con el tradicionalismo en los planos politico-ideolégico y

metodolégico-interventivo®™.

“El Servicio Social tradicional constituia un receptaculo pasivo, un baseamiento acritico
de los productos de las Ciencias Sociales académicas (especialmente las
norteamericanas) La reconceptualizacion incorporando la critica al academicismo,

° Netto, José Paulo. La reconceptualizacién, todavia vive, cuarenta afios después. En: Trabajo Social
Latinoamericano. A 40 afios de la reconceptualizacion. Organizador Norberto Alayon. Editorial Espacio Buenos Aires,
2005. P4g.74

' Netto, José Paulo. La reconceptualizacién, todavia vive, cuarenta afios después. En: Trabajo Social
Latinoamericano. A 40 afios de la reconceptualizacion. Organizador Norberto Alayon. Editorial Espacio Buenos Aires,
2005. P4g.75

%2 para un mayor andlisis ver: Netto, José Paulo. La reconceptualizacién, todavia vive, cuarenta afios después. En:
Trabajo Social Latinoamericano. A 40 afios de la reconceptualizacién. Organizador Norberto Alayon. Editorial Espacio
Buenos Aires, 2005. Pag.75

% Netto, José Paulo. La reconceptualizacién, todavia vive, cuarenta afios después. En: Trabajo Social
Latinoamericano. A 40 afios de la reconceptualizacion. Organizador Norberto Alayon. Editorial Espacio Buenos Aires,
2005. P4g.76.

™ Netto, José Paulo. La reconceptualizacion, todavia vive, cuarenta afios después. En: Trabajo Social
Latinoamericano. A 40 afios de la reconceptualizacion. Organizador Norberto Alayon. Editorial Espacio Buenos Aires,
2005. P4g.76

138



lanzé las bases para una nueva interlocucion del Servicio Social con las Ciencias
Sociales, abriendose a nuevos influjos, inclusive de la tradicion Marxista™"

De este modo, la reconceptualizaciéon promueve una lectura histérico-critica a la
concepcién funcionalista y de desviacién social®’®. De esta forma, existe una ruptura con
una concepcion asistencialista que plantea cambios a nivel tedrico, ideoldgico y
metodoldgico, en términos de una ruptura con los dogmas, nuevas bases doctrinarias y

una renovada concepcion de sujeto®’”’.

Por tanto, este proceso de interpretacion involucra el que Trabajo Social cambie su
relacion con las Ciencias Sociales y postule una profundizacion tedrica que lo lleva,
consistentemente para el andlisis de ese tiempo, a plantear la necesidad de contar con un
método que forme parte sustantiva de una teoria del Trabajo Social latinoamericano®"®.

Sin lugar a dudas, el proceso vivido por el Trabajo Social en este periodo incorpora una
nueva postura politica-ideolégica, cuestiona el principio de la  neutralidad del
conocimiento, introduce un marco conceptual de un cierto Marxismo, indaga nuevos
campos de accion profesional, ensaya nuevas formas pedagogicas.

La reconceptualizacion sostiene que el proyecto histérico de América latina es la
liberacion de las masas oprimidas y el fin de la dependencia. La fijacion del proyecto
histérico corresponde a las vanguardias politicas y a las masas organizadas,
correspondiéndole al Trabajo Social la implementacion de aquellos postulados que
tienden a que cada hombre pueda alcanzar nuevos niveles de conciencia que le permitan
integrarse criticamente a la sociedad, de alli que el Trabajo Social reconceptualizado
plantee objetivos y acciones en el campo de la concientizacién, organizacion,
capacitacion y movilizacion social, un tanto mesianicos.

Segun Vicente de Paula Faleiros el foco principal de la accion dej6é de ser el problema y
fue reemplazado por el agente, quien constituye el eje de la transformacion, entendido
como protagonista, critico, organizado. Paralelamente el discurso, segun este autor,
avanzaba por un camino, en tanto los métodos adoptados continuaron haciendo suya la
l6gica del planeamiento. Lo anterior significaba una brecha entre los nuevos objetivos y la
propuesta metodoldgica que en el esquema del planeamiento, enfatizaba la investigacion
del problema como punto de partida, sin considerar las condiciones el contexto.

A lo que se podria llamar metodologia tradicional, se contraponen otras orientaciones.
Manoel Zabala (1974) propone la abolicién de toda metodologia. Para él el Trabajador
Social es el transformador, debe conocer en la accion y para ello no necesita mas que
vivir oyendo al pueblo, sintiendo, para después razonar y emitir juicios. La idea era

%% Sin duda, una de las grandes conquistas de la reconceptualizacion fue la explicitacion de la dimensién politica de la

accion profesional: “El tradicionalismo profesional siempre fue viceralmente politico, tan viceral cuanto inconfesado. Le
cupo a la reconceptualizacion traer a la luz del dia la dimensién politica que es constitutiva de cualquier intervencién
social, y porque en general lo que hizo la izquierda, el tradicionalismo —que jamas recusara la politica de la derecha- la
combatié ferozmente™"

%7 "De una visién centrada en el trabajo con individuos "desviados" y que, por tanto, habfa que integrar se

pasa a un concepto de Trabajo Social inscrito en una forma de praxis social donde se rescata al sujeto

como un nucleo potenciador de autonomia y critica"DE LA VEGA, Beatriz y otros. "La situaciéon de América

Latina y el Trabajo Social". En: Accion Critica n° 1. Lima, Diciembre de 1976. pag. 2

577 | a ruptura tedrica, ideoldgica y metodoldgica con las concepciones prevalecientes hasta ese instante en Trabajo
Social, es un intento por crear un compromiso con las masas desposeidas de América Latina y configurar una
conceptualizacién acorde con dicho compromiso”. DE LA VEGA, Beatriz y otros. pag. 34.

8 LIMA, Leila. Metodologismo: estallido de una época. En: Accién Critica n°2. Lima, Julio de 1977. pag. 19.
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buscar el contacto directo, la proximidad en el trabajo, en el vestir, en el vivir,
convirtiéndose en obrero, campesino, etc. Esta propuesta prioriza el trabajo militante, en
el cual no cabe pensar en metodologia.

Boris Lima y Maria Angélica Gallardo (1974) elaboraron una propuesta en la que
pretendieron vincular el proceso de planeamiento (diagnostico, programacion, ejecucion,
evaluacion) al método del conocimiento sensitivo-racional (Mao-Tse Tung, Zabala). Maria
Angeélica Gallardo mezcla el proceso de planeamiento con el método de Paulo Freire
(investihacion temética, palabras claves, decodificacién, problematizacion, dialogicidad,
concientizacion, movilizacion).

Otra proposicion metodolégica es el llamado "Método BH", que retoma el paso del
conocimiento sensible al racional y del descubrimiento de la verdad a través de la
practica. La préactica se concibe como la fuente y el criterio de verdad de la teoria. Se
vuelve a adoptar el proceso de planeacion, pero con miras hacia la transformacién global.
El enfrentamiento de la estructura se resuelve a través de los sujetos en la practica.

Complementariamente, el énfasis metodolégico aparece como un reconocimiento de la
brecha entre lo cuantitativo y lo cualitativo. Hasta el momento del surgimiento de la
reconceptualizacion la docencia en Trabajo Social marcaba un énfasis que contenia una
fuerte tendencia hacia aspectos estadisticos y cuantitativos del analisis. La
reconceptualizacién significa una verdadera revolucion en términos de una acentuacion
cualitativa en donde sea el propio alumno compartiendo las formas existentes de
explotacion en la realidad social el que dé cuenta de ellas. Asi la realidad social es un
punto de partida donde el trabajo te6rico se sitla a nivel de la comunidad.

Ahora bien, en esta modalidad persiste una idea lineal de secuencia: diagndéstico-
programacioén-ejecucion-evaluacion, aunque con otra tendencia en sus fundamentos. Lo
importante es que el Taller se transforma en la respuesta que la reconceptualizacién pide
a las Escuelas®”, y por tanto, desde esta peticion surge la necesidad de una revision
critica del curriculum con énfasis en la practica®®.Incluso en el ambito académico se
perciben diferencias en términos del proceso que hace cada escuela en este horizonte de
la reconceptualizacién. En algunas existe un interés, pero al mismo tiempo un cierto
apresuramiento por estar presente sin un analisis reflexivo mas profundo, en torno al
movimiento y a sus consecuencias en el nivel de la formacién profesional.

Ahora bien, a pesar de existir andlisis matizados acerca del proceso de
reconceptualizacion, como el trabajo "Marchas y contramarchas realizado por Leila Lima,

5 "Dentro del Taller se utilizan integralmente todas las técnicas susceptibles dentro del proceso de

diagnéstico, programacion, ejecucion y evaluacion. Las condiciones minimas para el adecuado funcionamiento del
Taller son: a) de la escuela: fomenro de la participacion en el proceso educativo por medio de un sistema permisivo y
flexible que promueva una posicion critica y creativa frente al sistema social. Facilitar los recursos que permitan la
dindmica de grupos, la comunicacién de intereses, conocimientos, asi como la participacién activa. b) de los mastros:
que organicen y faciliten los recursos adecuados para el aprendizaje, acentuando una actitud genuina y congruente de
una persona real en un proceso de busqueda, capaz de hacer sentir al estudiante que discute con él su teoria, su
interés y su propia practica. c) del alumno: que se sienta responsable de su aprendizaje, que sepa afrontar su
compromiso, las correcciones, sus limitaciones y fallas.DE LA VEGA, Beatriz y otros. Ob. cit. pag. 39.

%80 A grandes rasgos los postulados subyacentes a los cambios curriculares asimilados por el Trabajo

Social reconceptualizado estaban apoyados en concepciones como:

-Critica al teoricismo y a Ipos métodos de investigacion sociolégica de corte positivista.

- Necesidad de vincular el trabajo investigativo a un proceso de organizacion y movilizacion popular

- Indispensabilidad de la convivencia con el pueblo

- Creencia que la verdad revolucionaria se encuentra en el pueblo y que por tanto el investigador deberia ir
"desesquematizado a la practica de terreno".LIMA, Leila. Ob cit. pag. 25.
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en una suerte de balance en un proceso de ruptura®’ o el sugerente texto de José Paulo
Netto acerca de las criticas superadoras y conservadoras de la reconceptualizacion®?, no
existe un trabajo detallado que analice con claridad el tipo de critica y sus limites en la
propia teoria de Marx que este movimiento tuvo. Es més, aun con lo planteado en esta

tesis, ese analisis histérico minucioso queda como agenda pendiente.

Un cierto tipo de Marxismo comienza a tener alguna influencia en el Trabajo Social
latinoamericano en la década de los sesenta en el periodo inmediatamente posterior a
la revolucion cubana. Al interior se asume la version del "Marxismo-leninismo" y
también aquella del pensamiento de Mao Tse-Tung reivindicado por la escision surgida
en los afios 60 en el movimiento comunista internacional, animada por la "Gran
Revolucion Cultural Proletaria" en China. Por otra parte, las ideas de Althusser
potenciadas por Marta Harnecker en Latinoamérica enfatizan una lectura mas

estructural y cientificista de la obra de Marx®®.

El planteamiento desde esta vision Marxista, a veces tomé el caracter de investigacion-
accion participativa, en la versién de Orlando Fals Borda, o en otras asume el nhombre
de sistematizacién, en el intento de dar cuenta de la practica profesional junto a los
sectores populares. En general se hace una lectura de la realidad desde ese
Marxismo®*, superponiendo la relacién lineal causa-efecto propia del positivismo a la
interaccion dinamica y “dialéctica” que se da entre la estructura y la super estructura.
Se intenta reducir la observacion de lo real a una serie de pasos a la manera
verificacionista, estableciendo asi las condiciones para una reduccion al método.

Si se revisa la propuesta por ejemplo de Carlos Urrutia en su “Circuito cognitivo
cientifico entre la realidad y el pensamiento”, es posible observar un conjunto de
aspectos profundamente comprometidos con una linea Marxista, pero positivisados y
colocados en fases: elaboracién tedrica, delimitacion del objeto de estudio,
organizacion de lo que se conoce sobre el objeto de estudio, ir a la realidad, procesar
la informacion, analizarla, reconstruir lo real en el pensamiento, elaborar conceptos y
teorias, recomponer la unidad de la diversidad, verificar en la realidad>®®.

Como sefalan Borges y Barrios, el problema “surge de la constatacion que de la obra de
Marx es posible hacer emerger también criterios asimilables a una lectura positivizada™®.
Paradojalmente, como sostiene el propio Urrutia: Como resultado de la separacién entre
teoria y praxis de la investigacion, se generalizé una suerte de discurso dialéctico
acompafiado de una propuesta empirista. Existe gran cantidad de estudios y
publicaciones que lucen un marco tedrico y una delimitacion del objeto de estudio en
término de contradicciones y unidad de contrarios, que luego resbalan en el momento de

%81 LIMA, Leila. "Marchas y Contramarchas del Trabajo Social: repasando la reconceptualizacién”. En: Accién Critica N°

6. Lima, Diciembre de 1979. pags. 27 y ss.

2 NETTO, Jose Paulo. "La Critica Conservadora a la Reconceptualizacién®. En: Accién Critica N° 9. Lima, Julio 1981.

pags. 35y ss.

% S se revisa la bibliografia de los cursos de metodologia de la época en las escuelas de Servicio Social de Chile se

encontrard, referidos entre otros los textos: "Introduccién a la Critica de la Economia Politica" de K. Marx; pero sobre

todo los "Fundamentos del Materialismo Histérico" de Marta Harnecker; y las "Las Cuatro tesis" de Mao Tse Tung.

%% os siguientes parrafos siguen la argumentacion de Leonardo Oneto. Para un mayor andlisis de este tipo de matriz
seudo dialéctica ver: Oneto, Leonardo y otros. Metodologias de Trabajo Social. Editorial Espacio, Buenos Aires, 2005
®URRUTIA BOLORNA, Carlos. "La Investigacién Social" Il Curso de Capacitacién a Distancia. Introduccion.

Ed. Humanitas - Celats. Lima ,Perd. 1988. pag. 37

% BORGES, W.; BARRIOS, N.; GOMEZ, L."Dialéctica y Metodologia" Accién Critica N°3, Centro

Latinoamericano de Trabajo Social , 1977. p. 10.
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la recoleccion, el procesamiento y el andlisis de la informacién al mas chato empirismo y
que regresan a la dialéctica en la interpretacion de resultados™®"

Por su parte, Gallardo Clark, en su planteamiento sobre “La praxis del Trabajo Social en una
direcciéon cientifica” hace una proposiciéon metodoldgica, a la luz de la aplicacion del
materialismo histérico y dialéctico en la que propone: abordar la realidad como totalidad,
descubrir los cambios que se producen en la realidad a partir de sus propios procesos y
contradicciones, conocer y componer la realidad por medio de aproximaciones sucesivas,
entender que la practica es fuente de conocimientos, consolidar la construccion de teoria
para Trabajo Social por medio de sistematizaciones tedricas. Para ella, existen procesos
metodoldgicos basicos de investigacion: el diagndstico, programacion, ejecucion, evaluacion
y educacion. La ideologia que sustenta el método es la del proletariado, en un compromiso
consecuente con el hombre y su liberaciébn. Por esta razén, todos los procesos

metodoldgicos son realizados con los participantes®®.

Como se puede observar este proceso contiene no sélo una gran linealidad, sino que una
aplicacion bastante simplista de los conceptos de la teoria de Marx.

Ahora bien, esta corriente que inspirada por algunos postulados de Marx busca investigar e
intervenir en la realidad tiene diversos métodos y modelos en la reconceptualizacion. Otro de
ellos es el que plantea Boris Lima, quien a pesar de postular que “la dialéctica materialista es
nuestro modo de ver, un método que permite investigar la naturaleza y la sociedad, ya que
destaca las contradicciones internas, la relacion causa-efecto™®’; propone fases en este
proceso: “sensitiva, de informacién, luego un momento conceptual de investigacion
participante y la determinacion. Finalmente esta el nivel de lo racional que sigue los pasos de
la elaboracién de modelos de accion, ejecucién y control®. Nuevamente, es posible
apreciar esa mixtura estructural de elementos denominados como dialéctica y su orientacion
operacional claramente positivistas.

Su modelo es una mezcla de argumentos de ingenieria y capacidad de prediccién de los
fenébmenos sociales para poder intervenir en las causas. Dicho en otras palabras, una
construccion mezclada con elementos de dialéctica y activada a punta de pura racionalidad
instrumental. Anticipando una linea de conclusiones, a este tipo de arquetipos se los
puede denominar “Frankestein”, un tipo peculiar de monstruo realizado con piezas
diversas, pesados y que compite directamente con la levedad y la gracia de una flecha a lo
“Robin Hood”. O si se quiere, en la linea de instalaciones artisticas, estos modelos, serian
piezas de una coleccion de “materiales pesados”.

En este mismo sentido, hay modelos de la reconceptualizacion que llegan directamente al
suprasumun, al séptimo cielo del supuesto ensalzamiento de la practica, con las propuestas
de sistematizacién de la practica, como una categoria de produccion de conocimientos, que
se nutre del develamiento cercano al terreno, a lo real, a la experiencia vivida de las
personas, una forma de conocer haciendo, y, lo mas notable es que en varios de ellos se
postula como fuente de inspiracion a la dialéctica materialista, como por ejemplo en la
propuesta de Mercedes Gagneten. En ella, la sistematizacion es “un vehiculo facilitador de la
superacion objetiva de las estructuras de desarrollo econémico desigual por parte de

" URRUTIA BOLOKNA, Carlos. "La Investigacion Social” Il Curso de Capacitacion a Distancia.Introduccién.

Ed. Humanitas - Celats. Lima ,Perd. 1988. pag. 8.

%8 SANCHEZ, M. y UNZUETA V.R. "Historia y Metodologia del Trabajo Social", Ediciones Quinto Sol. México, 1988. pags.
119-120.

) IMA, Boris. "Epistemologia del Trabajo Social" Ed. Humanitas. Buenos Aires, 1989. pag. 17

5% | IMA, Boris. "Epistemologia del Trabajo Social" Ed. Humanitas. Buenos Aires, 1989. pags. 160-162.
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nuestros pueblos dominados™®!. Para Gagneten, la sistematizacién propuesta sigue la l6gica
dialéctica, entendiendo por l6gica, en conjunto de leyes, modos o formas de contruccién del
pensamiento surgidos a partir del sentir y actuar peculiar de cada sector social, dominantes y
dominados®®.

Lo que resulta claro es que en la nocion de sistematizacion de la practica y sus diversas
vertientes en la reconceptualizacion, hay una raiz de extraordinaria fuerza: pensar que la
practica es la fuente de la teoria y de la constitucion de lo real®®. Esto conlleva no sélo un
tipo de empirismo sino de un equivoco directo al pensarla como una corriente mas en
relacion a la investigacién y que se desarrollaria especialmente afin con los trabajadores
sociales. Esa nocién de “estar ahi” corona la confusién entre lugar empirico y lugar
conceptual, desde donde se captura lo real. De este modo, se busca poner en evidencia que

toda intervencion es capturada a partir de un lugar tedrico, a partir de un modo de ver>®*.

De este modo existen olvidos y reificaciones reconceptualizadas, en las que se

puede apreciar una apuesta Marxiana insuficiente®;

e La correcta denuncia del conservadurismo propio del tradicionalismo disfrazado a
apoliticismo, conducié muchas veces a un activismo politico que oscurecio las
fronteras entre la profesion y el militantismo, donde a veces, eran hipostasiadas
las dimensiones politicas del ejercicio profesional, colocado como un oficio heroico
0 mesianico.

o Elrechazo de las teorias importadas y la preferencia por “lo autéctono” generé una
situacion paradojal para las perspectivas criticas que buscaban aplicar el
pensamiento de Marx a las situaciones locales.

e EI confusionismo ideolégico que procuraba “sintetizar las inquietudes de la
izquierda cristiana y de las nuevas generaciones revolucionarias no ortodoxas,
acaba por engendrar una mezcla de Camilo Torres, Paulo Freire con Luis
Althusser y Mao Tse Tung con Ernesto Guevara. Ahora bien, paradojalmente la
reconceptualizacion que abrié el didlogo de Servicio Social con la tradicion
Marxista, recogié de ésta, casi siempre lo que en ella habia de menos vivo y
creativo™®,

Ahora bien, tal como fue cortada por la ola de dictaduras y las condiciones histéricas, la
reconceptualizacion quedé abierta como un camino inconcluso. En esto es importante
porque incluso dentro de la formacion actual de los trabajadores sociales, existe una
especie de olvido, de evitacibon a adentrarse frontalmente en ese periodo. Es

591

CAGNETEN, M. M. "Hacia una Metodologia de Sistematizacion de la Practica". Ed. Humanitas. B. Aires, 1987. pags. 61y
62.

%2 para un mayor andlisis de este modelo ver: Oneto, Leonardo y otros. Metodologias de Trabajo Social. Editorial Espacio,
Buenos Aires, 2005

*3Una revision mas exhaustiva de los distintos referentes de la sistematizacién se encuentra en el articulo "Sobre el
Sistematizar" de Ricardo Zufiga B. Escuela de Trabajo Social, Universidad de Montreal, 1990.

**Hay una cierta ingenuidad en pensar que lo real habla por si mismo y que lo real nos ha de ofrecer

aquello que no conseguimos resolver en nuestras contradicciones tedricas. Lo real es capturado a partir de un lugar
tedrico,a partir de un modo de ver”.BARREIRA, Irlys. “LA INVESTIGACION EN EL DEBATE CONTEMPORANEO Y EL
SERVICIO SOCIAL” Editorial CELATS, 1992. Pag. 113.

%% Argumentos que siguen la presentacion de Netto en: Netto, José Paulo. La reconceptualizacién, todavia vive, cuarenta
afos después. En: Trabajo Social Latinoamericano. A 40 afios de la reconceptualizacién. Organizador Norberto Alayén.
Editorial Espacio Buenos Aires, 2005. Pag.78

%% Netto, José Paulo. La reconceptualizacion, todavia vive, cuarenta afios después. En: Trabajo Social Latinoamericano. A
40 afios de la reconceptualizacion. Organizador Norberto Alayon. Editorial Espacio Buenos Aires, 2005. P4g.78
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impostergable no dedicar esfuerzos para el analisis minucioso y matizado de ese gran
movimiento del Trabajo Social Latinoamericano. Algunos escritos argentinos se
encuentran en este horizonte, analizando el movimiento de reconceptualizacion. Especial
mencion para la tesis de Guzman y las relaciones del Celats con los postulados del
movimiento de reconceptualizacion y su potencialidad de fundar una nueva matriz teérico
politica, asi como el escrito de Gustavo Papili sobre el movimiento de reconceptualizacion

en Santa Fe (lo que no deja de ser un buen contrapunto semantico) >’

Netto coloca un punto de inflexion interesante, en relacion a cierta compulsién al olvido
también en nuestros paises —tal como se trabajé en el punto anterior sobre el olvido en
Chile- sélo para reafirmar via un ejemplo que existe una intencién premeditada para
borrar toda la historia reciente que tenia marcas de democratizacion y proyectos
societarios avanzados en América Latina. “Aunque de forma limitada nuestras dictaduras
tuvieron éxito: cuando fueron obligadas a dejar la escena ya habian producido una
desmemoria significativa, y si agregamos a esta relativa amnesia colectiva, los afios mas
recientes de ofensiva neoliberal y retérica posmoderna, nos enfrentamos a un cuadro de
presentismo pragmatico que impide la consideracion de la historia y sus lecciones,
haciendo que nuevas generaciones puedan caer en los mismos equivocos, como el
militantismo o el mesianismo”**®

Un antecedente primordial para el aspecto que se presenta es una nota de pie de pagina
que coloca Ze Paulo en relacion con la propuesta del CELATS de generar “un servicio
social alternativo”: “Cuando en 1988 comparieros del Centro Latinoamericano de Trabajo
Social formularon la propuesta de un Trabajo Social alternativo, Marilda lamamoto y yo
NnosS 0Opusimos precisamente porque nos parecié que reiteraba dilemas que la
reconceptualizacion padeciera, como una pseudo adopcion de Marx”*%

Con todo, “la experiencia del Celats, agotada en la apertura de la ultima década del siglo
pasado, prueba cabalmente que la reconceptualizaciéon inconclusa, fue transitiva y
viavilizd, con su critica y su denuncia el transito del Servicio Social tradicional a lo que en
el lenguaje del CELATS habria de constituir el Servicio Social Critico”®®

“En los afios ochenta, el Servicio Social brasilero, asisti6 al desarrollo de una perspectiva
critica, tanto tedrica cuanto practica, que se constituia a partir del espiritu propio de la
reconceptualizacion. Pero no se trata de una simple continuidad con las lineas
reconceptualizadoras, fue una retomada a la luz de los nuevos acontecimientos,
ejerciendo una nueva critica al tradicionalismo, a partir de las conquistas de la
reconceptualizacion. Comprometido con los intereses de la masa de la poblacion,
preocupado por la calificacion académica y con la interlocucion con las Ciencias Sociales
e invirtiendo fuertemente en la investigacion™®. Como se puede apreciar se trata del

%7 Para un mayor andlisis ver: “CELATS: MATRIZ TEORICO-POLITICA PARA UM NOVO PROJETO PROFISSIONAL”
Federico Raul Guzman Ramonda. Tesis de Maestria Universidad Federal de Rio de Janeiro. Asimismo ver:“El movimiento
de reconceptualizacion en la Escuela de Servicio Social de la ciudad de Santa Fe durante las decadas de 1960-1970” de
Gustavo Papili.

%% Netto, José Paulo. La reconceptualizacion, todavia vive, cuarenta afios después. En: Trabajo Social Latinoamericano. A
40 afios de la reconceptualizacion. Organizador Norberto Alayén. Editorial Espacio Buenos Aires, 2005. Pag.79

%% Netto, José Paulo. La reconceptualizacion, todavia vive, cuarenta afios después. En: Trabajo Social Latinoamericano. A
40 afios de la reconceptualizacién. Organizador Norberto Alay6n. Editorial Espacio Buenos Aires, 2005. Pag.79. Para un
mayor analisis ver: Servicio Social Alternativo: elementos para su problematizacion. (lamamoto, 1992 Pags. 131-158

890 Netto, José Paulo. La reconceptualizacion, todavia vive, cuarenta afios después. En: Trabajo Social Latinoamericano. A
40 afios de la reconceptualizacion. Organizador Norberto Alayén. Editorial Espacio Buenos Aires, 2005. Pag.79

%1 Netto, José Paulo. La reconceptualizacion, todavia vive, cuarenta afios después. En: Trabajo Social Latinoamericano. A
40 afios de la reconceptualizacion. Organizador Norberto Alayén. Editorial Espacio Buenos Aires, 2005. P4g.82
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espiritu de la herencia, no de una propuesta de continuidad. NO es la misma cosa. No da
para que ambas corrientes se denominen dentro de una sola matriz como histérico critica,
sin distinguir sus momentos.

Es este Servicio Social critico, el que dispone hoy de hegemonia en la produccion del
Trabajo Social latinoamericano, resultado de su fuerte inversién en investigacion y
participa activamente en la vida politica brasilera: “Es este Servicio Social critico, él mismo
diferenciado (no sélo de la reconceptualizacion) sino por polémicas y debates internos,
diversificado tedricamente e ideolégicamente el que hoy campea. Ahora bien, sin la
reconceptualizacion probablemente no existiria”®®.

Es decir, una cosa es reconocer su filiaciébn, otra homologarlo, sin mas en un solo
movimiento. Eso, le hace un flaco favor tanto a la reconceptualizacion, cuanto al actual
Servicio Social critico.

Lo que aparece meridianamente es que las propuestas Marxistas de la reconceptualizacion
adolecen de una interpretacion estructural, ortodoxa e incluso claramente equivoca y
confusa de la obra de Marx, donde se mezcla una intenciéon politica con una
operacionalizacién positivista®®. No existe en ellas un estudio de las tensiones y de los
escritos de Marx que busque capturar sin abrir mano de sus propias contradicciones®”,
Estas versiones, que podrian ser denominadas como mecanicistas, construidas al fragor del
proceso de lucha de los setenta, forman parte inequivocamente de un proceso que busca la
transformacion social, pero también con toda precision requieren ser analizadas con una
categoria diferente que la renovacién marciana contemporanea en Trabajo Social. De no
separarlas, seran una de las razones para que otras corrientes, como la postestructuralista
se proponga como la verdadera corriente critica, ya que denominara a la tradicion histdrico
critica de ortodoxa. A esa confusién ayuda, la no distincién realizada al presentar la
influencia de Marx en el Trabajo Social, bajo la sombra de una sola gran matriz.

Esto no sélo ahora, sino que nunca ha sido posible. EI Marxismo, desde siempre se ha
conjugado y se conjuga en plural. Ello nos permite asimismo, efectuar una interpelacion
critica a las adherencias existentes en Trabajo Social de un Marxismo estructural
ortodoxo®®.

%92 Netto, José Paulo. La reconceptualizacion, todavia vive, cuarenta afios después. En: Trabajo Social Latinoamericano. A

40 afios de la reconceptualizacion. Organizador Norberto Alayén. Editorial Espacio Buenos Aires, 2005. Pag.83

%% Como lo evidencia el estudio de Consuelo Quiroga. "Una Invasién Invisible". Revista de Accién Critica. Celats, 1990.
N° 27y 28.

% Enfoque que se puede encontrar en los textos de Jorge Larrain. "The concept of Ideology" y "A reconstrution of
Historical Materialism". Ed. Allen Unmin. Londres, 1986.

%% E| énfasis en la imposibilidad de conjugar el marxismo en singular sino en plural esta claramente planteado. Nos
referimos aca, por tanto a una de sus interpretaciones. Para un analisis mayor ver tanto el texto de Consuelo Quiroga sobre
“Una invasion invisible” (Accién Citica, CELATS N° 27 y 28) como el de José Paulo Netto sobre “Crise do socialismo e
ofensiva neoliberal” (Ed. Cortez. Sao Paulo, 1993. pag. 26). De ellos se puede deducir que la tradicién marxista fue siempre
diversificada, problematica, compuesta de desenvolvimientos, reducciones, interpretaciones. Por tanto constituye un bloque
cultural complejo y diferenciado que contiene en su interior vertientes diferenciadas que incluso se contraponen entre si.
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3. LA DISTINCION CRITICA/CONSERVADURISMO COMO MATRIZ ESENCIALISTA
EN LAS TESIS DEL TRABAJO SOCIAL LATINOAMERICANO

La anterior distincion entre una matriz tradicional y una sola matriz histérico critica, dice
relacion directa con una serie de trabajos sobre la historia de Trabajo Social en América
Latina que va a ser fundada en una légica dicotomica, donde la una se explica como
reaccién a la otra. Ahora bien, ese contrapunto se visualiza como el choque de corrientes
por la contienda sobre una cierta “verdad” del Servicio Social. La légica del analisis es la
del “0”, como si se tratase de una briga paradigmatica, sobre lo cierto y lo errado, por
tanto, si una es correcta, la otra estd necesariamente equivocada. Es una pugna por
totalizaciones.

Por otra parte, en muchas de ellas existe un cierto acuerdo sobre los primeros afos de
profesionalizacion en el Servicio Social latinoamericano que es funcional, por razones
diversas a cada matriz. En ambas hay una cierta “invasion positivista”, en la conservadora
expuesta en sus fundamentos tecnoldgicos o desarrollistas, en la histérico critica en la
dependencia de una interpretacion estructuralista del Marxismo. Lo que se cuela en ellas
es una nocion fuerte de totalizacién que tiene como expresion y caracterisica un analsis
esencialista.

3.1 Lanocion de esencialismo

La nocion de esencialismo es central en este capitulo de la tesis. De alli que se vuelve
relevante efectuar una serie de aclaraciones conceptuales que permitan entender el
sentido en que dicho término sera usado. Fundamentalmente se quiere desasociarlo de
dos perspectivas caracteristicas: la idea que estar contra el esencialismo es negar la
posibilidad de la existencia de esencias y, en segundo lugar, el situarlo en la confrontacion
esencialismo v/s relativismo o contructivismo, como a favor de una de las dos partes. El
concepto tal como se usa en la tesis presenta una tercera posicion contraria a las otras
dos y que se configura desde una idea dialéctica de mediacion. Por ultimo, se quiere
mostrar como desde esa nocidon tensional de mediacion es posible pensar una ética
prescriptiva pero no esencialista.

Asi el modo de pensar esencialista, substancialista, es aquél que lleva a tratar las
actividades o preferencias propias de ciertos individuos o de ciertos grupos de una cierta
sociedad, en un determinado momento, como propiedades sustanciales, inscritas de una
vez y para siempre en una especie de esencia biol6gica o, lo que no es mejor de un
esencia cultural, que lleva a los mismo errores en la comparacién no con sociedades
diferentes pero si entre periodos sucesivos de una misma sociedad.

De esta forma, el referido esencialismo se vuelve ese acuerdo tacito, prerreflexivo,
inmediato, sobre el sentido del mundo que es el fundamento y filtro de las experiencias
presentes. Asimismo, como planteara Habermas: "esencialismo se refiere a la
equiparacion de ser y pensamiento y a la dimension salvifica del modo de vida, en una
palabra al pensamiento identitario®®. Luego, se podria decir que el esencialismo expresa
la supremacia del Uno sobre lo mudltiple y conlleva implicitamente la légica de la
repeticion. En ese sentido se asocia a la idea de mito en cuanto se recupera siempre lo
mismo, es decir repite un mismo principio explicativo de lo real®”’. Asi, de lante de una
realidad compleja se usa el esencialismo como una forma de explicar, de ordenar, de dar

¢ HABERMAS, Jiirgen. "PENSAMIENTO POSTMETAFISICO". Editorial Taurus. Madrid, 1990. P&g. 13.
%7 ADORNO, Theodor y HORKHEIMER, Max. “LA DIALECTICA DEL ILUMINISMO" Editorial Sudamericana. Buenos Aires,
1987. Pag. 25
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sentido al mundo. Lo significativo de esto es observar determinadas sociedades o
periodos historicos donde el esencialismo sobredetermina de tal modo lo real que lo
hegemoniza y brota asi encamado como un discurso sobre lo real.

Consecuentemente se podria sostener que el esencialismo presenta como
caracteristicas: una totalizacién del Uno, rompiendo de esta forma la tensién con lo
multiple. Una l6gica pre-argumentativa que demanda de la adhesion de los sujetos. Un
cierto principio metafisico que se presenta como ontologia en cuanto existe una especie
de naturalizacion del ser. Una eximicion del trabajo del concepto, en cuanto existe una
aceptacion esencialista de algo como dado. Son estas caracteristicas las que se observan
en las historiografias cléasicas del Trabajo Social latinoamericano. En muchos autores en
el tiempo de la reconceptualizacién y después se muestra el claro pensamiento de
reaccion de un Trabajo Social critico frente a otro Trabajo Social denominado “tradicional”.
En ambos casos se trata de una reduccion simplificadora.

Al presentarse inserto en la propia estructura de lo real, se encuentra inscrito en los
hechos. Esto es relevante al pensar en los discursos sobre la reconceptualizacién y la
importancia de realizar nuevos andlisis historiograficos, sin esa pretension esencialista.
Esto es relevante porque se asocia a la nocién del "miedo que el individuo de nuestra
civilizacién tiene de alejarse de los hechos, que por lo demas ya se hayan preformados
esquematicamente por las costumbres dominantes en la ciencia, los negocios y la politica;
es idéntico al miedo de la desviacion social”®®.

Ese esencialismo preformativo determina incluso el propio concepto de claridad al que los
discursos deben adecuarse. Este concepto, que califica de oscuro y sobre todo de extrafio
al espiritu nacional, al pensamiento que interviene negativamente en los hechos y en las
formas de pensar dominantes, condena al espiritu a una ceguera cada vez mas profunda.
Asi la falsa claridad es s6lo otra forma de indicar el mito.

Lo que se afirma, por tanto, es que la forma concebida para narrar nuestras historias ralla
en lo mitolégico. El mito ha sido siempre oscuro y evidente a la vez, y se ha distinguido
siempre por su familiaridad, lo que exime del trabajo del concepto"®®. Incluso cuando,
como en el operar matematico, lo desconocido se convierte en la incégnita de una
ecuacion, es ya caracterizado como archiconocido aun antes que se haya determinado su
valor. Si se revisan los planes de las asignaturas de Trabajo Social en las que se analizan
configuraciones historiogréaficas, esto adquiere pleno valor.

De este modo, es una tendencia que va en pos de suprimir lo extrafio, lo desconocido v,
de esta forma, librarse del temor que esto supone. Sélo que en esta naturalizacién de lo
gue algo "seria" como se libera también del trabajo del concepto, se genera un
pensamiento débil, es decir, que no se hace violencia a si mismo. Y este Ultimo es
importante ya que "sOlo un pensamiento que se hace violencia a si mismo, es lo
suficientemente duro para traspasar los mitos™°. Por eso, aduiere pleno sentido pensar al
decir de Benjamin: una historia a contrapelo, para el propio Trabajo Social.

Todo lo anterior se vuelve relevante si lo relacionamos con lo expuesto en el punto
anterior sobre el planteamiento del problema y la nocién de critica y la existencia de
diversos planteamientos académicos que describen con consecuencias distintas el que la
imagen de Trabajo Social se presente como un mito.

% ADORNO, Theodor y HORKHEIMER, Max. “LA DIALECTICA DEL ILUMINISMO" Editorial Sudamericana. Buenos Aires,
1987. Pag. 10

%9 ADORNO, Theodor y HORKHEIMER, Max. “LA DIALECTICA DEL ILUMINISMO" Editorial Sudamericana. Buenos Aires,
1987. P4g. 10y 11.

619 ADORNO, Theodor y HORKHEIMER, Max. “LA DIALECTICA DEL ILUMINISMO" Editorial Sudamericana. Buenos Aires,
1987. P&g. 17.
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Y esto, a su vez, permite entender que si ese pensamiento se torna una ldgica
hegemoénica las historiografias del Trabajo Social Ilatinoamericano y sobre la
reconceptualizacion tienen el trabajo de derribar las fuentes sacras de las cuales han
surgido las historias que hemos repetido de generacién en generacion. Eso tiene validez
ya que: "frente a los dioses se mantiene sélo quien se somete totalmente"®**. Incluso
quien ofende los contenidos basicos de estos esencialismos "puede caer en nombre de
los poderes esencialistas, en manos de los tribunales terrestres, representados por esos
6rganos a la sociedad”®*?,

3.2 La Distincién entre Esenciay Esencialismo

Sin embargo, esta critica a la idea de esencialismo no significa estar postulando la no
existencia de una esencia. So6lo que el término usado en la tesis saca la idea de esencia
del dualismo clésico para inscribirla en el transito de la idea, a la esencia y al concepto.

Ya Hegel, en su critica al principio de la identidad postula que el no-ser es parte de la
esencia del ser. De este modo, al primar el criterio de la relacién, conocer implica
establecer y adentrarse en la relacion entre ser y no-ser de las cosas. Para ello se
requiere de un proceso de mediacién donde las cosas sean vistas en su movimiento, que
tiene en su base una contradiccién. A la vez, la aprehension de las cosas a través de la
relacién del ser con el no-ser, remite necesariamente a la nocién de totalidad, pues todo
queda comprendido en esta relacion.

Si el ser logra ser visto en sus mediaciones, lo inmediato se devela expresion de lo
mediato, la existencia remite a su fundamento, la apariencia a la esencia, el fenémeno a
la ley, lo externo a lo interno. Esta contradiccion en el nivel del ser se resuelve dando un
paso mas alla de la esencia y haciendo uso del recurso de la reflexion, alcanzar el nivel
del concepto. Nuevamente, entre el nivel de la esencia y el nivel del concepto no existe
relacion de continuidad®®. El concepto es también el ser como totalidad concreta y unidad
de sus diversas determinaciones.

Es desde esta perspectiva que Hegel entiende la libertad: “la libertad del ser para si s6lo
se acredita, en la facilidad de meterse en todo y de mantenerse en esa multiplicidad”®**.
Cada forma o cada momento del Espiritu desaparece bajo el empuje de otro momento,
dado que son momentos reciprocamente incompatibles. Pero, y al mismo tiempo, el fluir
del Espiritu hace de esos momentos parte de una unidad, en la que se vuelven
reciprocamente necesarios. Hegel admite que corrientemente no se sabe reconocer en
aquello que aparece bajo la forma de lucha contra si mismo, momentos reciprocamente
necesarios”®".

Con todo, es posible apreciar una tension en los planteamientos de Hegel. Por una parte,
los distintos momentos del devenir forman parte de una unidad para la que son
necesarios. Sin embargo, esto no niega el valor que por si mismos puedan tener: "no se
debe conocer lo in-esencial de las cosas, sino aquello por lo que éstas mismas se

611 ADORNO, Theodor y HORKHEIMER, Max. “LA DIALECTICA DEL ILUMINISMO" Editorial Sudamericana. Buenos Aires,
1987. Péag. 21.

®12 ADORNO, Theodor y HORKHEIMER, Max. “LA DIALECTICA DEL ILUMINISMO" Editorial Sudamericana. Buenos Aires,
1987. Péag. 35.

®% Hegel sefiala: la verdad de la necesidad es libertad y la verdad de la esencia es el concepto. Pero en el concepto la
esencia se reconoce a si misma como sujeto, ella es la idea, la razén. Soélo al alcanzar este punto se logra plenamente la
unidad sujeto-objeto".
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desgajan de la continuidad universal del ser en general, se deslindan de lo otro y son para
si”®'®. Y mas ade lante, refiriéndose a la unidad, plantea que: "esa unidad en la que sus
objetos mismos se hallan constituidos de tal modo que tienen en ellos mismos una
esencialidad o un ser para si, y no solamente la contingencia de ese instante o de este
aqui™®’.

De este modo, la dialéctica hegeliana se muestra capaz de comprender y de descubrir lo
que hay de Absoluto en los conflictos de lo relativo®®. Esto porque para Hegel “lo
universal se presenta ante la conciencia como lo presente y lo real y el concepto se
presenta bajo el modo de la coseidad y del ser sensible, pero sin perder por ello su
naturaleza y caer en la subsistencia inerte o en la sucesion indiferente.

Lo que vale de un modo universal tiene también validez universal, lo que debe ser es
también de hecho, y lo que solamente debe ser sin ser, carece de verdad. A esto se
aferra el instinto de la razén, sin dejarse inducir a error por las cosas del pensamiento que
s6lo deben tener verdad como deber ser, aunque no se las encuentre en ninguna
experiencia; pues la razén es cabalmente esta certeza de tener realidad donde lo que

para ella no se manifiesta no es absolutamente nada"®**.

Sin embargo, si se totaliza uno de los momentos del devenir del Espiritu ello implica, a lo
menos, dos consideraciones:

e EI momento totalizado, perteneciendo a un mismo nivel con todos los otros
momentos, se auto percibe como superior a esos, lo cual lo hace erigirse en la
instancia sojuzgante de otros momentos y del devenir historico en su integridad.

e Al establecerse uno de los momentos como la verdad plena, entonces ya no tiene
sentido plantearse el movimiento de la razén en la via de una permanente
busqueda.

Lo anterior se vuelve importante en los discursos sobre la nocion de critica en el Trabajo
Social, porque un proceso de esencialismo impide, por su propia totalizacion, el
mecanismo vital de reconocimiento del otro en un escenario que no sea hegemonizado
por una nocién de esencia naturalizada y omnicomprensiva. Y ello es vital para una idea
ética prescriptiva pero no esencialista.

Si existe una verdad en el Trabajo Social y ella se postula como esencialista; se parte de
un mito que configura la representacion basica. Marca el deber ser para todos aquellos
que intenten entrar en ese escenario y genera una imagen de lo visto como circulos
concéntricos en el agua, donde en su centro esta el deber ser de la esencia y los ruedos
son los circulos de la trasgresion.

3.3 Los obstaculos de una l6gica dual: Esencialismo v/s Relativismo

Ahora bien, no se busca plantear una nocién de esencialismo colocado en el horizonte
polar existente entre esencialismo v/s relativismo. Esta l6gica dual se encuentra expuesta
en diversos textos sobre esencialismo, donde se le opone o0 un contextualismo radical o
una versibn mas suave de constructivismo. Asi, la salida del esencialismo seria la

%18 HEGEL, G. F. W. “FENOMENOLOGIA DEL ESPIRITU”. Editorial Fondo Cultura Econémica. México, 1985. Pag. 151.

" HEGEL, G. F. W. “FENOMENOLOGIA DEL ESPIRITU”. Editorial Fondo Cultura Econdmica. México, 1985. Pag. 152.

®'8 para Hegel, la razén tiene la tarea de hacer emerger la presencia de lo absoluto en lo contingente y lo relativo. En la
multiplicidad se encuentra, pues, la realizacién de lo absoluto. Por eso, la razén debe expresar "de modo universal lo que
en la realidad se da solamente de modo singular".
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adopcion de una nocidn de constructivismo social. De este modo, las conclusiones de los
autores varian en otorgar la razén a uno u otro polo, o en sugerir algunas "terceras vias"
donde las posiciones no fueran ni tanto ni tan poco®®.

Un buen ejemplo de lo anterior se encuentra en el articulo de Andrew Sayer titulado
"Essentialism, social constructionism, and beyond"GZl. En él mas que la nocion de ir mas
alld del esencialismo y el constructivismo, elabora un mapa de esos polos y lo que se
encuentra entre ellos. Asi, el autor describe el paso de esencialismos fuertes a
moderados y sus contraposiciones con el constructivismo radical. Por tanto, nos queda un
panorama que va desde planteamientos metafisicos a posmodemos como el
constructivismo social. Para terminar, habla de la importancia de analizar como estos
puntos de vista se distribuyen en las estructuras de las diversas organizaciones sociales.

Por otra parte se podria sostener, como lo muestra Rouanet, en su articulo sobre
antropologia y ética, que también un constructivismo o un relativismo radical es “unilateral
y excluye una moldura argumentativa’®. Visto asi, mas que una salida o solucién se
configura como un esencialismo negativo.

Ahora bien, si el planteamiento de la nocién de esencialismo en la tesis se busca alejar de
esas opciones alternas, habra que elaborar, entonces, de otro modo una adecuada nocion
de mediacién. La mediacion, sostendra Adorno: "es la instancia que vuelve inservibles
tanto al Espiritu como a lo Dado, como principios originarios, ya que si se pretendiera
descubrir en dicha mediacién el principio originario, se confundiria el concepto de
mediacién con uno sustancial”®®®. Por otra parte, Habermas sostendra que la metafisica
trata de reducir Todo a Uno. Este tema en el ltimo decenio ha vuelto a cobrar actualidad.
Unos lamentan la pérdida del pensamiento metafisico referido a la unidad y se esfuerzan,
bien por una rehabilitacion de figuras prekantianas o por un retorno a la metafisica allende
Kant. Otros, a la inversa, responsabilizan de la crisis a la herencia que la moderna filosofia
del sujeto recibié de la metafisica y conjuran al plural de las historias y formas de vida
frente al singular de la historia universal y del mundo de la vida, la alteridad de los juegos
de lenguaje, lo cambiante de los diversos contextos. Esta diferenciada disputa en tomo a
la unidad y totalidad no puede reducirse en modo alguno a un simple a favor o en

contra®*,

Este posicionamiento es mas claro si se considera que Habermas encuentra elementos
comunes en ambas perspectivas®®®. Para él, el contextualismo radical es una metafisica
negativa en tanto se limita a circunscribir indefinidamente lo que la metafisica ha definido
como lo incondicionado. Por tanto: “los partidos en pro y en contra del pensamiento
metafisico referido a la Unidad forman una constelacién, que se asocia ademas en
oposicion a aquel humanismo que trata de salvar en términos de filosofia del lenguaje un
concepto de razon escéptico y postmetafisico, pero no derrotista”®?.

0 Ppara un mayor andlisis se remite a: Assiter, A: "ENLIGHTENED WOMEN: MODERNIST FEMINISM IN A
POSTMODERN AGE”. London, 1996. Barret, M: "THE CONCEPT OF DIFFERENCE” Feminist Review, 1987.

Franklin, S: “ESSENTIALLY, WICH ESSENTIALISM?” Journal of Homosexuality, 1993. Malik, K.
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Todas las distinciones anteriores son relevantes para colocarlas como filtro critico al
analizar las imagenes que han acompafado las historiografias mas hegemonicas
realizadas en el Trabajo Social latinoamericano.

3.4 Los expedientes duales en el Trabajo Social Latinoamericano

Lo que se expondra a continuacion seran una serie de textos latinoamericanos, tanto de
organismos (como el Celats, o las actas de Congresos de Trabajo Social) asi como el
planteamiento de algunos autores. Ahora bien, no se trata de efectuar un juicio sobre
ellos e intentar asignarles “un lugar”. Asimismo, no es un pronunciamiento sobre
todos los matices de sus analisis, sobre su valor analitico, ni sobre sus
diagnosticos del contexto societal. De lo que se trata es de identificar un rasgo comun,
una tendencia, una caracteristica que, con diversos contenidos, esta presente en estos
discimiles analisis: el narrar la historia del Trabajo Social Latinoamericano como una
dualidad opositora: matriz modernista/matriz critica, apéstol/agente de cambio, tradicién
conservadora/critica, matriz enddgena/exdgena, tradicion desarrollista/revolucionaria,
Trabajo Social tradicional/alternativo.

Por tanto, lo que se busca es identificar un mecanismo de narracion, una l6gica usada en
la exposicion. Esta figura transversal contiene una nocion de critica que se contrapone
siempre como reaccion a una tendencia inicial: el conservadurismo. Asi, quien se
apoye en esta estrategia corre la suerte de una tautologia: va a buscar, sabiendo de
antemano lo que va a encontrar. Este recurso heuristico no es inocuo y al estar presente
en muchas de las asignaturas acerca de la historia de la disciplina en nuestros contextos
de formacion profesional, tiene serias consecuencias no sélo al pensar el pasado, sino al
imaginar un futuro desde una narracion dual.

Otra recurrencia en este tipo de analisis es que las revisiones histéricas se apoyan en
autores de Trabajo Social que ya han establecido dicha interpretacién dicotdmica como un
hecho histérico. Por tanto, es posible pesquisar cadenas de reflexiones con fuentes
secundarias y no primarias. Eso genera una suerte de muro en la interpretaciéon histérica
de la disciplina que hay que derrumbar.

En el texto de balance y perspectivas del Trabajo Social en América Latina, donde se
exponen las principales conclusiones del seminario desarrollado en Lima en 1982, se
desarrollan los tres ejes de reflexibn que dieron unidad al conjunto de ponencias y
debates: “La comision encargada del primer tema empez6 por revisar las principales
matrices de la profesion: la matriz modernista y la matriz critica”™’. “La matriz
modernizadora es la forma que asume el pensamiento cientifico convencional, orientado a
restablecer el equilibrio del orden social... su actitud es la de reiterar teorias elaboradas
en respuesta a las necesidades de sociedades desarrolladas sin mayor criticidad en su
readecuacion a la realidad latinoamericana. Dentro del Trabajo Social esta matriz no
produce una critica franca, abierta y rigurosa respecto a otras corrientes, sus
discrepancias las procesan en una modalidad de no enfrentamiento intelectual. No
obstante, esta corriente goza de amplia influencia en el medio profesional por su
congruencia con la ideologia dominante, difundida por diversos canales. Tiene expresion
tanto en el medio institucional como en los centros de formacion académica®?® .

52" Trabajo Social en América Latina: balance y perspectivas. Area de Comunicaciones CELATS. Editora Humanitas —
Celats. Buenos Aires, 1985. Pag. 5

%28 Trabajo Social en América Latina: balance y perspectivas. Area de Comunicaciones CELATS. Editora Humanitas —
Celats. Buenos Aires, 1985. Pags. 15y 16.

151



Lo mas interesante es que se identifica dicha matriz con lo mas atrasado y conservador
del Trabajo Social latinoamericano: “El éxito de esta corriente proviene no sélo de los
factores de poder que la sustentan sino de su identidad con el viejo perfil
asistencialista de la profesion...Estas concepciones estan difundidas en las sociedades
capitalistas tanto en los régimenes politicos basados en el consenso como en las
dictaduras. La corriente modernizadora opera con dominio pleno en los paises con

dictadura abierta y coexiste con corrientes criticas en otros regimenes”®°,

De esta forma, esta matriz representa una suerte de enemigo interno, que impide el
propio crecimiento de la disciplina: “A pesar de permear todas las instancias
profesionales, su caracter fragmentario, su debilidad teorica y su falta de respuestas
sustanciales a los cambios operados en la realidad latinoamericana, no ha podido
rearticularse en una instancia organizativa de indole continental y operar como
movimiento de vanguardia en la profesion de Trabajo Social”®*

Pues bien, a este cumulo de males, se le contrapone una matriz con algunos errores pero
fundamentalmente virtuosa: la matriz critica. “Esta matriz tuvo su impulso fundamental,
con un fuerte caracter cuestionador, dentro de los sectores académicos. La produccion
tedrica de su primera etapa estd marcada por la denuncia y negacion del pasado que es
asumido como soporte para su autoafirmacion” **.

Ella seria responsable de acercar a los profesionales con las vanguardias politicas y las
organizaciones populares, aunque paga el costo de ser negada en algunos medios
institucionales por “su fuerte ubicacion contra lo establecido”®. Asimismo, esta matriz
seria la que: “definid un objeto de trabajo que significaba un corte con las proposiciones
impuestas desde Europa y Estados Unidos y que hasta ese momento habian colonizado
al Trabajo Social latinoamericano. Desnudé el caracter ideoldgico y las consecuencias
politicas del ejercicio profesional e introdujo, aunque de manera poco rigurosa, el
referencial marxista en Trabajo Social”®®.

De esta forma, la matriz critica se yergue como un gran contrapunto a la anterior corriente
atrasada y conservadora. Constituye un antes y un después, genera una ruptura
sistematica: “ se inicia asi un caudal de pensamiento en una linea estratégica, que actla
sumergido en las contradicciones sociales y del pensamiento tedrico™,

Otro ejemplo de esta dualidad se puede apreciar en el primer niumero de la Revista
Accion Critica, inaugurada por el Celats/Alaess en diciembre de 1976. Alli se sostiene que
las etapas por las que ha pasado el Trabajo Social en América Latina, si bien ha estado
vinculada a las condiciones histéricas, se ha desligado del manejo teérico de categorias
politicas. De esta forma, un obstaculo para el avance de la disciplina lo constituye su
propia corriente conservadora: “ella ha descuidado la relacion entre las estructuras
determinantes y la realidad inmediata en que actua el profesional. Esa distancia ha sido

629 Trabajo Social en América Latina: balance y perspectivas. Area de Comunicaciones CELATS. Editora Humanitas —
Celats. Buenos Aires, 1985. Pag. 15
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tributaria de contradicciones teéricas y practicas generadas en el seno de la profesion,
obstaculizando su proceso de conocimiento”®®,

De este modo, la nocién de una corriente de accién critica en Trabajo Social supone
fundamentalmente: “la superacién de las practicas impuestas y las teorias vacias,
hacia la construccion de una profesidn con perfil tedrico-practico y visién totalizadora en la
cual la accién sea tenida como proceso instrumental, fuente inagotable de experiencias,
de problemas concretos que estimulan la reflexion, la construccién tetrica y la critica
permanente a la vez que constituye el vehiculo insustituible para insertarse en la
dinamica de las fuerzas sociales”®. Como es posible de apreciar, se trata de una
oposicion entre una corriente retrégrada y una superadora.

Por otra parte, en el articulo Trabajo Social Alternativo y proyecto popular, se sostiene
que para responder al caracter contradictorio de la profesién, tan vinculado en el pasado a
corrientes conservadoras, hay una salida: “la tesis central expresa que el Trabajo Social
s6lo puede proponerse como alternativo en la medida que se constituye como parte de
una alternativa popular para el orden social”®*.

De esta forma, la corriente critica no sélo se opone a una tradicion conservadora, sino que
tiene como exigencia un correlato sustantivo con la alternancia popular. “Lo alternativo es
el proyecto popular. S6lo podemos extender el calificativo a la propuesta profesional como
un particular y en la medida que eso permita acabar con el conservadurismo en la
profesién y permita que los profesionales apoyen la creacion de condiciones objetivas y
subjetivas, que favorezcan la inauguracién de un orden en el que los intereses de los
sectores populares sean hegemoénicos™®. Con ello se logra un dualismo mayor, existe
una propuesta que alienta los intereses de la burguesia y otra alternativa que se
une a los intereses de las clases populares. Por tanto, a cada trabajador social le cabe
la decision, ya que no puede “servir a dos sefores”. La oposicion es clara, se esta a favor
o contra el pueblo. De esta forma la contienda se torna metafisica, se traba una
contienda por valores colocados ademas en su insercion en la forma asumida por los
ejercicios profesionales.

Un correlato de lo anterior, se encuentra en el texto de Natalio Kisnerman denominado
“Servicio Social Pueblo”, donde la cuestién se plantea en los siguientes términos:
“Vivimos, pensamos, escribimos, trabajamos en América Latina. Nos situamos en su
cultura, es decir, en su historia. En su esencia. Creemos en su unidad, aunque existan
quienes trabajen por lo contrario. Por eso no podemos seguir neutros frente al
sometimiento colonialista, porque o somos pueblo o estamos contra el pueblo”®®,

Este interés marca una ruptura radical en las tradiciones del Trabajo Social
Latinoamericano: “En esto también hemos optado. Y eso marca una radical diferencia
entre lo que fuimos y lo que somos. Sin embargo no podemos negar el pasado. No
podemos negar que este libro que hoy entregamos, al superar los trabajos anteriores los
niega. Al negar el Servicio Social tradicional no ignoramos que pasardn muchos afos
antes de su entierro definitivo”®*.

%% presentacion de la Revista Accién Critica n® 1 ALAESS/CELATS Lima, diciembre 1976. Pag. 5

%% presentacion de la Revista Accién Critica n° 1 ALAESS/CELATS Lima, diciembre 1976 Pag. 7

%7 Trabajo Social Alternativo y proyecto popular. Alejandro Maguifia, Diego Palma, Teresa Quiroz, Carlos Urrutia, Nilda
Varas. Accion Critica n° 22 Lima. Diciembre, 1987. Pag. 26

%% Trabajo Social Alternativo y proyecto popular. Alejandro Maguifia, Diego Palma, Teresa Quiroz, Carlos Urrutia, Nilda

Varas. Accion Critica n® 22 Lima. Diciembre, 1987. Pag. 27

Kisnerman, Natalio. Servicio Social Pueblo. Ediciones Humanitas, Buenos Aires 1972. Pag. 7

0 Kisnerman, Natalio. Servicio Social Pueblo. Ediciones Humanitas, Buenos Aires 1972. Pag. 7
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Por tanto, en el Trabajo Social se estarian librando batallas identitarias de la mayor
importancia. Sin embargo, la l6gica en que ellas se plantean, al ser dicotémica, denota
con claridad cual es el camino correcto para un profesional social: “comencemos por
escuchar la voz del pueblo junto al pueblo.. ese gran sector humano que subsiste por su
esfuerzo y trabajo, ese sector que costea calladamente nuestos estudios de Servicio
Social y el bienestar social de una minoria, todo ese pueblo —indios, mulatos, negros,
mestizos, blancos- que nos han sefialado el camino critico del compromiso con la realidad
de América Latina... ellos son precisamente América Latina unida por sus manos y su voz
entre el oprobio de sus escarnecedores y la sangre de sus martires... a esos hombres,
este nuevo Servicio Social que como ellos quiere ser PUEBLO...”(con mayuscula en

el propio texto del autor) **.

Como se deduce del texto, se trata de una dicotomia de proporciones épicas, de bien y
mal, de correcto y errado. De alli, Kisnerman extrae una logica para entender la historia
del Servicio Social: “la superacion de cada etapa crea una nueva que la contiene y la
niega. La etapa Asistencia Social ha sido la tesis. Dura desde 1869 hasta 1917. Luego
surge el Servicio Social como antitesis negando la Asistencia, pero al emerger como
corriente tradicional en la profesion, se aliena al no fundarse como teoria. A partir de 1965
los planteos de la reconceptualizaciéon niegan el Servicio Social, llamado ahora
tradicional, y buscan superarlo desde la critica”®?. Queda claro no solo las dos
oposiciones, sino una légica de una dialéctica mecanizada mayor, que se traduce en el
esquema: tesis, antitesis, sintesis.

De alli que, al ser producto de una negacién de la matriz que lo antecede, este nuevo
Trabajo Social sea, como lo denomina Diego Palma: “un enfant terrible, ya que busca su
identidad en el rechazo del Servicio Social anterior®. Esta forma de narrar la historia
deriva de los posicionamientos de clivaje experimentados por el Trabajo Social
latinoamericano. Un sefialamiento interesante lo constituye un informe de la Comision de
Reorientacion de la Universidad de Concepcion, presentado en 1968, es decir un afio
antes del seminario que se celebrarad en esa ciudad donde se encontrard la semantica
reconceptualizadora en todo su esplendor. Ya en 1968, se genera una definicion que se
opone frontalmente a ese ya mitico Servicio Social tradicional: “El Servicio Social como
una praxis social, tiende a promover en el hombre, una conciencia critica que le
permita realizar su vocacion ontoldgica de transformacion del mundo a través de su
propia superacion. Al tener el Servicio Social esta finalidad, debera por una parte tener
una concepcion del hombre y del mundo que le permita actuar con una decidida voluntad
de cambios y por otra, utilizar técnicas que le permitan operacionalizar su accion”®*.

Esta nocion de critica, encuentra eco en otras Escuelas chilenas, como lo expone un texto
de Teresa Quiroz, en ese tiempo académica de la Escuela de la Universidad Catdlica de
Chile, en la pauta guia de un curso de perfeccionamiento profesional: “un primer objetivo
para una teoria de la accion, es la reflexion critica sobre la realidad historica en la que
se da el Trabajo Social en Chile, a fin de emerger comprometidos como profesionales en
una tarea de cambio, concientes de la necesidad de una busqueda creadora de las
formas de trabajo méas adecuada a esta realidad”*. En esta misma linea se argumenta
que el segundo objetivo es: “una toma de conciencia de la desubicacion del Servicio

64! Kisnerman, Natalio. Servicio Social Pueblo. Ediciones Humanitas, Buenos Aires 1972. Contracapa.

%2 Kisnerman, Natalio. Servicio Social Pueblo. Ediciones Humanitas, Buenos Aires 1972. Pag. 34.

%3 palma, Diego. La reconceptualizacién, una blisqueda en América Latina. Editorial ECRO, Buenos Aires, 1977. Pag. 25.

644 Comision de Reorientacion. Informe n° 1 Mimeografado por la Escuela de la Universidad de Concepcion, Chile 1968.
Pag.1

%% Falcon, Adriana y Quiroz, Teresa Curso de perfeccionamiento profesional. UC Chile,1969. Citado en: Kruse, Herman.
Introduccién a la teoria cientifica del Servicio Social. Editorial ECRO Buenos Aires, 1972. Pag.112.
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Social tradicional y de la necesidad de replantear la carrera a partir de la realidad
chilena, proponiendo algunas lineas de accidn consecuentes”®*.

Se podria seguir ejemplificando. Son muchos los textos donde es posible encontrar esta
l6gica de oposicion. Habria que generar un dispositivo conceptual que permita dar cuenta
de sus secuencias, de sus redes, de la forma en que se va impulsando. Esto seria una
investigacion por si misma que excede con mucho el contenido y el foco de esta tesis. Sin
embargo, hay ejemplos de visiones de oposicion dual que tienen altisimas repercusiones,
ya que no solo marcan linea, sino que sobre sus conclusiones se asumen como hechos
interpretaciones erréneas. Uno de ellos es el caso del texto de Manrique: “De apdéstoles a
agentes de cambio”.

3.5 El equivoco de Manrique Castro

Cuando Manuel Manrique Castro, a finales de la década del setenta, viene a Chile a
indagar acerca de los origenes profesionales del Trabajo Social, lo hace desde una clara
premisa definida en el VI Congreso panamericano: al trabajador social le correspondia ser
agente de cambio®’. Es mas, él es el investigador que cierra una trilogia acerca del
Trabajo Social en la historia latinoamericana, donde ya estaba publicado el libro de
Marilda lamamoto y Raul de Carvalho sobre Relaciones Sociales y Servicio Social asi
como el trabajo de Alejandrino Maguifa sobre “Desarrollo Capitalista y Trabajo Social en
el Pert: 1896 -1979”. De esta manera, se produce en cierto modo una crénica de
nacimiento anunciado, donde a la emergencia del papel de agentes, Manrique, que no
abandona una premisa evolutiva, viene en busca de esos origenes religiosos de un
Servicio Social ligado a la nocién de caridad. Es decir, viene a Chile en busqueda de los
apostoles, ya que son ellos los que le hacen falta para completar la primera parte de su
enunciado.

Demés esta decir que los descubre, personificados institucionalmente en la Escuela
Elvira Matte, que ya en ese tiempo se habia configurado como la Escuela de Trabajo
Social de la P. Universidad Catdlica de Chile. Encuentra la escuela con una direccion
distinta que reemplazaba a sus directoras tradicionales, las hermanas Izquierdo que
tuvieron la direccién de la Escuela durante 38 afios. Ellas fueron desplazadas por el
movimiento de la Reforma Universitaria, a fines de los sesenta, que trajo otros
fundamentos y otro equipo directivo a la Escuela (Ménica Jimenez, Nidia Aylwin, Alicia
Forttes). Asimismo, Manrique recopila los primeros nimeros de la Revista de Trabajo
Social, publicacién periddica que aparece en 1970, conoce el impacto internacional de
esta escuela en los debates latinoamericanos y su influencia en la creacion de otros
centros académicos y, por tanto, concluye que aun sabiendo que la Alejandro del Rio se
crea en 1925 y la Elvira Matte en 1929, esta Ultima es la gran escuela chilena que marca
los origenes profesionales en Chile, usando como registro de notas, sobretodo las
memorias de la propia Escuela entre 1930 y 1950.

Su equivoco es doble: por una parte, se confunde al no reconocer la tradicion claramente
secular del origen del Trabajo Social chileno y no dar una importancia vital al reciente
término de la Escuela Alejandro del Rio fusionada y posteriormente cerrada en la

%48 Falcon, Adriana y Quiroz, Teresa Curso de perfeccionamiento profesional. UC Chile,1969. Citado en: Kruse, Herman.
Introduccion a la teoria cientifica del Servicio Social. Editorial ECRO Buenos Aires, 1972. P4g.112.

“El trabajador social debe ser agente de cambio, esto implica no solamente una transformacién del individuo sino
también de las estructuras e instituciones sociales”. Manrique Castro, Manuel. “DE APOSTOLES A AGENTES DE
CAMBIO". Editorial Celats. Lima, 1982. Pag. 170.
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Universidad de Chile, asi como a la extincion de la revista Servicio Social que desde 1925
y por mas de cuarenta afios habia acompafado la consolidacion de la profesion en
Chile®®. En segundo lugar, cuando lee el discurso inicial de la directora de los primeros
afios de la Elvira Matte y encuentra alli la nocion de caridad, la asume como una clara
continuidad con esa nocion reducida de ayuda, sin percatarse que justamente la apertura
de la Escuela tiene como impulso una resignificacion amplia del concepto de caritas en el
horizonte de una interpretacion teolégica, como uno de los tres grandes principios
rectores®®’.

Ahora bien, no es extrafia esta vision de Manrique. Un lugar comun en diversas
interpretaciones sobre el proceso de profesionalizacion es atribuir su punto de inicio a
la nocion de caridad, lo que no es raro si consideramos que ese imaginario tan
hegemoénico en el sentido comun al asociarlo con ayuda a los demas también tiene
referentes en la propia historiografia profesional, surgiendo de analisis como los de
Reinhold Nieburh, quien fue una de las fuentes de donde Ander Egg elabora sus
antecedentes histéricos. Sin embargo, lo que este Ultimo pasa por alto es que la tesis de
Nieburh, escrita en 1932, tenia como hipétesis precisamente indagar acerca de las
contribuciones religiosas al Trabajo Social®’. Es decir, alli se elabora la tesis de la caridad
porque ella constituia el objeto de analisis.

Internacionalmente, la idea de la existencia de un proceso relacional quedo ratificada con
el texto: “From charity to Social Work™!. De esta forma, se fue gestando
naturalizadamente una representacion cultural®? que dio por sentado la existencia de
este proceso de configuracion profesional sin indagar fuentes primarias que refutaran la
existencia de este nexo y sin profundizar en el contenido mismo de la nocién de caridad
alli aludida.

De este modo, tanto la propia interpretacién de Manrique, como las que se basaron en
ella, coinciden y refuerzan en este punto las historiografias mas tradicionales acerca del
Trabajo Social en Chile el que se hace emerger desde una ética que contendria un fuerte
sustrato religioso. Un antecedente al respecto, es que en la investigacion sobre la
reinvencion de la memoria®?, tanto en la recopilacién de documentos de época como en
las entrevistas a trabajadoras sociales de ese tiempo, se encuentran rotundas evidencias
para sostener que la ética que conformé el sustrato profesional de esas primeras
generaciones era secular®® y no religiosa, procediendo directamente de una formacion

dada en este sentido en las dos escuelas mas importantes de esos inicios: la escuela

% En 1969, la Escuela “Elvira Matte de Cruchaga” se fusiond con la Escuela de Educacién Familiar de la Universidad
Catolica, dando origen a la actual Escuela de Trabajo Social de la Universidad Catolica de Chile. Desde 1970, esta
Escuela edita la Revista de Trabajo Social, que de algun modo vino a reemplazar, por su continuidad y nivel
académico, a la antigua Revista Servicio Social de la Escuela “Dr.Alejandro del Rio”, que dejé de publicarse junto con
la desaparicion de esa Escuela como entidad independiente.

59 Es interesante destacar que este mismo equivoco se puede encontrar en el texto de Maria Angélica

llanes.”EN EL NOMBRE DEL PUEBLO, DEL ESTADO Y DE LA CIENCIA. HISTORIA SOCIAL DE
LA SALUD PUBLICA”. Colectivo de atencion primaria. Santiago, 1993.

%% Para un mayor analisis se remite al texto que él escribio “THE CONTRIBUTION OF RELIGION TO SOCIAL WORK”

Columbia University. New York, 1932.

1 \WOODROOFE, Kathleen. “FROM CHARITY TO SOCIAL WORK” Routledge and Kegan Paul. London, 1962.

%2 Ahora bien, debemos tomar en cuenta que una representacion cultural es aquel imaginario generado por un grupo que

se extiende colectivamente y que a veces incluso transmuta el origen del objeto del cual naci6. GARCIA CANCLINI,

Néstor. “CULTURAS HIBRIDAS: ESTRATEGIAS PARA ENTRAR Y SALIR DE LA MODERNIDAD”. Editorial

Grijalbo. México, 1990. P4g. 267.

%3 Obra citada, pag. 175y ss.

%%* Se usa la nocion secular en cuanto marca la distincion con una creencia religiosa. El concepto “laico” usado por algunos

autores resulta equivoco por cuanto tanto en la Carta de Clemente Romano a los Corintios como en su utilizacion

generalizada desde el siglo Il este término designa la comunidad de la Iglesia. Cuando comienza a usarse el adjetivo
laikos, éste sirve para distinguir a los fieles de los diaconos y sacerdotes. HUERTA, Maria Antonieta. CATOLICISMO

SOCIAL EN CHILE. Ediciones Paulinas. Santiago de Chile, 1991. Pag. 7
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Alejandro del Rio y la escuela de Servicio Social Lucio Cérdova, unidas después a la
Escuela de Trabajo Social de la Universidad de Chile.

Por tanto, cuando los documentos de época o las propias entrevistadas hablan de ética
en la intervencion social profesional se refieren a principios como el respeto por el otro, el
desafio de un trabajo bien hecho, el impulso a generar mecanismos de participacion, el
resguardo y la privacidad de los antecedentes confidenciales entregados al profesional en
una entrevista, la puntualidad en el cumplimiento de las tareas, la honradez, la procura de
mayor igualdad social, el énfasis en la dignidad y los derechos fundamentales de las
personas: “Un sentimiento arraigado de la responsabilidad en la Visitadora Social es una
cualidad cuya importancia es imposible exagerar. Sin embargo, esta responsabilidad es
no sélo de obrar sino de razonar.... su funcion es primordialmente la de investigar,
establecer causas, estimular o motivar,... su conocimiento de los recursos, Ssus
vinculaciones, su prestigio, justifican su actividad en el interés del que la pide.”*®

Esto no es an6malo si se recuerda que el horizonte nacional en que se inicia
Servicio Social, era marcado en la época por el declinio de las discusiones publicas
acerca de la separacion de la Iglesia y el Estado. “Entre 1900 y 1920 los partidos
politicos mas importantes tuvieron escasas diferencias ideoldgicas. De hecho,
todos estuvieron influidos por el pensamiento liberal y no se dieron entre ellos
proyectos de sociedad distintos. Sin embargo, persistié la pugna laico-religiosa
que, si bien implicaba una cierta concepcion diferente acerca del papel del Estado,
habia perdido el vigor que la caracterizaba durante el siglo anterior”®®.

En 1925 se dictd una nueva Constitucion Politica, en la que se reconocia que “el Estado
debia velar por la protecciéon al trabajo, la industria y la prevision social, reconociendo a
cada chileno un bienestar minimo, especialmente en cuanto a habitacion sana y
condiciones econGmicas que permitieran la satisfaccion de necesidades personales y
familiares. Ademas se proclamaba como deber del gobierno preocuparse de la salud
publica....Finalmente, la Constitucion de 1925 establecié de modo oficial la separacion de
la Iglesia y el Estado, concluyendo un proceso que durante las ultimas décadas del siglo
XIX habia abierto una brecha entre la cultura laica y la cultura catélica”®’.

Por otra parte, si se relaciona esta Gltima sentencia con la primera vemos que:“la
profesionalizacién actué en contra del espiritu de la caridad y la filantropia,
transformando lo sentimental en racional. La vocacién del Servicio Social tenia la
mistica idealista, pero ella se expresaba en el &mbito de la racionalidad. La
profesion significaba ampliar los espacios de lo razonable para la mayor parte de la
gente. La formacion, por tanto, era totalmente laica. Los motivos del Servicio Social
se basaban en una realidad existente de pobreza que era necesario encarar”®®,

De alli que cuando Manrigue en los setenta se proyecta hacia atras, no analiza que entre
1925 a 1956 mas del 80% de las escuelas chilenas de Servicio Social tienen un origen y
una perspectiva secular, y que la Escuela madre es la Alejandro del Rio. Cuando él
investiga, ya ésta no sélo se habia unido a la Lucio Coérdova, sino que ambas habian

55 HOTT, Elena. “MEDIOS PARA MANTENER EL IDEAL EN EL SERVICIO SOCIAL". Revista Servicio Social, afio IV, n ° 4,
1930, pag. 353.

¢ AYLWIN, Mariana et al.- CHILE EN EL SIGLO XX, Editorial Emision, Santiago, 1986, pag. 37.

7 AYLWIN, Mariana et al.- CHILE EN EL SIGLO XX, Editorial Emisién, Santiago,1986, pag.121.

%8 Entrevista a Reyna Israel, realizada para la investigacién LA REINVENCION DE LA MEMORIA.
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desaparecido, cerrando sus puertas en la Universidad de Chile. Asi, el peso de la Elvira
Matte sera evidentemente desproporcionado en su analisis.

Esta confusion no ayuda a comprender el sentido y valorar, ni a las Escuelas que
surgieron en sintonia con la Alejandro del Rio, ni tampoco a la escuela catdlica Elvira
Matte, porque cuando ella quiere reivindicar su caracter diferenciador y resignificar una
orientacion catdlica, es asimilada no sélo a una caridad disminuida sino que a lo méas
conservador de la sociedad chilena.

3.6 Los ecos en latesis sobre un Trabajo Social antimoderno

Como expone Gustavo Parra: “En cuanto a las relaciones entre el pensamiento
conservador y el Trabajo Social en Latinoamérica, él mismo ha sido objeto de estudios en
varios paises”®®. Y profundiza en una nota al pie de pagina: “La relacién entre la
institucionalizacion académica y profesional del Trabajo Social y el conservadurismo
doctrinario de la Iglesia Catélica ha sido estudiando en el caso de Brasil (lamamoto vy
Carvalho, 1984; lamamoto, 1995; Carlos, 1993) ; y en el caso de Chile (si bien con
algunas referencias a Perd, Brasil y Uruguay; Manrique Castro, 1982)"°%,

“‘Basandonos en ellos presentaremos algunos de los rasgos caracteristicos de esta
relacién, principalmente siguiendo el desarrollo realizado por lamamoto para el caso
brasilefio y el de Manrique para el caso chileno y peruano”®®.

Ante lo anterior cabe plantear dos cosas: el riesgo de asumir como lo sido algunas
historiografias desplazandolas del plano de un trabajo de interpretaciones al nivel de lo
acontecido. Esto conlleva un ejemplo de metonimia. En segundo lugar, los costos de esa
no distincion, lo lleva en el caso de Chile, a reiterar el mismo equivoco de Manrique, con
el agravante de ser hecho 17 afios después, en otro contexto y cuando la disciplina ya
contaba con una serie de fundamentos historiograficos mas refinados.

Esta confusion de plano lo exime de ir a las fuentes primarias, a los archivos; y le permite
plantear una tesis sobre un fundamento histéricamente equivocado: el pensar que en el
Servicio Social chileno y por la influencia de la Iglesia se entendié la cuestién social como
un problema moral y religioso, antes que econémico-politico®®”. Nuevamente su fuente es
Manrique: “la aparicion del Trabajo Social, en cuanto protagonista de una practica
diferenciada de la asistencia publica y la caridad tradicional, esta ligado a los objetivos
sociopoliticos de la Iglesia y de las fracciones de clase vinculadas mas directamente a
ella... la Accién Catdlica y por extension el Servicio Social, estan vinculados a un proyecto
de recuperacion de la hegemonia ideolégica de la Iglesia —incentivado oficialmente por la
jerarquia y teniendo como soporte las enciclicas papales, en lucha contra el materialismo
liberal y contra la agitacion social de cufio anarco comunistas”®®,

659 Parra, Gustavo. Antimodernidad y Trabajo Social: origenes y expansion del Trabajo Social argentino.
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Desde alli Parra sostiene que “estos elementos presentes en la génesis de la profesion
marcaron y acompafnaron su desarrollo histérico: un humanismo que priorizaba al
individuo y la familia, como solucio