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A industria téxtil é uma das mais antigas e tradicionais das industrias de
transformacdo no Brasil. Tendo a sua imagem associada as atividades degradadoras ou
poluidoras do meio ambiente, hoje, esse setor se v€ pressionade por grupos locais,
orgdos de meio ambiente e importadores a adotar praticas de gestdo ambiental visando

a protecdo ambiental

Este estudo visa diagnosticar o comportamento ambiental de empresas da
industria téxtil no Estado do Rio de Janeiro, quanto & gestdo ambiental. Entre os
resultados esperados, estdo a classifica¢do das empresas segundo sua postura ambiental,
empresas pro-ativas, ativas, reativas e passivas, na ordem decrescente de esforgo para se
adequar a essa nova realidade. A abordagem da analise dos dados resultantes da enquete
se deu sob dois aspectos. O primeiro, através de uma abordagem mais comum de
cruzamento direto dos dados, e o segundo através de ferramentas estatisticas mais
avancadas, analise estatistica multivariada, que permitem diagnosticar o0s
relacionamentos entre as varidveis tomando todas simultaneamente e separar as
empresas em grupos que apresentam comportamentos que guardam similaridades, O
diagndstico resultante, revela que a inddstria téxtil do Estado do Rio de Janeiro é

composta de dois grupos: empresas reativas e empresas passivas.
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The textile industry is one of the oldest and most tradicional transformation
industries in Brazil. Its image has been associated to environmental aggression.
Nowadays such industry is cornered by local groups, environmental management,
control agencies, and importers, do as to adopt environmental protection actions. This
study look forward to diagnosing the behaviour of the textile enterprises in the state of
Rio de Janeiro as to environmental menagement. Among expected results is the
classification of enterprises regarding their environmental degradation behaviour, as
pro-acitve, acitve, reactive and passive interprises, in decressing order. The
approachtowards the analysis of resulting data of the research was carried out under two
aspects: the first, by a more common approach of directly comparing data and second,
by use of more advanced statistics, multivaried statistical analysis, which make it
possible to diagnose the relationship among variables, all taken simultaneously, so as to
allow a division of interprises into groups wich share behaviours and show similarities.
The resulting diagnosis points towards the existence of two groups in the textile

industry of the state of Rio de Janeiro: reactive and passive interprises.
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CAPITULO1

Aspectos Gerais



I.1 - Introducio

A industria téxtil ¢ uma das mais antigas e tradicionais das induistrias de
transformacdo no Brasil. Sua historia se confunde com a colonizagiio e o processo de

desenvolvimento de atividades econdmicas no pais.

Inicialmente apresentando aspectos meramente artesanais, ja se observava a
tendéncia a4 evolugdo econdmica desse instrumento, gerada pela garantia da matéria-
prima nativa ou de facil adaptagfio as condig¢des locais. Essa atividade estava ligada
diretamente as culturas de fibras naturais, seu insumo bdsico, como o algoddo, a juta, a

14, o0 rami, o linho, a seda, o sisal ¢ outros.

A produgdo artesanal foi predominante até o século XVI. Os mestres artesdos
trabalhavam em suas casas auxiliados por alguns aprendizes e vendiam mercadoria

diretamente aos consumidores.

A consolidagdo do sistema de fabrica como forma de organizagédo do trabalho se
tornou hegemdnica, principalmente depois da Revolugdo Industrial, que representou a
mudan¢a fundamental da industria, ao iniciar o desenvolvimento cumulativo e

autosustentado de tecnologia (OLIVEIRA, 1996).

No final da década de 60, acirrou-se a concorréncia no mercado téxtil,
combinando-se a expansio das exportacdes dos paises em desenvolvimento com uma
demanda de baixo crescimento. Esse baixo crescimento se deven a perda de dinamismo
na atividade econdmica dos paises desenvolvidos € no comércio internacional apds o
boom do pés-guerra e foi mais acentuado no caso da industria téxtil, dado o fato de seus

produtos terem elasticidade-renda inferior a4 unidade, (HAGUENAUER, 1990).

A adoc¢do de medidas protecionistas pelos paises desenvolvidos, principalmente



os EUA, visando restringir importagdes, culminou no Acordo Multifibras (AMF)“), de
1974, que, desde entdo, vem sofrendo revisdes cada vez mais rigorosas. Ao mesmo
tempo, os paises desenvolvidos iniciaram um processo de reestrutura¢do da industria
téxtil, buscando dinamizar a demanda com respostas mais rapidas € maior flexibilidade
na oferta de produtos (de acordo com as mudangas nas preferéncias dos consumidores),
e tornar a produgiio mais competitiva com redugio de custos, principalmente de mao-

de-obra, por meio da automag@o industrial.

Até a década de 70, a industria téxtil era considerada uma industria tipicamente
intensiva em trabalho, como a maior parte das indistrias tradicionais. O resultado das
inovagdes tecnologicas visando a redugdo do custo do trabalho nos paises
desenvolvidos, com maior automagdo da producfo, alterou essa situagdo
substancialmente. Nos EUA, por exemplo, [CLINE, (1986) apud HAGUENAUER,
(1996)] comparando-se o periodo 1962/63 com 1983/84, constata-se o um acréscimo de
64% na produgfo, simultaneamente a uma queda de 16% no emprego. Na Comunidade
Econémica Européia (CEE), do inicio da década de 70 a meados da de 80, enguanto a
produciio nas induistrias téxtil e do vestudrio permanecia praticamente constante, o
pessoal ocupado sofreu redugdo de cerca de um milhio e meio de pessoas (OLIVEIRA,
1996).

Atualmente, o desenvolvimento de técnicas ligadas a organizagio e a geréncia da
produgdo com base no uso intensivo da tecnologia informatica na industria téxtil vem
relativizando o papel passivo desses segmentos com relagfo a introdugdo de inovagdes.
A aplicagfo e a adaptagéio de tecnologias de informag#o as exigéncias e especificidades
de seus mercados e processos produtivos podem ser considerados verdadeiros

desenvolvimentos tecnologicos no intertor dessas indudstrias.

A industria téxtil evoluiu com maquinas e equipamentos. Aconteceram o

desenvolvimento € a insercdo das fibras sintéticas e artificiais e o seu elevado grau de

) Esse acordo nada mais era do que uma exce¢do ao Gatt, para possibilitar a adogdo de medidas
protecionistas, ou seja, permite a restri¢do 4 importagio de produtos téxteis através do estabelecimento
por um pais de cotas para a aquisi¢do de artigos provenientes de outros paises,
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utilizacdo, entretanto, o algoddo continua a ser o carro-chefe no beneficiamento e

industrializagdo das fibras naturais.

Algumas organiza¢des, em funcdo da crescente preocupagdo em relagfo ao meio
ambiente, tém procurado dar respostas a esse anseio, seja através da simples vigiléncia
das ameagas e oportunidades existentes, seja através do gerenciamento dos efluentes
industriais até a criagdo e introducdo de fungdes administrativas especificas em sua

estrutura organizacional.

Com o agravamento dos problemas ambientais, foi alterado profundamente o
ambiente de negdcios. A nova “consciéncia ambiental”, surgida nas décadas de 80 e 90,
ganhou dimensdes e situou a prote¢dio do meio ambiente como um dos principios

fundamentais do homem moderno que vislumbra uma melhoria na qualidade de vida.

Assim sendo, parece extremamente oportuno € importante que este trabalho
tenha como propodsito caracterizar o comportamento de um ramo considerado pioneiro
na industrializagdo brasileira, além de a industria téxtil se tratar de um segmento com

alto potencial poluidor.

Os resultados obtidos neste trabalho de pesquisa servirdo para definir propostas e
agdes que visem superar os entraves a gestfio ambiental nas empresas do setor téxtil,
bem como ser instrumento orientador para a sua adequagio as novas exigéncias da

legislagdo ambiental.

1.2 — Objetivo e Organizacio da Tese

Esta tese tem como objetivo central dar o diagnéstico do comportamento
ambiental de empresas da industria téxtil no Estado do Rio de Janeiro, quanto a gestéo
ambiental. Avaliar-se-3o, portanto, o grau de difusfo de praticas de gestdo ambiental
dessas empresas procurando detectar necessidades e obstaculos & implantagdo dessas

4



praticas, desde o atendimento & legislagéio vigente até o estabelecimento de politicas e
programas internos. Entre os resultados esperados, estdo a classificagdio das empresas

segundo sua postura ambiental, empresas pro-ativas, ativas, reativas e passivas.

Para atender o objetivo supracitado, esse trabalho € desenvolvido em trés fases

distintas:

FASE 1 : Em que sdo pesquisadas empresas pertencentes a induastria
téxtil, tendo por base o cadastro da Federagdo das Indistrias do Estado do Rio de
Janeiro - FIRJAN e o da Fundagdo Estadual de Engenharia do Meio Ambiente -

FEEMA, com o intuito de definir a amostra.

FASE 2 : Em que ¢ desenvolvide o questiondrio a ser aplicado a amostra
selecionada, elaborado a partir de outros questiondrios, tais como: Environmental self-
diagnosis guide-INEM, Gestdo Ambiental Compromisso da Empresa — Gazeta
Mercantil, Gerenciamento Ambiental no Brasil — Sociedade de Incentivo e Apoio ao
Gerenciamento Ambiental/SIGA, e outros, utilizados como instrumento de pesquisa
para tese de mestrado, como também questionarios utilizados em Auditorias

Ambientais.

FASE 3 : Em que € feita a andlise dos resultados obtidos através das
respostas das empresas ao questionario “Estratégia Empresarial e Gestdo Ambiental
nas Empresas”. Nesta fase, a abordagem da andlise dos resultados se dard sob dois
aspectos: o primeiro se dard através de uma abordagem mais comum de cruzamento
direto dos dados, o segundo por uma ferramenta estatistica mais avancgada: - analise
multivariavel, em que todas as varidveis propostas podem ser consideradas ac mesmo
tempo, possibilitando medir o efeito que cada uma tem sobre as demais

simultaneamente.

Antes de iniciarmos o estudo de caso relativo a industria téxtil do Estado do Rio

de Janeiro, é essencial compreender a evolugéo histdrica ¢ a estrutura da inddstria téxtil



como um todo, bem como ter um breve historico da gestdo ambiental . O trabalho esta

estruturado da seguinte forma:

No Capitulo I € tracado um breve historico da evolug@o da inddstria téxtil no
Brasil, desde os primeiros registros histéricos, passando até a atualidade onde ressalta o

processo de transi¢io vivido principalmente, a partir do inicio da década de 90.

O estado da arte da gestdo ambiental € apresentado no Capitulo II, que mostra
também as vantagens e desvantagens competitivas de um sistema de gestdo ambiental
nio somente por seu desempenho produtivo e econdmico, mas também por seu
desempenho em relagio ao meio ambiente. E apresentada também a legislagdo

ambiental atuante.

O Capitulo III mostra o panorama da inddstria té€xtil no Estado do Rio de
Janeiro, no Brasil e no Mundo desde o processo produtivo até os principais impactos
ambientais causados pelas diversas etapas, novas tecnologias adotadas até influéncia da
globalizag#o no setor. E apresentada também a aplicagio de praticas limpas na industria
téxtil desde o desenvolvimento de novos processos operacionais, adog¢fo de tecnologias

limpas até a substitui¢fo de produtos menos poluentes.

Na seqiiéncia, o Capitulo 1V introduz as metodologias que serdo utilizadas, neste
trabalho, buscando apresentar alguns conceitos tedricos mais importantes das técnicas
de estatistica que serdo utilizadas na anélise do comportamento da empresa com relagéo
ao meio ambiente. O perfil do setor ¢ gerado utilizando-se ferramentas de estatistica
plana, ou seja, se limita a analisar alguns itens do questiondrio e realizar cruzamentos

diretos das variaveis.

No Capitulo V € feita a determinagdo do diagnéstico da indastria téxtil do
Estado do Rio de Janeiro através de uma abordagem estatistica mais complexa, técnicas

de estatistica multivariavel.



Finalmente, o Capitulo VI apresenta as conclusdes finais do trabalho

desenvolvido, com recomendagdes para futuros trabalhos.



CAPITULO I

A Industria e o Meio Ambiente

Este Capitulo apresenta um breve histdrico dos fatos que impulsionaram a

inser¢do da variavel ambiental na gestdo das empresas.

A intensificagdo das atividades humanas estd acelerando a destruicio dos
ecossistemas naturais e, conseqiientemente, a perda da biodiversidade no planeta. A
destruicdio da natureza implica ndio apenas a interrup¢io da integridade de ciclos
biologicos como também coloca em risco a propria sobrevivéncia humana, ji que o

homem depende da natureza para atender a suas necessidades mais vitais.

As alteragdes ocorridas no mundo com relagdo a responsabilidade empresarial
quanto ao meio ambiente deixaram de ter apenas carater compulsério para transformar-

se em atitude voluntéria, superando as expectativas da propria sociedade.



Como marco inicial dessas mudangas, destaca-se a Conferéncia das Nagoes
Unidas sobre o Meio Ambiente, realizada em Estocolmo, em 1972, sendo o primeiro
didlogo entre governos na busca de solugdes para os problemas ambientais.
Recentemente, vale destacar o importante papel dos orgios normalizadores na
elaboragdo de normas técnicas de certificagdo e orientagio as empresas, visando o

desenvolvimento de uma mentalidade de melhoria continua.

I1.1 — Breve Historico da Inser¢fio da Variivel Ambiental na Estratégia

Empresarial das Induastrias

Nas ultimas décadas tém ocorrido mudangas muito grandes no ambiente em que
as empresas operam. Nesse novo cendrio, a defesa do meio ambiente deixou de ser
apenas assunto de ecologistas e cientistas e passou a ter relevincia nas estratégias
empresariais. De acordo com [PARIZOTTO, (1993)], essa mudanga se deve a constante
pressdo da sociedade, dos organismos internacionais, das ONGs e dos meios de
comunicagdo, que fizeram com que as empresas se vissem compelidas a implantar
novas estratégias de negdcio, destinadas nfo s6 a atender as exigéncias da legislagéo,
como também as novas regras do mercado internacional, melhorando assim a sua
imagem diante dos consumidores e, a0 mesmo tempo, aumentando as oportunidades de

negdcio e de lucros.

Entretanto, essas mudangas tiveram maturag8o lenta. Tendo em vista que as
reagdes ambientalistas datam do pds-guerra, a destruigdo ambiental tem uma longa
linguagem. Ha cerca de 3700 anos, as cidades sumérias foram abandonadas quando as
terras trrigadas que haviam produzido os primeiros excedentes agricolas do mundo
comecgaram a tornar-se cada vez mais salinizadas e alagadas. Ha quase 2400 anos Platdo
deplorava o desmatamento e a erosdo do solo provocada nas colinas da Atica pelo

excesso de pastagem e pelo corte de arvores para lenha, [ McCORMICK, (1992)].

Esse predmbulo histérico mostra que, apesar das adverténcias prévias, houve

pouco sentimento de alarme ou interesse até bem depois da Revolugio Industrial. O
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controle da poluigfio e o tratamento dos refugos tinham baixa prioridade no
plangjamento industrial das industrias da década de 60. De acordo com MAGRINI
(1997), as industrias estavam voltadas para a eficiéncia dos seus sistemas produtivos,
com objetivos meramente econdmicos, demonstrando assim um comportamento
totalmente alheio as questdes ambientais e sociais, A constatagdo de que a capacidade
assimilativa dos ecossistemas e a regenera¢io dos recursos naturais ocorriam a taxas
incompativeis com o desgaste imposto 4 natureza inspirou 0s primeiros movimentos
ambientalistas nesse periodo. Como fatos relevantes ocorridos nesse periodo, destacam-

8¢l

U A publicagdo do livro Primavera Silénciosa, de Rachel Carson
(1962), que aborda o impacto no meio ambiente de produtos do

desenvolvimento tecnoldgico, no caso, os pesticidas;

O O Relatério — Limits to Growth — do Clube de Roma, apontando
para os riscos da permanéncia do modelo de crescimento vigente,

que levaria ao esgotamento dos recursos naturais ndo renovaveis;

O A Conferéncia da Biosfera — Realizada em Paris em setembro de
1968, deu continuidade ao tema da cooperagdo internacional em
pesquisa ecoldgica, que havia sido explorado na UNSCCUR.. O
resultado dessa conferéncia foi um acordo composto de vinte
recomendacdes, as quais defendiam: a necessidade de mais e
melhores pesquisas sobre ecossistemas, ecologia humana,
poluicdo ¢ recursos genéticos e naturais; ado¢io de novos
enfoques para a educagfo ambiental; a necessidade de levar em
consideragdo os impactos ambientais dos projetos de

desenvolvimento de grande escala.
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Nos anos 70 entretanto, o tema meio ambiente estava destinado a dominar a
nova década. Devido aos acidentes ambientais ocorridos em larga escala nessa década, o
alerta € a inquietagdo por parte de ONGs e grupos ambientalistas foram de grande
importdncia para o aumento da sensibilidade publica. As indlstrias passaram a agir
segundo uma Otica corretiva, ou seja, o controle ambiental era restrito a prevencio de
riscos iminentes, [MAGRINI, op. cit]. Nesse periodo os tratados e conferéncias
também se apresentam como uma forma de pressdo internacional para que os paises
procurassem estabelecer planos de preservagio do meio ambiente global que resultaram

CIML:

Q Criagdo de novos Orgdos admimistrativos e legislativos para

auxiliar a conter a questdo ambiental;

O A Conferéncia das Nacées Unidas sobre o Meio Ambiente
Humano — Realizada em Estocolmo, Suécia, em junho de 1972.
A Conferéncia de Estocolmo objetivava criar no seio da ONU
bases para uma consideragfo abrangente dos problemas do meio
ambiente humano e fazer convergir a atengdo de governos e
opinido publica em vérios paises para a importancia do problema,
[McCORMICK, (1992)]. Do evento resultou diretamente a
criacio do Programa de Melo Ambiente da Nagdes Unidas
(UNEP - United Nations Environmental Programme) ¢ uma lista

de Principios e um Plano de Agéo;

O Investimentos tecnoldgicos na compra de equipamentos de
depuragdo visando apenas o cumprimento da legislagio

ambiental.

Com o agravamento dos desastres ambientais, nos anos 80, as inddstrias

adotaram uma postura preventiva, [MAGRINI, op. cit.]. De acordo com a Major
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Hazard Incidents Data Service, da Gra-Bretanha, ocorreram mais de 2500 acidentes no
periodo de 1981 a 1986, [GAZETA MERCANTIL, Fasciculo 2 (1996)]. Nessa época,
acidentes como o vazamento de pesticidas em Bhopal - India; o vazamento de dleo
Exxon Valdez no Alasca; Chernobyl, na entdo Unido Sovietica; a explosio quimica na
Hoffman-l.aRoche, em Seveso — Italia, contribuiram para que fosse retomada a

discussdo da questdo ambiental. Outros fatos relevantes dessa década:

O Consolidagdo do processo de Avaliagio de Impacto Ambiental
(AIA), de forma a tornar comum a elaboragéo de Estudos de Impacto
Ambiental e seus respectivos Relatorios de Impacto sobre o Meio
Ambiente (EIA/RIMA) para novos empreendimentos potencialmente

poluidores;

U O conceito de desenvolvimento sustentdvel foi cunhado pelo
relatério da Brundland Comission, de 1987, intitulado Our Common
Future (“Nosso Futuro Comum™) como sendo: “... um processo de
mudanga no qual a exploragdo dos recursos, a orientagdo dos
investimentos, os rumos do desenvolvimento tecnoldgico e as
mudancas institucionais se harmonizam ¢ reforcam o potencial
presente e futuro, a fim de atender as necessidades de aspiragGes
humanas”™. Em resumo, esse desenvolvimento se tornou a base sobre
a qual os governos e as empresas criarfio mecanismos que busquem a
eqiidade social, qualidade no setor produtivo e preservagdo

ambiental.

U Desenvolvimento de um mercado “verde”, criado com o intuito de
atestar a qualidade ambiental do produto, embora muitas vezes
utilizados para propésitos ndo tdo nobres, como por exemplo impedir

o acesso de produtos, servigos a determinados mercados.
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No inicio dos anos 80, foram difundidas novas técnicas de administracdo com o
intuito de criar pardmetros ¢ critérios de qualidade dos produtos, processos e sistema de
gestdo. Dentre essas técnicas destacam-se: os Programas de Qualidades (Toral Quality
Management (TQM), Total Quality Control (TQC)) e o método Kaizen (melhoria

continua).

Com a globalizagdo, o acirramento da concorréncia entre as empresas nacionais
e internacionais trouxe a tona a subjetividade com que era tratado o termo “qualidade”,
e a necessidade de que fossem criados parimetros e critérios capazes de identificar
regional, setorial, global ou ainda mundialmente a qualidade dos produtos, processos ou
sistema de gestdo. Partindo desse contexto, a norma de Sistema de Qualidade (ISO
9000) foi desenvolvida pela Infernational Standard Organization, com o objetivo de
harmonizar mundialmente os pardmetros de qualidade para produtos e servigos,
processos, métodos de ensaio e amostragem e sistemas de gestdo. A elaboragio dessas
normas tem contado com significativa representatividade dos paises membros da ISO ¢
de organismos promotores de desenvolvimento setorial e regional, particularmente os

paises em desenvolvimento, como indicam os nimeros na TABELA II.1.

A série ISO 9000 descreve os elementos basicos de um sistema da qualidade e
prové orientagdo para a implementagdo do sistema da qualidade. As normas focalizam
os elementos gerenciais bésicos, tais como o desenvolvimento de politicas da qualidade,
a implementagdio de um sistema para alcangar os objetivos, a avaliagdo € monitoragio
do progresso, a andlise critica do sistema e a realizagfo de melhorias, (NBR ISO 9000).
A rapida evolugdo na certificagdo das empresas por essa norma reflete 0 novo cenario
mundial, onde a avaliagdo da conformidade das empresas com normas mundiais e sua

certificagdo cumprem um papel cada vez mais importante no mercado.

Devido a grande importancia dada as questdes relativas ao meio ambiente, tém
sido criadas varias normas de qualidade ambiental de sistemas de gestdo e de produtos,
que visam criar critérios homogéneos para esse conceito, apesar das desigualdades
setoriais e regionais. Essas normas tém por objetivo ajudar uma empresa a gerenciar,

medir e melhorar os aspectos ambientais de suas operagdes.
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TABELA 11.1: Numero de Empresas Certificadas pela ISO 9000 no Mundo.

Paises _ Nimero de Empresas
Inglaterra 58963
Alemanha 24055

EUA 24987

Canada 7585

Italia 18095
Singapura 3000

Japdo 8613

Brasil 4837

Hong Kong 1940
Argentina 1117
México 987
Fonte: ABNT (1999).

S0 ao final da década de 80 as industrias se mostraram motivadas pela excelente
oportunidade de integrar os aspectos ambientais como parte da qualidade total do
negocio, permitindo assim que o gerenciamento ambiental se torne parte da estratégia
de negdcio da corporagdo, onde os ganhos obtidos no processo produtivo e na qualidade
dos produtos, resultantes da inser¢dic da varidvel ambiental no sistema de gestdo da
empresa, compensam o maior custo financeiro. Foi partindo desses pré-supostos que as
empresas foram levadas a adotar medidas que resultassem em maior controle sobre os
potenciais riscos de degradagio ambiental em todo o seu segmento produtivo,

acelerando, portanto, a formacgfo de uma “conscientizagfio ambiental”.



Para ACKERMAN e BAUERY (1976) apud DONAIRE (1995),
conscientizacio social refere-se a capacidade de uma organizagdo de responder as
expectativas e pressdes da sociedade. Do modelo conceitual criado por [ACKERMAN e
BAUER op. cit.] para o novo posicionamento de conscientizagdo social, identificam-se
trés fases para situar os mecanismos internos desenvolvidos pelas organizagdes para
lidar com as mudangas ocorridas no ambiente dos negocios: Percepgdo, Compromisso e
Acdo. Fazendo uma adaptagiio desse modelo para a conscientizagdo ambiental, temos a

configuragio dessas trés fases definida na TABELA I1.2.

) ACKERMAN, Robert; BAUER, R. Corporate social responsiveness; The modern dilemma. Reston,
1976, p.128.
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Em resposta a tal desafio, varias empresas de diversos paises identificaram nas
questdes ambientais um dos mais importantes fatores de sucesso para a continuidade da

aceitagdo dos seus produtos nos mercados internos e externos.

A primeira iniciativa para uma gestdo responsavel foi langada em 1984 pela
Canadian Chemical Producers Assciation (CCPA) através de um documento
denominado “Statement of Responsible Care and Guiding Principles”, contendo
principios especificos que propdem a gestdo responsdvel no setor quimico do seu
processo de produgdo, em todo o ciclo de vida do produto, dando énfase a protegio da
saide humana, da seguranga industrial, do meio ambiente e da seguranga do produto.
Esse documento detalha as iniciativas da CCPA para cada membro da empresa que
pretende atender aos principios do Responsible Care, e ¢ apresentada também a
necessidade de comprometimento de todos os envolvidos na produgio, na distribui¢do e
no recebimento dos produtos das respectivas empresas, e € dada énfase a necessidade de
manter um sincero relacionamento, de troca de informag¢des com a comunidade vizinha,
indicando-lhe a redugdo da possibilidade de ocorréncia de acidentes em face da adogéo
do mencionade programa. Os planos de emergéncia da empresa devem ter uma
interface com as comunidades vizinhas, que necessitam conhecé-los e implementa-los.
As iniciativas do setor apontadas no Responsible Care objetivam melhorar o
desempenho geral das industrias do setor e sua imagem perante a opinido publica,
demonstrando que as inddstrias podem voluntariamente implementar medidas para
evitar acidentes e melhorar seu desempenho na prote¢io & sadde humana ¢ ao meio

ambiente [AMARAL, (1992)® apud BARATA, (1995)].

A adocdo em varios paises do programa Responsible Care por parte das
empresas do setor quimico teve como propoésito melhorar a imagem desse setor perante

a opinido publica, aco estratégica cada vez mais necesséria para a competitividade

) AMARAL, Sérgio P., Environmental Auditing in the Qil Industry. Tese de Mestrado. University of
London, 1992,



global. Assim, o Responsible Care foi adotado e implementado nos EUA em 1988 pela
Chemical Manufacturers Assocciation (CMA). Em 1987, o European Chemical
Industry Council {CEFIC) publicou o Guia para Protegdo Ambiental, cujas diretrizes
seguem as do Responsible Care no Brasil. A introdugio dos conceitos desse programa
teve inicio em 1990 através de palestras promovidas pela Associa¢do Brasileira de

Inddstria Quimica (ABIQUIM), [GAZETA MERCANTIL, FASCICULO 4, (1996)].

Abrangendo todas as etapas dos processos de fabricagdio dos produtos quimicos,
0 Responsible Care, Atuagio Responsavel como ¢ chamado no Brasil, € composto de 6

codigos de praticas gerenciais:

U Seguranga de Processo;

O Saude e Seguranga do Trabalho;

O Protecdo Ambiental;

U Transporte e Distribuigdo;

O Dialogo com a Comunidade, Preparagdo e Atendimento a Emergéncias;

d Gerenciamento de Produto.

De fato, a adogdo desses programas traz consigo uma série de vantagens socio-
econdmicas para as empresas, tais como: melhoria da imagem, conquista de novos
mercados, eliminacdo de desperdicios, conquista da conformidade, minimizagdo dos
acidentes e relacionamento de parceria com a comunidade, o que justifica esse tipo de

ac¢do coordenada por parte da industria quimica.
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A década de 90, é marcada por uma abordagem mais ampla ¢ integradora, onde
ha a intera¢do das esferas econdmica, ecologica e social, [MAGRINI, op. cit.]. Como
marco dessa década pode-se destacar a Conferéncia das Nagdes Unidas sobre o Meio
Ambiente € o Desenvolvimento (EC0O-92), realizada no Rio de Janeiro, em 1992, que
resultou na elaboragdo da Agenda 21, documento que estabelece um programa de agdes,
sobretudo de governo, para implementar as decisdes da conferéncia, propondo o uso

mais racional de matérias-primas e energia.

Em 1991, durante a Segunda Conferéncia Mundial de Gestio Ambiental nas
Induastrias (WICEM), evento organizado conjuntamente pela Jnternational Chamber of
Commerce (1CC) e United Nations Environment Programme (UNEP), foi editada a Carta
de Principios para o Desenvolvimento Sustentivel das Organiza¢Ses. Esse documento
tenta estabelecer uma linha de conduta para as empresas que buscam um caminho
adequado para o gerenciamento ambiental. A Carta de Principios Para o Desenvolvimento
Sustentavel contempla 16 principios, compreendidos como metas ambientais a serem

atingidas.

No decorrer desses anos, constatou-se que a preocupagdo das industrias com a
prote¢io do meio ambiente deixou de ter apenas caracteristicas compulsorias para
transformar-se em atitude voluntaria. Nesse novo cendrio, a incorporagio de tecnologias
limpas e processos mais econdmicos no uso de recursos naturais € essencial para o sucesso

da aceitagdo dos seus produtos nos mercados internos e externos.

No contexto administrativo, dentre as normas que visam a melhoria da gestdo
ambiental nas empresas destacam-se: a BS7730 do Reino Unido, langada pela British
Standards Institution (BSI) em abril 1992, que representa a primeira tentativa mundial de
normalizacdo e certificagdo de sistemas de gerenciamento ambiental. E em 1993, a
Comunidade Européia (CE) publicou o regulamento europeu, possibilitando as empresas
do setor industrial participar voluntariamente do esquema de Eco Management and Audit

Scheme (EMAS).
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Nio obstante, as normas ISO 14000 preparadas pela International Standard
Organization (ISO), respondem ao conjunto de normas internacionais cujo objetivo €
homogeneizar conceitos, ordenar atividades e criar padrdes e procedimentos que sejam
reconhecidos internacionalmente por aqueles que estabelecem critérios para o
gerenciamento das relagdes entre os sistemas de gestdo ambiental, os processos produtivos
¢ 0 meio ambiente. Uma norma internacional para gerenciamento ambiental pode vir a ser
extremamente importante para que sejam julgados, de forma mais criteriosa, as acusagdes
de “dumping ambiental”, ou seja, quando uma empresa ou pafs oferece pregos inferiores
aos dos concorrentes, por nio estar controlando suas relagdes com o meio ambiente, que j4

é previsto nos regulamentos da OMC (Organizagdo Mundial do Comércio).

De acordo com artigo publicado nos cadernos de Gestdo Ambiental da [GAZETA
MERCANTIL, Fasciculo 1 (1996)], no 4mbito do antigo GATT, hoje OMC (Organizagio
Mundial do Comércio), dos 127 acordos multilaterais assinados, 17 contém dispositivos
ambientais. As regras de livre comércio e nfio discriminagéio, estabelecida pela OMC,
imp&em que os padrdes ambientais dos paises ndo resultem em barreiras alfandegarias nio

tarifarias.

A seguir, serfio apresentados os principios e principais caracteristicas dos
certificados de sistema de gestdo de maior repercussdo mundial: BS 7750, o regulamento

europeu EMAS (Eco-Management and Audit Scheme) e 2 1SO 14000.

I1.2 — Normas e Regulamentos Ambientais

I1.2.1 — A Norma BS7750 ¢ o Regulamento EMAS

A introdugdo da gestdo da Qualidade Total as organizagdes, a partir da década de
80 e a falta de credibilidade das empresas no tralo com as questdes ambientais,

determinaram a criagdo de normas técnicas de forma que as empresas pudessem ser
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auditadas por uma terceira parte, ¢ assim certificadas do seu compromisso com ¢ meio

ambiente.

Nesse contexto, diversas alternativas setoriais foram apresentadas (ex. Responsible
Care Programme, comentado no item II.1) até que uma norma de gerenciamento
ambiental, a BS7750, fosse publicada em 1992, pela British Stanards Instituton (BSI). Tal
norma é constituida de trés documentos bésicos, que especificam os requisitos para 0
desenvolvimento, implantagiio e manuten¢do de sistemas de gestdo ambiental. A BS7750
nio estabelece padrdes absolutos para o desempenho ambiental, além do cumprimento da
legislagdo € a demonstragdo a terceiros da conformidade com a politica ¢ os objetivos
definidos e declarados pela empresa, tendo como base procedimentos de auditoria

ambiental.

O contexto de formacdo da Unido Européia determinou o desenvolvimento, em
1993, do EMAS (European Eco-Management and Audit Scheme), um esquema regional de
gerenciamento e auditoria ambiental, de natureza voluntaria, com o estabelecimento de
politicas, programas e sistemas gerenciais e a realizagio de uma avaliagdo sistematica e

periodica desses elementos, fornecendo informagdes ao publico.

11.2.2 — Normas ISO 14000

A luz das praticas gerenciais desenvolvidas no decorrer dos anos, constata-se que a
“gestio ambiental” deixou de ser apenas cumprimento das regras para tornar-se
oportunidade estratégica dentro da empresa. Dentro desse contexto, cabe destacar que o
importante, para qualquer negdcio, ¢ a preservagio de sua imagem - principalmente a
ambiental — que adquire atualmente crescente importincia no mundo. Objetivando fornecer
ferramentas e estabelecer um padrido de Sistema de Gestdo Ambiental a ISO série 14000

foi elaborada.

21



De forma simplificada, a ISO série 14000 pode ser visualizada, na FIGURA II.1,
em dois grandes blocos: um direcionando para o produto, outro para a organmizagio. Essas
normas envolvem todos os aspectos relacionados 4 gestdo ambiental de uma empresa,
orientando como se realiza sua auditoria ambiental, a maneira como mede o seu
desempenho ambiental, como argumenta a credibilidade dos seus produtos, a forma como
analisa o ciclo de vida dos seus produtos e processos e o modo pelo qual ela relata as
informagdes ambientais a seus empregados e ao publico, [BARRETO, (1999)]. Em face da
sua abrangéncia € a seus objetivos, essas normas ndo estabelecem teste para poluentes,
valores limites relativos a poluentes e efluentes, & qualidade do ar, a qualidade do solo ¢

acustica.

As normas da série ISO 14000 abrangem seis dreas bem definidas - Sistema de
Gestagio Ambiental, Auditorias Ambientais, Avaliagdo de Desempenho Ambiental,
Rotulagem Ambiental, Aspectos Ambientais nas Normas de Produtos ¢ Andlise de Ciclo
de Vida do Produto - cada uma com o seu subcomité composto por grupos de trabalho,
denominados — Work Groups - WG. Os WG séio compostos por especialistas técnicos dos
paises que queiram e possam participar. Os trabathos desenvolvidos pelos WG, sdo
submetidos a votagdo e aprovagdo nas suas reunides dos subcomités. Estes estfio sob
coordenagdo da presidéncia do TC-207 e contam com a assisténcia da Secretaria do TC-
207, responsaveis pela pela interface entre os diversos subcomités e com os demais
Comités Técnicos da ISO. No processo de elaboragdo, as normas passam por varios

estagios até ser aprovadas como normas internacionais:

e Work Draft(WD) — Estagio inicial, como minuta;

e  Committee Draft(CD) — Quando encaminhadas a analise do subcomité,

tornam-se minuta de comité;

» Draft International Standard(DIS) — Minuta ou projeto de norma

internacional;
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o Draft International Standard(FDIS) — Texto final de norma internacional;

e International Standard(IS) — Norma internacional, aprovada e publicada

pelo Secretério Central da [SO.

O subcomité 1 desenvolveu as normas de especificagdo ISO 14001, que
focaliza-se nos elementos bdsicos necessarios para estabelecer um sistema de gestio
ambiental e a ISO 14004, de orienta¢io para a gestdo ambiental. A ISO 14001 ¢ a tinica
norma utilizada para finalidades de certificag@io por terceiros (certificagio refere-se a
uma auditoria independente do sistema de gestdo ambiental feito por terceiros e a
conseqiiente obtencdo de um certificado confirmando que o sistema de gestio ambiental
cumpre as exigéncias da ISO 14001). A FIGURA II.2 apresenta as principais etapas da
implantacdo do SGA em uma empresa, baseando-se nos elementos especificados na
norma ISO 14004. Trata-se de um processo ciclico cujo objetivo ¢ assegurar a melhoria

continua do desempenho ambiental da empresa.

As normas de Orienta¢do sobre Auditoria Ambiental foi tratada pelo subcomité
2. Essa norma concentra-se no processo genérico de investigacdo da drea ambiental, ou
seja, € um processo de verificagdes, realizado periodicamente, como uma atividade
sistematica ¢ documentada. Esse subcomité contempla as normas ISO 14010, que traga
as diretrizes para auditoria ambiental, a ISO 14011, na qual essas diretrizes sfio
especificadas para as auditorias de SGA, e a ISO 14012, que detalha as qualifica¢Bes

dos auditores ambientais.

Atualmente, tem-se como normas ja publicadas aquelas referentes as ferramentas
de Gestdo Ambiental (ISO 14001 e ISO 1400), Auditoria Ambiental (ISO 140010, ISO
14011, ISO 14012), Analise do Ciclo de Vida (ISO 14040), aos Aspectos Ambientais
em Normas de Produtos (Guia ISO 64) e aos Termos e Definigdes para a Gestdo
Ambiental (ISO 14050). A TABELA 11.3 mostra a estrutura da série ISO 14000.
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FIGURA II.1 ~ A Série de Normas I1SO 14000

ISO TC 207
GERENCIAMENTO
AMBIENTAL

! !

Sistema de Gestdo Rotulagem
Ambiental Ambiental

Aspectos
Auditoria Analise do Ambientais em
Ambiental Ciclo de Vida Normas de
Produtos

Avaliac¢do de
Desempenho
Ambiental

AVALIACAO DA ORGANIZACAOQO AVALIACAO DO PRODUTO

Fonte: Gazeta Mercantil, 1996

Pode-se perceber que existem trabalhos que compdem o conjunto de normas,
ainda estdo em andamento de tal forma que poderd permitir em médio prazo a
identificagdio de dreas degradadas, determinagio de efeitos ou impactos ambientais,
avaliagio de riscos ambientais, preparagdo e plano de emergéncia ou
contingenciamento, realizagfo de relatério de auditoria ambiental e—a Iongb prazo —
possibilidade de produtos e processos mais limpos, conservagio dos recursos naturais,

gestdo dos residuos industriais e gestdo do uso de energia.

O subcomité 3 trabalha a Rotulagem Ambiental. Atualmente, as trés normas
(ISO 14020, I1SO 14021, ISO 14024 que trata dos selos verdes), estio em progresso. A
ISO 14020, sobre os principios gerais, Jé esta publicada. As dificuldades enfrentadas na
elaboragdo dessas normas é explicada pelos interesses comerciais dos diversos paises e

organizagdes, preocupados com as possiveis implicagdes no uso desses rétulos.
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O enfoque na Avaliagio de Desempenho Ambiental ¢ trabalhado dentro do

subcomité 4 e a norma de orientagdo ¢ a (ISO 14031).

O subcomité 5 trabalha na elaboragido das normas de orientagdo voltadas ara a
Andlise de Ciclo de Vida (ACV), que consiste em um método analitico, com o
desenvolvimento de critérios e procedimentos para a avaliagdo do impacto ambiental de

produtos e/ou servigos, considerando o seu ciclo de vida total, ou seja, da sua concepgéo

ao término da vida util (CORREA, FRAGALLE, 1996 apud BARRETO, 1999).

FIGURA 1.2 — O Modelo para Sistemas de Gestdo Ambiental (SGA)

Melharia continua

Comprometimento e
politica (Politica Ambiental)

Planejamerto

Analise critica e melhona
(Andlise critica pela
Administragao)

[

Implementagao
Medics liacs (fmplementagdo e
icdo e avaliagdo 8
(Verificagdo e Acdo Operacdo)
corretiva)

N—

Fonte: Gazeta Mercantil, fasciculo 3, 1996
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TABELA I1.3: ISO 14000 — Normas Previstas

Nuamero ~ Titulo Situagdo.
SC1 - SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL ,,,,,
14001 Sistema de Gestao Ambiental.
Especifica¢do e Diretrizes para Uso Norma Publicada
14004 Sistemas de Gestdo Ambiental (SGA) —
Diretrizes Gerais Norma Publicada
SC2 — AUDITORIA AMBIENTAL
14010 Guia para a Auditoria Ambiental —
Diretrizes Gerais Norma Publicada
14011-1 Diretrizes para a Auditoria Ambiental e
Procedimentos para Auditoria Norma Publicada
Parte 1: Principios Gerais para Auditoria
dos SGAs
14011-2 Diretrizes para a Auditoria Ambiental e
Procedimentos para Auditoria Norma Publicada
Parte 2: Principios Gerais para Auditoria
Legal
14012 Diretrizes para Auditoria Ambiental —
Critérios de Classifica¢éio de Auditores Norma Publicada
14015 Diretrizes para Auditoria Ambiental —
Guia para Avaliacdes de Sitios WD
SC3 - ROTULAGEM AMBIENTAL _
14020 Rotulagem  Ambiental -  Principios Norma Publicada
Basicos
14021 Rotulagem Ambiental - Termos e
Definigbes para Aplicagio Especifica e DIS
Auto Declaracdes
14024 Rotulagem Ambiental — Guia para
Certificagio com Base em Analise DIS
Multicriterial
SC4 - AVALIACAO DE DESEMPENHO AMBIENTAL
14031 Avaliagdo do Desempenho Ambiental | Norma Publicada
SCS — ANALISE DO CICLO DE VIDA
14040 Analise do Ciclo de Vida — Pr1nc1plos
Gerais e Praticas Norma Publicada
14041 Anélise do Ciclo de Vida — Inventario
Norma Publicada
14042 Analise do Ciclo de Vida — Analise dos
Impactos Norma Publicada
14043 Analise do Ciclo de Vida — Interpretacgiio Norma Publicada
SC6 ~ TERMOS E DEFINICOES _
14050 Termos e defini¢cdes — Vocabulario Norma Publicada
ISO Guia de Inclusdo dos Aspectos Ambientais
Guide 64 nas Normas de Produto Publicado

Fonte: ABNT, 1999
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O trabalho do subcomité 6 com a norma ISO 14050, envolveu a criagdo de uma
linguagem internacional comum para a gestdo ambiental, através a harmonizacdo das

defini¢Ges e termos utilizados em outras normas.

Por tltimo, o guia publicado para aspectos ambientas em normas de produto,
que trata exatamente da maneira como as questdes ambientais interferem na redagio das

normas para produtos.

I11.2.3 — Estratégia Empresarial: Oportunidades e Vantagens
Competitivas — O Caso da Industria Hering Textil

A busca por mercados cada vez mais atraentes leva as empresas a desenvolver
estratégias cada vez mais eficazes que possibilitem o desenvolvimento de novos
produtos para melhor atender seus clientes. As empresas lideres t€ém buscado a obtengdo
de vantagens competitivas baseadas na melhoria das caracteristicas visuais, capacitagéo
tecnoldgica, agilidade de resposta a mudanga no mercado, e capacitagido de atendimento
a rigorosas especificagdes de atributos do produto e atendimento a legislagdo ambiental,
[COUTINHO & FERRAZ, (1995)]. Essa tendéncia € percebida em todos os mercados,

inclusive no mercado interno brasileiro.

De acordo com o Estudo da Competitividade da Indistria Brasileira (ECIB),
realizado por [COUTINHO & FERRAZ, (1995)], teve como um dos principais
resultados o diagnéstico de alguns setores industriais como: Setores com capacidade
competitiva, Setores com deficiéncias competitivas e Setores difusores de progresso

técnico, TABELA 11.4.
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TABELA 11.4: Classificagdo dos Setores.

Setores com Capacidade Competitiva

Complexo agroindustriéll' o
Complexo quimico
Complexo metalmecéanico

Complexo celuiose e papel

Oleo de soja; café; suco de laranja
Petréleo; petroguimica
Minério de ferro; siderurgia; aluminio

Celulose; papel

Setores com Deficiéncias Competitivas

Complexc; agroihdustrial
Complexo Quimico
Complexo metalmecénico
Complexo eletronico
Complexo téxtil

Complexo materiais de construgéo

Complexo papel e celulose

Extracomplexo

Abate;laticinios

Fertilizantes

Automobilistica; autopecas

Bens eletronicos de consumo

Téxtil; vestuario; cal¢as de couro
Cimento; cerdmicas de revestimento;
plastico

Grafica

Moveis de madeira

Setores Difusores de Progresso Técnico

Complexo eletrdnico

Complexo metalmecénico

Complexo quimico

Extracomplexo

'I'h-f.dr-mética telecomunicagdo; software
Equipamentos para energia elétrica;
maquinas;  ferramentas;  maquinas
agricola

Farmacos; defensivos agricolas

biotecnologia

Fonte: Estudos da Competitividade da Industria Brasileira (ECIB), 1995.

Para possibilitar uma visdo mais abrangente dos diagnosticos expostos pelo

ECIB cabe explicar alguns pontos da tabela acima.
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Os setores com capacidade competitiva apresentam, em geral, niveis elevados de
eficiéncia e excelentes desempenhos no comércio externo, além de possuir boa
capacidade de gestdo de processos, escalas técnicas adequadas e elevado grau de

atualizacfo tecnologica de equipamentos.

Foram considerados setores com deficiéneia competitiva, aqueles que tém a
maior parte da produgdo realizada por empresas pouco competitivas, com
predominincia de equipamentos obsoletos e elevados niveis de capacidade ociosa além

da restri¢&o a introducfio de inovagdes de produtos.

E por fim, os setores difusores de progresso técnico sdo de crucial importancia
para o desenvolvimento competitivo da industria. Esses setores constituem a base do
novo paradigma técnico industrial, constituindo a fonte de inovagdes e progresso

técnico para as demais industrias.

Observa-se da TABELA I1.4, que o setor téxtil se enquadra nos setores com
deficiéncia competitiva. Uma constatagio importante é que em quase todos esses setores
ha nucleos de empresas lideres dotadas de significativa capacidade produtiva e
gerencial, embora a existéncia de empresas, no caso do setor téxtil, com capacita¢do
tecnologica para inovagio seja menos freqiiente. Isso revela o fato de que, de modo
geral, as deficiéncias competitivas desses setores decorrem menos da impossibilidade de
superar fragilidades estruturais ou sistémicas da economia brasileira, ¢ mais da
heterogeneidade de competéncias empresariais acumuladas entre os segmentos de uma
mesma industria [COUTINHO & FERRAZ, (op. cit)]. Cabe destacar aqui que a
industria téxtil se caracteriza pela heterogeneidade das suas atividades, considerando

como tal as diversas fases de produgdo, desde a fiagdo até a confecgio.

Tido como um setor com deficiéncia competitiva e altamente poluente, a Hering
Téxtil S/A acreditou em seu potencial e apostou na busca pela competitividade. Com o
intuito de se adequar ao novo paradigma de gestio empresarial com novos atores, novos
conceitos e buscando maior competitividade, a inddstria téxtil de Blumenaw/SC, Hering

Téxtil S/A, em resposta as exigéncias dos consumidores e de um mercado interno mais
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dindmico, sai na frente vislumbrando um mercado de grandes clientes europeus,

americanos, etc.

Fundada em 1880, a Hering Téxtil S/A ¢ hoje considerada a maior empresa de
produtos téxteis do pais. A Hering emprega hoje, cerca de 4040 pessoas. Seu
faturamento no ano de 1998 no mercado externo foi de R$ 21401 milhdes, enquanto o
interno foi R$ 308.610 milhdes totalizando um faturamento anual de R$ 330.011

milhdes.

Diante do quadro econdmico recessivo e da perda de competitividade, a empresa
adotou vérias estratégias buscando o reaquecimento do mercado interno. A empresa
buscou primeiramente a capacitagio tecnologic, desde o uso de equipamentos
CAD/CAM (Computer Aided Design/ Computer Aided Manufacturig), bem como

técnicas organizacionais do tipo KANBAM®,

O impacto nas relagGes comerciais causado pela utilizagio macica das normas de
qualidade da série ISO 9000, nfo deixou duvidas de que a empresa teria de adequar-se
também a essa nova exigéncia de um mercado cada vez mais competitivo e globalizado.
Certificada em 06 de agosto de 1997 - Unidade Téxtil - a empresa ganhou agilidade e

versatilidade nos negécios € nas relagdes comerciais.

I1.2.3.1 —O Sistema de Gestio Ambiental da Hering Teéxtil S/A

Antes mesmo de ser certificados pela série ISO 9000, a Hering Téxtil S/A deu o

¥ A palavra "Kanban", de origem japonesa, significa anotagdo visual ou placa visivel. Usualmente, porém,
toma-se o termo Kanban como significando cartio. Do ponto de vista genérico, Kanban € um sisterna de

programagéo e controle da produgfo operacionalizado através do movimento de cartdes (Monden, 1984).

30



primeiro passo para vincular ao planejamento estratégico da empresa a variavel
ambiental. A primeira iniciativa foi formalizar a politica ambiental da empresa foi
publicada no livro *O Desafio Ambiental”, em que a Hering apresenta sua visdo de
meio ambiente, descreve suas a¢des para redugdo dos impactos ambientais nas diversas
etapas do processo produtivo e coloca, resumidamente, os sete desafios para a empresa

na area ambiental.

Devido ao sucesso alcangado com esse projeto, a Hering Téxtil S/A fez por
merecer o certificado alemiio Okotex — 100, atribuido pelo Hohensteiner Textilinstitut,
entidade oficial de pesquisa que analisa, do ponto de vista ambiental, com base em
critérios cientificos, pegas de tecidos enviadas pelas industrias de muitos paises. Cabe
ressaltar que o certificado alemfio esta entre as certificagdes que discriminam as

exportacdes brasileiras.

O objetivo da Hering € ndo poluir. Partindo desse principio, a empresa passou a
investir na pesquisa das matérias-primas utilizadas no processo produtivo. A exemplo
desse feito, a Hering conseguiu substituir o cloro, produto altamente poluente, no
branqueamento do algoddo pelo peréxido de hidrogénio, menos poluente. Tendo em
vista a possibilidade de certificagdo pelas normas da série ISO 14000, a empresa

comegou a se adequar a essa nova realidade.

A primeira etapa na formulagdo do SGA da Hering foi definir a politica
ambiental (ANEXO I) e assegurar seu compromisso com ela, pois ela fornecera um
contexto de trabalho para a fixag@io de metas e objetivos. Com o intuito de cumprir com
a declaracdo de suas reais intengfes com o desempenho ambiental global, a empresa

adotou uma série de medidas de protecdo ambiental por toda a etapa produtiva.

A primeira etapa produtiva propriamente dita da industria téxtil € a de fia¢do.
Nessa etapa, o algod3o € preparado, € depois mandado para os filatérios, onde ¢ feita a
fabricacdo dos fios. Os impactos ambientais nessa etapa da produgdo, que repercutem
no préprio local de trabalho, sdo os niveis de ruido ¢ o calor gerado pelas méaquinas, e o

pd (particulas de algoddo), resultantes no processo de fiagdo. Para solucionar esse
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problema a empresa adotou medidas de protecfo interna de ruido, instalando abafadores
acusticos desenvolvidos em parceria com o Departamento de Vibragbes da
Universidade Federal de Santa Catarina. Além disso, nas dreas de fia¢do, todos os
residuos de algoddo cru sdo coletados e reciclados antes de passar para o processo de
fiagdo convencional. As sobras de malha geradas na 4rea de talharia também sdo
coletadas e transformadas em novos fios crus que dédo origem a outros artigos

manufaturados por terceiros, tais como barbantes, colchas e toalhas.

Na malharia, etapa seguinte do processo produtivo, também se observa os
mesmos impactos ambientais da etapa anterior, mas as instalagbes sdo ventiladas

naturalmente e as maquinas (tear circular) nfo fazem barulho e nfio geram calor.

Finalmente, a fase de beneficiamento (alvejar, tingir, estampar, etc.) considerada
a etapa mais critica em termos de impactos sobre o ambiente ¢ 0 homem, a Hering
Téxtil vem concentrando a maior parte de suas atengdes e investimentos para eliminar,
reduzir e prevenir riscos reais ou potenciais ao meio ambiente. Cerca cinco milhSes de
dolares (US$ 5 milhdes) ja foram investidos na implantagdo de cinco estagfes de

tratamento de efluentes — ETEs, na Unidade central e em outras unidades industriais.

De acordo com Sandro Hansen, supervisor de qualidade, na Hering ha uma
equipe de apoio, pesquisa e desenvolvimento tecnologico que trabalha praticamente em
tempo integral na busca de métodos de produgfio mais econdmicos e menos poluentes
quanto a consumo de 4gua, energia e produtos quimicos. Apds esses esforcos, a Hering
Téxtil foi certificada pela ISO 14001, sendo a 1* inddstria téxtil de capital nacional a

conseguir esse certificado.

Para a implementagio do Sistema de Gestdo Ambiental, a Hering Téxtil investiu
em treinamento, consultoria, materiais de consumo e auditorias do sistema de Gestio
Ambiental durante 15 meses, investindo um total de R$ 318.000,00. Os investimentos
para a manutengdo do sistema estdo sendo desencadeados dentro de um processo de

melhoria continua.
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Segundo Sandro Hansen, a certificagio, no que toca ao mercado, ndo gerou
ganho mensuravel. Existiram ganhos financeiros gragas ao sistema de gestio ambiental,
internamente, como o aumento da eficiéncia energética (o consumo de energia total por
tonelada de malha produzida caiu 30 % desde a implementacdo do sistema). Qutras
economias também foram com a reciclagem de residuos, que permitiu reduzir em 79 %
a quantidade de lixo enviada ao aterro, em 2 anos de coleta seletiva. Todo esse material
acabou sendo vendido e gerando receita, ao invés de ainda ter de pagar pela sua
disposigdo. O fato é que o Sistema de Gestdo permitiu melhor controle e aproveitamento
dos investimentos ambientais através de monitoramento, mostrando com clareza as
oportunidades de melhoria. Outro exemplo ¢ a recuperagéo de energia, permitindo que
os efluentes quentes aquegam a agua industrial tratada que segue para 0s processos.
Com isso, resolveu-se o problema de temperatura elevada no tratamento de efluentes,
economizou-se combustivel nas caldeiras, € permitiu-se um aumento de 10 % na
produtividade do processo, pois os equipamentos demoravam menos para aquecer a

agua até a temperatura 1deal.

E sob a dptica de melhoria continua do processo produtivo e do produto final, e
principalmente atingir melhorias no desempenho ambiental global que varias empresas

estdo buscando a certificagio pela ISO 14001.

Para [Winter, (1992)®, apud DONAIRE (1995)], existem varias razdes
principais pelas quais uma empresa deve adotar um SGA, TABELA I1.5:

) WINTER, G. Gestao e ambiente: modelo pratico de integragdo empresarial. Lisboa: Texto Editora, 1992.
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TABELA IL.5: Vantagens na Adogéo de SGA

Beneficios Econdmicos

Economia de custos

Economias devido a redugdo de consumo de agua, energia e outros insumos.
Economias devido & reciclagem, venda e aproveitamento de residuos e
diminuigédo de efluentes.

Redugdo de multas e penalidades por poluigio.

Incremento de receitas

Aumento da contribui¢do marginal de “produtos verdes” que podem ser
vendidos a pregos mais altos.

Aumento da participagdo no mercado devido a inovagio dos produtos e menos
concorréncia.

Linhas de novos produtos para novos mercados,

Aumento da demanda para produtos que contribuam para a diminui¢do da

poluigio.

Beneficios Estratégicos

Melhoria da irriagenin institucional.

Renovagdo do “portfolio” de produto.

Aumento da produtividade.

Melhoria e criatividade para novos desafios.

Melhoria das relagdes com os orgfos governamentais, comunidade e grupos
ambientais.

Acesso assegurado ao mercado externo.

Melhor adequag@o aos padrdes ambientais,

Fonte: DONAIRE (1995).

Diante de todas as melhorias verificadas na TABELA 11.5, diversas empresas

dos mais diversos setores industriais estdo buscando cada vez mais a certificagfio pela
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[SO 14001. Alguns exemplos de empresas situadas no Brasil ja certificadas pela norma
estdo apresentados na TABELA I1.6 (ANEXO II). Vale destacar que entre novembro de
1997 (27 certificagdes) e marco de 1999 (148 Certificagdes), o aumento do numero de
empresas certificadas foi de 548%. E a tendéncia é que esse percentual aumente da

mesma forma como aconteceu com a certificacdo ela série ISO 9000.

I1.3 - Legisla¢do Ambiental

I1.3.1 - Consideragoes Iniciais

A legislacdo ambiental tem por objetivo principal assegurar a todos o direito ao
meio ambiente ecologicamente equilibrado, como um bem de uso comum do povo e
essencial 4 sadia qualidade de vida, cabendo ao Poder Publico e 4 coletividade o dever
de defendé-lo e preserva-lo para as presentes e futuras geragdes (Constituicdo Federal -

Cap. VI, Art. 225).

Um dos pontos basicos no desenvolvimento do projeto de uma nova unidade
industrial, do ponto de vista do meio ambiente, diz respeito ao seu enquadramento

dentro dos limites impostos pela legislac@io vigente em sua area de implantagfo.

A legislagdio ambiental vigente no Brasil, além do previsto em capitulo
especifico da Constituigdo Federal, compreende uma série de diplomas legais
disseminados (Cédigo de Aguas, Cédigo Florestal, Codigo de Mineragio e outros), e
um conjunto promulgado diretamente pelos érgdos de meio ambiente, em datas mais

recentes, a partir da década de 80.

A legislagio ambiental brasileira ganhou mais forca a partir dos anos 80, tanto

devido aos crescentes problemas provocados pela poluicdo quanto pela maior
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conscientizagdo da populagdo de que poderia ter, por meios legais, uma melhoria na

qualidade de vida.

E importante frisar também que a legislagdo ambiental estd constantemente em
evolucio, requerendo atualizagdo constante, bem como participagéo do setor industrial,

visando fornecer subsidios aos 6rgios de meio ambiente.

No Brasil, a Politica Nacional de Meio Ambiente foi implementada em 1981
pela Lei n° 6.938, regulamentada pelo Decreto n° 88.351 em 1983. Este dltimo foi
revogado e substituido pelo Dec. 99.274, de 06/06/90, (ANEXO III).

A estrutura administrativa criada pela Lei n° 6.938/81 para o gerenciamento das
acdes de utilizagdo dos recursos naturais e protecdo da qualidade ambiental estd
constituida pelo Sistema Nacional de Meio Ambiente - SISNAMA, que tem como drgéo
superior 0 Conselho Nacional do Meio Ambiente - CONAMA e tinha como drgio
central a Secretaria Especial de Meio Ambiente - SEMA sendo constituido por todos os
érgios e entidades federais (6rgdos setoriais), estaduais (6rgdos seccionais) e municipais
(6rgdos locais) envolvidos com esse gerenciamento. As atribui¢des da SEMA foram
transferidas ao Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais

Renovaveis - IBAMA, pela Lei n® 7.735 em 22 de fevereiro de 1989.

Como instrumentos da Politica Nacional de Meio Ambiente (Lei 6.938/81),

podemos citar:

O normas e padrdes de qualidade ambiental;

O zoneamento ambiental;

A licenciamento ambiental,



QO incentivos a produgdo e instalagio de equipamentos e criagio ou absorg¢do

de tecnologias, voltadas para a melhoria da qualidade ambiental;

QO penalidades ao descumprimento das medidas necessarias a preservagio ou

recuperacio da qualidade ambiental.

Estes instrumentos, devidamente regulamentados ¢ implantados de forma
gradativa e concomitante deveriam balizar o desenvolvimento sustentavel,
equacionando conflitos existentes ¢ potenciais. No entanto, ao contrario, sdo ainda

vistos pelos agentes de desenvolvimento como um entrave.

Por outro lado, nédo raras vezes, como no caso da legisla¢do que regulamenta os
limites de emissdo de poluentes aéreos, os valores fixados apresentam-se mais rigidos
do que a legislagdo dos paises mais avangados e carecem de qualquer sustentagio
técnica que comprove a sua viabilidade técnica e econdmica, bem como os beneficios a

serem gerados a partir de sua aplicag@o.

O resultado € o contraste entre uma das melhores legisla¢cdes do mundo e uma

realidade que mostra problemas ambientais basicos e muito graves.

11.3.2 - Licenciamento Ambiental de Atividades Industriais Poluidoras

No Brasil, o licenciamento das atividades poluidoras junto aos 6rgios de
controle ambiental foi regulamentado como instrumento da Politica Nacional de Meio

Ambiente em 1983, pelo Decreto n® 88.351.

Posteriormente foram editadas a Resolugdo CONAMA 001/86, que instituiu o
Relatério de Impacto Ambiental - RIMA, como documento necessario & obtengio do

licenciamento ambiental atividades poluidoras.
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Da ponto de vista das medidas de prote¢do ao meio ambiente, o primeiro passo a
ser dado na implantagdo de qualquer projeto consiste no licenciamento do
empreendimento, junto ao 6rgdo estadual, federal ou municipal de controle ambiental. O
licenciamento ambiental constitui a comprovagio legal de sua viabilidade ambiental,
tendo sido regulamentado determinando trés etapas: a Licenga Prévia (LP), a Licenca de
Instalagdo (LI} e a Licenga de Operagdo (LO), correspondendo a trés fases do

empreendimento: Viabilidade, Projeto Basico e Operagéo.

A Licenga Prévia € obtida através de consulta acompanhada das carateristicas
basicas do empreendimento, sendo requeridos a definig¢éio, caracterizagio e concepgéo
do tipo de atividade a instalar, a eficiéncia dos equipamentos anti-poluigdo e o estudo

dos impactos ambientais decorrentes do empreendimento, onde se inclui o EIA/RIMA.

A Licenca de Instalagfo ja requer a apresentacio do projeto basico dos sistemas
de controle ambiental da atividade, que deverdo ser compativeis com as informagdes do
EIA/RIMA. O projeto basico sera analisado e aprovado pelo orgéo controlador, que ird

usi-lo como pardmetro basico na fiscalizagdo da implantagdo do empreendimento.

Um aspecto da Resolugdgo CONAMA 001/86 que pode afetar todo o projeto da
unidade industrial ou atividade ¢ o que exige o estudo ambiental de diversas
localizages alternativas e diversas tecnologias para os processos. Deve ser contemplada

no estudo a possibilidade de néo realizacdo da obra.

Construida a unidade industrial, os testes de desempenho dos equipamentos e
sistemas de tratamento de efluentes e de monitoramento ambiental devem fazer parte do
comissionamento da unidade. Os resultados dos testes devem constar de relatorio a ser
anexado ao requerimento da Licenga de Operagdo (LO), obtida apés vistoria nos
equipamentos de protegdo ambiental. Esta licenga (LO) € renovada periodicamente até o

fim da vida util da industria.
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Durante a vida util da unidade industrial, esta podera ficar sujeita, por forca de
lei, & instalagfio de sistemas (obras e equipamentos) adicionais de controle ambiental. Os
sistemas de tratamento € monitoramento da unidade industrial deverdo ser revisados €

modificados caso se verifique estarem inadequados s suas finalidades.

Finda a vida util da unidade industrial ou determinado o seu fechamento
definitivo por qualquer motivo, sera apresentado ao 6rgdo de controle da poluigio um
Plano de Paralisagio, abrangendo a recuperagéo e a recomposi¢do paisagistica das areas

utilizadas pela unidade industrial, bem como a destinac¢io das suas edificages.

I1.3.3 - Legisla¢do de Controle da Polui¢ao

I1.3.3.1 - Controle da Poluicio Aérea

Para controlar a polui¢éo aérea, os instrumentos legais basicos sdo os padr@es de

qualidade do ar e os padrdes de emissdo de poluentes aéreos.

A legislagdo brasileira referente ao controle da poluigio aérea de fontes fixas
estd constituida de trés Resolugdes do CONAMA: a de n® 05/89, que institui o
PRONAR - Programa Nacional de Controle da Polui¢do do Ar; a de n® 03/90, que
estabelece novos Padrdes de Qualidade do Ar e a de n® 08/90, que estabelece Padrdes de

Emissédo de Poluentes do Ar para novas fontes fixas de poluigdo aérea.

No Brasil, a Resolugdo CONAMA 005/89, de 15/06/89 instituiu o Programa
Nacional de Controle da Qualidade do Ar - PRONAR, como um dos instrumentos
basicos da gestdo ambiental para protegcdo da saiide e bem-estar das populagdes e

melhoria da qualidade da vida.
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O PRONAR tem como objetivo permitir o desenvolvimento econdmico e social
do pais de forma ambientalmente segura, pela limitagdo dos niveis de emissdo de

poluentes por fontes de poluigio atmosférica com vistas a:

0 uma melhoria da qualidade do ar;

O atendimento dos padrdes estabelecidos;

O ndo comprometimento da qualidade do ar e areas consideradas nio

- degradadas.

Sdo definidas como estratégias do PRONAR:

O fixagdo de limites méximos de emisséo;

QO adogfo de padrdes nacionais de qualidade do ar (primdrios e secundarios);

Ll prevengdo da deterioragfio significativa da qualidade do ar (por

classificagdo de usos pretendidos por zonas);

Q criagio de uma Rede Nacional de Monitoramento da Qualidade do Ar;

U gerenciamento do licenciamento de fontes de polui¢io do ar;

QO inventario nacional de fontes e poluentes do ar;
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(J gestdes politicas junto a 6rgdos da administragdo publica e entidades

privadas;

U desenvolvimento nacional na area de poluigdo do ar;

O ag¢des de curto, médio e longo prazo (destacando-se dentro das agdes de
curto prazo a defim¢do dos limites de emisséo para fontes prioritarias, entre

as quais constam as fontes de combusto externa).

I1.3.3.2 - Controle da Polui¢ao Hidrica

A legislago sobre poluigiio da 4gua no Brasil esteve dispersa em diplomas como
o Codigo de Aguas, Normas de Satde Publica e outros, até 1976, quando foram

estabelecidos os primeiros padrdes nacionais de controle da poluigéo hidrica.

Em 18/06/86, foi promulgada a Res. CONAMA 020/86, que estabelece a
Classificagio das Aguas Nacionais em Doces, Salobras e Salinas (uso preponderante),
fixa os padrdes de qualidade da 4gua para cada classe e os padrles de emissdo para

efluentes liquidos.

A exemplo do controle da poluicdo atmosférica, as aguas superficiais foram
também classificadas, segundo o seu uso pretendido, considerando, entre outros, que o
enquadramento dos corpos d'agua deve estar baseado ndo necessariamente no seu estado
atual, mas nos niveis de qualidade que deveriam possuir para atender as necessidades da

comunidade.
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11.3.3.3 - Controle de Residuos Solidos

A legislagdo brasileira, ainda parcialmente em elaboragfo, baseia-se na

americana, ¢ a filosofia de controle adotada para cada tipo de residuo € a seguinte:

Q classificagdo dos residuos, de acordo com resultados de testes quimicos, em

trés categorias (perigosos, nio-inertes e inertes);

O aplicagdo de medidas de controle diferenciadas, em trés graus de rigor, de

acordo com a classificagfio obtida.

As normas para classificagfio dos residuos ja foram estabelecidas pela ABNT. A
norma NBR-10004 classifica os residuos sélidos (exceto os radioativos) quanto aos seus

riscos potenciais a0 meio ambiente e & saude publica.

Enquadram-se como residuos perigosos aqueles que, em fungdo de suas
propriedades fisicas, quimicas ou infecto-contagiosas, podem apresentar risco a salide

publica ou ao meio ambiente.

Para avaliar a periculosidade do residuo, a norma considera:

O inflamabilidade;

0 corrosividade;

O reatividade;
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O toxicidade;

U patogenicidade.

A toxicidade dos residuos € avaliada, principalmente, pelo teste preconizado na
Norma ABNT NBR-10005 - Lixiviagdo de Residuos, através da comparagio dos teores

de elementos toxicos no lixiviado obtido com limites definidos na norma.

A norma NBR-10004 lista ainda uma série de residuos perigosos especificos,
dentre os quais se enquadra o ascarel, sob o codigo F 100 - Fluidos dielétricos a base de

bifenilas policloradas.

Da, também, listagens de substincias que conferem periculosidade aos residuos,
de substincias agudamente tdxicas € de substincias tdxicas. Quando presentes no
residuo, este deve ser melhor avaliado para caracterizagio. As cinzas contém metais

pesados, e devem ser submetidas aos testes de lixiviagfo para classificagdo.

Por outro lado, classificam-se como residuos inertes, aqueles que, submetidos ao
teste de solubilizacdo segundo a Norma NBR-10006, ndo tiverem nenhum de seus
constituintes solubilizados a concentra¢des superiores aos padrdes de potabilidade da
agua, conforme listagem na norma, excetuando-se os padrdes de aspecto, cor, turbidez

sabor.

Os residuos néo-inertes, por exclusio, sfo aqueles que ndo se enquadram nem
como residuos perigosos nem como residuos inertes, nos termos da norma NBR-10004,
e podem ter propriedades tais como combustibilidade, biodegradabilidade ou

solubizacdo de constituintes em agua.

43



Por fim ¢ imporiante ressaltar a necessidade do cumprimento da legislagdo
ambiental. Entretanto, esse cumprimento deve representar ndo s6 um fim, uma
obrigagio, mas principalmente um meio, uma ferramenta na gestdo ambiental das
empresas. "Grande parte dos instrumentos administrativos e gerenciais da politica, do
planejamento ¢ da gestdo ambiental publica possui esse cardter preventivo e sdo
importantes mecanismos para o desenvolvimento sustentavel, estando em consonancia
com o Principio da Abordagem Preventiva/Principio da Prevenciio e da Precaugio,
adotado na Declaragédo do Rio de Janeiro sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento, de
junho de 1992. Dessa forma esses instrumentos viabilizam uma atuacfo mais eficiente
dos diversos setores sociais envolvidos na questdo ambiental: poder publico, setor

empresarial, clientes, consumidores, e sociedade em geral” [MALHEIROS, (1996)].
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CAPITULO 111

A Industria Téxtil
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1I1.1 — O Processo Produtivo

O esquema do processo produtivo da cadeia téxtil estd representado na FIGURA
I11.1 entretanto, acham-se incluidas na industria téxtil todas as atividades compreendidas

entre a obtengdo da fibras ja beneficiadas até o acabamento final de fios ou tecidos.

A primeira atividade considerada dentro da indiistria téxtil € o beneficiamento de
fibras sintéticas, artificiais e naturais. As fibras sio apresentadas ao mercado sob forma
de fios de filamento continuos ou filamentos cortado (Staple Fiber). A principal fonte
de competitividade nessa drea € a disponibilidade de matéria-prima, sendo o algoddo em
carogo a mais importante. Como em vArios outros casos, esse fator coloca ¢ Brasil em
posi¢io vantajosa no mercado internacional. Apesar de o0s problemas agricolas e
agrarios atuais niio serem pequenos, o desenvolvimento de indistrias que adicionam
valor aos produtos primdrios tem efeitos positivos para a desconcentragio espacial da
produgio, e para a valorizacfo da atividade agricola, com conseqiiéncias benéficas na

distribui¢io da renda nacional.

A melhoria na qualidade do algodio beneficiado nacional depende, basicamente,
de avangos tecnologicos na agricultura, ou seja, numa etapa fora da cadeia téxtil. No
entanto, como a principal utilizacio do algodio nas fiagdes € em mesclas, combinado a
poliéster ou a outras fibras sintéticas, a heterogencidade em sua qualidade nao chega a

comprometer as etapas a jusante na cadeia téxtil.

Em nive! internacional, depois de uma fase de perda de importincia das fibras
naturais pela difusdo do uso de fibras artificiais e sintéticas, estabilizou-se sua
participagdo em cerca de 55% desde meados dos anos 80 (LUCKE, 1990). Mais
recentemente, nota-se¢ um aumento na preferéncia dos consumidores por produtos de

fibras naturais, 0 que proporciona boas perspectivas ao setor6),

(6} Nos EUA, per exemplo, a produgdo se ajusta a esse movimento, tendo em
1988 cafdo o consumo industrial de fibras artificials e sintéticas e
aumentado o de algodio em 13% {(GATT, 1988).
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As etapas que se seguem na inddstria téxtil - fiagdo e tecelagem, FIGURA 1.1 -
constituem o cerne da inddstria. Na fase de fiagio ocorre a transformagao das fibras
(Staple Fiber) artificiais, sintéticas e naturais ou mesmo suas misturas em fios. Esses
fios seguem para a tecelagem, onde serdo entrelagados, formando tecidos, que podem

ser planos, fitas ou especiais, ou ainda, para 0 emprego na area da malharia.

As atividades de fiagdo e tecelagem, no Brasil, sfo geralmente realizadas em
unidades integradas - as vezes prosseguindo para etapas posteriores na cadeia, como a
producdo de artefatos ou artigos do vestudrio. Desta forma, vérias informagdes s6 sdo

disponiveis {(ou, entdo, suas sérics so s3o coerentes) para o conjunto fiagio e tecelagem.

Considera ainda parte da indistria téxtil a etapa de malharia. Nessa fase os fios

formam lagadas que se entrelagam, dando origem ao tecido de malha,

Por fim, as atividades de acabamento em fios e tecidos - alvejamento,
tingimento, mercerizagdo, estamparia, etc. -, a produgdo de artefatos téxteis (roupas de
cama, mesa € banho, de sacos de tecido, etc.), a fabricacdo de tecidos e artigos de
maltha, de tecidos especiais € a producdo de artigos de passamanaria®. E este
acabamento tanto € realizado em unidades de fiagdio e tecelagem como em
estabelecimentos altamente especializados, que prestam esses servigos  aquelas
attvidades. A produgio de artefatos téxteis, artigos de malha, tecidos especiais € artigos
de passamanaria envolve em maior ou menor grau as atividades de fiagio, tecelagem e
acabamento, com especificidades relativas as fibras processadas e ao produto final a ser
obtido. Convém ressaltar que quando queremos abordar todo o conjunto, envolvendo
beneficiamento de fibras, fiagdo, tecelagem malharia e confecgio, chamamos de Cadeia

Téxtil, ndo somente Indistria Téxtil.

(7 E a tecelagem que produz tecidos estreitos, conhecidos como fitas e que obedece ac mesmo processo da
tecelagem convencional.
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Conforme dito, este trabalho estudard tdo-somente a inddstria téxtil que é
composta das etapas de fiagio, tecelagem, malharia € acabamento. Cada etapa possui
caracteristicas proprias, apresentando especificidades em termos de tecnologia,
possibilidade de automacfio, necessidade de escala e mercado. Embora sejam
seqiienciais as etapas, nao constituem um processo integrados: tanto podem estar
integrados dentro de uma mesma fibrica, quanto permitem também que uma empresa se
dedique somente a algumas dessas etapas, por exemplo fia¢do e tecelagem ou tecelagem

¢ acabamento, ou ainda que se especialize em apenas uma delas.

A heterogeneidade das atividades dentro da indistria téxtil, considerando as
diversas fases de producdo, desde a fiagdo até acabamento, abrange qualificacdes
diversas, ¢ permite a adocdo de diferentes formas de organiza¢do do trabalho. Em
conseqiiéncia a eficiéncia de cada uma serd diretamente relacionada ao tipo de artigo
produzido. Assim, a organiza¢do centrada no posto de trabalho, ou seja, do tipo
taylorista/fordista serd adequada para fabricagao de artigos de consumo de massa, que
necessitam de producio em larga escala para obtengéo de custos competitivos, enquanto
para produtos mais sofisticados ¢ que mudam em fun¢fio da moda, outras formas de

organizacio, centrada no trabalhador ou em grupos de trabalho serdo mais indicadas.

A demanda por produtos cada vez mais diferenciados e exclusivos fez com que a
concep¢do da automatizacdo total tenha sido abandonada em favor da maior
flexibilidade, combinando o uso das novas tecnologias com menos formas taylorista de
organizacio do trabalho, com trabalhadores que possam desempenhar diversas tarefas e

utilizar diversas miquinas, capazes de respostas rapidas.

Para sobreviver a competicio dos paises de baixos salarios, as empresas
localizadas nos paises desenvolvidos reorganizaram suas estruturas internas de
producio € investiram em novas tecnologias. Todas as mudangas recentes na estrutura
operacional interna das empresas tém um denominador comum: a questdo da

flexibilidade. De fato, a flexibilidade se tornou a palavra chave das estratégias de
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competitividade, especialmente nas fases de montagem, uma drea onde as inovagdes

tecnolégicas tiveram pequenos avangos.

II1.2 - Os Impactos Ambientais do Setor Téxtil

As operagdes de da fase de acabamento - alvejamento, tingimento, mercerizagio,
estamparia, etc. - na indistria (€xtil, dao origem a uma grande quantidade de despejos.
A recirculagio desses despejos € recuperacdo de produtos quimicos e subprodutos
constituem os maiores desafios enfrentados pela indistria téxtil internacional, com o fim
de reduzir os custos com o tratamento de seus despejos, [BRAILE & CAVALCANTI,
(1979)1.

Os despejos gerados pela inddstria téxtil variam A medida que a pesquisa e 0
desenvolvimento produzem novos reagentes, NOVOS Processos, nOvos maquinarios,
novas técnicas €, também, conforme a demanda do consumidor por outros tipos de

tecidos e cores.

Segundo SEWEKOW® (1996) apud COELHOQO, (1996), hi alguns anos
comecaram a aparecer reportagens em jornais € na televisdo, especialmente na

Alemanha, a respeito de um potencial nocivo das roupas para a saide humana.

(B} SEWEKOW, U., How to meet the requirements for eco-textiles.
In: The magazine of the wet processing industry, Jan, 1996, p.
20-27.
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Alguns casos reais foram apresentados, entre eles: irritagdes na pele devido a
tecidos que continham formaldeido em excesso, o caso de um vendedor com lindane,
um tipo de pesticida, no sangue, supostamente devido a contaminagao pelo manuseio
dos tecidos. Adicionalmente, os jornalistas alertavam sobre 0s corantes carcinogeénicos
ou aqueles que poderiam decompor-se em compostos carcinogénicos pela redugédo
enzimdtica ou, em geral, pelos compostos quimicos téxteis, os quais ainda ndo tinham

sido avaliados toxicologicamente.

Algumas das criticas, suposicdes e acusagdes direcionadas contra a industria

t&xtil incluem, [SEWEKOW, (1996) op. cit.]:

U Sensibilidade (efeitos alérgicos) provenienies dos coranies azo,

formaldeidos, agentes Oticos e amaciantes;

O Residuos téxicos de pesticidas € agentes para preservacao do algoddo ¢ da

13 como o pentaclorofenol;

O  Corantes sintéticos;

0 Uso de pesticidas nas culturas de algodio como o DDT, lindane ¢

hexaclorociclohexano;

U Uso de fertilizantes artificiais nas culturas de algodio,

O Alto consumo de 4gua e energia no processo produtivo;
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U Poluigdo através dos efluentes dos processos de tingimento e acabamento
incluindo corantes, fosfatos, alvejantes. metais pesados € agentes de

complexagdo.

Como resultado, as empresas do ramo téxtil passaram a se interessar pelas
questdes ambientais e a oferecer artigos que fossem produzidos de maneira ecoldgica

efou que sua utilizagdo fosse segura, nao provocando riscos a saide.

Para efeito deste trabalho, daremos énfase a questdo do gerenciamento ambiental
relativo ao processo produtivo dessa inddstria a fim de constatar seu real perfil frente a

gestdao ambiental.

Devido a heterogeneidade das atividades dentro da inddstria téxtil, considerando
as diversas fases de producdo, tipos de processos para cada tipo de acabamento
(determinado aspecto, um toque especiiico, cor desejada, etc) bem como os diversos
tipos de fibras e suas combinagles ressalta-se que ndo hd inten¢do de descrever, nesse
trabalho, esses diversos processos entretanto, a seguir, dar-se-& uma pequena explicagao
na descrigio das possiveis etapas de fabricagio de tecidos a partir de fibras naturais,
especificamente o algodio, desde a colheita até ao acabamento. Escolheu-se o algodao
por se tratar de uma fibra importante. As estatisticas dos iltimos anos revelam que a
produgio mundial de fibras téxteis estd dividida — cerca de 50% de fibras naturais e
outros 50% de fibras quimicas. Entre as fibras naturais, o algodio ocupa

aproximadamente 90% do total.

As fibras de algodio sdo as mais populares e as mais importanies entre as fibras
usadas pela indistria nacional. Suas excelentes caracteristicas de absorcdo e o fato de
serem agradiveis ao uso, aliadas ao seu prego acessivel, contribuem para que o seu

mercado se mantenha estavel.
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I11.2.1. Do Algodao Cru ao Acabamento

Ao examinar o ciclo de vida de um produto téxtil pode-se observar que ele tem
inicio um pouco antes do processo industrial, com o plantio, colheita e aproveitamento

do algodao.

Arualmente a tendéncia no ramo téxtil € zelar, do ponto de vista ambiental, pela
origem das matérias-primas empregadas; isto ¢, levar em consideragio a forma como 0

algodio € plantado. adubado, cultivado e colhido.

Segundo especialistas europeus, a maior parte dos produtores mundiais emprega,
ainda hoje, formas tradicionais de plantio, que incluem o amplo uso de agrotoxicos
(pesticidas, fungicidas e inseticidas), com técnicas de adubagdo quimica artificial e

sintética, [Hering, (1993)].

Com base em critérios cientificos e especificacdes técnicas ecologicas, indistrias
e entidades empresariais de diversos paises criaram etiquetas especiais que certificam a

origem mais natural e orginica do algodao, como o green cotton'® .

De acordo com a Hering, Téxtil (1993), outro ponto importante, ¢ como 0
algodao ¢é colhido. Existe uma tendéncia de as empresas (Exteis com consciéncia
ecolégica darem prioridade ao algodao colhido manualmente, uma vez que em alguns
paises o produto é colhido por miquinas, em processos que usam desfolhantes

quimicos.

2) Green Cotton é uma marca que vem s¢ firmando internacionalmente como referéncia para
produtos 1éxteis confeccionados a partir do algedao ecologicamente produzido. Na Europa, a Novotex
AJS, da Dinamarca, atribui-se o conceito de "primeira empresa” a receber um certificado do mercado
europeu de téxteis para comercializar a marca “green coffon”. Em 1987, a Novotex receben o "Prémio
Meio Ambiente da Dinamarca”. Ela, também, desenvolveu ¢ conceito de "valor ecoldgico”, numa
escala de 1 a 100, com o objetivo de avaliar os seus proprios produtos. Esse conceito da ac comprador
final um critério de comparagio objetivo para saber se o produto é fabricado com métodos que agridem
ou nao o meio ambiente. Essa escala leva em conta todas as etapas do ciclo de vida de um produto - ou
seja, do plantio A prateleira.
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Ap6s ser colhido, e antes de chegar 4 indistria (éxtil, para ingressar no processo

de fiago, o algodao € descarogado para obtengdo de dois insumos bésicos:

O A fibra, que é separada e classificada por tipos, para a venda posterior s

fiagdes;

U O carogo, que é esmagado e dard origem ao 6leo comestivel refinado e ao
farelo. O farelo, por sua vez, serd transformado em adubo organico e racao
para animais. O retino do 6leo produz uma borra que também serve para a

fabricacdo de sabdo.

As inddstrias (éxteis, a partir da fiag8o, para efeito de estudo de seus efluentes,
sdo agrupadas em trés categorias principais: tecidos naturais, artificiais e sintéticos,

[BRAILE & CAVALCANTI op. cit.].

Conforme dito, os efluentes gerados pela inddstria variam 4 medida que a
pesquisa ¢ o desenvolvimento produzem novos reagenies, novos Processos, NOvos
maquindrios, novas técnicas e, tamb€ém, conforme a demanda do consumidor por outros

tipos de tecidos e cores.

E importante estabelecer uma diferenga entre o processo de acabamento e as
operacgdes de tecelagem que o precedem. A transformagdo da fibra crua em tecido nio-
acabado ou em fios €, essencialmente, uma operagio a seco. com excegao da fase de

acabamento que € a grande responsavel pelos efluentes liquidos.

Segundo BRAILE & CAVALCANTI, op. cit, pode-se descrever o©

processamento dos tecidos de alpodao da seguinte maneira:
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MATERIA-PRIMA

Depois da obtengio do algodio cru, a fase seguinte € a fabricagio dos fios.
Geralmente, vem acondicionada em fardos de algodao (filamentos cortados).
Basicamente, os residuos sélidos provenientes dessa fase s$3o: embalagens que

acondicionam os fardos.

PREPARO da FIACAO ¢ FIACAO PROPRIAMENTE DITA

Conforme dito essa fase € responsdvel pela transformagao das fibras naturais em

fios.

O algodio é processado nos abridores, batedores, cardas, passadores,
penteadeiras, magaroqueiras, filatérios, retorcedeiras e conicaleiras. Ndo hé despejo
industrial em nenhum desses processos. No entanto, 0§ principais impactos dessa drea
de produgio sdo os niveis de ruido, o calor gerado pelas miquinas € 0 pé composto por

particulas de algodio resultantes dos processos de fiagéo.

TINGIMENTO de FIOS

O tingimento consiste em fixar o(s) corante(s) sobre a(s) fibra(s). Portanto, a

tintura depende a qualidade da(s) fibra(s) € a composi¢ao quimica dos corantes.

Fssa fase consiste em ferver os fios, em rolos ou em bobinas, em solugbes de
soda clustica ¢ detergente {(cozimento), passi-los em 4gua corrente (lavagem),
mergulhando-0s, a seguir, em solugdo contendo corantes indanthrens ¢ naftdis

(tingimento). Os tios tingidos em bobinas, vio direto para a tecelagem e 05 tingidos em

35



rolos seguem para a engomacgio. Os efluentes de cor forte contém basicamente: soda
cdustica exaurida, detergentes e sabdes. Sio intermitentes e se originam de descargas

das unidades supracitadas.

ENGOMACAO

E um processo preparatério i tecelagem, objetivando aumentar a resisténcia dos
fios ndo retorcidos de algoddo, o qual, pela friccdo no tear, romper-se-a com freqiiéncia,

resultando num aspecto aspero ¢ flanelado do tecido.

Os fios crus chegam as unidades de engomagao em rolos de urdume; passam por
uma solugio de goma de fécula fervida e vdo formar os rolos engomados da tecelagem,
Os efluentes sdo constituidos pelas dguas de lavagem das panelas onde sdo preparadas
as solugdes de amido, e pelas descargas das engomadeiras. Sao altamente concentrados,
tém DBOIY elevada, constituindo-se principalmente de amido. O volume varia de 0,5 a

8 VKg de material processado, enquanto o pH vanade 7 a 9.

TECELAGEM/MALHARIA

E o processo pelo qual os fios sdo transformados em tecidos. Trata-se de
processo seco, nao ocorrendo produgio de efluentes. Da mesma forma que na
preparacdo da Fiagdo, do ponto de vista ambiental, os impactos da tecelagem/malharia

s30 0s niveis de ruido, calor e p6 produzido pelas maguinas.

(10) pRO - Demanda Bioquimica de Oxigé&nio.
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CHAMUSCAEM

Consiste na aplicagao da chama a gds sobre o fio ou tecido seco de algodao, a
fim de evita as fibras que se desprendem com a fricgdo. Os impactos resultantes sdo as
particulas sob forma de fuligem, provenientes da queima da penugem do pano, obtida

pela passagem do mesmo sobre grelhas acesas.

DESENGOMACAQ ¢ LAVAGEM

O pano sai da vnidade de chamuscagem e entra direto num saturador. Esse
aparelho destina-se a embebigdo do pano com enzimas, detergentes alcalinos quentes ou
sabdes e emolientes dissolvidos em dgua, com a finalidade de destruir as gomas. Apds
o periodo de embebicio (2 a 10 horas em temperatura superior a 120C) as enzimas
destroem 0s amidos. A seguir, 0 pano passa por lavadeiras especiais. Os efluentes sdo
formados principalmente pelos produtos de decomposi¢do da goma de amdo e do
reagenie de hidrélise. O volume € relativamente baixo e a DBO alta, podendo contribuir
com 50% da DBO total. Para a quase totalidade dos beneficiamentos téxteis sao
necessdrias a elevagdo da temperatura, pois € através do calor que, de modo geral, se
completam 0§ tratamentos. Os subprodutos dessa atividade sdo os materiais particulados

€ 08 gases.

COZIMENTO("KIERING") ¢ LAVAGEM

O cozimento pode ser feito pelo método continuo ou por cargas. O processo
continuo cozinha o pano em jotas e lavadeiras, continuamente. Em ambos os métodos, o
cozimento é feito por meio de caldeiras & vapor, soda cdustica e pequenas quantidades
de produtos quimicos diversos. Nestes casos também, os subprodutos dessa atividade

sdo os materiais particulados e os gases resultantes da queima do 6lec combustivel.
57



ALVEJAMENTO ¢ LAVAGEM

Consiste no tratamento de preparagho para © branqueamento, para a
estampagem, ou A vezes para a linturaria em cor cara ou viva das fibras téxteis,
objetivando a obtencfio de tonalidade limpas e brilhantes, pela eliminagdo da cor
amarelada original do material, através da decomposi¢ao das impurezas por substincias
oxidantes ou redutoras. E efetuado antes, ou as vezes junto, do cozimento("'kiering'') e
lavagem sempre que necessdrio, pois as impurezas ndo removidas podem clareadas,

mas amareleceriam com o branqueamento.

Nessa operago, utiliza-se dgua oxigenada e/ou cloro, com finalidade de se obter
a remog¢do da cor natural das fibras. Os efluentes sdo continnos e contém cloro,
hipoclorito e per6xido. Os que possuem cloro e hipoclorito t€m caracteristicas
semelhantes: sdo fortemente alcalinos e contém matérias orgénicas removidas do
algodio. A contribui¢io desses efluentes para a carga total de DBO pode atingir 10%,
variando de 680 a 2900 mg/l. Contém, ainda, bissulfito de sédio ou 4cido sulfiirico

pouco concentrado.

MERCERIZACAO ¢ LAVAGEM

Consiste em embeber o pano em solugdo de soda cdustica forte, durante um
periodo predeterminado. O pano, durante essa fase, ¢ mantido esticado por meio de
correntes. Em seguida, € lavado em Agua com vapor. A soda clustica (7-8 graus) ¢
enviada ao recuperador de soda. Os efluentes sdo continuos, contribuindo apenas com

pequena carga de poluigdo.
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SECAGEM

E feita em secadeiras, constituidas por uma série de cilindros aquecidos com
vapor. Nio hd ocorréncia de efluentes, ja que a agua condensada desses cilindros volta

para as caldeiras.

ESTAMPARIA

Consiste em imprimir corantes sobre um tecido, dentro dos limites de um padrao
prescrito. Os tecidos sdo estampados por meio de rolos gravados ou de quadros com
corantes reativos, rapidogens. indanthrens ¢ outros pigmentos. Os efluentes contém

corantes e em alguns casos soda céustica € goma.

TINTURARIA

O pano € passado por uma solugio de tinta, fixado e lavado. O tingimento € feito
pelos processos continuo ¢ descontinuo. No continuo, 0 pano, depois de impregnado
num banho contendo tinta e produtos quimicos, € espremido entre dois rolos e secado; a
seguir, vai para o processo de vaporizagio. No processo descontinuo, o pano fica num
movimente de vaivém, enrolando-se ¢ desenrolando-se entre 2 cilindros, ao mesmo
tempo que passa por um tanque contendo as tintas e produtos auxiliares. Os efluentes do
tingimento sao variados, por causa dos diferentes tipos de corantes ¢ da maneira pela

qual sdo aplicados; sdo volumosos, tém forte coloragio € podem ser toxicos.

A DBO desse processo é geralmente baixa, mas pode atingir 37% da carga total
em algumas fabricas. Esses efluentes, as vezes, apresentam considerdveis demanda
imediata de oxigénio, devido aos agentes de reducido usados em alguns banhos de
tingimento.
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LAVAGEM

Qs panos estampados, tingidos por processo continuo e 0s que se destinam direto
a0 acabamento, sdo Iavados em ensaboadeiras. Nessas miquinas, os panos passam por 8
caixas. Das quatro primeiras caixas fluem continuamente efluentes altamente
concentrados, em virtude de 0s panos receberem gomas, corantes € outros produtos
quimicos. Os efluentes das 4 caixas finais estdo praticamente isentos de impurezas. Das
ensaboadeiras sai um grande volume de efluentes, por isso deve-se estudar a
possibilidade de usar novamente esses efluentes na indistria, com dgua de lavagem de

latas, de pisos e para refrigeragdo de lonas.

ACABAMENTO

E a dltima fase no processamento do pano. Consiste na aplicagio de gomas ¢
resinas que sio secadas ou fixadas sob temperaturas controladas, a fim de que o tecido
receba o toque solicitado pelo comprador, 0 que € feito por meio de processos
mecanicos e quimicos. Os efluentes sdo provenientes das lavagens do fular (citindros),
das miquinas ¢ do piso. Contém uréta, formol trifosfato, amido, estearato, 6leo

sulforicinado, emulsdes de resinas polivinilicas ¢ sais de magnésio.

I11.2.2. Os Efluentes

Conforme dito, as operagbes de alvejamento, tingimento, mercerizagio,
estamparia, etc., na indastria t€xtil, dao origem a grande quantidade de despejos. A
recirculacdo desses despejos e recuperagdo de produtos quimicos € subprodutos
conslituem os maiores desafios enfrentados pela inddstria téxtil internacional, a fim de
reduzir os custos com o tratamento de seus despejos. Convém ressaltar que os despejos
gerados variam a4 medida que a pesquisa ¢ desenvolvimento produzem novos reagentes,
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NOVOS Processos, novos maquindrios, novas técnicas € também, conforme a demanda do
consumidor por outros tipos de tecidos e cores. A seguir, apresentar-se-i a constituicdo

e a origem dos despejos provenienies do processamento do algodao.

EFLUENTES DIVERSOS

Os efluentes provenientes das miquinas de impressdo em cores € de acabamento
geralmente tém pequeno volume, sendo decorrentes, principalmente, das operagdes de
limpeza das méquinas e lavagem das caldeiras, e constituidos, em sua maior parte, de

amido, corantes, gomas, graxas € resina.

EFLUENTES COMPOSTOS

Os residuos resultantes da composi¢do dos efluentes das vérias etapas encerram,

principalmente, 08 seguintes compostos:

Orgiinicos:

O Amido:

U Dextrina;

O Gomas;

{4 Glicose;

U Graxas;

61



Q Pectina;

Q Alcoois;

0O Acido Acético;

QO Sabdes e Detergentes.

Inorginicos:

Q) Hidréxido de Sodio;

0 Carbonato;

O Sulfato;

a Cloreto.

O pH dos efluentes varia ente 8 ¢ 11; t€m uma turbidez coloidal acizentada; a
cor depende do corante usado com predomindncia; o teor de sélidos totais varia de 1000
a 1600 mg/l; a DBO, de 200 a 600 mg/]; a alcalinidade total de 300 a 900 mg/]; o teor de
sélidos em suspenso de 30 a 50 mg/l € o teor de cromo, as vezes, é superior a 3mg/l. O
volume é muito grande, variando de 120000 a 380000 litros por 1000 metros de tecido

processado.
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EFLUENTES DA ENGOMADEIRA

Esses efluentes tém DBO elevada ¢ sdo constituidos principalmente por amido.
Sao muito concentrados, mas de pequeno volume, cujo valor varia de 0,5 a 7,84 litros

por kg de produto processado. O pH variade 7 a 9,5.

EFLUENTES DE DESENGOMACAO

Sao formados principalmente de produtos da decomposi¢io da goma de amido ¢
do reagente de hidrélise. O volume desse despejo € relativamente baixo. A DBO pode

ser muito alta, podendo contribuir com 50% da DBO total.

EFLUENTES DA MACERACAO

Contém teores clevados de matéria orginica e sio fortemente alcalinos. Sdo
constituidos de gorduras vegetais, graxas, pectina, fragmentos soélidos, amido soda
caustica, barrilha e pequenas quantidades de outros produtos quimicos usados nos

tanques de maceragio.

A TABELA 1IL.1 apresenta uma estimativa ¢ volume de despejos provenientes
de uma inddstria tipica de tecido de raiom-viscose, algodio, poliéster-algodao e de
poliéster-ndilon. Percebe-se. conforme dito, que o maior volume de despejos encontra-

se na fase de lavagem e acabamento (tingimento, mercerizagdo, estamparia, etc).

Nio hé divida que a inddstria t€xtil, a exemplo de tantas outras. contribui para o
processo de deterioragao ambiental, langando nos rios, cOTegos € esgotos, aguas

poluidoras utilizadas em seus processos produtivos. A seguir, apresentar-se-a o
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fluxograma processamento dos tecidos de algoddo, FIGURA MI.2, bem como o0s

despejos provenientes do processamento do mesmo ¢ suas caracteristicas TABELA 111

e TABELA II1.2.

TABELA IIL1 - Volume dos Efluentes Provenientes de uma Industria Tipica de

Tecidos de Algodéo.
" Origem dos Despejos. . .10 . Volumeemmd- i

Tingimento de fios 80

Engomagio 4
Desengomacio e lavagem 864
Cozimento e lavagem 1200
Alvejamento e lavagem 1728
Mercerizagao e lavagem 1037
Estamparia 549

Tinturaria 37
Lavagem (ensaboadeira) 1350

Vaporizacio 5

Total

6854

Fonte:[ BRAILE & CAVALCANTL op. cit.).

Note-se que no exame da TABELA TIL.2, dos vdrios processamento do algodao a

fase de tingimento de fios sdo empregadas diversas substincias que em grande parte

acabam nas Aguas residuérias. Essa fase € considerada uma das mais criticas em termos

de maior quantidade de substincias quimicas potencialmente poluidoras ou de risco

ambiental acentuado.
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TABELA II1.2 — Caracteristicas dos Despejos do Processamento do Algodao.

S calinidade mg/i’_ .-/ DBO | '8

G sa o Despejos pl 1.€Os [HCO:i OH. | maN-

Despejos da engomadeira:

Forte 9.2 | 1048 | 248 | 800 0 37700 | 76976

Diretamente da miquina 8.9 | 660 0 660 0 36000 | 77247

Fraco 7,2 34 0 34 0 1800 4078

Lavagem das caldeiras 8,4 52 12 40 0 1885 | 3308

Despejos de desengomacio:

Goma de amido 7,2 | 202 0 202 0 5130 | 23000

Despejos de maceracio:

Tanque sob pressio 13,1 | 20340 | 1860 (}  |1848 1840 | 26740
0

Tanque aberto:

Primeira fervura 10,0 [ 10000 7800 | 2200 | 0 | 3750 | 19642

Segunda fervura 9.8 | 7400 | 5800 | 1600 0 2280 | 16064

Refervedor continuo 13,1 | 20400 | 6600 0 1380 5800 | 39605
0

Lavagem a quente 11,8 | 265 90 175 0 63 366

Despejos do alvejamento:

Cloro 9,5 | 290 90 200 0 119 2310

Per6xido 9,6 | 1265 | 560 | 705 0 1200 | 9040

Despejo de mercerizagao 12,1 | 9282 | 275 0 9007 15 10398

Lavagem 96 | 125 110 0 15 52 541

Despejos de tingimento:

Anilina preta 38 0 38 0 40 831

Basico 6,3 65 0 65 0 167 628

Desenvolvimento 6.9 200 8140

Direto 7.5 81 0 81 0 337 9400

Indigo - lavagem alcalina 11,8 [ 2700 [ 1910 | 790 0 2080 | 5834

Lavagem indigo 11,25] 2200 | 1400 | 800 0 928 1132

Naftol 9,5 [ 1310 [ 1084 0 226 108 8475

Banho contendo enxofre 10,5 | 4200 [ 3600 | 600 0 3000 [ 36980

A cuba 96 | 714 | 660 0 54 129 1770

Despejo da lavagem do departamento| 9,0 | 193 0 193 0 133 2880

de corantes

Acabamento:

Forte (da miquina) 8.8 | 490 65 425 0 13600 | 41646

Fraco (lavagem) 7.1 37 ] 37 0 680 2050

Fonte: [BRAILE & CAVALCANTI op. cit.].

* Solidos Totais

66



1113 — Panorama do Estado do Rio de Janeiro

O estado do Rio de Janeiro ocupa uma drea de 436533 km’, correspondendo a
0,51% do temritério brasileiro e da populagdo do pais, ocupando lugar de destaque no

processo de desenvolvimento nacional, com forte contribuigiio do setor industrial.

O Estado apresenta um equilibrado modelo econdmico, garantindo-lhe a 6
posicio no valor da transformagio industrial e a 5% nas exportagdes. Em 1994, o Rio de
Janeiro exportou US$ 2.4 bilhdes, representando 5,52 % das exportagdes brasileiras,
(SECEX, 1999).

A inddstria téxtil Fluminense apresenta uma diversidade muito grande, incluindo
empresas modernas ¢ altamente competitivas em nivel internacional, e outras
absolutamente obsoletas e sem condigdes de competir mesmo em seus mercados

regionais.

A TABELA I11.3 mostra que o perfil do setor téxtil no Estado do Rio de Janeiro
conta com 237 estabelecimentos téxteis, segundo dados do Instituto de Estudos e
Marketing Industrial (IEMI, 1996), esse mimero é expresso por classes e géneros de

induastrias atuantes em atividade de toda ordem.

TABELA 1113 — Unidades Produtoras por Setor do Estado do Rio de Janeiro.

. Anos . | 1990 1991|1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996
Textil | 416 | 406 | 369 [ 327 [356 | 271 {237
Fiaggo | 93 | 92 | 88 | 86 | 8 | 14 | 13

Tecelagem 71 70 57 50 48 4 32
Malharia 216 209 194 166 197 199 175
Acabamento 36 35 30 25 25 14 17

Fonte: IEMI - Instituto de Estudos e Marketing Industn'al, 1996
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GRAFICO IIL1 - Unidades Produtoras por Setor
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Como pode ser visto na TABELA IIL.3, percebe-se uma grande queda do

namero de estabelecimentos no Estado devido a abertura da economia.

A abertura da economia a partir de 1990 teve forte impacto nessa industria; a
intensidade variou conforme o porte € atualizagdo tecnoldgica de cada empresa. As
grandes empresas exportadoras, que ja estavam expostas a compeli¢do internacional,
vinham desenvolvendo programas de redugiio de custos € modernizagdo tecnologica e
gerencial, e, portanto tiveram menores dificuldades de adaptag¢do. As pequenas ¢ médias
empresas cuja atuagfo se restringem, quase exclusivamente a0 mercado imterno,
normalmente restrito a uma base geogrifica muito reduzida, tinham e ainda tém um
parque industrial bastante atrasado tecnologicamente, e foram as mais atingidas pelas
importa¢bes de produtos provenientes dos paises asidticos. Observa-se que o ano de
1996 terminou com 237 inddstrias téxteis no Estado do Rio de Janeiro — nimero 60%

menor do que o do ano de 1990 quando havia 416 fabricas.
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111.4 — Panorama Nacional

A TABELA III.4 mostra que o perfil do setor téxtil no Brasil conta com 3814

estabelecimentos téxteis, segundo dados do Instituto de Estudos e Marketing Industrial

(IEMI, 1996). esse ndmero & expresso por classes e géneros de mdistras atuantes em

atividade de toda ordem.

TABELA II1.4 — Unidades Produtoras por Setor.

Anos | 1990 | 1991 | 1992 | 1993 | 1094 | 1995 | 1996
Textt | 4938 [ 4853 | 4584 | 4436 | 4470 | 4103 | 3.814
Fiacao | 1179 | 1.123 | 991 955 | 941 | 661 | 617
Tecelagem | 1458 | 1444 | 1264 | 1183 | 1083 | 986 | 834
Malharia | 3.766 | 3.687 | 3576 | 2934 | 3400 | 3.019 | 2.891
Acabamento 818 802 707 689 687 508 472

Fonte: IEMI - Instituto de Estudos ¢ Marketing Industrial, 1996

Conforme a TABELA I11.4, a maior parte das empresas brasileiras (69,27%) esta

concentrada na regido sudeste, principalmente no estado de Sao Paulo. A seguir vemn a

regido sul registrando 21,58% e em terceiro 0 Nordeste, com 7,24% das industrias. A

participagio das regides norte € centro-oeste S0 Mexpressivos.
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GRAFICO I11.2 - Unidades Produtoras por Setor
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A indastria téxtil nacional apresenta uma diversidade muito grande, incluindo
empresas modernas e altamente competitivas em nivel internacional, e outras
absolutamente obsoletas € sem condigdes de competir mesmo em seus mercados
regionais. As medidas protencionistas garantiam as empresas brasileiras de téxtels,
mesmo as ndo competitivas, posicio privilegiada, assegurando-lhes espago no mercado
interno que em outras condigdes certamente nao teriam. A protegio verificada no setor
téxtil também abrangia viérios segmentos industriais, com a proibi¢io das importagdes,
protegeu-se a indistria nacional, mas também se contribuiu para o atraso tecnologico,

dificultando ou impedindo a importa¢ao de equipamentos de maior desempenho.

A abertura da economia a partir de 1990 teve forte impacto nessa inddstria; a
mtensidade variou conforme o porte ¢ atualizagio tecnologica de cada empresa. As
grandes empresas exportadoras, que jd estavam expostas & competigdo internacional,
vinham desenvolvendo programas de redugao de custos e modernizagdo tecnologica e

gerencial. e portanto tiveram menores dificuldades de adaptacio.
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TABELA II1.5 — Distribuigdo das Inddstrias Téxteis por Regido.

 REGIAQ | 1990, | 1991 {1992 | 1993 | 1994 |1995 | 1996
Norte 35 | 34 | 36 | 39 | 48 | 46 | 37
Nordeste | 547 | 526 | 488 | 477 | 477 | 439 | 276

Sudeste 3623 | 3573 | 3308 | 3130 | 3117 | 2862 | 2642

Sul 714 788 729 768 795 730 823
Centro-Oeste 19 22 23 23 32 28 36
Total 4938 | 4943 | 4584 | 4437 14469 | 4105 | 3814

Fonte: IEMI - Instituto de Estudos e Marketing Industrial, 1996

As pequenas e médias empresas cuja  atuagdo se  restringem, quase
exclusivamente a0 mercado interno, normalmente restrito a uma base geografica muito
reduzida, tinham ¢ ainda tém um parque industrial bastante atrasado tecnologicamente,
¢ foram as mais atingidas pelas importagdes de produtos provenientes dos paises
asidticos. Observa-se que o ano de 1996 terminou com 3814 inddstrias téxteis no pais —

nimero 22,76% menor do gue o do ano de 1990 quando havia 4938 fabricas.

Nio obstante, varios fatores apontam a existéncia de vantagens competitivas na
industria téxtil. De acordo com o IBGE a indistria téxtil foi responsdvel, em 1996, por
6,4% do PIB da Inddstria de Transformag¢io, correspondendo a 1,4% do Produto Interno
Bruto Total o equivalente a U$S 11 bilhdes em vendas. Em 1990 chegou a representar
2.9%. mas com a abertura da economia ¢ a entrada de produtos importados, o setor
perdeu competitividade e, desde aquele ano, vem se consolidando num patamar abaixo
de 1,5%. Um estudo realizado pelo |Santander Investiment(D), agpud MIRANDA,
(1970)]), mostra, no entanto, que no periodo de 1997/1999, o setor pode retomar

participagdo e aumentar suas vendas para algo préximo a 2% do PIB.

{11} pjvisdc de Andlise Setorial do Bancoe Santander
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Cabe destacar também, 0$ investimentos financeiros feitos desde 1990/1995

(TABELA III.6) visando a reestruturaciio deste setor de modo a competir com 08

produtos importados em qualidade, precos competitivos, e, a médio prazo, possibilitar a

exportag¢io, em alguns nichos de mercado.

TABELA 1116 - Liberacdes do Sisterna BNDES

US$ mil
Ano | BNDES | FINAME .| BNDESPAR | Total |
1990 30.301 37.959 27732 70.992
1991 36000 | 32136 1672 69.817
1992 15232 | 23823 1814 73.869
1993 67.701 39.278 223 107.202
1994 95.983 51.884 : 147,867

1995 192952 | 95794 27382

316.128

Fonte: BNDES, 1996

Verifica-se que o montante de recursos liberados pela FINAME para aquisi¢io

de novas maquinas/equipamentos no mercado interno € muito inferior as impornacoes

nesse mesmo periodo. 1sso mostra claramente 0s efeitos da abertura da economia, com a

diminui¢ho das aliquotas para a aquisicio de equipamentos, além das melhores

condi¢hes de financiamento externas vis-d-vis as internas, Contudo, € mais importante,

demonstra a procura pelas industrias téxteis locais de maquinas mais sofisticadas para

fazer frente a concorréneia internacional, [OLIVEIRA, op. cit].

Com relagdo a colaboragdo financeira do BNDES, comespondenie aos

investimentos de obras civis, instalagdo/montagem dos equipamentos. gastos de

internacao dos equipamentos importados, capital de giro associado ao empreendimento,
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enlre outros, 0s nmimeros apresentam um crescimento médio anual de 45% a.a. no

periodo 1990/95.

O volume de investimento previstos para o setor até ¢ ano 2000, a contar de
1995, deve alcancar US$ 3.5 bilhdes, [GAZETA MERCANTIL, (1996)42), apud
OLIVEIRA op. cit). Vale salientar que caso ndo ocorram esses investimentos para a
modernizacio do setor, varias empresas tenderdo a desaparecer, como jd € percebido,
ocastonando um acréscimo substancial da taxa de desemprego. A moderniza¢io por si
s ja reduzird oferta de trabalho, pois vdrias indistrias deverdo passar de mio-de-obra

intensiva para capital intensivo.

Em termos de utilizagdo de mio-de-obra, 0 setor téxtil, mesmo passando por
uma fase de recessdo estd entre 0s primeiros lugares no conjunto da inddstria de
transtormacao, segundo o Instituto de Estudos e Marketing Industrial (IEMI). Em 1994,
a mdustria 1éxtil, segundo dados do IEMI que se reportam & fiacdo, tecelagem,
malharias e beneficiadoras, foi responsdvel por 510 mil empregos, apresentando uma
queda de 53% em relagio a 1989. Isso ocorreu em virtude basicamente dos
investimentos tealizados na aquisi¢do de equipamentos mais modernos € produtivos

pelas empresas lideres, além da redugao da produgdo de alguns segmentos.

Outro elemento responsivel pela diminuicio da taxa de participacio do setor
téxtil no emprego industrial deve ser considerado o papel subordinado que ele ocupa na
dinimica da industrializagao recente, além do progresso técnico e da racionaliza¢io dos

processos de trabalho.

A perda de dinamismo em termos de absor¢io de mido-de-obra do segmento
téxtil fica evidenciada quando se observa a evolugdo do emprego nesse segmento € na

industria de transformac¢do. Enguanto o contingente de trabalhadores da indistria de

{12) JORNAL GAZETA MERCANTIL, Dezembro de 1996.
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transformacgdo cresce 50,2% entre 1960 € 1970, a indistria t€xtil cresce apenas 4,4%. E

entre 1970 e 1980, essas taxas sao 76,5% e 15.4%, respectivamente [IBGE,1985].

A intensividade na utilizagdo da mio-de-obra & importante na distribuigdo da
oferta mundial, pois torna 0 custo salarial uma vantagem comparativa na localizagao
dos investimentos. principalmente dos artigos confeccionados. Isso explica a migragao
desse segmento para paises subdesenvolvidos € em desenvolvimento, a exemplo da

China (OLIVEIRA, op. cit.).

Analisando-se os indices de base fixa da produgio industrial no perfodo de 1985
a 1993, pelo segmento de classes e géneros de indistria, podemos observar na TABELA
L7 um decaimento na produgio dos Gltimos anos. A produgio para cdlculo do IBGE €

expressa em valor de venda dos produtos fabricados.

TABELA I11.7: Crescimento da Produgdo Téxtil de 1985 a 1993.

Ano - F - Evolucio % Producio Téxtil 1985/1993
1985 101.62
1986 11536
1987 114.68
1988 107,67
1989 108.20
1990 9325
1991 100,00
1992 9549
1993 95,06

F orite: Anudn’o Estatistico do Brasi[ - IBGE, 1994
Base: Média de 1861 = 100
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As taxas anuais de crescimento de produgdo industrial, sdo apresentadas na
TABELA TIL8.

TABELA II1.8: Taxas Anuais de Crescimento da Producio Industrial.

Ano - . Taxa(%)
1991 2.83

Fonte: Anudrio Estatistico do Brasil/ IBGE - 1994

As taxas negalivas mostram a instabilidade por que passa o setor téxtil. Em
1994, a indtstria €xtil ( fiagdo + tecelagem + malharia + beneficiadoras ) foi
responsdvel por 510 mil empregos (BNDES, 1996), o que representou uma queda de
53% em relagiio a 1989. Pode-se dizer que os investimentos realizados na aquisi¢io de
novos equipamentos por empresas lideres no setor, afetou de centa forma a folha de

pessoal, além da redug¢io da produgio de alguns segmentos.

II1.4.1 — Principais Matérias-Primas Utilizadas na Industria Téxtil

Nacional

As fibras sdo as principais matérias-primas no setor t&xtil, quer sejam naturais,
artificiais ou sintéticas. As fibras naturais tém duas origens: animal, destacando-se a l3 e
a seda; e vegetal, como 0 linho, 0 rami, a juta, o sisal € o algodio, sendo esta dltima a

mais importante € mais utilizada na induistria téxtil.

As fibras quimicas, produzidas a partir de materiais de origem vegetal ou
petroquimicos, sdo classificados em: artificiais, produzidas a partir da celulose

encontrada na polpa da madeira ou no linter do algoddo, sendo as principais o raiom-
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viscose e o acetadlo; e sintéticas, origindrias da petrogquimica, sendo as principai$ o

poliéster, a poliamida (ndilon), o acrilico, o elastano (lycra) e¢ o polipropileno,

[OLIVEIRA op. cit.].

O consumo de fibras naturais no Brasil, representa aproximadamente 65% do

total, com grande participagdo do algodao, enquanto que nas fibras quimicas o destaque

€ para o poliéster, TABELA II1.9.

TABELA L9 - Consumao de Fibras Téxteis no Brasil — 1995.

__TIPOS.

FIBRAS |

Ml

%

Algodio 803,7 59.6
La Lavada 8.2 0,6
Naturais Rami 12.1 0,9
Seda (Fio) 0,1 0.0
Juta 44.5 33
SUBTOTAL 868.,6 64,4
Viscose 44,1 33
Artificiais Acetato 5.8 0.4
SUBTOTAL 49,9 3,7
Niilon 97.8 7.3
Poliéster 1942 14,4
Acrilico 26,5 2.0
Sintéticas Polipropileno 111,9 8.3
SUBTOTAL 4304 31,9
TOTAL 1348.9 100,0
Fonte: Carta Téxtil, 1996
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O GRAFICO 1IL.3 a seguir espelha a composi¢io do consumo de fibras téxieis

em 1995.

GRAFICO IIL3 - Brasil: Consumo de Fibras Téxteis em 1995

8% ik

Algodao O Juta O Viscose O Nailon O Poliéster B Polipropileno 00 Outros

Atualmente, o algodao responde por aproximadamente 90% das fibras utilizadas
nas fiacoes brasileiras. Cabe destacar que esse percentual, que ¢ bastante elevado, tem
apresentado um  ligeiro decréscimo nos ualtimos anos em face do aumento da
participagao das fibras artificiais ¢ sintéticas na produ¢ao de tecidos. Mesmo sofrendo
tais depreciagdes. o algodao apresenta vantagens comparativas em relagao as fibras
artificiais ¢ sintéticas principalmente no conforto dos itens confeccionados, favoraveis

aos paises de clima quente, e também dos aspectos ecologicos, pois sao biodegradaveis.
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De acordo com a GAZETA MERCANTIL (1999), o Banco Nacional de
Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES) esta montando um pacote de apoio a
compra de algoddo brasileiro pela indastria (éxtil. Com esse incentivo a0 consumo o
Brasil pode substituir o atual déficit de US$ 907 milhdes e passar a uma exportagio de
US$ 8 bilhdes em produtos téxteis. gerando 300 mil empregos em aproximadamente

dez anos, {Carlos Gastaldoni, Superintendente da Area de Operagdes Industriais].

As fibras quimicas vém gradualmente deslocando o mercado de fibras naturais,
TABELA 11110, ocorrendo uma progressiva substituicio das artificiais pelas sintéticas.
No Brasil, as estimativas, até o ano 2000 indicam 43% para as tibras quimicas, ¢ 57%
para as naturais, ou se¢ja, um mercado praticamente dividido entre fibras naturais e
quimicas. Vale ressaltar que seguindo a tendéncia mundial, a produgéo brasileira de
fibras sint€ticas vem ganhado importdncia no cendrio nacional, ultrapassando a

produgdo de fibras artificiais.

TABELA IIL1.10: Evolugido da Producdo e Consumo enire o Perfodo de 1990494, no

Brasil.
Em ton. mil
| Ano ; . Algddﬁo . - ] ~ -Il’oli.éster.__ | ) ; o Total .'
Produ¢ao | Consumo | Produgdo | Consumo | Producio | Consumo
1990 666 730 118 113 1064 1112
1991 717 718 124 129 1129 1140
1992 667 742 137 135 1076 1138
1993 420 830 143 161 855 1293
1994 483 837 146 179 939 1344

“Fonte: Oliveira, 1996.
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Observa-se na TABELA 10 que, em 1994, a produgio brasileira de algoddo foi
suficiente para suprir apenas 57% das necessidades do pafs. Conforme dito, o algodio €
a principal matéria-prima utilizada na inddstria téxtil, considera-se que € de extrema
importincia a realizagdo de agbes com o objetivo de reverter 0 quadro critico da
cotonicultura brasileira, tanto sob o prisma social como econdmico. Segundo
OLIVEIRA (op. cit.), algumas agdes recomendadas para o aumento da produgio

algodoeira brasileira, tantc em governamental como empresarial, $3o:

1 Adogao de técnicas modernas de plantio e colheita;

O Melhoria das condigbes do descarogamento, através de investimentos em

tecnologia ¢ modernizagda das maquinas de beneficiamento do algodao,

Q) Intensificagdo do compate as pragas, a exemplo do bicudo;

U Maior integracio entre os diversos elos da cadeia produtiva, principalmente

estreitando as relagtes clientes/fornecedores de algodao;

O Intensificagio de pesquisa em busca de sementes que proporcione maior
produtividade e com caracteristicas intrinsecas necessarias ao processo de

transformacio industrial;

O Retomada das agdes de extensdio agricola para transferéncia de tecnologia

de produgio para o campo,
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O Divulgacido das técmicas e normas de classificagdo do algodido para o

produtor

O Treinamento da mao-de-obra

Cabe ainda destacar que as perspectivas para o inicio da proxima década ainda nao sao
favoraveis a inddstria téxtil nacional. A politica de estabiliza¢do adotada pelo governo,
baseada em severa restricio monetdria, inclui, explicitamente, a recessio como um dos
instrumentos de controle da inflagio. Desde que a indistria téxtil € basicamente voltada
para 0 mercado interno, embora venha ampliando seu coeficiente de abertura externa,

ela tenderd a acompanhar 0 movimento geral da indistria.

I11.5 - Comércio Exterior

I11.5.1 - Sitvacao Mundial

Na década de 70, os paises do chamado Terceiro Mundo, se tornaram grandes
exportadores de produtos téxteis, pois combinavam equipamentos tecnologicamente
atualizados € baixo custo de mio-de-obra chegando a alcancar um grau de
competitividade que deslocou alguns paises desenvolvidos tidos como ©0s8 mais

proSperos.

Buscando superar essa desvantagem, os paises desenvolvidos se empenharam no
desenvolvimento tecnolgico e, com a imposi¢do de barreiras alfandegirias ou nio,
procuraram proteger suas industrias. Dessa situa¢ao culminou a adogido do Acordo
Multifibras assinado em 1973, sob a alegacio de elevada importincia social do setor
téxtil. Esse acordo nada mais era do que uma exceg¢ao ao Gatt, para possibilitar a adocio

de medidas protecionistas.
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Em consequéncia do desenvolvimento tecnolégico, 08 equipamentos s¢ tornaram
muito mais produtivos alterando assim a relagio capitalitrabalho. Dentre os maiores
fabricantes de equipamentos téxteis estdo notadamente a Alemanha, Itdlia, Bélgica e

Japio.

Na panorimica do comércio mundial de produtos téxteis (fios + tecidos +
confeccionados), estima-se que os valores alcangaram US$ 190 bilhdes em 1994, Os
principais exportadores mundiais sdo a China, Itdlia, Alemanha e Coréia, que detém em
conjunto 45.5% do volume total, ou seja. aproximadamente US$ 86,5 bilhdes. A
participagio brasileira no mercado mundial € inferior a 1%, com exportagdes apenas de
1,4 bilhdio. A partir da abertura comercial em 1990, a indistria téxtil brasileira passou a
sofrer forte concorréncia no mercado interno, principalmente em artigos de baixo custos

produzidos pelos paises asidticos, notadamente a China, TABELA IIL11.

A China aparece na ponta como pais exportador, devido ao baixo custo da mao-
de-obra, isengido para importacio de matérias-primas, elevado potencial de consumo e
unidades fabris com alta escala de produgiio. A TABELA III.12 apresenta os maiores

importadores mundiais t€xteis em 1994,
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TABELA II1.11: Maiores Exportadores Mundiais - 1994,

" Paises | Us$ Mithaes
China 28.0
It4lia 232

Alemanha 18,3
Coréia 17.0
Taiwan 14,0

Estados Unidos 11,5
Franga 10,9
india 8.4
Brasil 14

Fonte: ITME(13) I OLIVEIRA. 1996.

TABELA II1.12: Maiores Importadores Mundiais - 1994.

- Paises N -_US$ Bilhdes
Estados Unidos 40,0
Alemanha 31,6
Japio 20.4
Franga 15,3
Tt4lia 9.7
Reino Unido 8.3
Brasil 0,7

Fonte- ITMF., In Oliveira, 1996.

De pais exportador de algodio, o Brasil passou a importador. Em 1969 e 1970, a

contribuigao brasileira para o comércic mundial chegou a 10%. O declinio comegou a se

{13} Tnternational Textile Manufactures Federation
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acentuar a partir de 1973, na safra de 198(/81, a participa¢io nas exportagdes mundiais

ja nZo ultrapassava 4% e nos dez anos posteriores inverteu-se totalmente o thaxo.

TABELA H1.13: Evolugio Do Consumo Mundial De Matérias Primas Téxteis.

_Matéria-prima_| 1050 .| 960 o | 1975 ‘1985 |-2000
12,5 ,
Algodao 8.9(62)* [10.3 (59)* 1.6 3)* W 7(8)*
(43)*
14 13 *  [1.585* [1.6(5.5* [1.6@y* 1,2 (2)*
Rayon Celuldsicos 2,1 (15)* 2,5 (14,5)* B,5(12)* 3,5 (9)* 2.3 (4)*
Si 0,15¢(1)* 0.9 (5)* 3.1 (28)* 18,3 (48) 108
intéticos , 9 (3 @2 . *
( (80)*
3,3 _
Outras Fibras 1,95 (13)* [2,2 (13)* , 3,4 (9)* 3.5 (6)*
(11,5)*
14.4 x b * « P85
Total (100)* 17.4 (100y* 29 (100)* 38,4 (100) (100)*
Hab. no mundo 2500 bi 2900 bi 4000 bi 4800 bi 6500 bi
Consumo
2
ke/hab/ano. 5.75 6,0 77,,5 8.0 9,0

* Milthoes de roneladas (percentual)
Fonte: Revista Téxtil 7-8/79, In Oliveira, 1980.

Apesar de pais comprador de algodio, em 1990/91 o Brasil chegou a exporiar. A
explicagio segundo MARTINS (1998), é que se vendeu 14 fora o que ndo foi preferido

pelo mercado mterno. Em outras palavras, produziu-se aqui algodio de baixa qualidade.

Essa evolugio durante quatro décadas mostra uma constdncia no consumo do
algodao, e 0 crescimento dos sinféticos. As previsdes para 0 ano 2000, ndo caracterizam
a realidade atual, pois 0 algoddo continua a ser o produto base do setor, Como mostra a

TABELA T11.13 em relacdo ao Brasil.
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Na década de 70, a iendéncia mundial se voltou 4 substituicio das matérias-
primas naturais pelas quimicas. No entanto, surgiram medidas governamentais visando
garantir 0 uso obrigat6rio de fibras naturais na composigio dos tecidos, como forma de
preservacio da matéria-prima nativa e a reacdo dos tradicionais produtores de tecidos

naturais, procurando mostrar as vantagens de seu uso para determinadas condigoes.

De acordo com OLIVEIRA [op. cit.], a importa¢do do algodio teve seus valores
acrescidos de US$ 178 milhdes em 1991 para US$ 646 milhdes em 1993. No periodo de
1993/95, os derivados do poliéster e de ndilon alcancaram um crescimento de 476%,
oriundos dos Tigres Asidticos, Estados Unidos e Irlanda. As confecgdes também

apresentaram o significativo crescimento de 647%.

Ainda segundo dados de OLIVEIRA (op. cit.), os produtos importados chineses
e coreanos, que alcangaram nossos mercados a pre¢os bem menores que 0s da indastria
local, causaram em Americana, um importante polo téxtil na regido de Sdo Paulo, o
fechamento de mais da metade das 800 indistrias téxteis desde 1990, com a extingdo de

20 mil postos de trabalho.

Os empresdrios do mercado nacional em 19935, abalado com a forte concomréncia
dos produtos importados, mobilizaram-se junto ao governo federal para instituir
barreiras as importagdes Asidticas. Conseguindo a elevacdo média das aliquotas de
importacdo de 20% para 70% de camisas e de tecidos artificiais e sintéticos, € 0 controle

no subfaturamento das importagtes € a evasao fiscal.

III.6 — As Exportacées da Indistria Téxtil Frente as Normas

Ambientais Externas

A percep¢ao piiblica da deterioragio do meio ambiente, aliada A percepgdo dos

governos sobre os impactos negativos dos custos ambientais sobre a consecugdo dos
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objetivos econdmicos ¢ de bem-estar da sociedade, comegam a introduzir novos
mecanismos de pressdo sobre a indistria. Em outros paises — sobretudo na drea da
OCDEM — muitas empresas realizaram suas primeiras iniciativas na drea ambiental
devido a mudancas no gosto dos consumidores, 4 pressio dos eleitores “verdes”, a
hostilidade popular diante da instalagio de uma grande planta, & pressio de grupos
ambientalistas, ou a imposi¢io de medidas regulatdrias visando, basicamente, o controle

da pohiigio.

Até o final da década de 80, a internmalizagio da varidvel ambiental pelas
empresas brasileiras se deu, principalmente. pela fiscalizacdo dos 6rgdos publicos de
meio ambiente ¢ pela pressdo ecol6gica doméstica € externa. A preocupagao ambiental
nos anos 80 foi marcada por uma nova fase, com as indistrias adotando uma postura

preventiva, limitando-se a atender os padrdes e normas de poluigio.

A partir do inicio dos anos 90, dentro do processo de transi¢io vivido pela
inddstria brasileira, em especial a indistria t€xtil, a varidvel ambiental comega a ser

objeto das preocupagdes dos setores empresarias brasileiros.

Em resposta a tal desafio, varias empresas ¢ diversos paises, especialmente as
exportadoras, identificaram nas questdes ambientais um dos mais importantes fatores de
sucesso para a continuidade da aceitagdo dos seus produtos nos mercados internos e
extermnos, especialmente se consideradas as leis € normas ji em vigor nos paises
desenvolvidos, que tendem a direcionar parte das atengdes para a Qualidade Ambiental
das matéria-primas que compdem os produtos oferecidos aos consumidores, que
constituem hoje um dos mais vigorosos agentes de pressio sobre fornecedores e

SOVErnos,

Cabe destacar aqui que o dilema das empresas, especialmente de pequeno e
médio porte, estd nos custos adicionais para inserit em sua infra-estrutura

organizacional a varidvel ambiental.

{14} grganizaticn for Economic Cooperation and Development



E imperativo o emprego de tecnologias especialmente limpas no setor téxtil.
Entretanto, no Brasil, o udltimo impulso consistente de moderniza¢do do parque
industrial deu-se no inicio dos anos 70. Nos anos 80, quando as inovagdes deram-se de
forma mais inlensa, o selor ndo se constituiu prioritdrio na politica industnal,

acumulando um nivel de defasagem preocupante, [BRANSKI, (1990)].

Dados do setor 1€xtil apontam que alguma méquinas em operagdo no pais tém
mais de 16 anos de vso. quando deveriam ser trocadas a cada cinco anos, [IEMI,
(1996)]. Conforme se pode observar na TABEILA III.14, a idade média das miguinas

estd longe da apropriada.

Note-se um ligeiro declinio na idade média dessas maquinas a partir da abertura
do mercado no inicio do governo Collor. lissa melhora se pelo fato de algumas
empresas terem investido, mesmo na auséncia de uma politica industrial global para o

setor, e terem se mantido relativamente modernizadas.

O fato de algumas empresas buscarem inovagdes tecnolégicas € aquisicio de
matérias-primas menos poluentes ao meio ambicnte estd ligado em primeiro lugar 4
possibilidade de 0s nossos concorrentes tentarem a criagio de barreiras nAo-tarifarias
20s nossos produtos ¢ servigos através dos “selos verdes”, e em segundo, maior

consciéncia ambiental das empresas.

Os “rotulos ambientais”, mais conhecidos como “selos verdes” estabelecem
padrdes e procedimentos para a fabrica¢io de produtos que pretendam obter certificado
através do organismo responsdvel pela sua concessio. A exemplo desse contexto, entre
as certificagdes que descriminam as exportagdes brasileiras estdo o Eco-Label da Unido
Européia e o Alemio Okotex-1000%. A primeira indistria téxtil brasileira certificada
pelo Okotex-100 foi a Hering Téxtil em 1997, [HENRING op. cit.].

(13) o certificado Alem3c Okotex-100, & atribuido pelo Hohensteiner
Textilinstitut, entidade ocficial de pesquisa que analisa, dc ponto de

86



Vale citar também as normas internacionais de gestdo ambiental, a BS 7750 e a
1SO 14000 apresentadas no capitulo 2. O uso de normas internacionais pode ajudar a
nivelar o campo internacional dos negécios. Apesar de serem, em tese, de adesdo
voluntdria, as certificagbes através das mencionadas normas tornam-se compulsirias

para aquelas empresas que desejam manter sua parcela de mercado.

O Brasil € uma pais que vem ocupando um espago cada vez mais importante no
cenirio do comércio internacional, disputando muitas vezes com paises do Primeiro
Mundo, mercados extremamente concorridos € exigentes, inclusive no que se refere

Qualidade Ambiental, como conseqiliéncia das exigéncias dos consumidores.

No que se refere ao destino das exportagdes t€xteis brasileiras, cabe destacar o
aumento da participacdo do Mercosul — especialmente da Argentina -, dos Estados
Unidos ¢ da Unido Européia, que concentram 65% do total exportado em 1996, com
participacdes de 31%, 18% e 16%, respectivamente (GRAFICO I11.3).

vista ambiental, com critérios cientificos, pegas de tecidos e
confecgdes.
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TABELA II1.14 -Idade Média de algumas Maquinas da Indastria Téxtil.

 FIACAO

MAQUINAS | 1989 | 1990 | 1991 | 1992 | 1993 | 1994 1995"'_"
Filatorio a rotor 6,6 6,3 6,1 58 54 52 51
Filatorio de 16,9 16,3 15,9 15,1 14,6 14,0 13,7
anéis
TECELAGEM
Tear jato 1 0,7 0,6 0,6 0,5 0,5 0.4
d’dgua
Tear Jato de ar 4 35 3,0 2,1 L5 14 12
Tear lancadeira 23 223 22,1 21.8 21,6 21,3 |[2L60
Tear Pinca 9 9,7 9,4 88 8,3 7.8 7,4
Tear Projétil 9 85 83 8,1 7.8 7.5 7,3
| MALHARIA =~
Tear circular 12,5 13,1 14,0 14,6 15,2 15,1
Retilinea 12,1 12,4 11,2 11,3 11,4 12,2
BENEFICIAMENTO -~ -
Armdrio 8,1 6,5 50 4,0 33 3,9
Est. a Quadro 12,2 11,9 10,1 9,2 8,4 8,3
Jet 9,1 7.4 55 4,2 3,3 35

Fonte: IEMI — Instituto de Estudos ¢ Marketin g frzdz;st_rial, 1996.
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GRAFICO IIL4 — Destino das Exportagdes Brasileiras de Produtos Téxteis em 1996

18%

16%
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As disparidades encontradas entre a legislagdo politica, econdmica e inclusive
ambiental brasileira ¢ as dos demais paises membros do Mercosul, resultou na adog¢ido
da regra do destino, estando em concordincia com o principio de extraterritorialidade da
OMC(19. Essa regra garanie que qualquer pais membro pode exportar seus produtos
desde que a legislagdo ambiental do pais de destino seja respeitada. A regra do destino
acabou favorecendo as exportagdes brasileiras, pois elas ndo encontrardo barreiras nos
demais paises cuja legislacio € menos rigida, e protege a nossa indidstria, pois 0s
produtos importados deverdo respeitar a legislacdo brasileira que € mais acirrada,
[MAIMON, (1996)].

I11.7 - Praticas Limpas Na Industria Téxtil

Esta sintese bibliografica tem por objetivo mostrar o que de fato tem acontecido
em termos de inovagoes tecnologicas nas indistrias (éxteis, para evitar ¢/ou minimizar a

geracao de efluentes, particularmente nas do Estado do Rio de Janeiro.

(18} organizac¢&io Mundial do Comércio
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A grande preocupagdo, atualmente, com o meio ambiente, fez com que
empresdrios procurassem adequar-se a legislagio ambiental, evitando o0s desastres

ecoldgicos que denigrem a imagem da empresa.

Para o controle da polui¢do causada por efluentes industriais, o procedimento
mais comum tem sido a ado¢do de lecnologias de tratamento de despejos, as quais
representam  despesas de investimentos improdutivos suplementares e custos de
operagio elevados (15 a 20% do investimento inicial), que aumentam 2 medida que as

instala¢oes envelhecem, [BRAILE & CAVALCANTI, op. cit.].

Outro modo de encarar a questdo é admitir que a polvigdo nao € obrigatdria e
procurar solugdes internas para a polui¢do gerada. Essa "prevencao ou minimizacio da
poluigio” & feita nos prdprios processos de fabricag@o, conhecida como adocdo de

“praticas limpas”.

Uma pritica limpa pode ser a introdugio de um novo processo menos poluidor,
ou a recuperagdo de matéria-prima perdida e recirculada na fabricagio, ou ainda a

valorizagio de um residuo que podera dar origem a um subproduto.

O interesse da aplicacio de priticas limpas , apresenta-se sob dois aspectos:

U Do ponto de vista ambiental, uma vez que elas geram menos poluigdo,
podende mesmo chegar ao nivel zero de poluigdo. Além do que, trazendo
maior conhecimento do processo, ¢las reduzem os riscos ambientais

causados por acidentes ou quebras de equipamentos.

U Do ponto de vista econdmico, vai haver uma maior preocupagio com 08
desperdicios; hi economia de energia ¢ de matérias-primas, conduzindo a

periodos mais curtos de retorno dos investimentos.
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As priticas limpas constituem-s¢ entdo em fatores de inovacdes tecnologicas,
melhorando a produtividade e a qualidade dos produtos sob o ponto de vista ambiental,

promovendo uma melhor competitividade nos mercados interno € externos.

I1L.7.1 - Aplicacao de Praticas Limpas na Indistria Téxtil

Os maiores volumes de despejos téxteis s30 gerados nas operacdes de lavagens,
tingimentos e alvejamentos, etc.. Os despejos gerados pela inddstria variam a medida
que a pesquisa € 0 desenvolvimento produzem novos reagentes, noOvos processos, novos
maquindrios, novas técnicas €, também, conforme a demanda do consumidor por outros
tipos de tecidos ¢ cores. Atualmente, tem sido procurada a redugio da poluigdo no
processo industrial, nfo s6 com relagio ao tratamento dos efluentes, ji no seu ponto
final que € a estagfio de tratamento, mas em toda sua geracio dentro da indistria, nasg
diversas etapas do processo industrial. A recirculagio desses despejos e a recuperagio
de produtos quimicos e de subprodutos, constituem um desafio para a redugdo de custos

com o tratamento dos efluentes.

No inicio dos anos 70, algumas indastrias da Bélgica visaram através de um
inico investimento; a economia cnergética, a economia de 4gua e a redugdo da
poluicdo, [FAZZIOLL (1979)). Hoje, as chamadas tecnologias limpas sao empregadas,
em larga escala, na inddstria téxtil dos paises da Europa ¢ Estados Unidos, ¢ vem
crescendo seu interesse em aplicd-las nos paises do terceiro mundo, a exemplo do

Brasil.

A reducio da poluicdo em uma indistria téxtil pode ser trabalhada através das

seguintes medidas, [BRAILE & CAVALCANTI, op. cit.]:

U Reduc¢io de produtos quimicos ;
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O Controle do uso da 4gua e consequentemente a reducico do volume dos

despejos;

U Recuperagio e reutilizagdo de produtos quimicos

0 Modificagdes nos processos produlivos;

O Troca de Produtos quimicos;

O Qutras Priticas.

I11.7.1.1 — Reducao de Produtos Quimicos

Estima-se que 90% das cargas poluidoras das fabricas de tecidos sejam
provenientes dos processos em que se usam produtos quimicos. Assim, conseguindo
reduzir a quantidade de substincias quimicas empregadas no processamento do tecido,
estar-se-4 diminuindo a carga de polvigdo. Freqiientemente, uma grande margem de
seguranca ¢ empregada nas operacdes de fabricagio do pano, com a finalidade de se
eliminar a necessidade de reprocessd-lo. Como a necessidade de reprocessamento
ocorre apenas de 1% a 5% das vezes, pode-se empregar apenas a quantidade necessdria

de produtos quimicos, sem prejudicar a produgéo.

De acordo com BRAILE & CAVALCANT (op. cit), tem-se reduzido a
quantidade de produtos quimicos empregados de 1/5 a 1/2 da original, obtendo-se

reducio da carga poluidora em 30%.

02



I11.7.1.2 - Controle do uso da agua

Nos anos 70, as fibricas de benefiamento téxtil usavam cerca de 1000 m’ de
dgua para cada tonelada de tecido trabalhado. As facilidades de captagio de dguas de
rios e lagos levaram rapidamente a contaminagdes toxicas € poluigdes de toda ordem
desses mananciais, devido aos desagiies de despejos [DESCHLER(7), (1982), apud
COELHOQ, (1996). A resisténcia dos recursos hidricos as agressdes estd diretamente
relacionada com a ocupacio do solo; as dguas superficiais se renovam mais facilmente

que as dguas subterrineas.

O uso da dgua na indistria téxtil € maior nos processos de beneficiamento. Lutar
pelo controle de seu uso € lutar contra a poluigdo causada por essa atividade industrial.
As cconomias com quantidade de dgua representam também economias com
bombeamento e¢ armazenamento. Economizar dgua significa tambfm economizar

energia.

O controle da dgua na indistria comega pela "luta contra o desperdicio”. [GROS,
(1979}] apresenta medidas simples, que reduziram pela metade o consumo de dgua de
indastrias téxteis, localizadas na regido da "Agence de Bassin Rhin-Meuse”, na Franga,

sio elas:

O Colocar hidrémetros, em cada atelier, com ficha de consumo;

{17} DESCHLER, Otto. Recuperacl8c e reutilizacdc da goma - resumo apdés
cince anos de experiZncia prética. Melliand Textile Berichte; english
edition. Austin, v. 12, n. 10, p. 671-5. 1982. Documento do arquivo NSI
109/87 do diretério de artigos técnicos traduzidos do SENAI/CETIQT. Rio
de Janeiro, 1990.
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Q Uso de vilvulas automdticas que cortam dgua quando uma méquina é
parada;

O Uso de visores luminosos indicando vilvulas abertas;

(J Rotimetros de alimenta¢io com instrugdes de regulagem;

O Pesquisas sobre perdas de dgua nas canalizagdes subterrineas;

Q Equipar os tubos de lavagens com vilvulas-pistola com fechamento

automatico;

(0 Nas caixas ddgua, substituir os sistemas funcionando com caixa-cheia por

sistemas com flotadores de dois niveis.

Diversos estudos realizados em virios paises apresentam a recirculagdo das
dguas de lavagens e das dguas de resfriamento como uma boa op¢io de economia do
uso da dgua, [BRAILE & CAVALCANTI, op. cir.]. As dguas de resfriamento podem
ser reintroduzidas no processo, ja as dguas de lavagens de quadros, cilindros, escovas,
tanques, erc. podem ser reutilizadas em outras etapas do processo qué sejam menos
exigentes quanto a gualidade da dgua. Os autores sio undnimes em afirmar que essa

pritica nao representa diminuicio da polui¢io, s6 traz economia de dgua.

A redugao do volume dos despejos pode se dar através do controle em planta por
processamento em balcdo de fluxo (circulagio) € técnicas de reuso adequadas a um
plano de acdo. Esse método pode ser usado por processo em batelada, onde as dguas
usadas para enxaguar apds o lingimento podem ser usadas para fazer uma solugio
corante; ou as dguas de lavagens da mercerizacdo podem ser usadas para preparar a

"esfrega” em batelada. Nos processos de reutilizacio da dgua, todo cuidado deve ser
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tomado para que nio fiquem residuos que possam prejudicar o resuliado final do novo

processo, mesmo para baixas concentragées.

I11.7.1.3 -~ Recuperacao ¢ Reutilizacao de Produtos Quimicos

Em relagdo aos produtos quimicos, quanto menos forem usados, menor serd a
carga poluidora nos despejos. Esta técnica € usnalmente empregada pelas indastrias de
tecidos, pelo menos na recuperagio de soda cdustica. A recuperagdo de produtos
quimicos usados para posterior reutilizagdo no processo € uma pritica que deve ser
adotada sempre que possivel. Um outro modo de reduzir a carga poluidora consiste em

trocar produtos quimicos mais poluentes por outros de menor grau de poluigio.

Dentro desse contexto, pode-se citar o caso da Hering Téxtil que conseguiu
substituir o cloro, produto altamente poluente, no branqueamento do algoddo pelo

peréxido de hidrogénio (4gua oxigenada), menos poluente.

Nas opera¢des de tingimento, a poluigiio ¢ devida principalmente as perdas de
corantes € de produtos auxiliares (sais, molhantes , acidos, eic.), dependendo da taxa de
esgolamento do banho e do volume de banho por peso de tecido tingido, que pode variar
de 1/5 a 1/50. As perdas vém dos banhos ndo completamente esgotados € dos corantes
nio fixados as fibras, que saem por lavagem e rinsagem apds o tingimento. A TABELA
II.15 apresenta alguns valores das perdas minimas observadas antes das operagdes de
rinsagem; as perdas reais de corantes sdo geralmente superiores a essas, apesar do
elevado prego dos mesmos. A poluigio, devido ao tingimento, representa 30 a 40 % do

conjunto da polui¢io orgénica de uma indisiria de beneficiamento.



TABELA II1.15: Perdas Minimas de Corantes no Tingimento.

< 5%

Comries | vemPacwiofasy
Ao enxdfre (algodao) 20%
Diretos {algodao) 15a20%
Azbicos — naftdis (algodao) < 5%
Reativos (algodao) 20a25%
Dispersos (plastosoldveis)/poliester < 5%
Pigmentados (todas as fibras) 1%
Metilicos (13s e poliamidas) < 5%
Bisicos {acrilico) 2a3%
Acidos (13s e poliamidas)

FONTE: GROS op. cit..

Recomenda-se a escolha de produtos que sejam biodegradaveis e ndo somente

aqueles que s&o mais baratos, pois o mercado internacional exigird, no futuro, um

certificado nos produtos que sio produzidos, de acordo com as normas de prote¢ao ao

meio ambiente. Algumas das priticas limpas recomendadas sio, [BRAILE &

CAVALCANTI, op. cit]:

O Para os processos de desengomacio, a recuperagio de gomas concentradas

através de ultrafiltragdo, e recirculagio do liquido filtrado;

U Para a etapa de branqueamento, a substituicdo de hipoclorito por Agua

oxigenada,

1 Uso de corantes liquidos e sem enxofre;
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O Recuperacao das tintas usadas nas telas, através de processos de tratamento
como precipitagio ou ultrafiltracio; os restos de tintas diversas podem ser

reunidos e usados como corante nNegro;

O Recuperagio de Hidréxido de S6dio dos processos de mercerizagio, através

de destilacio;

L Adocdo de tratamentos fisico-quimicos para reaproveitar o efluente para

reuso na inddstria, a exemplo de algumas indistrias téxteis alemas.

O levantamento de dados fornecidos pela Textile World Adanta, [COOK,
(1980)] mostra os corantes como sendo cancerigenos. Deve-se ter cuidados rigorosos no
manuseio de corantes a base de benzidrina; a prevengio para esses trabalhadores passa
por limpeza, roupas protetoras a cada dia, equipamentos de protegao individual,
lavat6rios separados, chuveiros, etc. O acompanhamento médico € fundamental,

incluindo exames regulares de urina e do nivel de exposigdo.

A cor causada pelo excesso de corantes € elevada para 0s casos de: tingimento
de poliamida, uso de corantes a base de enxdfre contendo Cromo VI, uso de corantes
diretos com sais de cobre e utilizacdo de solventes na impressdo. Convém ressaltar que
os corantes com metais pesados (Cu e Cr VI) s@o de familias de elevada toxicidade,
podendo ser substituidos por dgua oxigenada ou iodato de potdssio. Quanto aos corantes
quée necessitam emprego de sais de cobre, eles podem ser substituidos por ouiros menos
toxicos. Caso i8so ndo seja possivel, o problema pode ser resolvido localmente no
efluente concentrado, por um tratamento do cobre por precipitagio com cal, em

presenca de suiteto de s6dio, e filtragio dos lodos.
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COOK (1980}, aborda 0 mesmo tema com otimismo, ressaltando algurnas
praticas limpas atuais: a substituicio de produtos quimicos por 6leos minerais, nas
estampas sintéticas em fiagio de 13, reduz a DQO; o uso de produtos catidnicos diminui
o oxigénio e facilita 0 esgotamento dos banhos de tingimento; reducio do emprego de

tampoes de pH (tosfatos e amoniaco).

Outra técnica usada para a recuperagdo de produtos quimicos € a wltrafiltracio
que, mesmo nice conduzindo a "polui¢io zero”, leva a uma depuracdo avangada,

minimizando o impacto do lancamento dos efluentes téxteis no meio ambiente.,

I11.7.1.4 — Modificacao nos Processos Produtivos

E outro método que pode ser utilizado para eliminar despejos desnecessérios. As
modificactes no processo de fabrica¢zo podem ser usadas como "priticas mpas” para
eliminar despejos desnecessarios. Geralmente, procuram-s€ processos que ocupem
menos espago & necessitem menor quantidade de dgua e substancias quimicas por kg de
trabalhado. Sempre que possivel, devem ser combinados diversos processamentos,
como O ungimento com a lavagem no acabamenio das fibras € a desengomagiio com a

lavagem das fibras de algodio.

Cabe destacar aqui dois tipos de processos que evitam a poluicio [GROS,
(1979)1:

a) Tingimento em meio solvente;

b) Impressao por transferéncia.
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Tingimento em Meio Solvente

O tingimento com solventes € usado para estamparias, beneficiamento de tecidos
e de tapetes. Os solventes mais utilizados sdo o percloroetileno e 0 metanol, nos quais o

corante & dissolvido.

Na estamparia, o solvente € alimentado em contra-corrente, em continuo. Sua
limpeza ¢ feita através de adsor¢io em carvio ativado. O solvente limpo retorna ao
processo, 0s 6leos da estamparia sdo recuperados. Os vapores do solvente eliminados na
vaporizagdo sdo condensados em solventes liquidos, que retornam ao reservatorio

micial

Vantagens: A recuperacgio do solvente chega a praticamente 98%; ndo hid polui¢do do
ar; 0 consumo de dgua € praticamente nulo, n3o havendo geragio de efluentes; o
consumo de energia € 40% menor do que nos processos de estamparia classica, uma vez
que o solvente é empregado a frio e sua evaporagiao necessita 5 vezes menos calor por
kg de tecido do que a evaporagdo da dgua; a solubilidade das estampas é total no

solvente 110, enquanto €la nfo o & sempre por saponifica¢do na igua fervente.

Quanto aos processos de tingimento em meio solvente, eles sdo redutores do
ponto de vista da despoluigio, porém existem poucas realizagdes devido as perdas de
solventes, principalmente nos processos em continuo. Nos processos em descontinuo, o
banho € usado completamente e o0s solventes s3o recuperados por destilagio.
Infelizmente, este processo confere ao tecido uma sensacao desagradével ao tato, o que

blogueia seu desenvolvimento industrial.

Impressiio por transferéncia.
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A impressdo por transferéncia evita toda a polui¢do, uma vez que consiste em
impressao clissica sobre folhas de papel, com coranies subliméveis, para em seguida
transferi-los sobre o tecido por efeito de uma calandra, a quente. A unica etapa geradora
de polui¢io desse processo € provocada pela preparagdo dmida do tecido (agentes
molhantes). O processo se limita as fibras termofusiveis como poliamidas € poliesteres,

pode também ser aplicavel sobre tecidos mistos onde essas fibras sejam preponderantes.

Vantagens: Colegtes realizadas sobre um suporte mais barato que o tecido; facilidade
de execucdo; economias de dgua e de vapor; polui¢ido por corantes reduzida apenas a

impressao do papel

Desvantagens: Custo mais ¢levado porque a impressao no papel é mais cara que no
tecido; gama de corantes limitada aos plastosoliiveis subliméveis; solidez a0 manuseio

nem sempre suficiente para as Cores escuras.

O ungimentc e o acabamento em meio espumose S$do apresentados por
[AVRIL,(1992)]. Nesse processo utiliza-se uma "faca” sobre o cilindro ou "foulard"
horizontal. A espuma ¢ gerada em um emulsionador mecanico, com bombas
volumétricas para o liquido e para o ar comprimido, e se distribui regularmente por toda
a extensio de trabalho, mediante condutores adequados. A técnica da espuma permite
um aumento de velocidade nas ramas e secadores; além do mais, existe vma melhor
utiliza¢ao dos produtos e corantes assimm como uma melhor migracao na superficie. A
AVRIL relata que embora exista um custo suplementar dos produtos inerentes 4 técnica,
o pre¢o dos produtos quimicos por meiro de tecido tratado raramente € mais elevado
que na técnica convencional e, inclusive, € menor na maioria dos casos. Ha redugio da
peluigio e dos custos de produtos quimicos e de energia. Na impressio de tapetes, a

polui¢do apresenta-se 60% menor devido a substitui¢io do agente adensador pelo ar.

I11.7.1.5 — Troca de Produtos Quimicos

100



Método comumente usado para se obter a redugdo da carga da DBO. A grande
questio € a troca de produtos quimicos com DBO elevada por outros com pequena taxa
de DBO. Lembre-se que, somente consultando a relagdo dos produtos quimicos
empregados na inddstria téxtil e sua DBO, o analista poderd determinar quais 0s

produtos quimicos que poderdo substituir 0s de DBO elevada.

A indistria (éxtil Hering, através de investimento em pesquisas para substituir
matérias-primas que sdo considerados altamente poluente utilizadas no processo
produtivo, conseguiu substituir o cloro, produto altamente poluente, no branqueamento

do algodio pelo peréxido de hidrogénio (4gua oxigenada), menos poluente.

111.7.1.6 — Outras Praticas

A complexidade dos efluentes téxteis e sua redugdo no processo produtivo
comslituem-se em imensa fonte de estudos para todos que lidam com as questdes
ambientais. Em vdrias partes do mundo estdo sendo pesquisadas ¢ adaptadas diversas
solu¢Ges para resolver ou minimizar as demandas industriais, evitando-se danos

irreversiveis ao meio ambiente. Apresentar-se-a a seguir algumas dessas solugdes.

Conservaciio e Economia de Energia

Diversas indistrias estio economizando energia através do uso de residuos em
incineradores como, por exemplo; - sistema de geragao de calor funcionado com restos
de tecidos, o incinerador consome 95% dos residuos da fabrica e abastece cerca de 20%
do processo de produ¢io e aquecimento do ambiente [REVISTA MEIOQ AMBIENTE
INDUSTRIAL, (1998)]. A utilizagdo de um incinerador para produciio de vapor,
abastecido por residuos da indistria e residuo municipal, como forma de economizar
6leo combustivel e dar um desting para os residuos, liberando-os da disposi¢io em

aterro, diminuindo 0$ custos com manuseio € fransporte & 0 uso da madeira como fonte
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secunddria de energia. Cabe destacar que essa técnica nio € usual na inddstria téxteis
brasileira devido ao alto custo dos incineradores, 0 que dificulta a adoglo ntegral por

parte de toda a indistria brasileira.

Outra forma de diminuir progressivamente as conseqliéncias ambientais
decorrentes da queima do 6leo combustivel, que também causa polui¢do atmostérica, €
a troca por gds natural. E atualmente estd sendo testado um projeto das Universidades
Federal Fluminense, UFF. e Tiibingen, da Alemanha, que consiste no desenvolvimento
de um reator em escala industrial capaz de converter matéria orginica em fontes
energéticas ndo nocivas ao ambiente. O esgoto é aquecido, transformando-se em
combustivel. sendo que 30% do material utilizado € convertido em nm composto
semelhante a0 6leo diesel, e 60% em carvio, [INFORMATIVO - INSTITUTO

ECOLOGICO AQUALUNG, (1999)].

Tratamenio Secunddrio

Ap6s o tratamento primdrio, o efluente pode ser tratado através de uma grande
variedade de processos biologicos. O objetivo € processar 08 agentes que se encontram
no efluente transformando-os em matéria degradada que pode ser facilmente assimilada

pOor um Corpo receplor

Os dois métodos de tratamento biol6gico mais usados sio: Filtros biol6gicos e

Lodos ativados.
Na aplicagiio de qualquer desses processos, a DBO pode ser efetivamente

reduzida aos niveis exigidos por lei, contanto que o pH seja mantido dentro de certos

Limites e a temperatura seja razoavelmente constante.
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O melhor processo para o tratamento dos despejos da indistria t€xtil €, sem
davida, o processo de lodos ativados por aeracdo prolongada [BRAILE &
CAVALCANTI, op. cit],

Automacdo no Processo de Beneficiamento Téxtil

Os recursos tecnoldgicos disponiveis no maquindrio de acabamento das fabricas
brasileiras ndo tém possibilitado manter a competitividade com inddstrias estrangeiras,
diante da perspectiva cada vez mais concreta de um mercado sem fronteiras € bastante
exigente quanto a precos e qualidade de produto. ALVAREZ [(1994) apud MARTINS,
(1997)] mostra que excelentes resultados podem ser conseguidos através de pequenos
investimentos em automacgado de maquinas existentes, que podem ser classificados como

"praticas limpas". A automagio capacita a tinturaria ¢ o acabamento visando:

U Preparacido automitica e ripida da mdquina para cada nova partida de

tecido, tendo como base a receita definida para aquele processo especifico;

{1 Controle total do consumo de corantes, produtos quimicos e dgua por quilo
de tecido processado em funcdo do titulo linear de cada artigo e da

velocidade da maquina;

U controle antomdtico de temperaturas, partidas, pH, concentra¢io de lixivias

ou qualquer outra varidvel relevante dos processos,

(1 acompanhamento permanente de todo o processo através da geracio
automdtica de alarmes de ripido diagndstico em qualquer ponto do

Processo;
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O totalizaclo automitica do lempo de processo e dos insumos gastos (&gua,

vapor, produtos quimicos. energia elétrica. metragem produzida. etc.).

A automagdo se faz através de controladores de processos programiveis
acoplados a sensores de temperatura. vazio. umidade, densidade. pH ¢ outros. O
controle pode ser feito em malha fechada (controle regulativo de vaniveis), ou o
monitoramento de vandveis através de leituras de sinais enviados pelos sensores ou
dispositivos de entrada de dados, para posterior tratamento. Os resultados mostram um

ripido retorno dos investimentos necessdrios através de:

Q reducio minima de 15% no consumo de vapor. dgua e produtos quimicos;

O redugio média de 50% de reprocessos;

O incremento minimo de 15% em produtividade.

Esses fatores aliados A capacidade de se obter com a automagdo dados confravels
para o controle de custos de produciio ¢ promover o aprimoramenlo continuo da

qualidade, garantem as vantagens da automagao.
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CAPITULO IV

O Estudo de Caso da Industria Textil Fluminense

Nos capitulos precedentes, a inddstria t€xtil foi caracterizada sob os pontos de
vista hisi6rico, tecnologico € estrutural, com o objetivo de entender melhor a sua

mser¢io no processo de formagao empresarial brasileiro.

Este capitulo tem por objetivos validar os resultados guantitativos da amostra,
bem como a metodologia de andlise dos resulitados, buscando apresentar alguns
conceitos tedricos mais importanies das técnicas de estatistica que serdo utilizadas na

anahse do comporlamento da empresa com relagdo ao meio ambiente.
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IV.1 — Metodologia da Pesquisa

O estudo visa nio somente a avaliacio do comportamento da industria téxtil
quanto a gestdo da qualidade ambiental de seus processos, produtos € servigos, mas
também a andlise das dificuldades encontradas pelos empresérios na incorporagdo da
dimensfio ambiental em suas atividades de planejamento e gestdo. Procurar-se-a tragar
um perfil que permita identificar a partir de pesquisa efetuada junto as empresas, através
de questiondrio estruturado, classificar industrias segundo seu comportarmento em
relagio 3 Gestdo Ambiental. Numa primeira aproximagho pretende-se diagnosticar

comportamentos de tipo pré-ativo, ativo, reativo € passivo.

O documento base para o desenvolvimento do questiondrio desse estudo foi o
“Gestio Ambiental - Compromisso da Empresa”, publicado na GAZETA
MERCANTIL (Fasciculo 3), cujo objetivo € tragar o perfil de gestdo ambiental

empresarial. Para enriquecer mais o trabalho, outros questionérios foram examinados:

QO CORE QUESTIONNAIRE - Questiondrio desenvolvido pelo grupo de
trabatho organizado pelo International Network for Environmental Management

{INEM) composto de trés niveis:

o Self-Assessment Guide: Level 1 — Taking Environmental Protection

Into Account,

o Self-Assessment Guide: Level 2 — Application of Legislation to Your

Operations,

o Self-Assessment Guide: Level 3 - Context and External Constraints e

U EMPRESA E MEIO AMBIENTE - Desenvolvido por Martha Macedo de
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Lima Barata® cujo objetivo ¢ apresentar o atual estagio da aplicagio da
Auditoria no Brasil, ¢ indicar sugestdes que olimizem 0 uso € a aplicagao
dessa ferramenta de gestio ambiental, a luz da experiéncia € da aplicagio de

outros instrumentos no Pais.

0 COMO ESTA O DESEMPENHO AMBIENTAL DE SUA EMPRESA? -
Questiondrio publicado na GAZETA MERCANTIL (Fasciculo 4, Gestio
Ambiental, 1996) cujo objetivo € verificar como esta o desempenho

ambiental da empresa.

-

0O SUA LEMPRESA ESTA APTA A CERTIFICACAQ? - Questiondrio
publicado na GAZETA MERCANTIL (Fasciculo 7, Gestdo Ambiental.
1996) cujo objetivo ¢ verificar s¢ a empresa estd pronta para a auditoria do

SGA e sua respectiva certificagio.

O QUESTIONARIO DE INFORMACAO TECNOLOGICA - Desenvolvido
pela ABIQUIM, cujo objetivo € levantar uma séric de dados acerca de

inovagdes tecnoldgicas do setor quimico.

O QUESTIONARIO DA SIGA- Realizado com o objetivo de avaliar o grau
de conscientizacio ¢ desenvolvimento dos pequenos e médios empresanos

do Brasil no que diz respeito s questdes ambientais.

O As Normas de padroes ambientais [SO 14001 e a ISO 14004

('8 Este roteiro foi utilizado para subsidiar a tese de mestrado da autora.
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Em aditamento ao desenvolvimento do questionario, cabe ressaltar que 0 mesmo
foi elaborado pelas alunas de mestrado Daniella Rocha, Raquel Ambram e Tereza
Cristina Souza cujas teses tém a mesma linha de pesquisa e contemplam o8 setores

t&xtil, farmacéutico ¢ bebidas, respectivamente.

Numa primeira etapa, o planejamento do questiondrio foi iniciado definindo-se
modulos para as questdes, cada um abrangendo t6picos diferentes. Essa organizacao
visa tdo-somente a identificagio e corregdo de vicios como repeti¢do e redundancia de
questdes, e a0 mesmo tempo verificagdo do percentval de questdes nao respondidas, por
médulo, objetivando identificar os médulos mais problematicos na visio do empresario.
O questiondrio ¢ composto de 84 questdes bem estruturadas a fim de atingir o objetivo

supracitado.

O questionério foi estruturado segundo os seguintes modulos:

d Madulo I - Dados Institucionais.

Da questio 1 a 11

0 Médulo I — Caracterizacio do Setor ou Atividade Ligados a Gestao
Ambiental.

Da questdo 12 a 22

O Modulo I - Sistema de Gestido Ambiental.

Da questdao 23 a 27

d Madulo IV - Politica Ambiental.

Da questao 28 a 32
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Modulo V — Acdes Empreendidas.

Da questdo 33 a 49

Médulo VI - Gestdo da Qualidade da Agua.

Da questao 50 a 55

Mdédulo VII - Gestido da Qualidadade do Ar

Da questio 56 a 61

Maédulo VIII - Gestao de Residuos Solidos

Da questdo 62 a 67

Modulo IX - Gestao da Polui¢ao Sonora

Da questao 68 a 71

Médulo X — Acdes de Emergéncia

Da questao 72a 75

Médulo XI - Visio Empresarial

Da questdo 76 a 84
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As questdes foram elaboradas de forma a permitir respostas de miltipla escolha,
visando facilitar o preenchimento do questionério. Para as questdes consideradas mais
relevantes para o objetivo desse trabalho, compostas de quatro op¢des, das quais pode-
se identificar o tipo de comportamento da empresa como pré-ativo. ativo, reativo €

passivo.

O questionirio sob o titulo “Estratégia Empresarial e Gestdo Ambiental nas
Empresas” (ver ANEXO IV) foi enviado as 55 empresas do ramo de Fiagdo,
Tecelagem ¢ Acabamento. Essa populagdo foi obtida através da intercepcdo dos
cadastros da Fundacdo Estadual de Engenharia de Meio Ambiente (FEEMA) e o da
Federacio das Indastrias do Estado do Rio de Janeiro (Firjan). Além do cruzamento das
empresas cadastradas em ambos 0s cadastros, foi feita também uma pesquisa sobre as
empresas se encontravam ou nao em atividade. Cabe destacar aqui que ambos os
cadastros estdo defasados, tendo em vista que encontram-se¢ em ambos empresas que ja
nao estio em atividade bem como empresas em plena atividade que ndo estio

cadastradas.

Nio houve um critério de selegio por porte das indistria que constituiram a
populagdo. De acordo com o Instituto Brasileiro de Geogratia ¢ Estatistica (IBGE). a
classificacdo das empresas brasileiras quanto ao porte, se divide em quatro grupos sendo
considerada micro empresas aquelas que empregam de 1 a 19 pessoas; pequenas
empresas entre 20 e 99 empregados; médias empresas aquelas que empregam de 100 a

499 empregados ¢ grandes empresas com 500 ou mais empregados.

Para efeitos de enquadramento como micro empresa, empresa de pequeno porte,
empresa de médio porte ou grande empresa para obtengiio de beneticios tributdrios,

existem legislagdes proprias nos dmbitos federal, estadual ¢ municipal.

Convém observar que o critério da classificagiio do porte das empresas
pelo mimero de empregados, adotado pelo IBGE, leva, em certos casos, a mterpretacoes
que ndo condizem totalmente com a realidade. Muitas empresas com gran maior de

automatizacio reduzem substancialmente seu nimero de empregados embora
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mantenham o0 seu porte. Assim, empresas classificadas como pequenas tem
caracteristicas de médias, ¢ empresas classificadas como médias apresentam
caracteristicas de grandes, em termos de produgio e potencial poluidor. Entretanto, para
os fins desta pesquisa adotaremos a classificagio do IBGE, pois alguns dados analisados

neste trabalho foram obtidos nesta instituigao.

Juntamente com o questiondrio foi enviada uma carta do Presidente do Conselho
de Meio Ambiente da Firjan com o objetivo de sensibilizar os empresarios do setor
téxtil a atender a demanda de preenchimento do questiondrio, pois a adesio a pesquisa
era espontdnea. A Firjan possui particular interesse nos resultados da referida pesquisa,
na medida em que poderdo subsidiar politicas de incentivos e dinamizagdo de Sistemas
de Gestio Ambiental no dmbito das empresas do setor téxtil do Estado. A geracio ¢ a
difus@o desse tipo de conhecimento poderd aprimorar instrumentos de politica e de

gestdo ambiental, compativeis com as exigéncias do desenvolvimento sustentdvel.

Assim, o diagnéstico do comportamento da indastria téxtil frente & Gestdo
Ambiental pode ainda ser utilizado como subsidio para instituigbes interessadas na

formulagio de estratégias de acdo e incentivo.

IV.2 — Validacao da Amostra

Conforme dito, a amostra se constitui das respostas ao questiondrio “Estratégia
Empresarial e Gestdo Ambiental nas Empresas” que foram enviados a cada uma das 55

£Mmpresas.

Comparando algumas caracteristicas da populagio de empresas do setor (€xtil
(55 empresas) com a amostra (15 empresas), podemos avaliar a representatividade
global da amostra. A TABELA V.1, compara a amostra e a populagio quanto a origem

de capital, porte, Jocalizagio das empresas e seu potencial poluidor.
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Com o intwito de aumentar a representatividade da amostra consideramos, no

item de localizacio das inddstrias, apenas 0s municiptos com maior concentracio

industrial, ou seja, consideramos representativos aqueles com 3 ou mais empresas sendo

o restante descriminados no item “outros municipios™.

Observando a TABELA IV.1, percebe-se uma tendéncia em todos 08 casos,

tanto na populagio quanto na amostra, ou seja, hd consideravel proporcionalidade nas

caracteristicas origem de capital, porte da empresa, localizacdo das inddstrias ¢

potencial poliidor"®. Logo, pelas conclusdes destas duas abordagens, temos que a

amostra obtida € representativa.

TABELA 1V.1 - Caracteristicas da Amostra e da Populagao

" CARACTERISTICAS _

% AMOSTRAL

- % POPULACIONAL

Capital Nacional 100.0 100,00
Origem do Capital | Capital Estrangeiro 0.0 0.0
Capital Misto 0,0 0,0
Micro Empresa 26,7 30,9
Pequena Empresa 40,0 34,5
Porte da Empresa | Média Empresa 20,0 25,5
Grande Empresa 13.3 9.1
Duque de Caxias 6,7 3,5
Macaé 13,3 5,5
Nova Friburgo 6.7 7.3
Localizagio das Petrépolis 20,0 21,8
Indiistrias Rio de Janeiro 40.0 38,2
Valenga 6.7 5.5
Outros Municipios 6,7 16,4
Alto 60.0 58,2
Médio 40,0 41,8
Potencial Poluidor Baixo 0,0 0,0
Desprezivel 0,0 0,0

99 0s dados de potencial poluidor foram obtidos do cadastro da Fundagao Estadual de
Engenharia de Meio Ambiente.
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IV.3 — Metodologia de Analise dos Resultados

O objetivo central deste estudo € avaliar o setor téxtil a partir da perspectiva de
observagio das respostas obtidas das empresas, para entdo caracterizd-las em segmentos
comportamentais. Essa avaliagio se dard pela andlise das respostas das empresas ao
questionirio “Estratégia Empresarial ¢ Gestdo Ambiental nas Empresas’, a elas
encaminhado, conforme citado anteriormente. Os dados enviados & pesquisa serdo

avaliados de forma despersonalizada, sem divulgar sua procedéncia.

Antes, porém, de iniciar a andlise propriamente dita dessas respostas, torna-se
necessario definir as metodologias que serdo utilizadas para conduzi-la. A forma mais
comum de se avaliar dados desse tipo para gerar informacdes sobre o objetivo da
pesquisa ¢ caracterizar a industria téxtil fluminense frente a gestdo ambiental se limita a
analisar alguns itens do questiondrio e realizar cruzamentos diretos de varidvers,

gerando assim um perfil desse setor no Estado do Rio de Janeiro.

Nesta pesquisa, a abordagem da andlise dos resultados se dara sob dois aspectos.
O primeiro, adotard uma abordagem mais comum de cruzamento direto dos dados, ¢ o
segundo utilizard ferramentas estatisticas mais avangadas, analise estatistica
multivariada, em que todas as varidveis propostas podem ser consideradas ao mesmo
tempo, sendo possivel medir o efeito que cada uma tem sobre as demais,
simultanecamente. Cabe destacar aqui que nao entraremos muito no mérito das técnicas
estatisticas utilizadas, pois ndo € o objetivo principal deste trabalho. O uso dessas
técnicas € tdo-somente melhorar a qualidade dos resultados e, através de ferramentas
estatisticas mais avangadas, interagir varidveis para tormar possivel aproximar ao

miximo da reahidade.

Para a execu¢do deste trabalho serd utilizado o soffware SPHINX PLUS? —
Sistemas de Concepgdo de Pesquisas ¢ de Andlise Estatistica de Dados Quantitativos e
Qualitativos, desenvolvido pela Société Ergole (Grenoble, Franga 1997). Esse programa

¢ um sistema simples que permite efetvar todos os tipos de tratamentos basicos
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necessdrios para alcangar o objetivo da pesquisa, como também fazer uma andlise mais

complexa utilizando algumas técnicas da estatistica multivariada.

IV.3.1- Estatistica Multivariavel

A andlise estatistica multivariada considera varidveis aleat6rias relacionadas
simultaneamente, tornando possivel, medir o efeito que cada uma tem sobre as demais.

Cada uma € considerada de mesma importancia.

De acordo com TESTA®Y (1993) [apud GIANNINI (1997)], os graficos
fatoriais gerados nessa andlise sio de facil interpretacdo, permitindo utilizar as
faculdades de percepgdo cotidianas para analisar os gréficos, onde se podem ver,
literalmente, os reagrupamentos, as posighes relativas, as tendéncias, que seriam
impossiveis de discernir em uma grande tabela contendo uma enorme quantidade de

varijveis, mesmo apds exaustiva observagio.

Ap6s algumas explicaches acerca da andlise estatistica multivariada, pode-se,
entdio, apresentar algumas vantagens desse tipo de andlise de dados no que diz respeito

as caracteristicas mais importantes, | GIANNINI (1997)]:

L Trata-se de instrumentos eficazes para a andlise de grandes massas de
dados, por permitir uma representacio simplificada e por sua notivel
capacidade de sintese. Ou seja, isso significa que a partir de um grande
conjunto de dados, que ndo pode ser compreendido diretamente, € possivel
extrair as principais tendéncias, eliminando os efeitos marginais ou pontuais

que perturbam a percepgao global,

20) Testa, Pablo, “Conducta Tecnolfgica y Taxionomica de la Industria Quimica Veezuelana”, in
“Conducta Empresarial en Venezuela”, CENDES/UCY, Caracas,1996.

114



O Sdo métodos descritivos, ji que seus resultados se referem exclusivamente
a amostra da qual fazem parte os dados, sem que se facam inferéncias

estatisticas para um universo mais amplo;

O Sio métodos multivaridveis, em oposicdo as técnicas tradicionais,

permitindo o tratamento de vdrias varidveis simuliancamente.

Pode-se destacar na andlise estatistica multivariada as seguintes técnicas:

O Analise de Componente Principal

O Anailise de Correspondéncia Simples

O Analise de Correspondéncia Miiltipla

O Andilise Fatorial

I Analise Cluster

U Regressao Miiltipla

O Analise Discriminante
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0 Analise Discriminante Multipla

A seguir serdo apresentadas as principais técnicas utilizadas neste trabalho bem
como suas principais caracteristicas e objetivos. Vale ressakkar que as descrigdes das
técnicas aqui apresentadas ndo t€m a pretensio de dinmir todas as possiveis
consideracgdes relativas a forma de condugdo da andlise, servindo apenas para introduzir
0s Objetivos e caracteristicas bisicas de forma a permitir ¢ melhor entendimento por
parte do leitor. As técnicas escolhidas para a andlise dos dados foram: Anilise do

Componente Principal (ACP) e Classificagio Automatica (Cluster).

IV.3.1.1 - Analise do Componente Principal (ACP)

A Anilise do Componente Principal € um dos métodos mais simples da andlise
multivariada. E indicada para reduzir o nidmero de varidveis que precisam ser
consideradas em um nimero menor de varnidveis, chamadas agora de indices e de
componentes principais. Esses indices sio combinagdes lineares das varidveis originais,
¢ definem os dados de forma mais concisa, Geralmente, dois ou trés componentes
principais fornecem um bom resumo das varidveis omnginais, permite um melhor
entendimento do conjunto de dados. Em suma, a finalidade da andlise € tomar p
varidveis X, Xa, ..., Xp, e achar combinagdes que produzam Z,, Z,, ..., Zp, que sejam
niio correlacionados. A auséncia de correlagao € por si s6 uma propriedade interessante

porque mostra que os indices estio medindo dimensdes diferentes nos dados.

Deve-se ressaltar aqui que uma anédhise do componente principal nem sempre
resulta numa redugdo de um grande nimero de varidveis Originals em um pequeno
nimero de varidveis transformadas. Se as varidveis originais nio forem correlacionadas,
a andlise ndo contribui em absolutamente nada. Os melhores resultados sdo obtidos
quando as varidveis originais forem altamente correlacionadas, positivamente ou

negativamente. Em suma, o principio geral da técnica Andlise do Componente Principal
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¢ condensar as informagdes, relevantes, contidas num nimero de varidveis originais

para um conjunto menor, com perda minima de informagoes.

Segundo [JOSEPH er alli, (1995)], a escolha das varidveis deve ser

criteriosa para ndo gerar erros na andlise. Alguns cuidados prévios podem ser tomado:

0 Usar varidveis independentes, ou seja, ndo se devem usar vaniveis cujas
observacdes dizem a mesma coisa, diferenciadas apenas pela natureza da resposta,
pois estariamos dando maior importincia quantitativa a selegdo das varidveis
acrescentando ¢ mesmo contelido a andlise podendo dificultar as correlagdes

existentes.

L Nio utilizar varidveis irrelevantes, pois que um grande nimero de variavels

se ndo relevantes, pode escurecer as correlagdes existentes.

A ACP presume que todas as varidveis consideradas para essa andlise sao
medidas em nivel numérico. Logo, para a utilizagdo dessa técnica, elaborou-se¢ uma
nova metodologia para a avaliagio do questiondrio, tendo em vista a limitagdo da
técnica na anilise exclusivamente de dados numéricos. Para tanto, fez-se previamente
uma anilise qualitativa para posteriormente atribuir notas de 0 a 10 para as questdes
selecionadas para a Analise dos Componentes Principais, sendo considerada nota () para
as respostas consideradas de empresas passivas, 4 para as respostas consideradas
reativa, § para as respostas consideradas ativa e finalmente 10 para as respostas

consideradas pro-ativa.

Quando da utilizagio do sofrware para o uso dessa técnica, hd a necessidade de
se indicar 0 nimero minimo, por exigéncia do proprio seftware, de 20 € no maximo 50
varidveis para que s¢ proceda a anilise. Para o processamento dessa técnica foram
selecionadas 21 varidveis que se encontram na TABELA IV .2, Cabe observar que para

facilitar a compreensio por parte do leitor definem-se os nomes das variiveis de acordo

117



com a questio a que elas se referem. Assim, quando se toma a questao 8, por exemplo,

para fazer parte de uma andlise 0 nome dessa varidvel € V8.

TABELA IV.2 - Questdes Selecionadas para Andlise do Componente Principal.

12 13 23 24 28 34 37

Qu@tﬁes
Selecionadas | 38 39 40 42 44 45 46
47 52 58 64 70 72 73

1V.3.1.2 - Classificacao Automatica (Cluster)

De acordo com [JOSEPH et alli, (1995)], Cluster € um conjunio de objetos

caracterizados por elevado grau de similaridade ou homogeneidade

A idéia bisica da classificagio é agrupar unidades da amostra ou varidveis em
clusters, em um mimero restrito de conjuntos, que sejam homogéneos, sendo necessério

que se cumpram certas condi¢des, [TESTA, (1993) apud GIANNINI, (1997) op cif]:

O Cada grupo obtido deve ser compacto, ou seja, deve formar uma totalidade

coerente {critério de homogeneidade);

0 Os grupos devem ser diferentes uns dos outros (critério de separabilidade).

E importante ressaltar que o termo classificagio ndo se refere a adequagdo dos

mdividuos em classes pré-determinadas. mas a construgdo das caracteristicas das classes
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a ser formadas em fungio dos individuos presentes, o que se fixa é o grau de
homogeneidade dos individuos em uma classe (coeréncia entre as caracteristicas) e ©

nimero de classes a ser criadas.

A aplica¢io da andlise de cluster pode ser dividida em trés estagios principais,

[JOSEPH er alli, (1995)]:

U PARTICIONAMENTO - Processo de determinagdo se e como 08 clusters

podem ser desenvolvidos,

O INTERPRETACAQ — Processo de entendimento das caracterfsticas de
cada cluster e a defini¢do de um nome ou rétulo que apropriadamente defina

a sua natureza.

Q VALIDACAO E PERFIL - Processo de validagio do cluster formado.

Durante o estagio de particionamento, quatro questdes principais necessitam ser

consideradas:

1. Quais as varidveis que serdo utilizadas como medida de similaridade?

>

Como a similaridade entre objetos serd medida?

(8]

. Que procedimento deve ser usado para alocar os objetos similares em

ETupos ou cluster.

=Y

. Quantos clusters devem ser formados?
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Para responder essas questdes, 2 metodologias podem ser usadas:

Q Método de Cluster Hierdrquico.

O Méiodo de Clusrer Nao-Hierarquico (K-Means)m) )

Para este estudo utilizar-se-d 0 método de Cluster Nio-Hierdrquico (K-Means).
Pois diferenternente dos procedimentos da andlise de cluster hierdrquico, que resulta
numa $éric de solugbes comespondendo a diferentes ndmeros de clusters. Os
procedimentos da andlise de cluster K-Means produzem somente uma solu¢io para o
namero de clusters definidos a priori, neste caso. Convém lembrar que, para um
problema particular, a sele¢do do método (Hierdrquico ou Nao-Hierdrquico) a ser
utilizado nio depende somente das caracteristicas dos virios métodos apresentados, mas

também da amostra a ser analisada.

A técnica de Cluster Nao-Hierdrquico € utilizada para agrupar elementos, em
vez de varidvess, em K clusters. O método mais popular, K-Means, pode ser utilizado
para agrupar um grande mimero de elementos (200 ou mais) sem requerer maiores

recursos computacionais, [JOSEPH et alli, (1995)].

-

A principal dificuldade na aplicagio da técnica € a definicdo das varidveis,
medidas de similaridades, que satisfagam as necessidades da pesquisa. A selegfio de
varidveis a ser incluidas nesta andlise deve ser feita com cautela, pois qualquer
aplicac@o da andlise de cluster deve ter alguma racionalidade sobre as varidveis a ser
selecionadas. De acordo com [MAINLY, (1994)], se o racional & baseado numa uma
teoria explicita, pesquisa passada ou suposi¢do, o pesquisador deve considerar

Importante somente as variaveis que:

®1) 0s procedimentos do método K-Means séo baseados nonearest centroid, ou seja, um
elemento é designado para o cluster com a menor distancia entre o elemento e centro do
cluster.
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& Caracterizam os objetos agrupados;

O Se relacionam especificamente aos objetivos da andlise de cluster.

A técnica da andlise de cluster ndo tem meios de diferencgar as varidveis
relevantes das irrelevantes. Portanto, a inclusdo de uma varidvel irrelevante pode
aumentar a chance de que outliers sejam criados por essas variaveis que podem ter um

efeito substantivo sobre 0s resultados.

Quando da utiliza¢ao do software para o uso desta técnica, hd a necessidade de
se indicar 0 nimero de grupos que se deseja classificar as empresas. E interessante
observar que antes, porém, foi feita uma analise qualitativa da base de dados,
questionério, onde se pode constatar a existéncia de dois grupos apenas — as passivas €
reativas. Também por exigéncia do proprio software, faz-se necessédrio indicar no
minimo 20 € no maximo 50 varidveis para que se proceda a andlise. Para o
processamento dessa técnica foram selecionadas 21 varidveis que se encontram na

TABELA IV.3.

TABELA IV.3 - Questdes Selecionadas para Anélise de cluster

12 13 23 24 28 34 37

-Quostﬁes_- '
Selgcionadas 1 38 39 40 42 44 45 46
47 52 58 64 70 72 73
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IV.4 — Caracterizacao da Amostra

Nesta secfio, serdo analisadas as questdes consideradas de maior relevincia
dentro do contexto ambiental, objetivando melhor caracterizar as indistrias téxteis do

Estado do Rio de Janeiro quanto a Gestao Ambiental.

A amostra obtida, composta de quinze (15) empresas (TABELA IV.4),
representa 27,3% do total de empresas (55) para as quais enviamos 0 questiondrio. Em
conjunto, essas cmpresas empregam aproximadamente 3566 pessoas. A seguir,

o 2
apresentar-se-4 a caracterizagio de cada uma das empresas(2 Y

A seguir, serd feita uma apuragao dos resultados obtidos através de cruzamentos
diretos de varidveis, visando gerar informagdes sobre as caracteristicas da industria
téxtil fluminense frente a4 gestio ambiental. A apuragio consisie na avaliagdo das
respostas de alguns médulos do questionario, considerados mais relevantes para esse

fim.

22) ~ ~ - - - - -
©2) 05 nomes das empresas nac serao divulgados, pois as informagées contidas neste
trabalho de pesquisa sao consideradas confidenciais pelas mesmas.
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IV.4.1- Dados Institucionais

No GRAFICQ 1V.1, é representado o percentual de empresas entrevistadas por
porte em relacdo ao ndmero de empregados. E surpreendente o percentual de micros
pequenas empresas, juntas somam mais de 60% da amostra, sendo 20.7% e 40%
respectivamente. Esse percentual ndo € de se estranhar se levarmos em conta que a
formagao industrial brasileira é composta por cerca de 98% de micros, pequenas e
médias empresas. Juntas empregam aproximadamente 60% da mao-de-obra e
participam com 43% da renda gerada nos setores industriais, comerciais € de servigos,
além de contribuir com algo em torno de 20% do Produto Interno Bruto do Brasil,
[SEBRAE, (1996)]. Os mimeros sio suficientemente significativos para se compreender
0 quao mmportante € a contribui¢ao da micro, pequena € média empresa para um meio
ambiente mais seguro e saudavel, pois elas representam a maioria ndo $6 no Brasil

como no resto do mundo.

Convém lembrar que as micros, pequenas ¢ médias empresas muitas vezes por
nio possuir um arranjo organizacional bem estruturado € recursos financeiros para
Investir em tecnologia, podem poluir 0 meio ambiente em propor¢des muite maiores do

que as grandes empresas.

Diante disso, as micros, pequenas ¢ médias empresas que atuam no terrntorio
nacional, em todo ramo de atividade. gerando residuos liquidos, sélidos € ou gasosos
que poluem o ar, 0 $0lo. a dgua, tentam se adequar as mudangas do mercado e as
exigéncias da legislacao ambiental. LLogo, essas empresas devem se incorporar a esse
processo, aumentando sua conscientizagdo, e até mesmo descobrindo novas formas de
negociar e produzir, usando para esse fim certa dose de criatividade ¢ condigdes internas
que possam lransformar as restriches € ameagas ambientais em oportunidade de

negocios.

Quanto as grandes empresas, elas sao minoria, respondem por apenas 13,3% da
amostra. Esle tipo de inddstria, embora ¢ém nimero menor, respondem pela maior

volume de vendas do setor.
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GRAFICO IV.1 - Distribuiciio Percentual das Empresas Entrevistadas por Porte

13,3%

26,7%
20,0%

40,0%

H 1-19 O020-99 W@ 100499 O500 ou mais

Ao analisar os resultados, percebe-se que das industrias que responderam ao
questiondrio 60% ndo exportam seus produtos, fato que enfatiza a constatagdo feita por
MIRANDA op. cit., que grande parte das empresas que compdem a indastria téxtil
Fluminense é em sua maioria de estrutura familiar, com capacidade apenas de atender o

mercado local ou regional.

O destino dos produtos ndo consumidos no pais da maioria das industrias téxteis
fluminense exportadoras estd voltado para a América Latina — especialmente a
Argentina — principal parceira. E interessante observar, no GRAFICO 1V.2, que a
Europa e a América do Norte concentram 46,7% do total exportado com participa¢oes

de 26,7% e 20%, respectivamente.

O advento da globalizacio das questdes ambientais atingiu sensivelmente as
inddstrias exportadoras brasileiras que sofrem restricdes de importadores, em particular
no continente europeu, para mudar o desempenho ambiental do processo de produgio,
de gestdo e do produto nos paises onde estd instalada a unidade fabril. Aliado a isso,
cabe ressaltar que a exce¢do das exportadoras, a grande maioria das empresas téxteis
niio sofreu qualquer processo mais acentuado de modernizacao na ultima década, ou
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se¢ja, ndo houve nenhuma inovagdo na aquisicio de tecnologias menos poluentes ou
sequer revisio do processo produtivo com vistas & preservagdo do meio ambiente.
Entretanto, as empresas exportadoras mais dindmicas se viram compelidas a se adequar
a esse novo cendrio, e procuraram desenvolver internamente uma cultura ambiental,
baseada na importincia do uso de tecnologias limpas e na introdugio de procedimentos

administrativos e de novas estratégias de gestio.

Dessa anilise pode-se chegar a seguinte conclusio: o Brasil vem acompanhando,
mesmo que a passos lentos, a tendéncia do comércio mundial de aumento da
comercializagio dos produtos, bem como o ritmo de inovagOes. Dessa forma,
conseguiram reduzir sensivelmente sens custos, passando a ter um maior poder de
competi¢do, gracas a adog¢io dos processos de reestruturagdo administrativa e
modernizagdo industrial, apresentando assim uma produtividade suficiente para

competir internacionalmente.

GRAFICO IV.2 - Principal Destino de Exportagio das Empresas
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IV.4.2— Sistema de Gestao Ambiental

Essa parte do estudo visa levantar tanto o conhecimento dos empresarios

referente 3 norma de gestio ambiental, a séric ISO 14000, quanto os fatores

determinantes para criagio do sistema de gestdo ambiental nas empresas.

Da anilise da enquéte, percebe-se que 33,33% das empresas ndo tém
conhecimento da série 18O 14000 - de normas de gestdao ambiental. Esse grupo €
formado apenas por micro e pequenas empresas sendo 1333% e 6,67%
respectivamente. Acredita-se que a principal razdo para que esse tipo de empresa nio
tertha conhecimento da referida norma se dd pelos fatos: primeiro pelo total desinteresse
do empresério; e segundo, a implementagdo de um sistema de gestdo ambiental pela
1SO14001 pode ter um custo muito alio 0 que inviabiliza totalmente a difusdao dessa

prética para 0 micro € pequeno negécio.

O GRAFICO IV.3 mostra como se distribuem as opinides dos empresdrios com
relacio as vantagens de um sistema de gestdo ambiental. Percebe-se que as expectativas

mais destacadas pelas empresas refere-se a melhoria do desempenho interno e 2

melhoria da relacao com a comunidade.

A tendéncia atual € que as empresas fagcam do seu desempenho ambiental um
fator diterencial no mercado, como apontam alguma opinides, quando mencionam nas
vantagens de um sisiema de gestio ambiental € os ganhos competitivos. Um Sistema de
Gestdo Ambiental, conforme as normas ISO/DIS 14001 E 1SO/DIS 14004, poderd vir a
se tornar um passaporte global para as transa¢bes comerciais de uma empresa.

Entretanto, um Sistema de Gestdo Ambiental abrangente pode ser oneroso.

Para as micro € pequenas empresas, o tempo € 0 custo de uma certifica¢do
ISO14000 pode representar um prego muito alto para que participem dessa nova
tendéncia. O mesmo ndo acontece com as médias e grandes empresas, pois de acordo

com uma pesquisa realizada pela Confederacdo Nacional das Indistria — CNI (1998). os
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custos operacionais com 0§ procedimentos de gestao ambiental, na maioria das grandes
e médias empresas, sio menores que 5% dos custos dos produtos vendidos, atingindo no
miximo um limite de 15%. Entretanto, essas empresas estiio buscando primeiramente a
reestruturacao do setor, através da adogdo de préticas e procedimentos gerenciais
visando a qualidade e maior produtividade de seus produtos de forma a satisfazer as
necessidades dos clientes, bem como a melhoria de seu parque industrial, a partir da
aquisi¢do de equipamentos mais modernos, procurando suprir a deficiéncia tecnoldgica

do setor.

1V.4.3- Politica Ambiental

A 1SO 14001 define uma politica ambiental como “uma declaragio feita pela
organizacio de sua inten¢les ¢ principios em rela¢iio ao desempenho ambiental geral”,
ou seja, a politica ambiental d4 o sentido geral da dire¢do e comprometimento da
organiza¢io com relacio ao meio ambiente e fornece um contexto de trabalho para a

fixagfo de metas e objetivos.

GRAFICO 1V.3 - Vantagens de um Sistema de Gestdo Ambiental

60

% de Respostas
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Onde:

A - Nio-resposta

B - Aumento da produtividade

C - Melhor relacionamento com clientes e fornecedores
D - Amplia¢ao do mercado

E - Melhoria do desempenho interno

F - Melhoria da rela¢io com a comunidade

G - Ganhos competitivos

Partindo-se do conceito de politica ambiental, o entendimento s respostas fica

mais claro o porqué da ado¢io de uma politica por parte das empresas.

GRAFICO 1V.4 - Presenca de Politica Ambiental na Empresa
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Onde:

V1 - Nao-resposta.

V2 - Sim, esta de acordo com as normas ISO 14000.

V3 - Sim, mas ainda ndo estd de acordo com as normas 1SO 14000,
V4 - Nido mas pretendemos implantar dentro de um ano.

V5 - Nao mas pretendemos implantar em um prazo superior a um ano.
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O GRAFICO IV 4 mostra como se distribuem as respostas das empresas no
tocante & presenga de politica ambiental na organizacdo. Note-s¢ que apenas 20% das
empresas (ém uma politica ambiental. mesmo que informal. Desse total, 13,33% sio
médias empresas e 6,67% grandes. O restante das respostas encontram-se divididas,
sendo 26,67% de ndo-respostas, 6,67% dizem ndo possuir uma politica ambiental, mas
pretender implantar dentro de um ano, e 46,67% pretendem implantar somente num

prazo SUperior a um ano.

Paradoxalmente, porém dentro do esperado, constatou-se que dos 40% das
empresas que exportam seus produtos, apenas 6,67% possui uma declaracdo de seus
principios, mesmo informal, com relagdo ao meio ambiente, ou seja, ainda ndo esta de
acordo com as normas [SO 14000. Conforme dito na se¢io V.4.1, as empresas
exportadoras, de modo geral, vém sofrendo restricdes de importadores no sentido de
mudar o desempenho ambiental do processo de produgio, de gestdo ¢ do produto. Logo,
¢ interessante para as organizagdes que ndo tenham desenvolvido uma politica,
comecem por onde possam alcangar beneficios mais imediatos, como por exemplo
focalizando-se no cumprimento das regulamentagdes, bem como na reducgio de fontes
de risco. A politica pode considerar ainda, a missdo da organizagio, seus valores
essenciais, condigoes locais e regionais especificas e principalmente os requisitos de

partes interessadas.

IV.4.4- Acoes Empreendidas

Nessa secdo serdo analisadas questdes relativas a incorporagdo de medidas
relacionadas com a proiecao ambiental , a integracdo de questdes ambientais na gestio
da organiza¢do como forma de estratégia empresarial, bem como os pontos motivadores

para a aplicacao de praticas de gestio.

O GRAFICO V.5 mostra como se distribuem as respostas das empresas quanto

a implementagdo de medidas concretas visando ambiental. Note-se que, as respostas
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indicam haver predominincia da gestdo reativa, ou seja, ha implementagido de agdes
apenas em resposta is exigéncias externas, resultantes muitas vezes da aplicacio de
exigéncias legais. Cabe destacar, que a incorpora¢do de medidas, visando a prote¢io
ambiental, nas dreas como: saide € seguranga, produgiao e manutengio, campos em que

as exigéncias da legislagio e a¢Oes dos 6rgios de controle s40 mais marcantes.

Constata-se também, haver predominincia de uma gestdo passiva, ou seja,
consideram-se aqui as nio respostas como sendo representativas de empresas
tipicamente passivas , pois nac hd implementacio de medidas visando a protecio
ambiental em quaisquer das dreas, mesmo havendo exigéncias legais especificas

relacionadas a algumas delas.

Quando se confronta 0 GRAFICO IV.6 com os resultados do GRAFICO 1V.5,
abaixo, percebe-se a presenca nitida de um grupo de comportamento reativo,
mmpulsionado a agir devido as exigéncias da legislagfio e a conseqiiente a¢do dos 6rgdos

de controle impondo multas elevadissimas e sangdes criminais por infracoes.

Entretanto, nio € devido exclusivamente as exigéncias da legisla¢ado que essas
empresas estdo reconhecendo que a protecio ambiental pode traduzir-se em
oportunidade competitivas. Para muitas empresas, o custo da conformidade aos
regulamentos tem sido encarado simplesmente como um custo operacional do negdcio.
Em nivel basico, a prevengio da polunigio economiza verba, reduzindo o0s custos da

disposi¢ao final de residuos nas compras de matéria-prima e em energia.
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GRAFICO IV.5 — Implementagio de Medidas Concretas Relacionadas com a Protegio

Ambiental
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C - Contabilidade e Finangas D> - Saide e Seguranga
E - Embalagem de produtos F - Manutengio
G - Producio H - Armazenamento € Transporte
I - Laboratorio 1 - Compras
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() grau de ditusdo de praticas de gestdo ambiental é predominante nas médias e
grandes empresas. As principais razoes para a adogio dessas préticas por parte dessas
empresas 830 a politica social da empresa, as exigéncias de licenciamento, a legislagio
ambiental. Como citado anteriormente, esses custos sfo pequenos. Essa informagio
explica o fato da adogao de priticas ambientais, pois 0s ganhos sao muito grandes como
por exemplo: menor consumo de energia, economias de custos através da reciclagem e
outros programas associados, redugio do desperdicio, melhoria do processo produtivo

minimiza¢ao dos acidentes e passivos ambientais
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GRAFICO IV.6 —- Pontos Motivadores Relacionados a Gestio Ambiental
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IV.4.5- Gestao da Qualidade do Ar, Agua e Residuos Solidos

=

Nesta secdo serdo analisadas questdes relativas a gestdo dos rejeitos
industriais provenientes das diversas etapas do processo produtivo. Conforme dito na
secio IV.1, algumas questdes sao compostas de quatro opgdes de resposta, das quais
pode-se identificar o tipo de comportamento da empresa como pro-ativo, ativo, reativo €
passivo. Os resultados aqui obtidos, dizem respeito ao tipo de comportamento das
empresas frente a0 monitoramento da qualidade do ar, efluentes liquidos e residuos

solidos.

Cabe ressaltar, a priori, que hi uma aparente incoeréncia nas respostas das
empresas ao questiondrio. Partindo-se do principio que 0 ramo de atividade de todas as
participantes da pesquisa € de médio ou alto potencial poluidor e que entre as fases de
fiagdo, tecelagem, malharia e acabamento ha diversas etapas (alvejamento, tingimento,

mercerizagdo, estamparia, etc.) € que elapas que necessitam de elevada temperatura,
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pois € através do calor que, de modo geral, se completam os tratamentos. Assim, para o
aquecimento sio necessdrias caldeiras que geram dois tipos bésicos de poluicdo:
material particulado e gases. Os efluentes liquidos resultantes dessas etapas dao origem
a grande quantidade de despejos. E, por fim. os residuos s6lidos gerados por séo
classificados como residuos especiais ou toxicos, entretanto, as empresas de modo geral

classificaram seus residuos como inerte ou nio perigosos.

Uma explicagdo plausivel para tal fato deve-se ao receio dos empresérios de que
essas informacgdes venham a ser de conhecimento da Fundagdo Estadual de Engenharia
de Meio Ambienie — FEEMA, Orgido de controle ambiental do Estado. Corroborando
com esta explicagdo, tem-se que 08 padroes de qualidade seja dos efluentes liquidos, ar
ou residuos s6lidos estejam fora das especificacdes, das exigéncias legais, estabelecidas
pela Resolugio CONAMA 603/9(., 020/86 ¢ NBR 10004, respectivamente.

Gestiio da Qualidade da Agua

A responsabilidade com o recurso dgua nao se encerra no seu consumo. O maior
desafio da inddsuria téxtil € o tratamento da dgua que sai sob forma de efluentes liquidos
— ap0s passar por Lodas as etapas de beneficiamento -, de forma a devolvé-la a0 meio

ambiente numa condigiio ecologicamente aceitdvel.

Quando questionados sobre a emissido de efluentes liquidos, os empresarios se
mostraram bastante cautelosos, pois as atividade das empresas participantes emitem

efluente liquido entretanto, apenas 66,7% das empresas afirmaram que emitem.

Quanto 2 existéncia de um programa de monitoramento de efluentes liquidos,
analise pontual dessa questdo, a predominincia da gestdo ativa, ou seja, 33,3% assumem
ter um programa de monitoramento de efluentes liquidos, ainda nfo estd formalizado.
Percebe-se também a presenga de uma postura pré-ativa em relagdo a0 monitoramento

dos efluentes liquidos. Essas empresas respondem por 13.3% da amostra € tendem a
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aprimorar 0s seus processos, adquirir tecnologias novas e eficientes objetivando a
protecio ambiental. As empresas com posturas reativa e passivas s2o formadas por 7%
cada uma. Cabe observar, que os padrbes de emissdo de efluentes liquidos € uma

exigéncia legal, estabelecida na Resolugio CONAMA (20/1986.

Gestao da Qualidade do Ar

O efeito ambiental dos particulados € a sua sedimentacio sob forma de fuligem,
trazendo inconvenientes para as comunidades vizinhas. J4 a polui¢do por gases tem
basicamente dois efeitos nocivos: presenca de didxido de enxofre, causador da chuva
acida, quando da queima do 6leo combustivel, e a presenca de diéxido de carbono,
causador do efeito estufa. A Resolugdo 008/90 do CONAMA (06/12/90) estabeleceu

padriies de emissio para didxido de enxofre e material particulado, para fontes fixas.

Ao serem questionadas quanto a existéncia de um programa de monitoramento
das fontes de emissdo atmosféricas, as respostas das empresas, indicam haver
predomindncia da gestdo ativa, apenas 20% das empresas participantes afirmaram ter

um programa de monitoramento, porém ainda nao esta formalizado.

A incorporacio de medidas na gestdo empresarial visando minimizar os efeitos
supracitados & percebida no grupo de empresas pré-ativas, que respondem por 13,3% da
amostra.

Das respostas, pode-se ainda concluir que hi mais dois grupos: os de gestdo
reativa e passiva que respondem por 6,7% da amostra cada um. O restante da amostra,

53,3%, ou nio emitem poluentes na atmosfera ou nao responderam.
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Gestio dos Residuos Sélidos

Basicamente, os residuos s6lidos proveniente da inddstria t€xtil $80 embalagens
e o lodo gerado nas estagdes de tratamento dos efluentes liquidos. Quando questionadas
sobre a producio de residuos sélidos, 66,7% das empresas afirmaram que produzem

residuos sohidos.

Quanto ao monitoramento de residuos solidos as respostas das empresas indicam
haver predominfincia da gestio ativa, 26,68%, ou seja, as empresas admitem fazer o
monitoramento, mas de modo informal. A implementacdo de agbes apenas em resposta
a exigéncias externas, sao resultantes muitas vezes da aplicaciao de exigéncias legais.
Constata-se também haver presenga de empresas passivas, reativas € pro-ativas,

20%:6,67%;13,34%, respectivamente.,

Da anilise pontual das questdes relacionadas ac monitoramento das fontes de
emissdo, etluentes liquidos e residuos sdlidos, 0 que se observa € a predominincia de
uma gestdo ativa dessas questdes. Uma explicagao plausivel para tal comportamento
deve-se primeiramente as exigéncias legais, € pelo fato dos empresarios passarem a
perceber que podem futuramente economizar dinheiro com a redugdo do consumo de
energia, dgua e ainda proteger o meio ambiente. Cabe ressaltar, que ndo houve
predomindncia de um determinado porte aos tipos de comportamento, ou seja, a
formagao dos grupos de comportamento pré-ativo, ativo, reativo e passivo, mostrou-se

bastante heterogénea.

IV.4.6 — Visao Empresarial

Esta se¢iio tem por objetivo analisar a forma com que ¢ empresario vé a ado¢ao
de praticas de gestao ambiental. Procurar-se-#0 entdo detectar as necessidades e 0s

entraves a implantagao dessas priticas no Ambito da empresa.
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No GRAFICO IV.7 estio representadas as respostas das empresas quanto a
importéncia da questio ambiental no contexto de cada organizagdo. Apenas 60% dos
empresdrios afirmam que a questao ambiental constitui estratégia para sua empresa.
Essa estratégia traduz-se na melhoria da imagem, aumento da produtividade, conquista
de novos mercados, eliminagio dos desperdicios, minimizagao dos acidentes € passivos
ambientais, etc. Um estudo publicado na GAZETA MERCANTIL, fasciculo 1, (1996),
aponta que o consumidor europeu estd disposto a pagar de 5 a 15% a mais por
mercadorias que osientem rotulos ambientais. Em outra pesquisa realizada pela
Confederagio Nacional das Inddstrias — CNI, (1998), intitulada “Pesquisa Gestdo
Ambiental na Inddstria Brasileira”, mostra que a importincia dada a questao ambiental
na indistria brasileira ainda & incipiente devido A recente valorizagdo das atividades

produtivas principalmente nas micros € pequenas empresas.

E interessante notar que essa mesma tendéncia é percebida na indiistria téxtil do
Estado do Rio de Janeiro tendo em vista que 40% das empresas que atestam que a
questdo ambiental ndo tem importdncia estratégica na sua empresa sao formadas por

MICTO € pequenas empresas exclusivamente.

Pode-se entdo concluir que essa inha de pensamento ainda ndo estd totalmente
consolidada entre as micro e pequenas empresas do Estado, j4 que hd empresas desse

porte, cerca de 26,67%, que identificam na questio ambiental oportunidade de negocio.
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GRAFICO IV.7 - Importancia Estratégica da Questio Ambiental para a Empresas
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% 100-499
ﬁ [020-99
g 5-19

A gestdo ambiental tornou-se neste fim de década nma importante ferramenta de
modermzagio ¢ competitividade para as inddstrias. Na visdo dos empresirios da
inddstria téxtl fluminense, hd agentes dificultadores que impossibilitam a adocio de
medidas que visam a protegio ambiental. O GRAFICO [V.§ sumariza essas
dificuldades. Note-se que a falta de recurso financeiro € o principal agente dificultador
para a melhoria continua das questdes ambientais nas empresas. Percebe-se que esse
entrave € predominante nas micros, pequenas, médias e grandes empresas que
respondem por 20%; 26,67%; 20% e 13.33% respectivamente, representando 80% das
empresas. A auséncia de infra-estrutura adequada vem em segundo lugar com 40%,
seguida da falta de mio-de-obra especializada, com 33,33%. £ interessante observar que
uma pesquisa realizada pela Confedera¢io Nacional das Indistrias — CNI, op. cit.,
mostra também que a falta de disponibilidade de recursos financeiros ¢ o principal
obstaculo para a melhoria continua das questdes ambientais, ou seja, € a principal razio

da dificuldade as solu¢oes dos problemas ambientais nas indistrias brasileiras.

138



GRAFICO IV.8 — Agentes Dificultadores para a Melhoria Continua das Questdes

Ambientais
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% de Respostas

Onde;

A - Nao-resposta

B - Legisla¢io obscura e inadequada

C - Auséncia de infra-estrutura adequada

D - Falta de recurso fianceiro

E - Dificuldade no acesso as informa¢des sobre tecnologias limpas
F - Falta de instrumento de avaliagio do passivo ambiental

G - Falta de mio-de-obra especializada

H - Falta de conscientizagio (treinamento)

I- Outros

Na visiao de alguns empresirios da indistria téxtil, tanto a dificuldade de acesso
as informacgdes sobre tecnologias limpas, legislacio obscura e inadequada quanto a falta

de conscientiza¢do ndo mmpdem tanto obsticulo a melhoria continua das questdes

ambientais, GRAFICO IV 8.

Para a eliminagao dos agentes dificultadores, o principal foco de interesse das
empresas estd voltado para o desenvolvimento de procedimentos operacionais
adequados, seguido de metodologias para a mmimizagdo da poluigdo, envolvendo
mmclusive a reutiliza¢io ¢ a reciclagem. Houve também interesse na possibilidade de
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acesso a matérias-primas e tecnologias limpas. O GRAFICO IV.9 sumariza essas

respostas.

Observa-se a2 mesma tendéncia quanto ao desenvolvimento de metodologias para
a minimiza¢do da poluigdo, envolvendo inclusive a reutilizagdo e a reciclagem, nas
empresas pesquisadas pela CNI, op. cit.. As inddstria sabem que uma boa parte do lixo
pode ser reciclada ou reutilizada: a tecnologia para isso ja exisle € € economicamente
vidvel, CEMPRE (1997).

GRAFICO IV.9 — Areas de Interesse

% de Respostas

Onde:

A - Nio-resposta

B - Acesso a matérias-primas e tecnologias limpas

C - Procedimentos operacionais adequados

D - Manuseio, de forma sutentivel

E - Minimiza¢ao da polui¢ao, envolvendo inclusive a reutilizagdo € a
reciclagem

F - Outros
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As rtespostas ficam muito divididas, quando as empresas sidc questionadas
questionadas s¢ a qualidade ambiental melhora o desempenho econdmico de Sua
empresas. Em torno de 33% responderam sim enquanto 33% responderam que sim,
porém, entendem que os resultados s& sio percebidos a longo prazo, e 20%
responderam que nio traz nenhuma vantagem para o desempenho econdmico da

€mpresas.

Um dado interessante surge do cruzamento do resultado dessa questio com o
resultado da empresas que exportam ou nao seus produtos. Paradoxalmente, percebe-se
no GRAFICO IV10 que, ao contrdrio do que se espera, que as empresas exportadoras
possuam grau de difusio de praticas de gestao ambiental mais agudo do que no restanie
das empresas. Conforme dito na se¢do IV.4.1, as empresas exportadoras, de modo geral,
vém sofrendo restrigdes de importadores, no sentido de mudar o desempenho ambiental
do processo de producgio, de gestdo e do produto. Logo, é interessante gue se diga:
praticas de gest&o que preservam ¢ meio ambiente podem melborar 08 resultados
financeiros da indidstria no que diz respeito a eliminagdo dos desperdicios, economia de
energia ¢ matéria-prima entre outros. Essa aparente incoeréncia pode ser explicada pelo
fato de que, dos 40% das empresas exportadoras, 26,67% sdo micro € pequenas

empresas.

GRAFICO IV.10 — A Gestio da Qualidade Ambiental Melhora o Desempenho
Econdmico de Minha Empresa

% de Empresas

Nio-resposta Sim Sim, mas a Nio
longo prazo

Exportadoras B Nao Exportadoras
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E interessante observar também que, 33,33% das empresas entrevistadas que
simplesmente nio responderam ou disseram que a qualidade ambiental nio melhora o
desempenho ambiental de sua empresa. sio formadas por micro e pequenas empresas.
Pode-se entdo concluir, que o conceito de gestdo ambiental como fator positivo para o
desempenho econdmico ainda ndo se encontra totalmente consolidado nas empresas de

MICIO & pequend porte.

O relacionamento com 6rgios ambientais nas grandes e médias empresas €, de
acordo com o GRAFICO TV.11, notadamente bem melhor que nas micro e pequenas
empresas. Observa-se que das médias e grandes empresas, 33,34%, afirmam ter relagiio
boa a necessdria com 6rgios ambientais. O relacionamento das empresas com 0rgaos de
meio ambiente s estabelece principalmente por conta do licenciamento e da

fiscalizago.

No caso do licenciamento ambiental, 2 demora no processo € 08 custos dos
investimentos exigidos, seguidos das dificuldades em identificar ¢ atender aos critérios
técnicos e aos altos custos de preparagdo dos estudos, sdo 0s principais problemas
enfrentados pelas empresas, principalmente as micro € pequenas empresas. Note-se que
do GRAFICO IV.11, 20% das empresas que responderam ter um relacio conflitnosa

com 6rgios de meio ambiente sao formadas por micro € pequenas empresas.

Quando questionadas sobre a expectativa relativa as fungdes das entidades
empresarials no desenvolvimento da gestdo da qualidade ambiental, as empresas
indicam com maior destaque a necessidade de assessoria especifica, em seguida a
exercer influéncia junto ao governo ¢ promover sistemas de informacgio para a
reciclagem. Pode-se entdo concluir que a participagiio de entidades € de fundamental
importancia no desenvolvimento e formulagdo de estratégias de agio e incentivo, para

45 EMpresas.
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GRAFICO IV.11 — Relagio Com Orgdos de Meio Ambiente

25,00
£ 20,00
)
5 15,00 —
10,00
% | |-
Fo

0,00 - 1 T T
Boa Conflituosa Necessdria
B 5-19 E120-99 03100499 O500 ou mais

Trés ressalvas devem ser feitas em relagho aos resultados. A primeira
dificuldade encontrada, notadamente entre as indistrias téxteis fluminense, foi a
resisténcia dessas empresas em participar da pesquisa. O principal motivo alegado pelos
proprios empresarios 101 o receio de que as informagdes viessem a ser de conhecimento
da Fundagao Estadual de Engenharia de Meio Ambiente -FEEMA, 6rgao de controle
ambiental do Estado. Obviamenie, essas limitagdes nio invalidam os resultados ou os
tornam mais Testritos, uma vez que por lodos 0s cntérios utilizados, a amostra &

representativa da populagio.

A segunda dificuldade foi, a forma como foi conduzida a pesquisa, ou seja, foi
remetido As empresas do Estado e 15 responderam. Conforme dito, a adesdo das
empresas se¢ deu de forma espontinea. Dessa forma, abriu-se um flanco para os
empresirios que por cautela ou pelo simples fato de falta de mformagio deixassem de
responder a algumas questdes, com isso o perceniual de nado-resposta foi razoavelmente
grande. O total de nfo-respostas chega a 34,28%. Os modulos I, I1, I, IV, V, VI, VI,
VI, IX, X, XI respondem relativamente por: 0,23%, 6,11%, 3.49%, 3,88%, 6,75%.
2,61%, 2,38%, 2.14%, 1,26%, 2.06% ¢ 3.33%, respectivamente. Note-se que 0 médulo

V — A¢des Empreendidas - € o mais problemético no tocante ao indice de nao-respostas.
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Por fim, outro fator bastante complicador foi o tamanho do questiondrio, ou seja,
a grande quantidade de informaghes relativamente complexas dificultou o

preenchimento do questiondrio por parte dos empresarios.
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CAPITULO V

Determinacao do Diagnostico do Setor

Neste capitulo, os dados obtidos sdo tratados utilizando-se ferramentas de
estatistica multivariével, a Andlise de Componente Principal ¢ Andlise Cluster,
Conforme dito, 0 uso dessas ferramentas de estatistica avangada tem por objetivo
considerar varidvels aleatérias relacionadas simultaneamente, sendo possivel medir o
efeito que cada uma tem sobre as demais e cada varidvel € considerada de mesma

importancia.
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V.1 — Critérios de Analise

Para cada grupo definido no itemm V.1.1, a partir das ferramentas estatistica
avangadas, foram escolhidas variiveis aleatOrias de maior relevancia que permitissem

gerar classes de empresas nesses grupos.

Definidas as classes, serdo discutidas a homogeneidade e as caracteristicas de
cada um dos grupos gerado, para melhor identificar os tracos de comportamento de cada
uma das classes taxiondmicas. Pretende-se classificar as empresas como pré-ativas,
ativas, reativas ¢ passivas, nesta ordem, do comportamento favordvel ao menos

favordvel com relagcdo ao meio ambiente.

O passo seguinte serd a junc¢do de todas classes com seus devidos grupos e assim

construir a taxionomia do setor.

V.1.1 - Classes Taxionomicas

Esta secdo tem por objetivo definir as classes taxiondmicas. Cabe destacar que
essas definigbes siAo adaptagbes e, para tanto, foram utilizadas diversas fontes

bibliogréficas especificas para esse contexto.

Assim, a pesquisa caracterizard as empresas entrevistadas da seguinte forma:

PRO-ATIVAS: Correspondem ao grupo mais seleto da classificacdo. Essas
empresas €stao sempre a frente, ou seja, buscam antecipadamente aprimorar 0S8 Seus
processos, adquirir tecnologias novas, mais limpas e eficientes, novos conceitos, novas
tendéncias de forma a destaci-las como lideres do segmento. Tém larga experiéncia e
for¢a na condugio dos negdeios. Essas empresas sdo as que }4 implantaram Sistemas de
Gestao Ambiental. programas de reciclagem e de redu¢do do consumo de energéticos,
FIGURA V.1.
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ATIVAS: Estio em constante busca de capacitagio tecnologica e
aprimoramento de seus processos, objetivando a minimizacdo dos riscos ambientais.
Entretanto, as mudangas ocorrem temporalmente. Essas empresas estdo em processo de
implamtacdo de sistemas de gestdo ambiental buscando maximizagdo dos lucros a curto

prazo, FIGURAV 2.

REATIVAS: Sio capacitadas tecnologicamente. Buscam aprimorar seus
processos, sendo seu foco a incorporagdo de pequenas inovagdes incrementais. Essas
empresas, buscam a maximizagdo dos lucros, em curto prazo, de modo a atender

exclusivamente s exigéncias de mercado € leis ambientais, FIGURA V.3

PASSIVAS: Correspondem as empresas que detém pouca ou nenhuma
preocupacdo com as questdes ambientais, estando alheias as mudangas, ndo fazendo

esforco algum para sair dessa situago, FIGURA V 4.

V.1.2 — Determinacao do Diagnéstico do Setor

Ao utilizar o método de Anilise do Componente Principal, obtém-se a TABELA
V.2 (ANEXO 35), que apresenta as corrclagdes significativas das varidveis escolhidas

para a analise do componente principal, ver segio IV.3.1.1.
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Conforme dito, a auséneta de comelagdo € por si $¢ uma propricdade
interessante, pois mostra que essas varidveis ndo contribuem nada na formagio dos
componentes. A quantidade de  correlagbes  entre  as  varidvels  escolhidas €
surpreendente. Cabe observar que para facilitar a compreensdo por parte do leitor
definem-se 08 nomes das varidveis de acordo com a questdo a que elas se referem.
Assim. quando se toma a questdo 8. por exemplo, para fazer parte de uma anilise o

nome dessa varidvel é V§.

A varidvel VI3 se destaca pelo nimero de correlagOes bastantc significativas
que apresenta com outras varidveis. As correlagdes com as varidvels V28, V44, V45,
V73 referentes a Politica Ambiental, Procedimento de comunicagio com a sociedade,
Monrnitoramento do consumo de dgua e energla ¢ Plano de agio de emergéncia,
respectivamente, mostram-se mais acentuadas do que com as demais varidveis. Uma
explicagdo possivel seria o fato de essas questdes serem principios essenciais para
orientar 0s responsaveis pela implementacgao e/ou aprimoramento da Gestdo Ambiental
da empresa. A concepgio de uma Gestao Ambiental dindmica ¢ interativa requer das

etapas envolvidas maior comprometimento por parte das empresas, inclusive da diregao.

Note-se que as varidveis com menor nimero de correlagOes significativas sdo as
varidveis V52 e V64, entretanto. as demais apresentam um nimero surpreendente de

correlagtes. Esse fato somente reforga a qualidade da representagiio dos grificos.

A TABELA V.1 mostra as contribuigdes relativas de cada varidvel a formagio
da inércia dos eixos fatoriais, sendo o primeiro eixo (eixo 1) responsdvel por 44,3%
enquanto que o segundo cixo (eixo 2) responde por 16,9 %. E interessante destacar que
a soma desses dois valores dard a contribuigio total das varidveis para a formagio do
plano fatorial desta andlise que ¢ de 61.2 % - valor considerado significativo ja que

foram tomadas apenas 21 varidveis das 84 que compdem o questiondrio.

Note-se que para esta andlise foram tomados apenas dois componentes para

apresentacao dos resultados, pois isso permitird methor entendimento do conjunto de
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dados no plano fatorial. A escolha dos dois componentes se deu pelo fato de o terceiro
componente apresentar baixas contribui¢des a formagao do terceiro eixo. Cabe destacar
que os componentes 1 ¢ 2 sdo formados pelo conjuntos de varidveis dos eixos 1 e 2

respectivamente.

O comportamento das varidvels no plano fatorial pode ser observado nos
GRAFICOS V.1 e V.2, que mostram as tendéncias das mesmas direcionando assim para
as caracteristicas mais representativas de cada classe. Para facilitar a visualizacio dessas
tendéncias, sio mostradas sob forma de vetores que apomtam no sentido menos

favordvel para 0 mais favoravel

Os grificos abaixo sdo representagdes graficas dos componentes resultantes da
andlise, ou seja, os componentes | e 2 representam o conjunto de varidvels que estdo
fortemente associadas estatisticamente. Note-se que o componente 1 & formado por
varidveis dos médulos 11 1L, V e X ¢ o componente 2 pelos modulos I1L L IV, Ve VI,

IX e X. A descrigao de cada médulo encontra-se na se¢io V.1

Percebe-se gue as varidveis V52 ¢ V64 ndo estdo presentes na formacio dos
componentes pelo fato de ndo contribuir significativamente aos mesmos. Esse corte visa
reduzir a complexidade da andlise, restringindo-se somente as de maior relevincia para

a formagio dos componentes.

Note-se que sete das onze varidvels que formam o componente 1 sdo
relacionadas ao modulo V — Agdes Empreendidas. do questiondrio. Essa escolha se deve
a0 fato deste mddulo contemplar questdes mais amplas sobre monitoramento dos
recursos naturais, alteragdo do processo produtivo objetivando a eliminagdo ou redugio
de poluentes, cumprimenio da legislagdo entre outras. Essas varidveis crescem da
origem para o 4% quadrante, denotando que quanto mais préximas as empresas

estiverem destes vetores, mais significativas sdo estas questdes para as empresas.



TABELA V.1 - Formagio dos Eixos Fatoriais

Eixo 1(443%) _ (Eixo 2 (16,9%)
V45 +8 V70 +14
Vi3 +7 | V72 +7
V38 +7 |V73 +5
V4( +7 VI3 +4
V42 +7 (V24 +3
Contribuigdes | v73 +7 (V28 +2
Positivas V37 +6 [Vs8 +2
V4 +6 | V39 +1
V46 +6
V23 +5
V24 +5
V34 -21
V12 -14
V47 -7
Contribuicdes V40 -5
Negativas V23 )
V3§ -2

E interessante notar que o outro grupo de varidveis, relacionadas ao Sistema de
Gestdo Ambicntal ¢ medidas de emergéneia crescem em diregio ao 19 quadrante,
denotando que essas questdes sdo menos significativas para as empresas localizadas
abaixo do eixo 1. Qutra conclusio interessante € que as empresas localizadas nos 203t
quadrantes sdo alheias ou pouco se empentham em questOes ambientais referentes a
programas de monitoramento, alteragiio do processo de producgdo buscando melhor
desempenho ambiental. adogdo de um plano de emergéncia em caso de acidentes, entre

OUiras.
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Em adendo as interpretagdcs ja correlatas, pode-se dizer que as varidveis que
formam o componente | apresentam um nimero bom de correlagdes estatisticamente
significativas, refor¢ando o que anteriormente ja havia sido dito quanto a4 relevancia das

variiveis.

GRAFICO V.1 - Representagio do Componente 1

Eixo 2

V73

V13
V24
Va4

*Componente 1: V13, V23 V24 V37 V38 V40, V42, V44, V45, V46, VT73.

Na segiiéncia, pode-se perceber no GRAFICO V.2 a mesma tendéncia observada
na andlise do componente 1, ou scja, as varidveis crescem da origem para oS i2ec 4t
quadrantes. Entretanto, observa-se que a varidvel V58, referente ao programa de
monitoramento das fontes de emissdo atmosféricas, estd direcionada para o 2
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quadrante, denotando que as empresas localizadas proximas a esse quadrante ndo
necessitam ou (€m um programa de monitoramento para emissdes atmostéricas. As
demais varidveis dizem respeito a caracterizagio do setor ou atividade ligados a Gestio
Ambiental. Sistema de Gestdo Ambiental. Politica Ambiental, a¢des empreendidas,
gestdo da poluigiio sonora e agles de emergéncias. Note-se que as varidveis V13, V24,
V38, V40 e V73 fazem parte de ambos os componentes e que algumas contribuem

positivamente para os componentes | e 2 e outras positivamente € negativamente ao

mesmo tempo.

GRAFICO V.2 — Representagio do Componente 2

Eixo 2

V70

V58

Eixe 1

* Componente 2: V12, VI3, V23, V24, V28, V33, V34, V38, V39, V40,
V44 V4T, V70, V72, V73,
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Utilizando-se o método de Classificacao Automdtica {Cluster), obtém-se a
distribuigdo das empresas em dois grupos de afinidade. Antes. porém, fez-se uma
andlise qualitativa da base de dados apoiada também nas tendéncias observadas na
secio V.4 do capitulo V - Caracierizagdo da Amostra - donde verificou-se a existéncia
de somente dois grupos de empresas, as passivas e reativas. A andlise das caracteristicas
dos grupos se d pela observagio das tendéncias verificadas nos GRAFICOS V.1 e V.2,
O GRAFICO V.3 que mostram a dispersio das empresas, sendo o grupo 1 (reativas)
formado por sete empresas ,ou seja. 46,7% ¢ o grupo 2 (passivas) formado por 8

empresas correspondendo a 53.3% do total de cmpresas entrevistadas.

157



d

z o1 g

10138 0P SISSE) SeP OESINQLISICT — €'A 0DTAYUD

158



V.1.1.1 - Empresas Pré-Ativas

Conforme dito, essas empresas correspondem ao grupo mais seleto no tocante a
Gestdo Ambiental. Sio empresas que buscam  antecipadamente  aprimorar  seus
processos. adquirir novas tecnologias, principalmente as limpas, objetivando a
minimizar a agressio ao meio ambicnte ¢ consequentemente a sociedade. A
responsabilidade ambiental desse tipo de cmpresa passa a fazer parte da missdo da
empresa, no longo prazo. ¢ o meio ambiente € visto como novas oportunidades de

negocios.

Note-se no GRAFICO V.3 que nfio foram identificadas empresas com um perfil
pré-ativo. E relevante destacar que como caracteristicas gerais temos; que sio empresas
que possuem um Sistema de Gestdo Ambiental, investem constantemente na
minimiza¢io dos riscos ambientais seja através da reutilizagio ou reciclagem de seus

residuos.

Em escala mais ampla, um Sistema de Gestdo Ambiental ¢ a chave para a
prevencdo, ou seja, ¢ a integragiio bem sucedida das questdes ambientais, das operagles
¢ da estratégia do negécio. A prevengio reduz custos, diminuindo o uso de material e
energia , enquanto os controles no final do processo apenas economizam dinheiro por
evitar multas e penalidades ao ndo cumprimento da legislagio ambiental. Conforme dito
no Capiltulo II, a implementagio de um Sistema de Gestdo Ambiental pode ser oneroso,

mas as vanlagens competitivas serdo percebidas a longo prazo.

V.1.1.2 - Empresas Ativas

O comportamento ambiental desse grupo é muito semelhante ao das pro-ativas,
puis ¢stdo em constante busca de capacitagio tecnologica e aprimoramento de scus
processos visando o desenvolvimento sustentado. Ji no tocante ao Sistema de Gestéo

Ambiental, aprescatam-s¢ em processo de implantacdo visando obter vantagens
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competitivas numa economia globalizada onde os parimetros de qualidade ambiental

passam a ser uma exigéncia impar.

A procura pela certificagdo ambiental, nesse tipo de empresa, estd arraigada na

maximiza¢do de lucros, a curto prazo.

V.1.1.3 — Empresas Reativas

De acordo com o GRAFICO V.3 foram encontradas 7 empresas com o pertil
reativo (B, C. F. GG, J, L. ¢ N) o que corresponde a 46,7% da amostra. Essas empresas
possuem alguns pontos de similaridade 4s ativas. Aqui também predomina a
maximizacdo dos lucros, a curto prazo, ac mesmo tempo em que a empresa ¢ compelida
a dar respostas as exigéncias do mercado ¢ 2 regulamentacio legal ambiental. Nesse
modelo, a empresa vivencia permanentemente a contradicio cntre a responsabilidade

ambicntal e o lucro.

Convém ressaltar que acabou o tempo em que uma empresa era considerada
ambicnialmente correta em fungio das sua agdes preservacionistas utilizando pequenas
mova¢oes incrementais. Lisse tipo de comportamento, esta muito aquém do 6timo, pois
ao atender exclusivamente s exigéncias de leis ambientais pode-se incorrer em s€rios
riscos de ver sua imagem denegrida pelos seus proprios concorrentes que Serdo os

primeiros a condend-la publicamente.

No GRAFICO V.3 essa classe de empresas, encontra-se distribuida nos 12 ¢ 4°
quadrantes, ou seja, nos mesmos quadrantes onde as varidveis sio mais significativas.
Pode-se resumir, entdo, que se trata de grupo de empresas com um certo grau de
homogeneidade com relagiio a suas caracteristicas. Entretanto, as tendéncias das
varidvels indicam que questdes referente a politica ambiental, sistema de gestio
ambiental, instrumentos de gestdo ambiental, setor responsédvel pela gestio ambiental,
monitoramento de residuos sélidos ¢ liquidos, ou seja, V28, V24, V39 V13, V52 e V&4
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respectivamente, s30 mais significativas para as empresas N, GG, D e L. Enquanto outras
varidveis V12, V23, V34, V37, V3E, V40, V42 e V47 s3o mais significativas para as
empresas C, B ¢ F que tratam de questdes referentes a existéncia de uma pessoa
responsdvel pela gestio ambiental, conhecimento das normas 1SO 14000, outros tipos
de certificagdes. mudangas operacionais visando a prote¢do ambiental, medidas
implementadas para a protegdo ambiental ¢ finalmente se a questdo ambiental tem

importincia estratégica para a cmpresa. respectivamente.

Note-se que a empresa C aparece no mapa isolada das demais de seu grupo. Ela
pode ser considerada ponto dispar das demais empresas. entretanto ndo pode ser
considerada como numa classe em  scparado. pois ndo apresenta  muita
representatividade no seu tipo de comportamento para considerd-la com um perfil ativo
ou pro-ativo. Assim, ¢ considerada como sendo um ponto outlier da classificagao. A
causa principal para que essa empresa scja considerada um outlier. € pela sua postura
com que lida com a questdo ambiental e essencialmente por ser a tnica empresa, da
amostra, a possuir o certiticado 1SO 9000. O fato de ser certificada pela ISO 9000
facilitard, no futuro, a certificagio pela ISO 14000, pois estas normas possuem
elementos gerencials genéricos comuns como: ¢ estabelecimento de politicas, o controle
de processos operacionais ¢ 0 estabelecimento de procedimentos de controles

documentais.

E relevante destacar que. como caracteristica gerais, as empresas reativas do
setor téxtil ndo nvestem em tecnologia de ponta para promover a prote¢io ambiental,
apenas Incorporam pequenas inovagoes incrementais visando melhorar seu desempenho
produtivo e cumprir as exigéncias das normas ambientais. A exemplo desse contexto,
destacam-se: a redugdo de desperdicios, utilizagio de cartdes KANBAN ¢ substituicio
de produtos por outros menos peluentes. No tocante a politica ambiental apenas 43%

delas possuem uma declaragdo com suas intengdes com relagio ao meio ambiente.

Outra conclusio interessante € o fato desta classe ser formada basicamente por
empresas de pequeno ¢ médio porte. A implementagdo de um sistema de gestdo
ambiental abrangente pode ser oneroso para ¢ pequeno ¢ médio empresirio que na
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configuracdo atual sofre com a alta de impostos ¢ a dificuldade de créditos para
financiamento de eguipamentos mais atualizados ¢ menos poluentes. Entretanto, a
implantagio de um SGA ndo precisa ser ¢ mais sofisticado. As empresas de pequeno ¢
médio porte podem Lio somente utilizar a norma de especificagio [SO 14001 para

orientagdo interna ou com finalidade de autodeclaragiio.

V.1.1.4 — Empresas Passivas

Foram encontradas 8 empresas. A, D, E, H, . K. M e O, que se encaixam no
pertil passivo correspondendo a 53,3% da amostra. E interessante observar que 33,31%
dessa classe & formada por micro empresas (A, H, I K e O) e o restante por pequenas

empresas (D. E e M).

Conforme visto nos GRAFICOS V.1 e V.2. que mostram as principais
tendéncias das varidveis no plano fatorial. pode-se perceber que questdes como V13,
V24, V28, V38, a V49, V70 e V73 relerentes a Caracterizagdo do Setor ou Atividade
Ligados & Gestdo Ambicntal. Sistema de Gestao Ambiental, Politica Ambiental, Agoes
Empreendidas, Gestio da Poluigio Sonora e Agdes de Emergéncia respectivamente. $ao
pouco significativas para estas classe de cmpresas, denotando o pouco ou nenhum
interesse pelas questdes ambientais caracterizando assim, sva indiferenga as novas
situaghes geradas pela economia globalizada. Urge lembrar que a poluigio € sempre
perda de matéria e/ou energia, tendo conseqlientemente , um efeito direto sobre os
custos ¢ a receita dessas empresas. Logo, € muito mais barato fazer a coisa certa desde o
inicio do que consertar depois — até porque, na grande maioria dos casos, pode nido

haver conserto.

I interessante notar que a varidvel V38, referente a Gestdo da Qualidade do AR,
estd dirccionada para 0 mesmo quadrante onde enconiram-se as cmpresas passivas,

caracterizando ser mais significativas para essas empresas. Isto se deu pelo fato dessas
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empresas nao emitirem ou terem um tratamento adequado para as emissdes atmosféricas

como ¢ o caso da empresa “O”.

£ quase impossivel a insergiio da varidvel ambiental no processo produtivo das
MICro e pequenas empresas, pois convivem com pardmetros que afetam profundamente
0 ambiente de negdcio, como € o caso dos juros extorsivos, crédito dificil e impostos
elevados. Assim, com 08 recursos ¢scassos, 0 micro € pequeno empresario ficam

impossibilitados de tomar alguma atitude com relagio a questdo ambiental.

k- mister, a criagio de uma politica econdmica de auxilio ao micro e pequeno
empresirio, ou scja, dar subsidios para as instituigdes e empresas interessadas

implementarem estratégias de agiio ¢ incentivo a gestio ambiental.
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CAPITULO VI

Conclusoes e Recomendacoes
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V1.1 - Conclusdes

A industria téxtil € uma das mais antigas e tradicionais das industrias de
transformagfo no Brasil. Sua histdria em nosso pais, nos quase cento e cingiienta anos ja
decorridos desde sua instalagdo, se confunde com a colonizagdio € o processo de

desenvolvimento de atividades econdmicas no pais.

De forma geral, o setor téxtil tem um histérico complicado no Brasil até a
década de 90, em que destaca a defasagem tecnoldgica, um grande niimero de empresas
familiares e baixa preocupacio com a produtividade. O processo de abertura econdmica,
no governo Collor, 1990, trouxe conseqiiéncias muito fortes ao setor — salvo rarissimas
excegdes, de empresas que ja apresentavam produtividade suficiente para competir
internacionalmente. Aliada a isso, ha também enorme dificuldade para sobreviver em
um setor no qual existe competicdo internacional predatéria — partindo dos Tigres

Asiaticos e também da China, onde o custo de mio-de-obra € baixissimo.

Essa nova situagdo levou a inddstria téxtil buscar primeiramente uma nova
forma de gestdo, até entdo acostumada com o mercado interno estavel. Aos poucos e
continuamente, a reestruturacdo do setor se deu através da adoglio de praticas e
procedimentos gerenciais visando a qualidade e maior produtividade de seus produtos
de forma a satisfazer as necessidades dos clientes, bem como a melhoria de seu parque
industrial, a partir da aquisi¢do de equipamentos mais modernos procurando suprir a
deficiéncia tecnoldgica do setor. E interessante destacar que esse processo de adaptacio
do setor a essa nova realidade devera continuar, haja vista que o estagio em que se

encontra a maioria dessas industrias € ainda precdrio.

O desenvolvimento de técnicas ligadas & organizagio e a geréncia da produgéo
com base no uso intensivo da tecnologia informadtica na industria téxtil vem
minimizando o papel passivo desses segmentos com relago 4 introdugdo de inovagdes.
A aplicagdo e a adaptacio a tecnologias de informagdo as exigéncias e especificidades
de seus mercados e processos produtivos podem ser consideradas verdadeiros

desenvolvimentos tecnolégicos no interior dessas industrias. Contando com experiéncia,
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criatividade, produtividade, eficiéncia e qualidade, adaptadas ao mercado interno e
externo, esses investimentos visam garantir sua posi¢do no Pais ¢ permitir a conquista
de novos negdcios internacionais. Nesse contexto vale ressaltar que vérias empresas ja
obtiveram certificagdo ISO 9000 ou 9002 e outras estio em processo de homologacio,
um sinal significativo da importincia que conferem ao seu processo de modernizagiio e

busca de qualidade.

A estrutura atual mostra que o paradigma produtivo vem mudando. A pesquisa
realizada junto as industrias téxteis do Estado do Rio de Janeiro revelou caracteristicas
comportamentais bastante interessantes. A analise pontual de algumas questdes mostrou
que algumas empresas, em fung¢fio da crescente preocupagdo em relagio ao meio
ambiente, t€m procurado dar respostas a essa nova realidade, seja através da simples
vigilancia das ameagas ¢ oportunidades existentes, seja através do gerenciamento dos
efluentes industriais até a criagdo e introdugdo de fung¢des administrativas especificas

em sua estrutura organizacional.

O resultado final deste estudo, aponta para a existéncia de dois grupos de
comportamento: as empresas reativas e as empresas passivas. Chegou-se a essa
conclusdo depois da analise das tendéncias observadas através do tratamento estatistico
multivariavel dado a amostra como também da avaliacdo de algumas caracteristicas da
populagdo de empresas do Estado do Rio de Janeiro. Da andlise dos dois grupos
constata-se que as empresas reativas constituem o perfil mais avangado, embora ndo
invistam em tecnologia de ponta para promover a prote¢io ambiental, incorporam
pequenas inovagdes incrementais visando melhorar seu desempenho produtivo e
cumprir as exigéncias das normas ambientais. Ja no processo produtive das empresas
passivas, compostas de micro e pequenas unidades, ¢ impossivel a inser¢fo da variavel
ambiental em seu processo produtivo, pois elas convivem com pardmetros que afetam
profundamente o ambiente de negdcio, como é o caso de juros extorsivos, crédito dificil
¢ impostos elevados. Assim, com 0S recursos €scassos, 0 micro € pequenc empresario

ficamn impossibilitados de tomar qualquer atitude com relagiio a questiio ambiental.
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Portanto, ¢ fundamental a criagio de uma politica econdmica de auxilio as
empresas de modo geral, visando dar subsidios as instituigbes interessadas em

implementar estratégias de a¢fo e incentivo a gestio ambiental.

Por fim, em relagdo a metodologia de analise de dados,tem-se um conjunto de
instrumentos eficazes para a andlise de grandes massas de dados, por permitir uma
representacdo simplificada e por sua notavel capacidade de sintese. Ou seja, a anilise
estatistica multivaridvel se constitui de métodos multidimensionais, em oposi¢do as
técnicas tradicionais, permitindo o tratamento de diversas varidveis simultaneamente,
sendo possivel extrair as principais tendéncias, eliminando os efeitos marginais ou

pontuais que perturbam a percepgo global.

V1.2 - Sugestdes e Recomendagoes

A grande preocupagiio atualmente com o meio ambiente fez com que
empresdrios procurassem adequar-se & legislagdo ambiental, evitando os desastres

ecologicos que denigrem a imagem da empresa.

Como sugestdes para a pesquisas futuras e imiciativas a ser adotadas pela

inddstria téxtil recomenda-se:

0O A introdugfo de prética limpa visando a redugdo da poluigdo através das
seguintes medidas que podem ser vistas com mais detalhes no CAPITULO

II:

L Redugdo de produtos quimicos ;
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Q Controle do uso da agua e consequentemente a reducéo do volume dos

despejos;

O Recuperagiio e reutilizagfio de produtos quimicos;

0 Modificagdes nos processos produtivos;

U Troca de produtos quimicos;

A implantagfio dessas praticas consiste em aliar a viabilidade técnica com o
incremento de agdes alternativas possiveis, a fim de se chegar a otimizagdo do processo
produtivo com praticas limpas, sem onera-lo. Cabe destacar que préticas limpas
constituem-se entdo de fatores de inovagdes tecnologicas, que melhoram a
produtividade e a qualidade dos produtos sob o ponto de vista ambiental, promovendo

maior competitividade nos mercados interno e externo.

Q Os residuos solidos provenientes das estagdes de tratamentos sdo outro
grande e grave problema. Assim, as iniciativas de fabricagdo de tijolos ou
lajotas, por exemplo, representam um ponto de partida na solugdo quanto ao

destino final desse material toxico.

Q Introdugdo de programas de Conservagéo e Economia de Energia através
do uso de residuos em incineradores como por exemplo um sistema de
geragdo de calor funcionando com restos de tecidos, cujo incinerador
consome 95% dos residuos da fabrica e abastece cerca de 20% do processo

de produgdo e aquecimento do ambiente
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O Substituir o dleo combustivel, que causa poluigdo atmosférica por gis
natural, visando diminuir progressivamente as conseqiiéncias ambientais

decorrentes da queima do dleo.

O Desenvolver internamente uma cultura ambiental, baseada na importincia
do uso de tecnologias limpas, introdugdo de procedimentos administrativos e
novas estratégias de gestdo utilizando para esse fim os requisitos da norma

[SO 14001 apenas como guia, objetivando a preservagio do meio ambiente.

No tocante a este estudo, “Estratégia Empresarial e Gestdo Ambiental:
Diagnéstico da Induastria Téxtil do Estado do Rio de Janeiro”, as principais sugest&es
que ficam apontam no sentido de estendé-lo a outros setores representativos do setor
industrial do Estado e brasileiro, além de adotar uma metodologia de planejamento para
selecionar as empresas que participaro da pesquisa, visando com isso eliminar

possiveis distor¢des da amostra.

Ainda dentro dessa sugestdo, a andlise feita de outros trabalhos com essas
mesmas caracteristicas e até mesmo o presente estudo mostra que a qualidade da
representagdo dos resultados sdo mais fidedignos quando a entrevista € feita in loco. Tal
procedimento elimina, ou pelo menos diminui sensivelmente, 0 nimero de respostas
incoerentes, além de permitir que o pesquisador tenha contato direto com a realidade da

empresa, o que amplia e facilita a percepgéo de tragos comportamentais mais sutis.

Qutro ponto a ser melhorado ¢ a elaboragdo do questiondrio. Essa nova enquete
poderd ser composta de dois modelos de questionario: um simplificado, para os
estabelecimentos de micro e pequeno porte; € outro mais completo, dirigido aos médios
e grandes portes. Outra recomendagfo interessante diz respeito a inclusdo de questdes

especificas em cada setor a ser analisado.
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ANEXO1

POLITICA AMBIENTAL DA HERING TEXTIL S. A.
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1 - Compromisso pleno com a qualidade ambientalConduzir regularmente auditorias
ambientais a fim de assegurar que nosso sistema gerencial atenda nossa
responsabilidade plena com o meio ambiente.

2 - Responsabilidade e IntegridadeAtender a todos os requisitos legais disponiveis e
quando possivel supera-los.

3 - Melhoria ContinuaBuscar a melhoria continua da qualidade de nossos produtos e
processos a fim de minimizar seus impactos ambientais adversos.

4 - Prevencio da Polui¢doAdotar em nossas operagdes fabris os principios de
prevencgao

da poluigdo, reduzindo, reutilizando e reciclando nossos residuos, bem como fazendo
uso racional de energia.

5 - Redugiio de RiscosMinimizar os riscos ambientais, de saide e seguranca de nossos
colaboradores e das comunidades, onde operamos através da adog¢do de tecnologia e
procedimentos operacionais seguros e de um constante aperfeigoamento para atuagdo
em situacdes de emergéncia.

6 - Educaciio e MotivagdoEducar, treinar e motivar nossos colaboradores para conduzir
suas atividades de maneira ambientalmente responsavel, assegurando que esta politica
seja assimilada e implementada.

7 - Incentivar Contratados e FornecedoresIncentivar a adogio destes principios pelos
contratados, trabalhando por nossa empresa, e incentivar nossos fornecedores a
melhorar suas praticas ambientais.

8 - Transparéncia e ComunicacdoPromover um didlogo aberto com as partes

interessadas ¢ regularmente tornar de conhecimento piiblico os nossos esforgos
ambientais e 0 nosso progresso em implementar esta politica.
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ANEXO 11

EMPRESAS CERTIFICADAS PELA ISO 14001
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ANEXO I11

LEI 6938 - Politica Nacional do Meio Ambiente
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LEI N° 6.938, DE 31 DE AGOSTO DE 1981

Dispde sobre a Politica Nacional do Meio Ambiente, seus fins e mecanismos de formulagio e
aplicagdo, e da outras providéncias.

Texto Consolidado e atualizado em 06.04.99Ultima Lei n° 8.028, de 12.04.90

O PRESIDENTE DA REPUBLICA,
Fago saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Esta lei, com fundamento nos incisos VI e VII do art. 23 e no art. 235 da
Constituigao, estabelece a Politica Nacional do Meio Ambiente, seus fins e mecanismos
de formulagdo e aplicagio, constitui o Sistema Nacional do Meio Ambiente
(SISNAMA) e institui o Cadastro de Defesa Ambiental. (Redagdo dada pela Lei n°
8.028, de 12.04.90)

Art. 2°. A Politica Nacional do Meio Ambiente tem por objetivo a preservagio,
melhoria e recuperagdo da qualidade ambiental propicia a vida, visando assegurar, no
Pais, condigdes ao desenvolvimento socioecondmico, aos interesses da seguranga
nacional ¢ a protegdo da dignidade da vida humana, atendidos os seguintes principios:

I - agdo governamental na manutengfo do equilibrio ecologico, considerando o meio
ambiente como um patrimdnio publico a ser necessariamente assegurado e protegido,
tendo em vista o uso coletivo;

II - racionalizagéo do uso do solo, do subsolo, da dgua ¢ do ar;

I1I - planejamento e fiscalizagdo do uso dos recursos ambientais;

[V - protegdo dos ecossistemas, com a preservagido de areas representativas;

V - controle e zoneamento das atividades potencial ou efetivamente poluidoras;

VI - incentivos ao estudo e 4 pesquisa de tecnologias orientadas para o uso racional € a
protecdo dos recursos ambientais;

VII - acompanhamento do estado da qualidade ambiental;
VIII - recuperagio de areas degradadas;
IX - proteg¢do de areas ameagadas de degradagio;

X - educagdo ambiental a todos os niveis do ensino, inclusive a educacgio da
comunidade, objetivando capacita-la para participagiio ativa na defesa do meio
ambiente.

Art. 3° - Para os fins previstos nesta Lei, entende-se por:
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[ - meio ambiente, o conjunto de condigdes, leis, influéncias e interagdes de ordem
fisica, quimica ¢ bioldgica, que permite, abriga e rege a vida em todas as suas formas;

il - degradagio da qualidade ambiental, a alteragdo adversa das caracteristicas do meio
ambiente;

[11 - poluigdo, a degradagio da qualidade ambiental resultante de atividades que direta
ou indiretamente:

a) prejudiquem a saide, a seguranga e o bem-estar da populagio;

b) criem condigGes adversas as atividades sociais e econdmicas;

c) afetem desfavoravelmente a biota;

d) afetem as condicSes estéticas ou sanitarias do meio ambiente;

e) lancem matérias ou energia em desacordo com os padrdes ambientais estabelecidos;

IV - poluidor, a pessoa fisica ou juridica, de direito ptblico ou privado, responsavel,
direta cu indiretamente, por atividade causadora de degradacdo ambiental;

V - recursos ambientais: a atmosfera, as dguas interiores, superficiais e subterrdneas, os
estudrios, o mar territorial, o solo, o subsolo, os elementos da biosfera, a fauna e a flora.
(Redagdo duda pela Lei n® 7.804, de 18.07.89)

DOS OBJETIVOS DA POLITICA NACIONAL DO MEIO AMBIENTE

Art. 4° - A Politica Nacional do Meio Ambiente visara:

I - &4 compatibilizagdo do desenvolvimento econémico social com a preservagio da
qualidade do meio ambiente e do equilibrio ecolégico;

I1 - & definigdio de areas prioritarias de agdo governamental relativa 4 qualidade e ao
equilibrio ecoldgico, atendendo aos interesses da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal, do Territérios e dos Municipios;

I - ao estabelecimento de critérios e padrdes da qualidade ambiental e de normas
relativas ao uso e manejo de recursos ambientais;

IV - ao desenvolvimento de pesquisas ¢ de tecnologia s nacionais orientadas para o uso
racional de recursos ambientais;

V - a difusdo de tecnologias de manejo do meio ambiente, a divulgacio de dados e
informagdes ambientais e a formagdo de uma consciéncia pablica sobre a necessidade
de preservagdo da qualidade ambiental e do equilibrio ecolégico;

VI - a preservagio e restauragio dos recursos ambientais com vistas 4 sua utilizagio
racional e disponibilidade permanente, concorrendo para a manutengio do equilibrio
ecologico propicio a vida;

VII - 4 imposigdo, ao poluidor e ao predador, da obrigagio de recuperar efou indenizar
os danos causados, e ao usuario, de contribui¢do pela utilizagdo de recursos ambientais
com fins econémicos.
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Art. 5° - As diretrizes da Politica Nacional do Meio Ambiente serdo formuladas em
normas e planos, destinados a orientar a agdo dos Governos da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal, dos Territorios e dos Municipios no que se relaciona com a
preservagdo da qualidade ambiental e manutengdo do equilibrio ecolégico, observados
o0s principios estabelecidos no art. 2° desta Lei.

Paragrafo tnico. As atividades empresariais plblicas ou privadas serdo exercidas em
consondncia com as diretrizes da Politica Nacional do Meio Ambiente,

DO SISTEMA NACIONAL DO MEIO AMBIENTE

Art. 6° Os orgéos e entidades da Unido, dos Estados, do Distrito Federal, dos Territorios
¢ dos Municipios, bem como as fundagdes instituidas pelo Poder Publico, responsaveis
pela protegdo e melhoria da qualidade ambiental, constituirdo o Sistema Nacional do
Meio Ambiente - SISNAMA, assim estruturado:

1 - 6rgdo superior: o Conselho de Governo, com a fungfo de assessorar o Presidente da
Republica na formulagdo da politica nacional e nas diretrizes governamentais para o
meio ambiente e os recursos ambientais; (Redagdo dada pela Lei n® 8.028, de 12.04.90)

II - érgdo consultivo e deliberativo: o Conselho Nacional do Meio Ambiente
{(CONAMA), com a finalidade de assessorar, estudar e propor ao Consetho de Governo,
diretrizes de politicas governamentais para o meio ambiente e os recursos naturais e
deliberar, no dmbito de sua competéncia, sobre normas e padrdes compativeis com o
meio ambiente ecologicamente equilibrado ¢ essencial & sadia qualidade de vida;
(Redacdo dada pela Lei n°8.028, de 12.04.90)

III - orgdo central: a Secretaria do Meio Ambiente da Presidéncia da Republica, com a
finalidade de planejar, coordenar, supervisionar e controlar, como 6rgéo federal, a
politica nacional e as diretrizes governamentais fixadas para o meio ambiente; (Redagdo
dada pela Lei n° 8.028, de 12.04.90)

[V - 6rgio executor: o Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais
Renovaveis, com a finalidade de executar e fazer executar, como 6rgio federal, a

politica e diretrizes governamentais fixadas para o meio ambiente; (Redagdo dada pela
Lein®8.028, de 12.04.90)

V - Orgios Seccionais : 0s 6rgios ou entidades estaduais responsaveis pela execucio de
programas, projetos e pelo controle e fiscalizagio de atividades capazes de provocar a
degradacdo ambiental; (Redagdo dada pela Lei n”7.804, de 18.07.89)

VI - Orgdios Locais: os 6rgiios ou entidades municipais, responsaveis pelo controle e
fiscalizagio dessas atividades, nas suas respectivas jurisdi¢Ges; (Inciso acrescentado
pela Lei n®7.804, de 18.07.89)

§ 1° Os Estados, na esfera de suas competéncias e nas areas de sua jurisdigio,
elaboragio normas supletivas e complementares ¢ padrdes relacionados com o meio
ambiente, observados os que forem estabelecidos pelo CONAMA.

§ 2° O s Municipios, observadas as normas e os padrdes federais e estaduais, também
poderiio elaborar as normas mencionadas no paragrafo anterior.

184



§ 3° Os orgilos central, setoriais, seccionais e locais mencionados neste artigo deverdo
fornecer os resultados das analises efetuadas e sua fundamentagdo, quando solicitados
por pessoa legitimamente interessada.

§ 4° De acordo com a legislagdo em vigor, € o Poder Executivo autorizado a criar uma
Fundagdo de apoio técnico cientifico as atividades da SEMA. (¥)Nota: Lei n° 7.804, de
18.07.89 - substituir Secretaria Especial do Meio Ambiente - SEMA por Instituto
Brasileiro do Meio Ambiente e Recursos Naturais Renovdveis — IBAMA

CONSELHO NACIONAL DO MEIO AMBIENTE

Art. 7° - (Revogado pela Lei n° 8.028, de 12.04.90)
Art. 8° Compete ao CONAMA: (Redagdo dada pela Lei n® 8,028, de 12.04.90)

I - estabelecer, mediante proposta da SEMA, normas e critérios para o licenciamento de
atividades efetiva ou potencialmente poluidoras, a ser concedido pelos Estados e
supervisionado pelo SEMA; (*)Nota: Lei n® 7.804, de 18.07.89 - substituir Secretaria
Especial do Meio Ambiente - SEMA por Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e
Recursos Naturais Renovaveis - IBAMA

II - determinar, quando julgar necessario, a realizagdo de estudos das alternativas e das
possiveis conseqii€ncias ambientais de projetos piblicos ou privados, requisitando aos
orgdos federais, estaduais e municipais, bem assim a entidades privadas, as informages
indispensaveis para apreciacdo dos estudos de impacto ambiental, e respectivos
relatdrios, no caso de obras ou atividades de significativa degradagio ambiental,
especialmente nas dreas consideradas patrim&nio nacional. (Redagdo dada pela Lei n°
8.028, de 12.04.90)

III - decidir, como Gltima instidncia administrativa em grau de recurso, mediante
deposito prévio, sobre as multas e outras penalidades impostas pela SEMA; (*iNota:
Lein®7.804, de 18.07.89 - substituir Secretaria Especial do Meio Ambiente - SEMA por
Instituto Brasileiro do Meio Ambiente ¢ Recursos Naturais Renovdveis - IBAMA

[V - homologar acordos visando a transformagdo de penalidades pecuniérias na
obrigagiio de executar medidas de interesse para a prote¢io ambiental (Vetado);

V - determinar, mediante representacdo da SEMA, a perda ou restricio de beneficios
fiscais concedidos pelo Poder Publico, em carater geral ou condicional, e a perda ou
suspenséo de participagdo em linhas de financiamento em estabelecimentos oficiais de
crédito; (*)Nota: Lei n®7.804, de 18.07.89 - substituir Secretaria Especial do Meio
Ambiente - SEMA por Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e Recursos Naturais
Renovaveis - IBAMA

VI - estabelecer, privativamente, normas e padrdes nacionais de controle da poluigdo
por veiculos automotores, aeronaves ¢ embarcagdes, mediante audiéncia dos
Ministérios competentes;

VII - estabelecer normas, critérios e padrdes relativos ao controle ¢ & manutengio da
qualidade do meioc ambiente com vistas ao uso racional dos recursos ambientais,
principalmente os hidricos.
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Paragrafo tnico. O Secretario do Meio Ambiente é, sem prejuizo de suas fungdes, o
Presidente do Conama. (Pardgrafo acrescentado pela Lei n°8.028, de 12.04.90)

DOS INSTRUMENTOS DA POLITICA NACIONAL DO MEIQ AMBIENTE

Art. 9° - S3o Instrumentos da Politica Nacional do Meio Ambiente:

I - o estabelecimento de padrdes de qualidade ambiental;

Il - o zoneamento ambiental;

Il - a avaliagdo de impactos ambientais;

IV - o licenciamento € a revisio de atividades efetiva ou potencialmente poluidoras;

V - os incentivos a producdo e instalagdo de equipamentos e a criagdo ou absorgdo de
tecnologia, voltados para a melhoria da qualidade ambiental;

VI - a criagdo de espagos territoriais especialmente protegidos pelo Poder Publico
federal, estadual e municipal, tais como areas de prote¢do ambiental, de relevante
interesse ecologico e reservas extrativistas; (Redagdo dada pela Lei n® 7.804, de
18.07.89)

VII - o sistema nacional de informag&es sobre o0 meio ambiente;
VIII - o Cadastro Técnico Federal de Atividades e Instrumento de Defesa Ambiental;

[X - as penalidades disciplinares ou compensatérias ndo cumprimento das medidas
necessdrias & preservagdo ou corregdo da degradagdo ambiental.

X - a institui¢dio do Relatdrio de Qualidade do Meio Ambiente, a ser divulgado
anualmente pelo Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e Recursos Naturais Renovaveis
- IBAMA,; (Inciso acrescentado pela Lei n® 7.804, de 18.07.89)

XI - a garantia da prestac@o de informagdes relativas ao Meio Ambiente, obrigando-se o
Poder Publico a produzi-las, quando inexistentes; (Inciso acrescentado pela Lei n°
7.804, de 18.07.89)

XII - o Cadastro Técnico Federal de atividades potencialmente poluidoras e/ou
utilizadoras dos recursos ambientais. (Tnciso acrescentado pela Lei n° 7.804, de
18.07.89)

Art. 10 - A construgdo, instalagio, ampliagdo e funcionamento de estabelecimentos e
atividades utilizadoras de recursos ambientais, considerados efetiva ¢ potencialmente
poluidores, bem como os capazes, sob qualquer forma, de causar degradacio ambiental,
dependerio de prévio licenciamento de 6rgao estadual, dependerdo de prévio
licenciamento de orgio estadual competente, integrante do Sistema Nacional do Meio
Ambiente e Recursos Naturais Renovaveis - IBAMA, em cardter supletivo, sem
prejuizo de outras licengas exigiveis. (Redagdo dada pela Lei n® 7.804, de 18.07.89)

§ 1° Os pedidos de licenciamento, sua renovagio e a respectiva concessio serdo
publicados no jornal oficial do Estado, bem como em um periddico regional ou local de
grande circulagio.
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§ 2° Nos casos e prazos previstos em resolugdo do CONAMA, o licenciamento de que
trata este artigo dependera de homologacdo da SEMA. (*)Nota: Lei n° 7.804, de
18.07.89 - substituir Secretaria Especial do Meio Ambiente - SEMA por Instituto
Brasileiro do Meio Ambiente e Recursos Naturais Renovaveis - IBAMA

§ 3° O orgédo estadual do meio ambiente e a SEMA, esta em carater supletivo, poderdo,
se necessario e sem prejuizo das penalidades pecuniarias cabiveis, determinar a redugdo
das atividades geradoras de poluigdo, para manter as emissdes gasosas, os efluentes
liquidos e os residuos solidos dentro das condigdes e limites estipulados no
licenciamento concedido. (*)Nota: Lei n°7.804, de 18.07.89 - substituir Secretaria
Especial do Meio Ambiente - SEMA por Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e
Recursos Naturais Renovavelis - IBAMA

§ 4° Compete ao Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e Recursos Naturais Renovaveis
- IBAMA o licenciamento previsto no caput deste artigo, no caso de atividades e obras
com significativo impacto ambiental, de &mbito nacional ou regional. (Inciso
acrescentado pela Lei n®7.804, de 18.07.89)

Art. 11. Compete 8 SEMA propor ao CONAMA normas e padrdes para implantag@o,
acompanhamento e fiscalizagfo do licenciamento previsto no artigo anterior, além das
que forem oriundas do proprio CONAMA. (*)Nota: Lei n°7.804, de 18.07.89 -
substituir Secretaria Especial do Meio Ambiente - SEMA por Instituto Brasileiro do
Meio Ambiente e Recursos Naturais Renovaveis - IBAMA

§ 1° A fiscalizagdo e o controle da aplicagdo de critérios, normas e padrdes de qualidade
ambiental serdo exercidos pela SEMA, em carater supletivo da atuagdo do orgdo
estadual e municipal competentes. (*)Nota: Lei n® 7.804, de 18.07.89 - substituir
Secretaria Especial do Meio Ambiente - SEMA por Instituto Brasileiro do Meio
Ambiente ¢ Recursos Naturais Renovaveis - IBAMA

§ 2° Inclui-se na competéncia da fiscalizagio e controle a anilise de projetos de
entidades, publicas ou privadas, objetivando a preservagio ou a recuperagio de recursos
ambientais, afetados por processos de exploragiio predatdrios ou poluidores.

Art. 12. As entidades e drgios de financiamento e incentivos governamentais
condicionardo a aprovagio de projetos habilitados a esses beneficios ao licenciamento,
na forma desta Lei, € ao cumprimento das normas, dos critérios e dos padrdes expedidos
pelo CONAMA.

Paragrafo Uinico. As entidades e érgdos referidos no caput deste artigo deverfio fazer
constar dos projetos a realiza¢fio de obras e aquisi¢io de equipamentos destinados ao
controle de degradagio ambiental e a melhoria da qualidade do meio ambiente.

Art. 13. O Poder Executivo incentivara as atividades voltadas ao meio ambiente,
visando:

I - ao desenvoivimento, no Pais, de pesquisas e processos tecnologicos destinados a
reduzir a degradagiio da qualidade ambiental;

II - a fabricagdo de equipamentos antipoluidores;
I1I - a cutras iniciativas que propiciem a racionalizagdo do uso de recursos ambientais.

Pardgrafo Gnico. Os drgaos, entidades e programas do Poder Piblico, destinados ao
incentivo das pesquisas cientificas e tecnologicas, considerarfo, entre as suas metas
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prioritarias, o apoto aos projetos que visem a adquirir ¢ desenvolver conhecimentos
bésicos ¢ aplicaveis na area ambiental e ecologica.

Art. 14 - Sem prejuizo das penalidades definidas pela legislagio federal, estadual e
municipal, o ndo cumprimento das medidas necessarias a preservagio ou corregdo dos
inconvenientes e danos causados pela degradagdo da qualidade ambiental sujeitara os
transgressores:

[ - 4 multa simples ou diaria, nos valores correspondentes, no minimo, a 10 (dez) e. no
maximo, a 1.000 (mil) Obrigacdes Reajustaveis do Tesouro Nacional - ORTNS,
agravada em casos de reincidéncia especifica, conforme dispuser o regulamento, vedada
a sua cobranga pela Unido se ja tiver sido aplicada pelo Estado, Distrito Federal,
Territérios ou pelos Municipios;

II - a perda ou restrigdo de incentivos € beneficios fiscais concedidos pelo Poder
Publico;

11T - & perda ou suspensdo de participagdo em linhas de financiamento em
estabelecimentos oficiais de crédito;

IV - a suspensido de sua atividade.

§ 1° Sem obstar a aplicagdo das penalidades previstas neste artigo, é o poluidor
obrigado, independentemente da existéncia de culpa, a indenizar ou reparar os danos
causados ao meio ambiente e a terceiros, afetados por sua atividade. O Ministério
Pablico da Unifo e dos Estados terd legitimidade para propor ago de responsabilidade
civil e criminal, por danos causados ao meio ambiente.

§ 2° No caso de omissdo da autoridade estadual ou municipal, cabera ao Secretario do
Meio Ambiente a aplicacio Ambiente a aplicagio das penalidades pecunidrias prevista
neste artigo.

§ 3° Nos casos previstos nos incisos H e I deste artigo, o ato declaratorio da perda,
restrigio ou suspensdo sera atribui¢io da autoridade administrativa ou financeira que
concedeu os beneficios, incentivos ou financiamento, cumprimento resolugdo do
CONAMA.

§ 4° Nos casos de poluigio provocada pelo derramamento ou langamento de detritos ou
6leo em aguas brasileiras, por embarcagdes e terminais maritimos ou fluviais,
prevalecera o disposto na Lei n° 5.357, de 17/11/1967.

Art. 15. O poluidor que expuser a perigo a incolumidade humana, animal ou vegetal, ou
estiver tornando mais grave situagfio de perigo existente, fica sujeito a pena de reclusdo
de | (um) a 3 (trés) anos e multa de 100 (cem) a 1.000 (mil) MVR. (Redacdo dada pela
Lein®7.804, de 18.07.89)

§ 1° A pena e aumentada até o dobro se: (Redagdo dada pela Lei n° 7.804, de 18.07.89)
I - resultar:

a) dano irreversivel a fauna, a flora e a0 meio ambiente;

b) lesdo corporal grave;

I - a poluigdo € decorrente de atividade industrial ou de transporte;

Il - o crime ¢ praticado durante a noite, em domingo ou em feriado.
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§ 2° Incorre no mesmo crime a autoridade competente que deixar de promover as
medidas tendentes a impedir a pratica das condutas acima descritas. (Reda¢do dada
pela Lei n®7.804, de 18.07.89)

Art. 16. Os Governadores dos Estados, do Distrito Federal e do Territérios poderdo
adotar medidas de emergéncia, visando a reduzir nos limites necessérios, ou paralisar,
pelo prazo maximo de 15 (quinze dias, as atividades poluidoras.

Paragrafo tnico. (Revogado pela Lei n° 7.804, de 18.07.89)

Art. 17. Fica instituido, sob a administragdo do Instituto Brasileiro do Meio Ambiente ¢
Recursos Naturais Renovaveis - IBAMA: (Reda¢do dada pela Lei n° 7.804, de
18.07.89)

[ - Cadastro Técnico Federal de Atividades e Instrumentos de Defesa Ambiental, para
registro obrigatério de pessoas fisicas ou juridicas que se dedicam a consultoria técnica
sobre problemas ecoldgicos e ambientais ¢ 4 indistria e comércio de equipamentos,
aparelhos e instrumentos destinados ao controle de atividades efetiva ou potencialmente
poluidoras; (fnciso acrescentado pela Lei n° 7.804, de 18.07.89)

II - Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras ou Utilizadoras
de Recursos Ambientais, para registro obrigatdrio de pessoas fisicas ou juridicas que se
dedicam a atividades potencialmente poluidoras e/ou a extragfio, produgdo, transporte ¢
comercializago de produtos potencialmente perigosos ao meio ambiente, assim como
de produtos e subprodutos da fauna e flora. (Inciso acrescentado pela Lei n° 7.804, de
18.07.89)

Art. 18. Sdo transformadas em reservas ou estagdes ecologicas sob a responsabilidade
da SEMA, as florestas e as demais formas de vegetag@o natural de preservacio
permanente, relacionadas no art. 2° da Lei n° 4.771, de 15/09/1965 - Cédigo Florestal, e
os pousos das aves de arribagéio protegidas por convénios, acordos ou tratados assinados
pelo Brasil com outras nac@es. (*)Nota: Lei n° 7.804, de 18.07.89 - substituir Secretariq
Especial do Meio Ambiente - SEMA por Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e
Recursos Naturais Renovdveis - IBAMA

Paréagrafo nico. As pessoas fisicas ou juridicas que, de qualquer modo, degradarem
reservas ou estagdes ecoldgicas, bem como outras areas declaradas como de relevante
interesse ecologico, estdo sujeitas as penalidades previstas no art. 14 desta Lei.

Art. 19. Ressalvado o disposto nas Leis n° 5357, de 17/11/1967, ¢ 7661, de
16/06/1988, a receita proveniente da aplicacdo desta Lei sera recolhida de acordo com o
disposto no art. 4° da Lei n® 7735, de 22/02/1989. (Artigo acrescentado pela Lei n®
7.804, de 18.07.89)

Art. 20. Esta Lei entrara em vigor na data de sua publica¢go.
Art. 21. Revogam-se as disposi¢des em contrario.

Brasilia, 31 de agosto de 1981; 160° da Independéncia ¢ 93° da Republica.

189



ANEXO IV

QUESTIONARIO
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ESTRATEGIA EMPRESARIAL E GESTAO: AMBIENTAL.

I - Dados Institucionais

|- Nome da Empresa:

2- Nome do Contato:

4- Setor de Atuagdo/Cargo:

5- Namero de Empregados:

6- Capital:
( ) 1. Nacional
( ) 2. Estrangeiro
( ) 3. Misto (¥nacional: )

7 - Em que ano a empresa foi instalada no Brasil?

8- Qual o faturamento anval da empresa?
( ) 1. Até¢ US$ 10 milhdes
( ) 2. Entre US$ 10 milhSes e US$ 50 milhdes
( ) 3. Entre US$ 50 milhdes e US$ 200 milhdes
( ) 4. Mais de US$ 200 milhdes

9 - Sua empresa exporta seus produtos?
() 1. Sim
( )2.Nio

10- Quais os paises para os quais os produtos sdo vendidos?
( ) 1. Europa
( 2. América do Norte
( )3, Japdo
( ) 4. Asia
( ) 5. América Latina
{ )6.China
() 7. Africa
(

11- Qual a repartigdo das vendas?

IT — Caracterizagiio do Setor ou Atividade Ligados 4 Gestiao Ambiental
12- Ha na empresa uma pessoa responsavel pelas questdes ambientais?

{ ) 1. Sim (Desde quando? )]

{ )2.Nido

13- Ha na empresa um setor responsavel pela questao ambiental?
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( ) 1. Sim (Desde quando? )
( ) 2. Ndo, mas pretendemos criar um setor num periodo inferior a um ano
( ) 3. Nio, mas pretendemos criar um setor num periodo superior a um ano

14- Como o setor de meio ambiente esta relacionado ao organograma da empresa?
( ) 1. Ligado a presidéncia
( ) 2. Em nivel hierarquico analogo aos dos outros setores
( ) 3. Qutro tipo de relagio:

15- Qual a quantidade de funcionarios diretamente ligados 4 drea ambiental?
( ) 1. Até 5% do total do nimero de funcionarios
{ ) 2. De 5% a 10% do total do nimero de funcionarios

( )

Qutros:

16- A empresa vem participando de semindrios sobre a Gestdo da Qualidade Ambiental?
( ) 1. Sim
( }2.Nio

17- Com que freqiiéncia?
( ) 1. Uma vez a cada dois anos
{ ) 2. Uma vez por ano

( )

QOutros:

18- Seus empregados vém recebendo treinamentos especificos relacionados a area ambiental?
( ) 1. Sim, os treinamentos sao realizados regularmente
( }2." Nio
Ir para a questdo 23, caso tenha escolhido a resposta marcada com *

19 - Com que periodicidade estes treinamentos sdo realizados?
( ) 1. Uma vez a cada dois anos
( ) 2. Uma vez por ano

( )

Qutros:

20- Estes treinamentos costumam integrar a area ambiental a outras area?
()1.8im
( )2. Nao
Ir para a questdo 22, caso tenha escolhido a resposta marcada com *

21- Quais as areas integradas a ambiental?

22- O treinamento € destinado a que tipo de funcionarios?
{ ) 1. Diretores
{ ) 2. Gerente Industrial
{ ) 3. Gerente de meio ambiente
{ )Y4. Téenicos
( }5. Gerente de Produgio
( )

Qutros:
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23- Sua empresa tem conhecimento das normas SO 140007
( )1.Sim
( )2.Nao

IIT — Sistema de Gestao Ambiental

24- Sua empresa possui um Sistema de Gestdo Ambiental (SGA)?
( ) 1. Sim ¢ est de acordo com as normas SO 14000 (Quando foi implantado? )
( ) 2. Sim, mas ainda nfo esta de acordo com as normas [SO 14000
( ) 3.  Nio, mas pretendemos implantar dentro de um ano
{ ) 4. Nio, mas pretendemos implantar em um prazo superior a um ano
Ir para a gquestdo 28, caso tenha escolhido uma das respostas marcada com *

25- O SGA da empresa foi implementado pelos proprios funcionarios?
{ y1.Sim
{ ) 2. Nao, foi contratada uma empresa especializada

26- Qual os) fator{es) determinante(s) para a criagio do SGA?
( ) 1. Visdo de mercado, buscando alcangar vantagens competitivas
( ) 2. Assegurar aos clientes 0 compromisso com uma gestdo ambiental demonstrivel
3. Demonstrar atuagdo cuidadosa
4. Ac¢fo voluntaria da empresa
5. Conservar matérias-primas e energia
6. Manter boas relagtes com o publico/comunidade

)
)
)
)

27- O SGA costuma ser revisto com que peridicidade?
( ) 1. Uma vez a cada dois anos
( )2. Uma vez por ano

( ) 3.
Qutros:

IV — Politica Ambiental

28- Sua empresa possui uma Politica Ambiental (PA)?
( ) 1. Sim e esta de acordo com as normas ISO 14000 {Quando foi implantado? )
( ) 2. Sim, mas ainda nfo estd de acordo com as normas [SO 14000
( )3." N#o, mas pretendemos implantar dentro de um ano
( ) 4." Nao, mas pretendemos implantar em um prazo superior a um ano
Ir para a questdo 33, caso tenha escolhido uma das respostas marcada com *

29- A PA costuma ser revista com que peridicidade?
( ) 1. Uma vez a cada dois anos
( ) 2. Uma vez por ano

( ) 3.

Qutros:

30- Qual o(s) fator(es) determinante(s) para acriagio da PA?
( ) 1. Visdo de mercado, buscando alcancar vantagens competitivas
( ) 2. Atender a legislaciio
( ) 3. Exigéncia da matriz



( ) 4. Acio voluntaria da empresa

( ) 5. Vinculado a um sistema de gestiio ambiental

( ) 6. Exigéncia de consumidores

( ) 7. Resultado de aspectos de competitividade internacional

( ) 8.
Outros:

31- A PA ¢ amesma em todos setores da empresa?
() 1.Sim
( )2.Nio

32- Ha um comprometimento da alta dire¢do da empresa com a PA?
()1.Sim
( )2.Nao

V — Agbes Empreendidas

33- Sua empresa pratica algum padrio de politica formalmente estabelecido?
() 1. Sim
( )2." Nio
Ir para a questdo 30, caso tenha escolhido a resposta marcada com *

34- Qual(is) o(s) padrio(des) praticado(s)?
( ) 1. Responsible Care
( )2.1SO 9000
( )3.BS 7750
( )4.1S0 14000
( ) 5.

Outros:

35- Ha quanto tempo adota tais padrées?

36- Sua empresa ja foi submetida a alguma auditoria ambiental externa?
( ) 1. Sim (Quando? )
( )2.Nao

37- Em algumas das seguintes areas foram implantadas medidas concretas relacionadas a
protegdo ambiental?
( ) 1. Pesquisa e Desenvolvimento
( ) 2. Marketing e Vendas
( ) 3. Contabilidade e Finangas
( ) 4. Saide e Seguranga
( ) 5. Embalagem de produtos
( ) 6. Manutengdo
. Produgio
. Armazenamento ¢ Transporte
. Laboratorio
0. Compras

el I e |

38- Para promover a prote¢io ambiental, que tipo de medidas tém sido implantadas?
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39- Quais os instrumentos que sua empresa utiliza para auxilia-la frente a gestdo ambiental?
( ) 1. EIA/RIMA
( ) 2. Auditoria legal

. Licengas ambientais

. Avaliagdo de desempenho ambiental

. Programas de treinamento

. Programas de monitoramento

. Auditoria ambiental externa

. Auditoria ambiental interna
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Qutros:

40- A questdo ambiental tem alguma importincia estratégica para a empresa?
() 1.Sim
{ ) 2. Nio

41- Em caso afirmativo, assinale todos os pontos motivadores:
( ) 1. Exigéncia dos investidores

. Exigéncia dos acionistas

3. Alto potencial de risco ambiental

. Relacionamento com as comunidades

. Exigéncia da matriz

. A¢des de marketing

. Exigéncia de importadores

. Exigéncias da legislagio

. Exigéncias dos orgaos financiadores
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Qutros:

42- Swva empresa implantou ou vem implantando alteragdes no processo de produgdo
(operag@o/manutengdo) para eliminar ou reduzir a geragio de poluentes?
( ) 1. Sim (Ha quanto tempo vem realizando tais alteragdes? )
( ) 2. Nao, mas pretendemos realizar alterag@es no processo em um prazo inferior a um ano
( ) 3. Ndo, mas pretendemos realizar alteragdes no processo em um prazo SUperior a um ano

43- Ha previsfio de investimentos na area ambiental para os proximos dois anos?
{ )1.8im
( )2. Nao

44- A empresa possui um procedimento interno que regulamente o processo de comunicacio
com a comunidade, clientes, fornecedores ¢ érgdos do governo referentes ao meio ambiente?
( ) 1. Sim (Desde quando? )
( ) 2. Sim, mas ndo € sistematico
() 3. Ndo, mas pretendemos regulamentar um processo de comunicagdo em um prazo
inferior a um ano
( ) 4. Néo, mas pretendemos regulamentar um processo de comunicagdo em um prazo
SUPErior a um ano

45- A empresa tem um programa de monitoramento do consumo de agua, que vislumbre agdes
corretivas e preventivas?

{ ) 1. Sim (Desde quando? )

( ) 2. Sim, mas ainda nfo esta formalizado
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{ ) 3. Nio, mas pretendemos criar um programa de monitoramento em um prazo inferior a
um ano

( ) 4. Nido, mas pretendemos criar um programa de monitoramento em um prazo superior a
um ano

46- Existe algum sistema de monitoramento do consumo de energia, que vislumbre agdes
corretivas e preventivas?
( ) 1. Sim (Desde quando? )
( ) 2. Sim, mas ainda nfio esta formalizado
( ) 3. Nio, mas pretendemos criar um programa de monitoramento em um prazo inferior a
um ano
( ) 4. Ndo, mas pretendemos criar um programa de monitoramento em um prazo superior a
um ano

47 - Os métodos utilizados no monitoramento sio normalizados e aceitos pelos orgdos de
controle?

() 1. Sim

( )2.Nao

48 - A empresa ja identificou suas atividades, produtos e servigos causadores de impactos
ambientais adversos?

( }1.Sim

( )}2.Néo

49 - A empresa tem atendido os requisitos das legislagbes ambientais federal, estadual e
municipal (se for o caso)?
( ) 1. Sim {Quais as principais dificuldades
encontradas? )
{ )2.Nao

VI — Gestiio da Qualidade da /\gua

50 - A empresa emite efluentes liquidos?
()1.Sim
( )2." Nio

Ir para a questio 56, caso tenha escolhido a resposta marcada com *

51 - Ja foi realizado inventario das fontes de emissdo de efluentes liquidos?
( ) 1.Sim
( )2.Nio

52 - A empresa possui um programa de monitoramento de efluentes liquidos?
( ) 1. Sim (Desde quando? )
( ) 2. Sim, mas ainda ndo esta formalizado
( ) 3. Nao, mas pretendemos implantar este programa em um prazo inferior a um ano
( ) 4. Nio, mas pretendemos implantar este programa em um prazo superior a um anc
53 - O monitoramento periodico dos efluentes gerados apresenta resultados compativeis com os
padrdes legais?
()1.8im
{ )2.Niao
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54 - Os efluentes liquidos gerados pela empresa passam por algum tipo de tratamento antes de
serem descartados?
( ) 1. Sim (De que tipo?

( )2.Nio

55 - Os efluentes gerados por sua empresa apresentam em sua composicao:
{ ) 1. Matéria orginica
( ) 2. Metais pesados
( ) 3. Solidos em suspensio
( )4. Acidez
( ) 5.
QOutros:
Indique as respostas selecionando uma ou diversas casas

VI1I — Gestiio da Qualidade do Ar

56 - A empresa emite poluentes atmosféricos?
( ) 1.Sim
( )2." Nao
Ir para a questdo 62, caso tenha escolhido a resposta marcada com *

57 - Ja foi realizado inventario das fontes de emissio de poluentes atmosféricos
( ) 1. Sim
( )2. Nio

58 - A empresa possui um programa de monitoramento de emissdes atmosféricas?
( ) 1. Sim (Desde quando? )
( ) 2. 8im, mas ainda nfo esta formalizado
( ) 3. Nido, mas pretendemos implantar este programa em um prazo inferior a um ano
( ) 4. Nio, mas pretendemos implantar este programa em um prazo Superior a um ano

59 - O monitoramento periodico das emissdes atmosféricas apresenta resultados compativeis
com os padrdes legais?

( )1.Sim

( )2.Nio

60 - Os efluentes liquidos gerados pela empresa passam por algum tipo de tratamento antes de
serem descartados?

( ) l. Sim (De que tipo?
)
{ }2.Nao
61 - Sua empresa emite na atmosfera:
{ ) 1. Gases
( )2.Fumaga

( ) 3. Material particulado
( ) 4. Particulas inalaveis
( ) 5.
Outros:
Indique as respostas selecionando uma ou diversas casas
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VIII — Geragéio de Residuos Solidos

62 - A empresa gera residuos solidos?
{ }1.Sim
( }2." Nao

Ir para a quesido 68, caso tenha escolhido a resposta marcada com *

63 -J4 foi realizado inventério das fontes de emissdo de poluentes atmosféricos
( }1.Sim
( }2.Nio

64-A empresa possui um programa de monitoramento da geragao de residuos sdlidos?
( ) 1. Sim (Desde quando? )
( ) 2. Sim, mas ainda ndo esta formalizado
( ) 3. N#o, mas pretendemos implantar este programa em um prazo inferior a um ano
( ) 4. Nio, mas pretendemos implantar este programa em um prazo superior a um ano

65 - O monitoramento periddico das emissdes de residuos solidos apresenta resultados
compativeis com os padrdes legais?

( )1.Sim

( }2.Nio

66 - Os residuos sélidos gerados pela empresa passam por algum tipo de tratamento antes de
serem descartados?
( ) 1. Sim (De que tipo?

() 2. Nio

67 - Sua empresa gera:
( ) 1. Residuos inertes (refugo, entulho)
( ) 2. Residuos nio perigosos
( ) 3. Residuos especiais
( ) 4. Residuos toxicos
( ) 5. Residuos perigosos
Indique as respostas selecionando uma ou diversas casas

IX — Controle da Polui¢iao Sonora

68 - A empresa emite algum ruido?
{ )1.Sim
( )2." Nao
Ir para a questdo 72, caso tenha escolhido a resposia marcada com *

69 - Os ruidos gerados pela empresa estdo dentro dos limites permitidos?
() 1. Sim
{ )2.Nao

70 - A empresa possui um programa de monitoramento de ruidos?

( ) 1. Sim (Desde quando? )

( ) 2. Sim, mas ainda ndo estd formalizado

{ ) 3. Ndo, mas pretendemos implantar este programa em um prazo inferior a um ano
( ) 4. Ndo, mas pretendemos implantar este programa em um prazo superior & um ano
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71 - O monitoramento periédico do ruido gerado apresenta resultados compativeis com os
padrdes legais?

( )1.Sim

( )2.Néo

X - A¢des de Emergéncia

72 - Ha na empresa procedimentos para identificar, prevenir, investigar e responder a situagdes
de emergéncia?

( ) 1.Sim

{ )2.Néo

73 - Ha um Plano de A¢do de Emergéncia estabelecido, a ser acionado em caso de vazamentos
e/ou derramamentos de produtos perigosos e outros acidentes?

( )1.Sim

( ) 2. Ndo, mas pretendemos estabelecer um plano de agdo em um prazo inferior a um ano

( ) 3. Nio, mas pretendemos estabelecer um plano de agdo em um prazo superior a um ano

74 - Os procedimentos de emergéncia sdo revistos periodicamente?
()1l Sim
( )2." Nio
Ir para a questdo 76, caso tenha escolhido a resposta marcada con *

75 - Com que fregiiéncia estes procedimentos so revistos?
( }1.Uma vez a cada dois anos
( ) 2. Uma vez por ano

( ) 3.

Outros:

XI - Visao Empresarial

76 - Dentre os itens abaixo relacionados, qual(is) dele(s) pode(m) identificar agentes
dificultadores para a melhoria continua das questdes ambientais?

{ ) 1. Legislagdo obscura e inadequada

{ ) 2. Auséncia de infra-estrutura adequada

{ ) 3. Falta de recurso financeiro

( ) 4. Dificuldade no acesso as informagdes sobre tecnologias limpas

{ ) 5. Falta de instrumento de avaliagdo do passivo ambiental

{ ) 6. Falta de mao-de-obra especializada

( )} 7. Falta de conscientizagio

( ) 8.

Qutros:

77 - Para a melhoria das questes ambientais, quais seriam as a¢des de interesse da empresa?
( ) 1. Acesso a matérias-primas ¢ tecnologias limpas
( ) 2. Procedimentos operacionais adequados
{ ) 3. Manuseio de forma sustentavel
( ) 4. Minimizagdo da poluigio, envolvendo inclusive a reutilizagio e a reciclagem
( ) 5.
Qutros:
Indique as respostas selecionando uma ou diversas casas
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78 - Na sua percepgdo, a gestdo da qualidade ambiental melhora o desempenho econdémico de
sua empresa?

() 1.Sim

( }2. Sim, mas a longo prazo

( }3. Néo

79 - Na sua empresa, os custos ambientais sdo contabilizados no custo operacional do produto?
{ )1.Sim
( }2. Ha um registro, mas nio hé a sua contabilizagio
( )3.Nio

80 - Na sua opinido, a implantagdo do SGA traz para a empresa a(s) seguinte(s) vantagem(ns):
( ) 1. Aumento da produtividade
( ) 2. Melhor relacionamento com clientes efornecedores
( ) 3. Ampliagdo do mercado
( ) 4. Melhoria do desempenho interno
( ) 5. Melhoria da relagio com a comunidade
( ) 6. Ganhos competitivos
Indique as respostas selecionando uma ou diversas casas

81 - Na sua opinido, qual(is) deve(m) ser a(s) fung¢do(des) das entidades empresariais para o
desenvolvimento da gestdo da qualidade ambiental?

( ) 1. Exercer influéncia junto ao governo

( ) 2. Promover sistemas de informagio para a reciclagem

( ) 3. Apoiar entidades ndo governamentais

( ) 4. Oferecer programas de treinamentos

( ) 5. Oferecer assessoria especifica

( ) 3.

Outros:

82 - Quanto 4 relagio da empresa com seus fornecedores, esta:
( ) 1. Exige formalmente de seus fornecedores alguma prova de idoneidade ambiental
() 2. Oferece treinamento ¢ / ou informagdes, objetivando apresentagio de um desempenho
ambiental aceitavel

83 - Quanto a relagdo entre seus clientes e a empresa, estes;
( )} 1. Exigem formalmente alguma prova de idoneidade ambiental
( ) 2. Exigem a apresentagdo de um programa de gestdo ambiental ou um programa de
auditoria ambiental
( ) 3. Oferecem treinamento e / ou informagdes visando seu melhor desempenho ambiental

84 - Como a empresa vé sua retagiio com os 6rgios ambientais?
() 1.Boa
( ) 2. Conflituosa
( ) 3. Necessaria

( ) 4.

Qutros:




ANEXO YV

Correlag¢oes das Variaveis Utilizadas na ACP
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