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Resumo da Tese apresentada a COPPE/UFRJ comodpartequisitos necessarios
para a obtencéo do grau de Doutor em Ciéncias JDSc.

AVALIACAO DE PROGRAMAS GOVERNAMENTAIS DE EDUCAGAO
AMBIENTAL: UM CASO DE EMPRESA ESTATAL DA AREA DE ERRGIA

Claudia Lopes Pocho
Julho/ 2011

Orientador: Elton Fernandes

Programa: Engenharia de Producao

Tendo em vista a caréncia de diretrizes, estratégiamecanismos de avaliagdo
de politicas publicas, programas e projetos de adiec ambiental estabelecidos e
implementados, institucionalmente, no ambito deoagdvernamental, esta pesquisa,
com finalidade propositiva, teve como objetivo anstoucdo de um sistema de
monitoramento e avaliacdo para programas goverrtaisede educacdo ambiental.
Organizado com base em uma metodologia de conetrdeasistemas de medicao
concebida para propiciar a maior precisao e olijietde na sua elaboracéo, o sistema de
medicao foi desenvolvido a partir de uma hierargi@aesultados esperada, integrando
medidas de desempenho de forma estruturada. Uteanaisca de avaliagdo com base
em critérios extensos e detalhados de educacacemt@bitambém foi cunhada. A
construcdo do que acabou por se definir como umeloate avaliacdo contou com a
participacéo publica, incluindo formuladores, inmpéntadores e executores de politicas
e programas de Educagdo Ambiental, de 6rgdos coiBAMA, o Departamento de
Educacdo Ambiental/MMA, entre outros. O modelo d&liacdo mostrou-se aplicavel e
adequado a producéo de avaliacbes capazes deabaeimimada de decisdo de gestores
para corrigir rumos, alocar melhor recursos, bema@lanejar novos programas de
forma mais efetiva. Tendo como principais paranser@quidade, efetividade, eficacia
e eficiéncia, o modelo de avaliacdo foi capaz ndade propiciar a avaliacdo de
programas governamentais de educacdo ambientah tmmbém fornecer subsidios

para a revisao da propria politica setorial a quadograma avaliado se vincula.
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Abstract of Thesis presented to COPPE/UFRJ as talpéulfillment of the
requirements for the degree of Doctor of Scienc&¢D

AN ASSESSMENT OF GOVERNAMENT ENVIRONMENTAL EDUCATIN
PROGRAM: A CASE STUDY ON A STATE-OWNED POWER UTILWT
COMPANY

Claudia Lopes Pocho
July/ 2011
Advisor: Elton Fernandes

Department: Production Engineering

In view of the scarce availability of guidelinesrasegies and assessment tools
towards public policies, programs and environmeathication projects as established
and implemented within government discretion, ttésearch, bearing a propositive
purpose, focused on constructing a monitoring assssment system for government
programs of environmental education. This assesssy&mtem, which was organized
grounded on a methodology for the construction ssfeasment systems conceived to
provide better accuracy and objectivity for itgnodevelopment, was developed based
on a hierarchical array of expected results, tisgrating performance results in a
structured way. An assessment system based onsexdesnd detailed environmental
education criteria was also devised. The constrnaif what was eventually defined as
an assessment model counted on public participasioch as the makers, performers
and carriers of Environmental Education policiedd grograms, agencies such as
IBAMA, the Environmental Education Department oé thlinistry of the Environment,
among others. The assessment model proved appiaadladequate for the production
of assessments that may produce a guidance towaasion-making processes for
managers to reassess non-conformities, betteras#laesources, as well as plan new
programs more effectively, and also furnish toolsédvise the policies of the industry

sector to which the assessed program is attached.
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1 INTRODUCAO

O mundo atual caracteriza-se por uma crise profuegpressa, entre outros
fatores, pelo abalo das condi¢des vitais do noss®ia, 0 que direciona nosso foco de
atencdo para os problemas ambientais. Logo, bes@a-sonstrucdo social de um
processo de luta por meio de um movimento coletiearesisténcia as estruturas de
poder que determinam e sdo determinadas pela egg@odiesigual das bases materiais
da condi¢do humana (GUIMARAES, 2006) e que provoagiressao sobre 0s recursos
naturais.

Diante deste cenario, em um conjunto de foruns,iregins e experiéncias,
distintas concepcdes de educacdo ambiental foraosdelineadas desde os anos
setenta. No Brasil, é a partir de 1980 que a Ediac#@gnbiental adquire dimensdes
publicas de maior relevancia, o que se exprest&, eutros elementos, pela insercéo da
questdo na Constituicdo de 1988. Um aspecto pecddainsercdo da Educacéo
Ambiental nas politicas publicas deve ser comentasdta foi tratada ndo como parte da
area de educacdo, mas sim dentro da estrutura igthatina dos O0rgaos publicos de
meio ambiente. Ressalta-se a falta de aprofundandwd pressupostos tedricos da
Educacdo Ambiental, o seu enfoque biologizantegducionismo na discussao da
categoria ambiente; a sua perspectiva pouco populeritica e a subordinacdo do
Estado aos interesses privados e mercantis. Faeesssario destacar, entretanto, as
possibilidades de avanco das propostas de Edugagéental mesmo neste contexto
citado (LOUREIRO, 2006).

Por isso, vale a pena mencionar alguns marcos;dai®: o Programa Nacional
de Educacdo Ambiental e em 1997 os ParametroscGlames Nacionais, 0s quais
definem o meio ambiente como tema transversal.sESlEmos, ainda que sofram
criticas pela forma como pensaram a transversajdptbpiciaram a inser¢cdo da
tematica ambiental de forma articulada as diveasaas do conhecimento no curriculo
escolar, libertando-a de um confinamento em umaipeisdisciplina. A Lei i 9.795,
de 27 de abril de 1999 estabelece a Politica Natiole Educacdo Ambiental
(LOUREIRO, 2006). Logo, a Educacédo Ambiental ventaedo ganhar mais espago no
rol das politicas publicas. A sua inclusdo nosgiog publicos e privados que causem
impactos ambientais, conforme a Lei no 6.938/84 Resolucbes do CONAMA 001/96
e 237/97 ilustram a questdo (MINISTERIO DO MEIO AMIBITE, 2005b).



No entanto, os Programas de Educacdo Ambiental mbité do Estado
merecem analise, uma vez que se faz necessarioirdéd que tipo de educacao
ambiental se esta tratando e que resultados est@o ®btidos. A Politica Nacional de
Educacdo Ambiental tem nas suas linhas de atuagénaogpios 0 acompanhamento e a
permanente avaliac&o critica do processo educaaendo ao Orgido Gestor, segundo
o Decreto n° 4.281, de 25 de junho de 2002, indicgarios e metodologias qualitativas
e quantitativas para realizacdo deste propoésitiim@ando o desenvolvimento de
instrumentos e metodologias capazes de avaliaopst@s de Educacdo Ambiental com
foco, entre outros aspectos, na consolidacdo detpspna multiplicacdo de iniciativas
bem-sucedidas e na sua coeréncia com os objetavé®litica Nacional de Educacao
Ambiental.

Neste sentido o ProNEA (Programa Nacional de Ediégnbiental), lancado
em 2004, visa orientar “0s agentes publicos e gasgara a reflexdo, a construcéo e a
implementacéo de politicas publicas que possibilisolucionar questfes estruturais,
almejando a sustentabilidade socioambiental.” (MERIO DO MEIO AMBIENTE,
2005b, p. 34). Tal Programa tem em seus princigioBas de acdo e estratégias,
diretrizes claras de permanente analise, monitareome avaliacdo de politicas,
programas e projetos de educacdo ambiental, permgtio da construcdo de
indicadores e de instrumentos de acompanhamentoitaraamento e avaliagdo, o0s
quais precisam ser elaborados e divulgados parsidsaiba avaliagcdo dos resultados
esperados no ambito da Politica e do Programa hicide Educacdo Ambiental.
(IDEM) Entretanto, na pratica, o desenvolvimento &taa de Educacdo Ambiental
encontra obstaculos, entre outros fatores, pelénaiss de mecanismos de avaliacéo,

como é exposto no Programa Latino-americano e @anidode Educacdo Ambiental:

Apesar desses avancgos, 0 processo de desenvoleinuenteducacao

ambiental na Regido ndo esta isento de problermgans deles tem sido a
falta de apoio econbémico suficiente e sustentawelexisténcia de

contradicBes e vazios no uso de conceitos e méta@assuficiéncia na

capacitacao docente, a escassa producéo e digliobde materiais didaticos,
a auséncia de mecanismos de avaliac@ a falta de continuidade nos
programas. Estes obstaculos geraram debilidadés &n seus aspectos
institucionais, como na conquista de avancos sggtifos em areas chave.
(p- 86) (grifo nosso)

Ha de se ressaltar que tal lacuna pode ser endantrao sO6 nas politicas
publicas setoriais de educacdo ambiental, como dessais politicas publicas na
América Latina, como apontam os estudos de SilRasta (2002); Faria (2003, 2005).

Para Faria (2005, 2003), séo incipientes as pesgjsbre processos e metodologias, e
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sobre as praticas de avaliacdo no Brasil, ja quergramos uma escassa utilizacdo da
avaliacdo com instrumento de gestado nos trés nieegoverno.

Segundo Silva e Costa (2002), tendo em vista a anellda capacidade de
gestdo do Estado, torna-se imperativa a revisdopdosedimentos, instrumentos e
meétodos de avaliacdo de politicas publicas, semudéBcar as experiéncias passadas;
dos mecanismos de acompanhamento e avaliagdo des1ge dos paises da América
Latina. Além disso, deve-se, a partir dessa expeeéde revisdo, e de observacéo de
suas limitacdes e lacunas, indicar a pauta parakdlizacdo de condi¢cdes oportunas e
adequadas para a adocao da avaliacdo de modo &istenbbeste modo, estimula-se
que as organizagfes incumbidas do desenho e operded sistemas de
acompanhamento e avaliagdo se empenhem em inot@grando tais sistemas aos
processos de modernizacdo dos aparatos de gowsma@pnsonancia com 0S novos
conceitos que se praticam, com a adocao de estiffestdo e transparéncia exigido por
nossas sociedades.

Tendo em vista os desafios na area de avaliacaderéacias na area de
avaliacdo buscam discutir o tema de modo a bustac@es e caminhos. Neste caso,
podemos citar o encontro realizado pelo Banco dntericano de Desenvolvimento
(BID), em 1994, onde ®ffice of Evaluation and Oversight OVE/BID teve como
orientacdo a priorizacdo da construgcdo de uma wis@ para o exercicio da fungéo
avaliacdo. Afinal de contas, discutia-se a maitavéncia dos atores sociais no quadro
de democratizacao dos paises do Continente Amerieanadequacdo dos mecanismos
de gerenciamento do Estado, especialmente no qge tatransparéncia de seus atos;
assim como se questionava seus procedimentos taxadi@ praticas de gestdo. Ainda
sob a iniciativa do BID, foram desenvolvidas agdasrea de avaliacédo, visando suprir
as lacunas mencionadas, uma delas consistiu naagga da “Oficina de Avaliacao”
que teve como objetivo reforgar ou criar sistemras&cbmpanhamento e avaliagdo por
resultados. Tal concepcdo é considerada uma dasapeipriadas para se obter dos
processos avaliativos contribuicdes significatipaga melhorar a eficacia e a eficiéncia
da acdo governamental no desenho e na gestéo itleagopublicas. Segundo Silva e
Costa (2002), os governos da Argentina, Brasil eleCiém priorizando o
fortalecimento da funcdo avaliacdo nas suas inst&imbe governo, incentivando a
adocdo da avaliagdo como instrumento de gestadacaylebnsiderando, entre outros
fatores, as suas respectivas reformas estruturascerrespondente redefinicdo do

aparato e funcionamento das instituicdes publicas.
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Sabe-se, por outro lado, que embora as pesquiahativas estejam sendo mais
valorizadas no contexto das politicas publicasrsli@ncia na melhoria da formulagéo
destas politicas ainda permanece dificultada paosanotivos. Entre eles, podemos
citar o fato dos deliberadores considerarem quvalsacoes realizadas séao irrelevantes
para as decisbes que tomam, assim como o fato rdebgeem as avaliacbes como
incompletas, j& que raramente possuem as informag@@Eessarias a sua atuacdo como
gestores (SCHNEIDER In HEIDEMANN, e SALM, 2009).¢a pena mencionar que
a autora pontua também que mudancas tém ocorrislalitimos anos tanto na teoria
como na pratica de avaliacéo, visando torna-la medévante por meio da énfase dada
“a politica, aos grupos de interesse ou cliente{8CHNEIDER In HEIDEMANN e
SALM, 2009, p. 311), ainda que tais esforcos tenlsado insuficientes. Segundo
Capitani (1993, p. 16 apud GARCIA, 2001) ha um nbezimento internacional de que
existem “mais exemplos de ineficiéncia e fracassawkliacdo do que de contribuicbes
efetivas da avaliagdo para a tomada de decisGasSaado aumento das demandas por
avaliacdo e dos dirigentes publicos declararem poitancia e necessidade da
avaliacao.

Logo, considerando o fortalecimento da funcdo agab no ciclo de politicas
publicas, bem como, por outro lado, a carénciasaéxistente de sistematicas nesta area
(SILVA, 2002; SILVA e COSTA, 2002), o presente ekiuvisa contribuir para a
melhoria dos sistemas de avaliacdo da gestdo pubticpais a partir da andlise de
conceitos e modelos, enfatizando a participacdmamategoria fundamental para que a
avaliacdo possa se tornar um instrumento de decB#mendo-se das dificuldades de
planejamento, implementacéo e incorporacao da fuacaliacdo nas praticas golicy
cycle e da variedade de metodologias de avaliacdo &ueorigem em diferentes
disciplinas que ora combinam técnicas ou parameti@sdiferentes modos, para
proporem modelos de avaliacdo (SCHNEIDER In HEIDEWNAe SALM, 2009), este
estudo tem como objetivo propor um sistema de rAedmgara acompanhamento e
avaliacdo de Programas Governamentais de Educag@bieAtal, a partir do
desenvolvimento de uma metodologia que culmine aotonstrucdo de um conjunto
organico e integrado de medidas de desempenho.

Lobo (In MELO, 2007) ressalta a importancia dawgtacao de sistemas de
informacdo disponiveis, acessiveis e adaptados@sigridades dos programas sociais
para tornar a avaliacdo factivel. Estes favorecéampéementacdo do acompanhamento

e a avaliacdo. “Sistemas de informacdo bem montadesn uso desde o inicio do
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programa, possibilitam estratégias de avaliacd® m@andizentes com seus objetivos”
(IDEM, p. 80).

Consideramos a construcao de politicas publica®aomprocesso nao linear e
complexo do ponto de vista politico, econémicotural e social, melhor representado
por “redes complexas de formuladores, implementsjstakeholderse beneficiarios
que dao sustentacdo da politica e por nés criti@&VA E MELO, 2000, p. 13 e 14),
onde sabemos que tais elos dao origem a crisésneagla de deciséo estratégica, rumo
ao novo direcionamento de programas e politicagola metodologia desenvolvida
para permitir a construcdo do sistema de medic@pigou a participacdo e a
incorporagdo dos interesses e necessidades dosntifestakeholdersa avaliagcéo e
redirecionamento das politicas e de seus programas.

Tratou-se, portanto, de desenvolver um sistemandieadores que podera ser
utiizado, de modo corrente, sistematizado e eficpelos gestores publicos,
estruturando a avaliacdo de politicas, programasogtos publicos de modo mais
democratico. Destacamos, entdo, os seguinteswaiyatspecificos do estudo:

a) contextualizar a trajetoria da funcdo avaliagiquanto pratica e objeto de
pesquisa, tendo como referéncia os estudos de mthagdo publica e politicas
publicas;

b) distinguir metodologias de avaliagéo;

c) discutir politicas publicas de educacdo ambiemta funcdo avaliacdo no
contexto desta politica setorial;

d) elaborar uma metodologia de estruturacao eagdinl de sistemas de medicao
de modo a possibilitar o desenvolvimento de umemsiat de acompanhamento e
avaliacdo dos programas de educacdo ambiental esm ria participacdo das partes
interessadas;

e) desenvolver uma sistematica de avaliacdo congpliamn ao sistema de
medi¢cao proposto;

f) aplicar o sistema de medi¢cdo para acompanhangeat@liacdo, bem como a
sistemética de avaliacdo ao caso dos Programas riaoventais de Educacao
Ambiental de empresa estatal do setor de energia;

g) avaliar os Programas Governamentais de EducAg@mental de empresa
estatal do setor de energia

h) analisar os limites e possibilidades do sistdmanedicdo e da sistematica de

avaliacao desenvolvida a partir do caso estudado.

5



A metodologia utilizada para a construgcdo do siatede medicdo para
acompanhamento e avaliacdo de Programas de Edukagdiental desenvolvidos em
ambito federal, estadual e municipal consideraastapue incluem o debate sobre a
participacéo publica npolicy cycle(ROWE e FREWER, 2004; GUTRICet al.,2005;
ANANDA, 2007; McINTYRE e KYLE, 2006; ARNSTEIN, 1962002), assim como
0s métodos de coleta de informagfes qualitativ@saetitativas. Destacamos, ainda, os
principios do Método AHPAnalytic Hierarchy Procegspara analise multicriterial de
deciséo, utilizados com a finalidade de propiciaphcacdo da definicdo de fatores de
avaliacdo a processos de priorizacdo e decisao fAMA 2007). O desenvolvimento
da referida metodologia ocorreu com base no EstgldCaso dos Programas de
Educacdo Ambiental implementados por uma empretdaksio setor de energia
(RIBAS, 2004).

Ao longo do estudo, desenvolvemos, entdo, a maig@olde construcdo de
sistemas de medicdo, o proprio sistema de monigreome avaliacdo, como também
uma sistematica de avaliagdo estruturada, conriogtéxtensos, 0s quais podem ser
utilizados como referéncia, inclusive para plangato, implementacdo de Programas
Governamentais de Educacdo Ambiental. Com a testageial realizada, foi possivel
verificar que o sistema de medicdo e a sistemd#cavaliacdo funcionam e compdem,
na verdade, um modelo de avaliacdo, o qual se owosfetivo para a elaboracdo de
analises globalizantes dos programas, fornecerfdamiacdes sobre o qué melhorar e
como melhorar, para gestores, implementadoresyaxes e formuladores de politicas
publicas.

Cumpre ressaltar que avangos foram alcancadosntids&a apresentacédo de
um modelo de avaliagdo capaz de propiciar a rewasanalise da politica publica na
qual se ancora o programa de educacao ambienggiramte do estudo de caso aqui
discutido. Neste caso, foram dadas contribuicbesrelatdo a politica publica de
promocéao da eficiéncia energética no seu eixo eituta, sem, contudo minimizar as
possibilidades de aplicacdo dos resultados daag@ali na instituicdo executora do
programa analisado.

Esperamos que esta pesquisa possibilite e estineflexées em torno da
atividade de avaliacdo no bojo das politicas pébliem especial no que se refere as
politicas setoriais de educacdo ambiental, incantle a adocdo de metodologias que
favorecam a participacao e o controle social nanpamhamento e na melhoria da acao

governamental. Faz-se necessario contribuir par@natrucdo de marcos conceituais,
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metodoldgicos e parametros de avaliacdo que toresta funcdo um instrumento

estratégico para se implantar uma gestéo publmadora e democratica. Objetivamos,
ainda, colaborar para o desenvolvimento da cukutso da avaliacdo, de modo que
seus resultados possam ser utilizados de moderdicno aprimoramento de politicas
publicas.

Enfim, acreditamos também poder contribuir para perfeicoamento da
utilidade das pesquisas de avaliacdo como instriomete apoio para os gestores de
organizacdes publicas, na implementacdo de pdjtiggrogramas e projetos
governamentais com foco na equidade, enquantoiionda justica social. O modelo
de avaliacdo aqui apresentado, como fruto de exteesquisa na area de avaliagédo e
programas sociais, pode se constituir em um podenssrumento de aperfeicoamento
de programas governamentais de educacdo ambieotaimpio da producdo de
conhecimento sistematico e organizado sobre o daaohento dos programas e a
efetividade dos resultados esperados e alcancselpsndo a concepcgao transformadora
deste tipo de educacdo. Neste momento, destacaimuts, o carater educativo —
aprendizado individual, coletivo e organizaciondd aplicacdo de tal modelo de
avaliacao do ponto de vista do desenvolvimentcedages envolvidas neste processo.

O presente estudo esta organizado por meio dosingegjucapitulos: 1
Introducéo; 2 Revisdo da Literatura, incluindo @ddacéao da fronteira do conhecimento
nas areas de Politicas Publicaslicy cycle avaliacdo, gestdo ambiental publica,
concepcoOes de educacdo ambiental, metodologiasoeloséde avaliacdo de programas
de educacdo ambiental. O capitulo 3 aborda a égimametodoldgica desenvolvida,
enquanto a parte 4 apresenta o estudo de casomeiedo, com a aplicacdo do
sistema de acompanhamento e avaliacdo a Programasn@mentais de Educacao
Ambiental de uma empresa estatal do setor de enddgiresultados sao abordados no
capitulo 5 com a discussao sobre a avaliacao agalidos Programas em questéo, assim
como da aplicacdo do método desenvolvido. O capfBiutoloca as contribuicbes da
pesquisa para a area e para o desenvolvimentoédeiai ao mesmo tempo em que
indica as limitagbes encontradas. Por ultimo, npital 7 s&do apresentadas as

conclusdes e recomendacdes para estudos futuros.



2 REVISAO DA LITERATURA

2.1 INTRODUCAO

A presente pesquisa visa colaborar para o aprimeremdos marcos
metodoldgicos e conceituais da fungcdo avaliacadtraleda policy analisys em
especifico dapolicy (conteudos da politica) e dmolicy cycle &s varias fases da
sequéncia de elementos do processo politico-admaitv®) (FREY, 2000), de modo a
auxiliar no desenvolvimento desta funcdo na admmagdo publica. O objetivo consiste
em contribuir para a implementacdo de sistemasvebaedo de politicas publicas,
como instrumentos de gestdo governamental, paraegize se torne cada vez mais
eficaz, transparente e participativa. Sera contadaplo estudo daqoolicy cycle
destacando-se na funcdo avaliacdo os seus conckit@®es, objetivos, historico,
parametros (eficiéncia, eficacia, efetividade, )etcassim como metodologias
desenvolvidas por diversos autores.

A andlise das diferentes abordagens de avaliac@oli&as publicas mostrou-
se fundamental para a constituicdo do propésiteaesudo. Pois dada a diversidade de
abordagens e metodologias existentes, bem contica@do da existéncia significativa
de processos de avaliagdo incompletos e pouconsiBzados, com resultados difusos e
principalmente descritivos, optamos, ndo pela @oale uma metodologia de avaliacéo,
mas sim pela estruturacédo de um sistema de medigésistema deve ser capaz de auxiliar
no planejamento e implementacdo da funcdo avalig@gionodo organizado, gerando
resultados significativos para a revisdo de moalosparente, sistematico e participativo de
politicas e programas, em especial aqueles de Eflmdenbiental, desenvolvidos enquanto
resultados de diretrizes da a¢cao governamental.

Como sera vistdylinayo (2005) e Silva e Costa (2002) trouxeram igbuaitgoes
relevantes para a construgdo do objetivo destaum@sgao se dedicarem ao
desenvolvimento de estratégias metodologicas, madoca conceito deolicy cyclee
enfatizando uma de suas etapas — a implementagédipo de avaliagdo — a somativa.
Além disso, indicaram lacunas referentes a teopigtica sobre a funcdo avaliacdo, em
especial na América Latina e Brasil.

Cumpre ressaltar que as diferentes disciplinasagdéam as diversas correntes
que estruturam a avaliacdo, os diferentes modelm$0 citado porSchneider (In
HEIDEMANN e SALM, 2009), tendem a nao ser estrulosa em um quadro
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referencial coerente e, ao partirem de pontos sta gignificativamente diferentes. Tal
constatacéo indica a dificuldade de criacdo de wdehto de avaliacdo que supere no
sentido dialético da palavra os anteriores.

Outro ponto relevante a ser evidenciado a segusiste no fato de, geralmente,
0os modelos e estratégias de avaliacdo pontuaremai@snetros e/ou variaveis de
medicéo, incluindo o foco em eficiéncia, eficaciefetividade, sem neste caso avancar
muito na apresentacdo de um conjunto organico dieadores capazes de facilitar a
implementacdo de tais metodologias de avaliacad. dapcdo nesta pesquisa pela
elaboracéo de indicadores que sustentem a constdecéistemas de acompanhamento
e avaliacdo, compromissados com a questdo do apadondnopolicy cyclee com a
participacdo das diferentes partes interessaddsvaaotamento e analise de dados que
subsidiem os gestores na (re)formulacédo de pdipdalicas.

A seguir discutiremos, especificamente, a funcaaliay@o — conceitos e
desafios -, sua contextualizagdo na Ameérica Latinpolicy cycle,e as abordagens
metodoldgicas existentes. Destacamos na abordageéiise de politicas e estudos de
implementacdo”, a metodologia proposta por Silv&€asta (2002) com énfase na
analise da implementacdo enquanto etapadiicy cycle Aléem disso, discutiremos a
participacdo publica na avaliacdo. O debate colm@natituicio do campo da educacgéo
ambiental, seus embates e politicas, bem como @aseppdes que norteiam suas

praticas também comporao esta Revisao da Literatura

2.2 FORTALECIMENTO DA FUNCAO AVALIACAO, CONCEITOS BDESAFIOS

Para Preskill (2008), o interesse e o compromisso @ funcdo avaliacao
crescem a cada dia. Um indicador que evidenciatest#€ncia consiste, por exemplo,
no numero de organizacdes voltadas para a areaseusemembros que aumentam
constantemente. Outra evidéncia deste fenOmeno geydencontrada, por exemplo, no
aumento do compromisso da area com a construcéap@aidade de avaliar e com as
abordagens da avaliacao participativa. No entaeto, interesse e demanda pela funcao
avaliacdo crescem, faz-se necessario respondeguasatiesafios. Como a avaliacdo
pode realizar o seu potencial de influenciar um doutdio complexo e em constante

mudanca? H& de se buscar o entendimento de comaliacdo pode facilitar a
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aprendizagem; como os avaliadores podem maximizaprandizagem advinda da
avaliacdo e sobre a avaliacdo. Como a capacidalmdividuos, times e organizagfes
de pensar “avaliativamente” e de se engajar naticasade avaliacdo pode ser
construida? Como a cultura de avaliacao pode salad

Faz-se necesséario trabalhar na intersecdo entréagita e aprendizagem,
inserindo a ultima em cada aspecto da teoria eal@ da avaliacdo. Deve-se aprender
sobre 0s programas e suas suposicoes; sobre &mprde avaliagdo em diferentes
contextos e culturas; sobre a diversidade de petigpse legitimas das diferentes partes
interessadas; e sobre o poder da informacéo e mecinento, entre outros aspectos.
Tal qual a aprendizagem, a avaliacdo diz respeioidanca. Os processos e resultados
da avaliagcdo podem implicar mudancas no planejamentmplementacdo de um
programa; mudancas em politicas; mudancas sobkxitonvalor ou significado de um
programa; ou, ainda, mudancas nas atitudes reésrantvalor da avaliacao.

Aprender com e sobre avaliagdo requer que os thaigi mudem seus modelos
mentais para repensar crengas e suposi¢coes, dessmdmnovos conhecimentos sobre
programas e processos de avaliacdo. Além disseefarcessario questionar como 0s
avaliadores auxiliam as partes interessadas aumtkiblor a avaliacdo e compreender
gue este processo diz respeito a possibilidadesilflcdades de melhorar programas e
politicas, dando visibilidade e maior poder de geesultados. Como os avaliadores
criam oportunidades para as partes interessadaadgpem com e sobre a avaliacdo?
Para o autor, deve-se construir uma capacidadegali@ra no sentido de criar e manter
processos nas organizagdes que propiciem a redizie avaliagbes com qualidade e
periodicamente, como uma rotina.

Preskill (2008) ao discutir os desafios da avabaggponta a utilizacdo de seus
resultados como um de seus pontos cruciais. Seguadtor, influenciada por diversos
fatores, a utilizagdo dos resultados pode ser madlag interferindo-se, por exemplo, na
apresentacdo das informacdes, jA& que problemasodrinicacdo influenciam a
aprendizagem pelostakeholdersda esséncia dos resultados. Para o autor, faz-se
necessario integrar a aprendizagem as praticasvdiagio. Por outro lado, as
organizacdes e comunidades devem compartilharcesiecimentos sobre a avaliacéo,
através de redes internas e externas. Este capad®tornar a funcdo avaliagcdo ainda
mais disseminada na sociedade.

Diversos outros autores (FREY, 2000; SILVA e COST2A02; FARIA, 2003)

também pontuam o fortalecimento da funcdo avaliacadernacionalmente,
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principalmente nas Ultimas décadas, devido a Refodm Estado. Com foco no
aprimoramento das politicas publicas e na gestais eficiente, as pesquisas de
avaliacdo vém sendo reconhecidas pelos gestoresrngomentais, principalmente a
partir da década de 1990. O contexto de valorizadgadfuncdo avaliacdo explica-se ja
que as transformacdes nas economias nacionais éacaniatina e os problemas dai
decorrentes, tais como: desemprego, precarizacd® mstos de trabalho e
empobrecimento levam as politicas publicas de gedestributivo e compensatorio a
assumirem importancia crucial, tanto no Brasil goam muitos outros paises, como
mostram os casos de Chile e Argentina. Logo, héigércia de maior efetividade da
acao publica, bem como a necessidade de implementavaliacdo mais rigorosa das
atividades das politicas, programas e projetoatsmente os de forte alcance social.
Estas exigéncias tém favorecido o “desenvolvimeigaovos formatos institucionais
no plano das relacdes intergovernamentais, bem cemice 0 governo e as
organizagcfes ndo-governamentais e, finalmenteg endetor publico e o setor privado”
(SILVA e COSTA, 2002, p. 16). Diversificam-se agaweristicas de financiamento
das politicas sociais, 0 que torna mais esseneiat®mplexas as suas dimensdes
econdmicas, de organizagao e gestao.

Neste ambiente de mudanca das orientacfes estestégidos mecanismos de
implementacdo das politicas publicas, os formulkslode politica tém buscado
minimizar o grau de incerteza sobre suas atividadesultados desta inovacao. Pois, 0s
formuladores, especialistas e estudiosos enfregtamdes limitacdes cognitivas sobre
os fendmenos nos quais intervém. Ou seja, ndo@hsplds conhecimentos necessarios
para dar conta da complexidade dos fendmenos sacai 0s quais lidam. Até porque
em alguns casos também nao ha disponibilidade tpstde conhecimento. Ainda, os
formuladores de politica ndo controlam e néo téndigdes de prever as contingéncias
gue afetam o ambiente de implementacdo. Os plaposgeamas delimitam apenas um
conjunto de cursos de acéo e decisdes que 0s agEviem seguir ou tomar. Um amplo
espaco de atuacdo por meio de comportamentos cilip@iios dos agentes
implementadores esta aberto. Além disso, os fomouds expressam suas preferéncias
individuais ou coletivas por meio do desenho deyanmas e politicas, cujo contetudo
substantivo pode ndo estar de acordo com as pmnefaséda comunidade a que se
destinam. Portanto, “projetos e programas nao posenvistos como algo ideal e

coletivo, e sim como fruto da experimentacdo sGqiDEM, p. 17).
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Em sintese, muitos podem ser 0s motivos a seremtajms como explicacao
para a valorizacdo da avaliacdo a partir dos af8¢.1Entre eles podemos citar os
desafios de: estimular a modernizacdo do setoiqmilibrnar as politicas e programas
mais eficientes e eficazes, por meio da maior ¢u@m de seus quadros técnicos e
diretivos no planejamento, execucdo e avaliacdo agées e responsabilidades no
campo das politicas publicas; aumentar a transparéa acdo governamental (Frey,
2000) Se por um lado, constata-se a difusdo de pesqdesas/aliacdo, cada vez mais
percebidas como instrumentos estratégicos de apaiecisdo; por outro, especialistas
apontam para a necessidade de percorrer um loogmglexo caminho até a incorporagao
da avaliagdo como pratica cotidiana do processs@@m, nos trés niveis de governo da
Federacéo.

Segundo Silva e Costa (2002), destaca-se nestext@mm novo conceito para

a avaliacdo, a qual se constitui em um processmpa do qual h4 o:

acompanhamento dos resultados e dos processos alecasisecucao,
observando de forma continuada a efetividade dastégias e politicas
publicas — de seus programas, projetos e sistemdando oportunidade a
revisdo tempestiva dos procedimentos de decis&if@es aplicacdo de
recursos. (p.9)

Seu foco passa a ser uma gestao mais eficienteaa@mficacdo, ainda durante
0 processo de execucdo, dos graus de atendimestobjetivos que justificaram as
prioridades estabelecidas, possibilitando a adagimovas acées que maximizem a
eficacia e a eficiéncia conjunta da acdo governgmheBssa transformagdo ocorre a
medida que o Estado “rompe” com o modelo buroadienfatiza um modelo centralizado
nas necessidades do cidadao e na eficacia na abtdos resultados.

Desta forma, os sistemas de avaliacdo das polfiidalicas tém como escopo o

permanente ajuizamento entre os objetivos a re@izamo seus aparatos se
colocam e operam 0s meios necessarios para alt@cés acles de
governo serdo relevantes e sustentaveis econdnsogi@mente & medida
gue se evidenciem tanto a sua eficdcia para sumeraobstaculos ao
suficiente funcionamento dos mercados, ou paragasse o melhor
equilibrio de oportunidades sociais, quanto sutivefade e eficiéncia para
fazé-lo pelo melhor emprego dos meios que |he dfmli@ados. (p. 10)

Além disso, tais sistemas devem contribuir pargp@monar melhor visibilidade ao

processamento de politicas publicas — desde sumgao até a finalizacdo de sua
implementacéo —, fomentando o controle social @conhecimento de sua pertinéncia e
eficacia. A avaliacdo tem como objetivo contribpara a melhoria da qualidade e
capacidade da gestdo do Estado por meio de andlisssiitados que permitam a maior
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efetividade de suas acles e estratégias — progaiarmelhor geréncia, por meio da
criagdo/aprimoramento das condi¢cdes para a coneepgddplanejamento, através da
maior eficiéncia alocativa, e da articulacdo egrdedo dos esforcos governamentais e
de cunho privado. (SILVA e COSTA, 2002). Para o®i@ms, as pesquisas de avaliacdo
respondem a questbes sobre a efetividade de detetas acdes, a medida que

apresentam um julgamento de tais agdes.

Avaliagdo é uma estimativa das caracteristicasitosfde uma politica ou de
um programa ou projeto, concluido ou em fase decumém, da sua
concepcéo, implementacdo e resultados. Ela visardetar a relevancia e
realizagcdo dos seus objetivos e sua eficiénciativiefede, impactos e
sustentabilidade do ponto de vista do desenvolMimmglDEM, p. 340)

Pode-se dizer que as avaliagdes sao orientadasapaegisédo ou solugcdo de
problemas, pois detectam falhas e méritos das agéeso objetivo de aprimora-las ou
confirméa-las, oferecendo subsidios para os fornouésd e implementadores de
politicas, programas ou projetos especificos. Etias como propdsito responder as
seguintes questbes basicas: “em que medida osivobjgiropostos pelas politicas
publicas, programas e projetos estdo sendo (oumjoratingidos com sua
implementacédo?” (IDEM, p. 15); e “Como eles fun@one quais as estratégias e 0s
mecanismos institucionais e operacionais espesifjce levam cada politica, programa
ou projeto a atingir (ou n&o) os resultados espafsid(IDEM). As informacbes e
analises realizadas no ambito das pesquisas avadiatevem ocorrer sob o ponto de
vista da aplicacao de tais resultados como instntonde apoio ao trabalho de gestores
de organizacdes publicas, favorecendo a melhoripracesso decisério, dotando-o de
maior racionalidade técnica e gerencial. O adequadala avaliacdo enquanto etapa do
policy cyclepossibilita em geral a melhor aplicacdo de re@jrsoidentificacdo dos
programas quduncionam com mais efetividade, eficiéncia e qualEl assim como a
orientacdo das politicas publicas, programas efa®jcom fraco desempenho, no sentido

de permitir o seu aperfeicoamento.

2.3 A FUNCAO AVALIACAO NA AMERICA LATINA

Segundo Silva e Costa (2002), a difusdo da ageadafdrma do Estado gerou,
na década de 1990, expressivas mudancas nas cramgstantivas a respeito das

funcdes governamentais, na economia e na sociegladgaises como Brasil, Argentina
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e Chile. Neste contexto, a funcédo avaliacdo dedreatcom um cenario complexo de
mudanca sobre o papel do Estado expresso pelaaligacBo de novas normas e
redesenho de valores” (p. 53). Nos referidos pa@sesua atuacdo na economia foi
minimizada, inclusive, redundando na diminuicdoppexlade estatal e na reforma
patrimonial devido a transferéncia da provisdo aceesdo dos servicos de infra-
estrutura estatais para empresas privadas.

Um outro mecanismo de natureza estrutural consrsildescentralizacdo da
provisdo de servicos sociais — como saude, educagagsisténcia social — para os
governos subnacionais e para organismos publicasgodernamentais e mesmo
privadosstricto sensuTais mudangas estruturais no setor estatal t&tersacdo nos
novos parametros da gestao publica: foco nos esldf orcamentag¢do por contrato de
desempenho; descentralizacdo; separacdo entreifin@nto e provisao, entre outros
parametros. Cumpre ressaltar que a concretizacdoosta” gestao publica passa pela
implementacdo da funcdo avaliacdo de forma esicatégo monitoramento e no
acompanhamento dos processos decisorios e dosgdesutias decisbes da acao estatal,
de modo a maximizar os interesses. Na pratica, rgatu avaliacdo ainda nao
acompanhou as mudancas macroecondmicas da Amériganal devido,
principalmente, a auséncia de orientagdo sobre pesito por parte dos governos e
gerentes de programas e politicas governamentaisrges.

Por exemplo, embora avancos tenham ocorrido, p@ieacdo é dada a
avaliacdo desde a etapa de desenho inicial e daifagdo das politicas, programas e
projetos. Também, normalmente, quase sempre, héinsnéiciente designacdo de
responsabilidades, nas organizagfes, para as tudeGaonitoramento e avaliacao.

No entanto, estudos realizados no Brasil, ChilergeAtina pelolnstituto de
Pesquisa Econdmica AplicadtPEA) (SILVA e COSTA, 2002) indicam a existéncia
nesses paises da busca e consolidacdo de novéspadministrativos na comunidade
técnica dos gestores. Além disso, parece haverammezergéncia de politica publica
nesses paises, no que diz respeito ao desenvoteidernnstrumentos de avaliacdo de
politicas e programas tendo em vista as novas &g Estado em relacdo a promocao
do desenvolvimento social, embora haja difereneases paises referentes a relevancia
dos programas avaliados e das metas buscadas fuargéa avaliacdo. No Brasil e no
Chile as experiéncias sao mais amplas, enquanfrgentina o desenvolvimento da
funcado avaliacdo esta focalizado nos programasaisoéi Coldombia instituiu em 19%L

funcdo avaliacdo do setor publico como lei constinal, cabendo ao Departamento
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Nacional de Planejamento (DNP) a responsabilidadesthbelecer um sistema nacional
de avaliacéo.

Consideramos de suma importancia aprofundar oteeleutias pesquisas realizadas
sobre a avaliagdo de Politicas Publicas no ambitoadses da América Latina, ja que estas
fornecem informacgdes relevantes sobre os princigagafios e lacunas encontrados na
concepcédo e implementacdo desta etappotlioy cycle Destacamos a seguir 0s principais
achados obtidos com os estudos, anteriormenteositabbre as experiéncias recentes,
desenvolvidas em ambito governamental nesta regi@we o uso da funcdo avaliacdo
como instrumento de decisdo, executados a partiPEA com o Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID), por intermédio do seu Esciit de Avaliagdo Qffice of
Evaluation and Oversight OVE/BID) (SILVA e COSTA, 2002).

Tais estudos tiveram como base o0s seguintes thafk Experiéncia Brasileira e
o Caso do Brasil em Acéo”, Ministério do Planejatbea Orcamento/Instituto de
Pesquisa Econbmica Aplicada, Brasilia, marco d€;198strumentos de Evaluacion
de la Gestion Publica y los Programas Publicoskd¢fdo Chileno”, Ministério de
Planificacién y Cooperacion/Republica de Chile,tBgo, dezembro de 1998; “Sistema
de Informacion, Evaluacion y Monitoreo de Progran@axiales — Siempro — de
Argentina”, Clarisa Hardy, Buenos Aires, setembedl898. As atividades de avaliacéo
consideradas mais relevantes para os estudos fgaeilas que visaram caracterizar a
validade, utilidade, eficiéncia e efetividade deosgpramas e politicas, em termos dos
seus resultados, impactos e repercussfes econoengmasais. “Portanto, aquelas que
tiveram como meta a geracdo de ‘maior valor agm@gatbs resultados ou
recomendacOes para a melhoria da eficiéncia e etevidhde da acdo do governo.”
(IDEM, p. 34).

Destacaremos alguns pontos do estudo citado dev&le importancia para o
estabelecimento dos limites e fronteiras desta yiesq Os objetivos formais das
atividades e dos experimentos de avaliacdo immlastanos paises em exame
apontaram para a necessidade de esta contribairaparelhoria da eficiéncia do gasto
publico e da efetividade da acdo de governo. Nantot as avaliagbes realizadas
parecem ter influenciado, em niveis bastante dif@aglos, a melhoria da qualidade da
gestao publica por meio de um processo de retreatagdo da tomada de decisao.

Em relacdo ao Brasil, o estudo aponta que o “pais éxperimentado uma
grande variedade de conceitos e abordagens emaoela¢ funcdo avaliagéao,

especialmente no contexto da experiéncia de plaegj®, gestdo governamental e em
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desenvolvimento de programas sociais no nivel &dgSILVA e COSTA, 2002, p.
35). Embora a experiéncia brasileira seja ampleersificada, tende a ser considerada
ainda insuficiente e insatisfatéria. Em geral, &amliacdes de programas de governo
caracterizam-se, salvo alguns programas na areaal,sopela dispersdo e
descontinuidade, e as evidéncias e o0s resultadosrasamente documentados e
sistematizados.” (IDEM).

Torna-se importante citar que para os autores tosefaque influenciam este
cenario de nado sistematizacdo da funcdo avaliagd®rasil, incluindo-se ai seus
resultados por consequiéncia, estdo ligados ao jplaesto governamental. Por um
lado, enfatiza-se a formulacdo de planos e a elgborde programas e projetos; por
outro, negligencia-se as etapas de acompanhamertiiacao das politicas, programas
e projetos. Logo, o mapeamento realizado indicoa diversidade de experiéncias de
acompanhamento e avaliacdo nos niveis federalaglugdtsem que seus resultados
estivessem sistematizados e analisados adequa@&ament

Um dado importante do estudo merece ser menciorfadBlano Plurianual
(PPAY1996/1999 instrumento de planejamento criado para a vigho de objetivos
estratégicos de modernizacdo do Estado, foi apooead lei estabelecendo a necessidade
de elaboracéo de um relatdrio de acompanhamenptado, detalhando uma exigéncia ja
estabelecida pela Constituicdo. SeguBiwa e Costa (2002), “a analise do relatério do
ano de 1997 revela um documento mais descritivo amagitico [...]. A despeito da
grande massa de informacao coletada, ndo existeanalse que consolide os dados
em indicadores sintéticos de desempenho.” (p. 38)

Silva e Costa (2002), diante da existénciandzativas descontinuas e difusas de
acompanhamento e avaliacéncontradas em seu estudo, recomendam a realidacéo
pesquisas adicionais voltadas para produzir suissilinstrumentos que favorecam o
aperfeicoamento dos processos de planejamentoa edappolicy cycle onde o
acompanhamento e avaliacdo sdo desenhados. Sugareta, a continuidade da
revisdo sobre o desenvolvimento da capacidade diéagdio na América Latina no
contexto da reforma do Estado e da gestdo puldicayestigacdo e identificacdo de
evidéncias sobre a utilidade dos processos de agéali para a sustentabilidade
econdmica e social dos paises; a identificacaesteatégias e recursos para ampliar a
oferta e a demanda de avaliagcdo e monitoramengétalmracdo de instrumentos que
facilitem aos paises desenvolverem seus planosdle em avaliacdo; a criacdo de

redes nacionais e regionais para consolidar o diafo da experiéncia pratica em
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avaliacdo dos gestores publicos; e, ainda, a egdiz de cursos e o aperfeicoamento
dos conteudos acerca de métodos e técnicas qtigatite qualitativas de avaliagdo de
politicas publicas.

Para os autores, os resultados gerados com asigzesgm avaliacdo podem
contribuir para o incremento da funcdo avaliacdgpalicy cycle possibilitando um
aumento de expectativas de se ver 0s programasngonentais serem implementados
com maior eficacia. Isso seria possibilitado peloonitoramento efetivo e
retroalimentacdo da implementacédo em relacdo aggrado; pelo monitoramento das
condicOes de uso dos insumos das condi¢cdes deoamsservicos pelos beneficiarios;
pela identificagdo antecipada de equivocos e aceddmplementacdo dos programas
para possibilitar os ajustes ainda na operacaopdaogramas; pela identificagcdo do
impacto esperado e ndo esperado em relacdo adsvabjgropostos; e pela analise dos
programas ja finalizados para examinar os seudtadses e a sua sustentabilidade.
(WORLD BANK1994 apud SILVA e COSTA, 2002).

Os resultados da analise da experiéncia do casilema na avaliacdo, em
especial do Plano Plurianual, levou os autores antapem, no campo estritamente
conceitual, a necessidade de avaliacdo da acéialgsta critérios objetivos. Faz-se
necessario avaliar os programas por meio de umrougetal, contendo indices dos
programas mensuraveis anualmente, de demonstratiess resultados diretos e
indiretos, e de casos inovadores na obtencdo ddtawss. Deve-se acompanhar e
identificar a evolucdo dos resultados e consoladaealizacao fisica e financeira das
metas dos programas, a partir de um quadro gdetistiEo com esta finalidade, e de
demonstrativos da aplicagédo dos recursos. Aléno disma-se necessario ainda avaliar
o desempenho dos programas de cada area de atitagéawverno federal em relacéo as
orientacOes estratégicas do PPA.

De modo geral, as andlises dos casos da funcim@mina América Latina
indicam o grandelesafio para os paises que adotam a nova gerémclarga escala:
“consolidar e integrar os varios resultados deiag@és parciais de programa em decisdes
estratégicas, ageis e oportunas, que antecipeni@s@toriais ou gerais e maximizem o
desenvolvimento nacional com equidadslL(VA e COSTA, 2002, p. 55).

Consideramos de suma importancia analisar o relsultee pesquisas realizadas
sobre a avaliagdo de Politicas Publicas no amigtpaises da América Latina, pois
acreditamos na importancia de termos como fundameara a elaboragéo de um sistema

de indicadores para acompanhamento e avaliacdoldiea3 Publicas, o seu alinhamento
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com os desafios da América Latina nesta &rea. dstdorna vélido a medida que a
administracdo publica e as politicas publicas vassando por contornos similares nestes

paises, tendo em vista a relevancia do aprendeaddortalecimento da funcdo avaliacao.

2.4 OPOLICY CYCLEE A AVALIACAO

Como vimos anteriormente, o crescimento da fung@tisecdo, nos anos 1990,
visou responder as incertezas de transformacesamm®mias nacionais da América
Latina, assim como as dificuldades e mudancas rmaafale financiamento e provisao
das politicas publicas, objetivando contribuir carsultados capazes de influenciar na
efetividade das politicas. Este uso instrumentapesquisa de avaliacdo significa um
contraponto a tendéncia, vigente até entdo, de é&rase na etapa de formulagéo. “As
pesquisas de avaliacdo de processos de implemert&pamostrado, ao contrario, a
necessidade de consolidar mecanismos de aprendizagaptacédo e flexibilidade —
tanto por parte das organizagdes quanto dos desisdSILVA e COSTA, 2002, p.
17).

Segundo Silva e Melo (2000), a implementacdo dgrpmas governamentais
consiste em uma fase crucial no ciclo politicodteam vista a explicacdo do insucesso
das acdes do governo frente ao alcance dos olgdti@gados na fase de desenho das
politicas publicas. Nesta fase, problemas néo matéas podem implicar obstaculos, os
quais podem conduzir a politica ou 0 programa atéa situacdo de descontinuidade,
dada a impossibilidade de sua superacdo. Trate-serbtruir uma “visdo estratégica
dos problemas de implementacéo, incorporando ceestdticas, como a viabilidade
politica e o problema de coordenacéo interorgaiinat” (IDEM).

Essa constatacdo no plano tedrico ndo deve, natentadvir de uma visdo
reduzida dgolicy cycle Para os autores (SILVA e MELO, 2000), a visaasiza em
politicas publicas considera a implementacdo uegaeedccicle policy correspondendo
a execucao de atividades que permitem que actm® sejplementadas com vistas a
obtencdo das metas definidas no processo de fapéwldas politicas. Sob esta viséo,
desconsideram-se 0s aspectos de retroalimentagépementacdo das politicas sobre
a sua formulacéo e, mais, a esséncia processyallidg cycle A implementacao torna-
se, portanto, uma “etapa” constituida de prograen@a®jetos de intervencéo, a partir de

tomadas de deciséo tiptop dowri em uma relacéo univoca.
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Em uma visdo menos simplista, a formulacdo e impigatéo sao vistas como
processos. “As vicissitudes da implementacdo diigad sdo incorporadas a analise”
(SILVA e MELO, 2000, p. 5). Neste caso, a impleragéb também se torna elemento
fundamental na andlise e avaliagcdo de politicaggramas e projetos. Ressaltando-se
aspectos normativos, esta visdo propde que o mamento e a avaliacdo de politicas
permitam a correcao de rumos. Este tipo de viséacqusidera policy cyclecomo um
processo representa um avanco em relagdo a vidssiaa, entretanto, segundo Silva e
Melo (2000), suas premissas carecem de revisas, por exemplo, enfatizam a
atividade de formulacdo em detrimento das demanhdea tais premissas incorporem a
implementacdo e o monitoramento na andlise, comside formulacdo como uma
atividade relativamente isenta de obstaculos elgmus. Ora, tal visdo considera o
diagndéstico que informa a formulacdo das politicampleto; o formulador como
detentor de todas as informacdes necessarias atigsigade; e 0 seu modelo causal
correto.

Na verdade, a visdo gmwlicy cyclecomo um processo simples e linear mostra-
se insuficiente para explicitar a sua complexid&dimal, a administracdo publica nédo
consiste, tal qual no modelo weberiano, em um “miso@o operativo perfeito’(IDEM,

p. 8). A proposta alternativa de Silva e Melo (20@0nsidera ngpolicy cyclea

implementagdo como um “jogo” onde prevalece a lmdrgao dissenso e a contradicdo
em relacdo aos objetivos. Autoridade, legitimidaecontrole cedem espaco em
diferentes graus em diferentes situacbes a amlaidéicdie objetivos, escassez de
informacgdes, recursos limitados e problemas dedemacéo intergovernamental. Neste
jogo, h& negociacdo de papéis entre os implememisiddbarganhas a partir de
diferentes recursos dos atores, assim como varg@dos de adesao aos programas.

Acima de tudo cabe ressaltar que os formuladorgsotiecas publicas atuam
em ambientes repletos de incertezas que se manmifesh diferentes niveis. (SILVA e
MELO, 2000; SILVA e COSTA, 2002). Dentre eles, desimos o fato dos programas e
projetos delinearem um conjunto limitado de acOele@sdes que os agentes devem
executar, possibilitando acfes criativas e inovaglgurois um amplo espago permanece
aberto para o comportamento discricionario dos tage\lém disso, os formuladores
expressam em projetos, programas e politicas sateréncias individuais ou coletivas.
Ou seja, tais conteudos podem divergir da coletdlég nos indicando que programas e
projetos ndo podem ser vistos como ideais e conmessdo da coletividade.

Representam, de fato, um processo de experimensacial. Os autores ressaltam as
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contribuicdes recentes no que se refere ao proackssmplementacdo, destacando os
elementos de aprendizagem, evolucdo, adaptacdopknmentacdo como decisao
politica.

Tais contribuicdes apontam para a implementa¢aam agm processo autbnomo
onde decisbes relevantes sdo tomadas e nao sdremibdas, superando a posicao
reducionista de identifica-la como uma etapa subme#g a de formulagéo,
caracterizada por mostrar-se racional e comprean&LVA E MELO, 2000; SILVA
e COSTA, 2002) “Conflitos interjurisdicionais entdegdos e instituicbes, brechas e
ambiguidades legais, omiss6es de normas operasjoadém de outros fatores,
permitem que os executores de politica tomem desisélevantes para o sucesso da
politica.” (SILVA e MELO, 2000, p. 11). “Em algurtasos, o espac¢o de discricdo do
agente executor € muito grande, e o implementasoa tecisdes cruciais no ambito de
uma politica setorial, a tal ponto que a sua adas@mativa € variavel decisiva para o
sucesso da intervencdo em questdo.” (SILVA e COSZ®Q2, p. 17). Como a
implementacg&o implica a tomada de decisbes, estaofuta como fonte de informagao
para a formulacdo de politicas publicas. Em oupakvras, “a implementacéo,
portanto, ‘cria’ politicas: a implementacdo de podis constantemente orienta novas
politicas” (LIPSKY, 1980 apud SILVA E MELO, 2000,,dl1). Neste ponto, entao,
ressaltamos que a avaliacdo como correcdo de rote,deve ser substituida pela
nocdo de avaliacdo com@dlicy learning — o aprendizado na implementacdo da
politica publica. A nocéo de rota traz em si umatarde pré-concepcao que deve ser
superado pelo carater dindmico e de constantemafacdo da politica, a qual levada ao
extremo implica a sua prépria substituicao.

Para Silva e Costa (2002), as pesquisas e a litarata area de analise de
politicas publicas estdo buscando rever a distinp@&géanica e estanque entre as
diferentes fases de umpolicy, visando identificar a especificidade e o carater
estratégico dos estudos de implementacéo. E impertassaltar que a implementacio
€ concebida, de um lado, como a fase que sucepelas menos, duas outras: a da
formacdo das politicas (definicAo de agendas, dalfdio do campo de interesse e
selecdo de alternativas); e a da formulacdo (daitgto da politica por meio da
definicho de definidos metas, objetivos e recursssim como a estratégia da
implementacdo.) Nesta etapa a politica é transfdanean programas e sao definidas as

“condicdes iniciais” que antecedem a sua implengdata
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De outro lado, existem dificuldades conceituaissa definir a especificidade e
a autonomia da fase de implementacdo da proprigticpole principalmente do
programa. “Em outros termos, as politicas tornamfegramas quando, por uma agao
de autoridade, as condi¢cdes iniciais para sua mgiéacao sdo criadas.” (p. 18) O
processo de implementacéo forja os elos subseglidateadeia causal, com vistas a
obtenc¢éo dos resultados desejados. Quando da impiagdo, o grau de distingdo entre
as condicdes iniciais e a cadeia causal subseqé@erdda vez menor, uma vez que as
circunstancias e as metas sdo modificadas. A disiientre implementacéo e decisédo
também apresenta controvérsias. Pois a decisdoonéoe somente no ato da
formulacdo da politica e definicdo de programagjya novas decisdes ocorrem em
momentos cruciais da implementacéo, que acabanalfgvar a estratégia original ou
condicionam a continuidade do programa. Tais moosenle decisdo ocorrem em
situacOes de conflitos, disputas por alternativagp@tunidadesspeciaisque podem
representar uma aproximagao ou afastamento entes meeios e estratégias. Logo, 0s
estudos sobre implementacdo devem focalizar dexis@es tomadores de decisdo, na
fase de implementacao.

Tendo em vista as consideracOes citadas, Silvaséa(d002) identificam trés
dimensbes que devem ser contempladas nos modelmnaise e avaliacdo da
implementacédo de politicas, programas ou projeibfiqgns. A primeira delas analisa as
relacdes entre a formulacdo dos programas e osfosngue tais programas adquirem
ao fim dos seus respectivos processos de impleg&nta maior ou menor coeréncia,
ou distancia entre a fase inicial e final destesufa dimensao considera os efeitos do
tempo do processo sobre as organizacdes e sobratooss implementadores,
verificando como as condi¢des iniciais sdo altesad®or ultimo, torna-se relevante
investigar as condicfes que propiciam ou entrav@mooesso de implementacao.

Para os autores, a implementacdo e a avaliacdondsee entendidas como
testes de modelos causais 0s quais podem ser c@dols ou abandonados. A
implementacdo assume papel chave no aperfeicoardardagdo do governo, levando a
avaliacao por consequéncia, a se deter nesta ddaquaicy cycle Além disso, segundo
0S mesmos, uma politica publica deve ser vista coma engenharia social; sendo o
policy cycleum campo estratégico onde se observa uma relatdiatincdo entre
formuladores e implementadores, assim como engpalacdo meta de um programa.

E preciso considerar ainda que, da mesma formasjireplementadores “criam” novas
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politicas, assim também os seus beneficiarios, asumirem os produtos de uma
politica, também podem altera-la, criando politicas

Em relacdo ao campo estratégico mencionado, cosceitmo os de “redes de
implementacdo” e “estruturas de implementacdo” t&@do desenvolvidos. Outras
contribuicbes merecem énfase a medida que ressattamspecto politico da
implementacdo de politicas publicas de modo reakstpositivo. Neste sentido, se
considera o jogo politico como integrante e ess¢@cvida democrética e ao exercicio
do controle social sobre a acdo governamental. USle MELO, 2000; SILVA e
COSTA, 2002) Assim, deve-se incorporarstekeholders- grupos sociais envolvidos e
interessados na politica, programa ou projeto - pnocesso de formulagdo e
implementacdo das politicas. Desta forma, tornarfitisgamentais os mecanismos de
ownershipda politica por atores e grupos sociais estratégiomtribuindo para a sua
sustentacdo politica e legitimidade. O desenhgdhlscas deve incluir a identificacdo
dos atores que dao sustentacdo a politica e meuwside negociacdo, concerto e
barganha entre tais atores Sem estes, as popftitdisas “tendem a se sustentar apenas
na adeséo fortuita e muitas vezes oportunista tdeesedas burocracias especializadas
conectados a interesses muito particulares dendi@ilos grupos sociais, o que lhes
confere pouca legitimidade social e baixa sustdidatle.” (IDEM, p. 19)

Para Silva e Costa (2002), eliminar ou insular I&tipa publica do jogo politico
mais amplo tem efetivamente se mostrado uma egBatérealista ou pouco
democratica. Irrealista, pois as a¢fes ou inte@&Engovernamentais por meio de
programas e projetos representam atos politicogstritiuem custos e beneficios,
utilizam recursos coletivos e sdo formuladas potoradades publicas. Pouco
democraticas, ja que consideram as burocraciasrigowentais desinteressadas e
completamente racionais e portadoras do interesktivo, diferentemente do jogo
politico o qual se caracterizaria por particulansme corporativismos. Ora, essa
estratégia também parece invidvel em um ambienteod®tico porque tende a
restringir a participacao, a informacao e o coetsalcial.

Pelo exposto, ressaltamos a visao da implementagéio fonte de aprendizado,
0 que sera considerado no desenvolvimento do sastenmedicdo para apoiar a
avaliacdo de politicas publicas de educacéo anabiddsta perspectiva, considera-se o
policy cyclecomo complexo e ndo simplesmente linear, a seeseptado por “redes
complexas de formuladores, implementadorgakeholders beneficiarios que déo

sustentacdo a politica; e por ‘nés’ criticos” (IDERDOO, p. 14) Os “nds” ou “elos
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criticos” indicam os pontos de conjugacdo de gesstle sustentacdo politica dos
programas; de coordenacdo interinstitucional e debilmacdo de recursos

institucionais. Nestes pontos de conjugacdo seigroafuma “crise” a medida que se
instaura um processo de tomada de decisdo porarmestatégico, cujas consequéncias
impelem o programa em uma nova direcdo. Tais cssenstituem em momentos de

aprendizado na dindmica de implementacao do pra@gram
E, portanto, essa visdo do processo de implementgé deve informar as
reflexdes de como construir uma estratégia metgitdd de avaliacéo
dirigida ao gestor de programas sociais, considsras determinantes e o
efetivo funcionamento da intervencéo estatal. (. 2
Convém destacar também que, as duas primeirassvikfjglicy cyclecitadas
(a visao classica onde o ciclo é constituido papas que nao retroalimentam a etapa de
formulacdo, e a visdo do ciclo como processo simpldinear onde a formulacdo é
isenta de obstaculos e a avaliacdo correcao dg muisiram-se, na pratica, segundo
Silva e Melo (2000), inconsistentes para represienti modo geral. Em ambientes de
implementagdo em processo de mudanga em direqd® l@osizontalizagdo, tais visdes
tornam-se ainda mais distantes da realidade. Poiamebientes onde ha uma intensa
interacdo entre atores, tais como: agentes de dweratores estatais, e instituicdées nao
governamentais, prevalecem a barganha, a negockecaotroca como principios
organizadores da implementacéo, e até da formuldgdwmlitica, sobre a hierarquia e o

controle.
Em contextos democraticos em que instancias deratenatravés do
parlamento e 6rgdos auxiliares se fortalecem, egquas novos mecanismos
de participacdo e controle social sdo criados, ades de nlcleo central
formulador de propostas a serem implementadasutfs & mecanismos de
deliberagdo, engenharia social e aprendizagemal€¢tDEM, p. 15)

Cumpre mencionar que a implementacdo como apretazarticulada em uma
rede de agentes parece consistir, para 0os aut@esionados, em uma representacao
mais aproximada dos mecanismos de implementacapdlidicas, principalmente em
ambientes tendendo a democratizacdo. Estes recamenek a visdo da avaliacdo e da
implementacdo como integrantes mldicy cycleseja considerada como uma estratégia

metodoldgica de avaliagdo dirigida aos gestorgwalgramas sociais no Brasil.
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2.5 METODOLOGIAS E METODOS DE AVALIACAO DE PROJETQS
PROGRAMAS E POLITICAS

2.5.1 Descricao de Abordagens Metodoldgicas

Considerando os objetivos deste estudo, apreserdaralgumas abordagens e
metodologias de avaliacdo de politicas publicasgnamas e projeto®ara Schneider
(In HEIDEMANN e SALM, 2009), as pesquisas de avaliagéecisam contemplar um
modelo de conteudo politico que integre em um sfuersa referencial todas as
atividades de pesquisas e semipesquisas empregmpadidprogramas e 0rgaos publicos.
A autora (IDEM) pontua um aspecto verificado naliaaada literatura sobre conceitos e
metodologias de avaliacdo: o fato da avaliacdo anddise de politicas terem tido origem
em varias disciplinas propiciou a criacdo de umassa confusa de ‘tipos de avaliacdo’ em
vez de um quadro referencial coerente” (IDEM, p.22)31Descrevemos, a seguir,
brevemente, as diferentes abordagens e perspedtivagaliacdo de acordo com Schneider
(In HEIDEMANN e SALM, 2009).

2.5.1.1 Perspectiva tradicional

No inicio do desenvolvimento da funcéo avaliacadehtrés tipos de estudo: o
de processo ou avaliacdo formativa; o de resultadavaliacdo somativa ou ainda de
impacto, e 0 monitoramento (SUCHMAN, 1967; RO864, 1983 apud SCHNEIDER
In HEIDEMANN e SALM, 2009).

No paradigma tradicional, os gestores tinham o lpdgédefinir metas, objetivos
e parametros de referéncia para os programas etgepps quais se constituiam nos
padrdes de julgamento do desempenho da interved&&s. avaliadores tinham funcdes
muito limitadas, pois o projeto de avaliacdo erfndio pelos representantes dos 6rgaos
publicos. As metas restringiam-se, via de regra,aetivos imediatos e restritos dos
programas. O avaliador ndo contribuia identificantias, por exemplo, com base na
analise da legislacéo pertinente ou mediante assaelades da clientela ou a luz de em
uma teoria. A partir de 70, a abordagem de sistefoasntroduzida, ocorreu a
ampliacdo dos tipos de pesquisa avaliativa, bemocestabeleceu-se 0 uso como
principal parametro para a definicdo das investiga@valiativas.
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2.5.1.2 Analise de sistemas

Autores como Rossi, (1983 apud SCHNEIDER In HEIDENM e SALM,
2009), Finsterbuch, Motz (1980 apud IDEM), entrérasj desenvolveram modelos de
estudos de avaliacdo segundo a abordagem sisténitando varios aspectos como
recursos, diretrizes dos 6rgaos publicos, legislaté. Tal abordagem j& considerava a
realimentacdo das politicas a partir de suas c@seips e acbes ou expectativas de
mudancas por parte dos orgaos em funcdo dos estledasaliacdo. A relacdo das
politicas como ambiente ja era ressaltada, inctuogifatores sociais e politicos.

Os “tipos de avaliacdo” foram incrementados. Rqsst, exemplo, identificou
seis tipos distintos: “o estratégico, o de execugade gestdo, o de intervencao, de
efeito, o de impacto do programa.” (SCHNEIDER InIBEMANN e SALM, 2009, p.
313). Mais tarde, o autor ainda acrescentou asawas “eficiéncia econdémica” e
“avaliagbes compreensivas”. (IDEM). Schneider (BIBEMANN e SALM, 2009) cita
ainda os autores Finsterbuch e Motz (1980) parephfcar a criacdo de Vvarios tipos
de avaliacdo. Estes autores, por exemplo, ideat#in trés tipos de pesquisa social
voltados para as politicas publicas: analise deblpmas sociais, determinacdo do
impacto social em termos de projecdo de possiveisegliéncias e pesquisa de
avaliacéo.

2.5.1.3 Abordagens econémicas e custo/beneficio

A vertente econdmica nas avaliacdes fez crescataamais os “tipos de
avaliacado”. Os economistas passaram a distingawvadiacdoa priori que projeta as
consequéncias das politicas e a avaliaémostou post hoc(CAIN; HOLLISTER,
1983; STEINER, 1983 apud SCHNEIDER In HEIDEMANN &AL3/4, 2009). Os
estudos de custo/beneficio nem sempre foram cadodi com os modelos de sistema
ou com a tipologia monitoracdo, processo e desenmgpellguns gestores sugeriram
que tais estudos substituissem os projetos expaiame confundindo o padrdo
estabelecido para julgar o valor de uma politiasst@beneficio) com a técnica de
realizar inferéncias causais sobre o0s reais impactos programas (o0 projeto

experimental). Outros consideraram que o0s estudoscusto/beneficio deveriam
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substituir a avaliacdo de desempenho, desconsitergme a relacdo custo/beneficio

consiste em um tipo especifico de avaliagao de atopa

2.5.1.4 Teoria da Decisao

A abordagem tedrica da decisao defendida por WdwehEls, Marcia Guttentag
e outros era vista como uma forma de substituirdest experimentais ou avaliacfes de
impacto. No entanto, sua abordagem representa uetadologia para “agregar as
preferéncias relativas a importancia comparativa rdatas multiplas bem como para
determinar o valor de cada meta em relagdo a ummaepadronizada (ainda que
subjetiva).” (SCHNEIDER In HEIDEMANN e SALM, 2009. 314). Tal abordagem,
particularmente quando representada pela mediddildade multiatributo (MAUM,
sigla em inglés), pode ser utilizada na fase dedpoisdo, para auxiliar os gestores na
tomada de deciséo diante de um conjunto de metagatiivas. Na fase da avaliacao, o
uso da teoria da decisao propicia a indicacacadéweis que devem ser estudadas ou a
obtencdo de conclusbes avaliativas a respeito dasnmadltiplas. As medidas de
utilidade multiatributo ndo substituem os estudospieicos que buscam aferir o
impacto dos programas em questao.

2.5.1.5 Andlise de politicas e estudos de impleagéat

No busca de se conferir maior relevancia a pescansdiativa, uma alternativa
encontrada consistiu em dar-se énfase mais a am#ipoliticas do que a sua avaliacao.
Schneider (In HEIDEMANN e SALM, 2009) considerarsbse de politicas como “o
calculo das conseqiiéncias e custos das propostasativas de politicas, levando a
efeito antes da implementacdo da opc¢éo escolhi@EM, p. 314). Esta forma de
analise parece mais util a tomada de decisdo. piidloometodologica estima os efeitos
da politica e ndo mensura os seus efeitos reassiljidando a formulacdo de
recomendagfes de politicas a curto prazo, semneafres problemas das pesquisas de
campo, andlise causal, coleta de dados etc.

Outra perspectiva, atual, objetiva o estudo da emphtacdo de politicas. Séo
exemplos de autores que desenvolveram esta abordd&®RESSMAN; WILDAVSKY,
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1973; VAN HORN, VAN METER, 1975; HARDER, 1981, MAZANIAN; SABATIER,
1981; FERMAN, 1985. (apusCHNEIDER In HEIDEMANN e SALM, 2009). A
abordagem que propbe a implementacdo como foco pmporcionado impacto
substancial sobre a pesquisa sobre avaliacdore apnélise de politicas, pois ambas as
teorias tém, de modo geral, ignorado o processoingdementacdo e, mais, a
possibilidade deste processo, se mal executaddyprdalhas.

Muitos estudiosos da implementacéo definem equdero@nte todo 0 processo
pos-adocdo como implementacdo de politicas. Assima implementacdo bem-sucedida é
muitas vezes definida e medida como alcance desnuetgpolitica. No entanto, cumpre
ressaltar que se uma politica ndo alcanca seusvoBjeisto pode ocorrer em funcéo de
uma teoria falha, de os dérgdos responsaveis pgienmentacdo ndo terem conseguido
operacionalizar a teoria subjacente a politica ddaradequado; ou ainda por ndo haver os
recursos necessarios a execuc¢do. Em suma, ha néin®s para se explicar o fracasso de
uma politica, a implementacdo pode vir a ser uasgpdssiveis causas.

Patton (1978apud SCHNEIDER In HEIDEMANN e SALM, 2009) coloca a
questdo de que a utilizagdo consiste em um fatos mgortante que a validade
cientifica para determinar a qualidade da avaliaggé@scentando ainda o argumento de

que as abordagens qualitativas seriam mais apdagrigue as quantitativas.

2.5.1.6Ciéncia das Politicas

O conceito de ciéncia das politicas foi introduzpty Harold Lasswell e Daniel
Lerner (1951 apuSCHNEIDER In HEIDEMANN e SALM, 2009). No inicio d@nos
1970, esta abordagem foi retomada na obra de LAg4@@1 apud IDEM). J& nos anos
1980 Quade (1980), Brewer e DelLeon (1982), Millk984) e outros (apud IDEM)
voltaram a discutir esta abordagem.

O foco desta abordagem consiste na definicdo deamunto de pressuposi¢cdes
normativas e de um modelo “racional” de processo®hada de decisdo. Dror (1971 apud
IDEM) aponta a necessidade de principios normatogseo forma de dar conta das
exigéncias da ciéncia das politicas. “O teste ppalgara a ciéncia das politicas é a
melhor formulacdo de politicas [...]; por sua vedp definidas como melhores as
politicas que proporcionam maior alcance das meteferidas”. (DROR 1971 apud
IDEM, p. 316). Enfatizando também a base normata/aiéncia das politicas, Lasswell
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afirma que cabe a ciéncia das politicas “estabelecenanter uma estrutura de
autoridade e controle que exemplifique e contriémaescala maxima para a realizacéo
da ordem publica com dignidade humana”. (1971 dp&iM, p. 316).

Nesta perspectiva, os avaliadores devem incorpmrasrojeto de investigacao
nao so a analise das consequéncias das politieasambém a verificacdo dos aspectos
da politica, e seus respectivos efeitos, que téns wteances de produzir melhores
politicas, programas e projetos. A pesquisa relatig politicas passa a ter como
objetivo, portanto, contribuir para 0 aumento deia@alidade do sistema. Segundo
Schneider (In HEIDEMANN e SALM, 2009), a ciénciasdpoliticas nao teve muito
impacto nos 6rgdos e/ou no modo como as avaliagdardlise das politicas séo
realizadas.

Analisaremos, a seguir, a metodologia de Silva et&C¢2002), inserida na
perspectiva da abordagem de “Analise de Politicdssteidos de Implementacao”,
considerando a pertinéncia desta op¢cado metodol@gitaa captacdo do dinamismo e
da complexidade inerente aos programas e poliscafis. Ressaltamos que esta
metodologia tem énfase na avaliacdo formativa. oMo bem ressalta Silva e
Costa (2002), este tipo de avaliacdo quando cod@ug@aavaliagdo somativa produz

resultados mais abrangentes e profundos.

2.6.1 Avaliacdo Formativa com o Foco no Processo beplantacéo

Para Silva e Costa (2002), a avaliacdo de progranpasiticas publicas pode ser
orientada segundo varias abordagens metodolédicpsoposicao dos autores defende
a utilizacdo da avaliacdo formativa — promovidaadte o periodo de implementacao
dos programas de modo a se obter informacdes ditemrecdo de processos. Esta
favorece o alcance do objetivo de apoiar e for&lecdesenvolvimento e a gestao de
programas e projetos. Neste tipo de avaliacdo fizn a aplicabilidade direta dos
resultados em detrimento da descricdo genéricaduslos.

A avaliacdo formativa favorece a identificacdo destdes operacionais durante
a implementacdo, o monitoramento dos acontecimentasdentificacdo de possiveis
resultadosqutcomesylo programa. J4 a avaliacdo somatexafos}, em geral aplicada
a programas de longa duracéo, investiga a efetieiggpondera beneficios. No entanto,

é valido mencionar que ambos os tipos de avaliagaaelevantes a medida que todas

28



as etapas de um programa necessitam de aperfeigimardedemanda por avaliacédo
tem se concentrado na avaliacdo somativa, na lbessodentificacdo dos impactos de
um programa; no entanto, cabe ressaltar que unie@i@ deste tipo pode se tornar
incompleta e ineficaz se ndo for combinada com awwliacdo formativa. Embora
diferentes em termos metodoldgicos, a avaliacamdtva e a somativa podem ser
executadas de modo combinado, especialmente quanddjetivo consiste em
estabelecer relagbes causais entre uma interveagadiorma de implantacdo e seus
resultados, impactos medidos por meio de indicaddtem sempre, € preciso registrar,
torna-se possivel a identificacdo de indicadoressistentes para expressar resultados
de uma intervencdo recente ou quando ha outrasveniges correlatas as quais
também poderiam ser associados tais resultados.

Tendo em vista a funcdo da avaliacdo como instrtonestratégico de apoio a
gestédo, é valido mencionar que a “avaliacdo fonagiara o apoio a tomada de decisao
gerencial é, nessa situacdo, mais instrumental paiijue permite ao gestor introduzir
corregdes no curso da implementacéo dos programt@s que estejam completamente
consolidados.” (SILVA e COSTA, 2002, p. 21). Estegores destacam outro aspecto
importante quando da selecdo e definicdo da meig@olde avaliacdo: o foco da
investigacdo deve ser direcionado aos condicioransgitucionais do desempenho dos
programas, visando buscar situagdes do processmplementacdo que facilitam ou
dificultam a consecucdo dos seus objetivos ou mé&agere-se uma classificacédo
basica dos programas em relacdo as caracterififsasas do seu desenho. Quatro
variaveis devem ser analisadas: Perfil do gasttiqmib-orma de organizacdo da agéo
governamental, Organizacdo da demanda, Adesdo moodbeservico as condi¢cdes
especificas do demandante.

Analisar o “Perfil do gasto publico” significa vicar o éxito da implementacao
de determinado programa em funcédo “da adequacé® @nhseus objetivos, a forma de
financiamento e os mecanismos escolhidos de tré@&msfi@ de recursos.” (IDEM) A
variavel “Forma de organizacdo da acao governaitientéere-se a abrangéncia e ao
modo de incorporacao institucionalizada das redmsergamentais que formulam,
implementam e avaliam cada programa.” (IDEM) Paeealo pressuposto de que “um
programa cuja implementacdo parte de um desenhadeold promocdo de maior
integracdo intersetorial e de formas de cooperacdie diferentes niveis de governo
tem maiores chances de éxito”, (IDEM) ja que teraepotencializar o apoio

institucional, favorecendo a superacao da atuag@mientada e isolada em cada nivel
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de governo. A variavel “Organizacdo da demandamgeruma analise para verificar
até que ponto um programa amplia os canais forenaesmo informais de participacéo
nao-governamental na sua formulacéo, implementagd@liacéo, favorecendo o maior
éxito dos programas por potencializar a sustendali¢é das acdes e a “responsabilidade
de seus executores, parceiros, usuarios ou berefgno cumprimento de suas metas e
na obtencdo de resultados eficazes” (SILVA e COSAWQ2, p. 21). A “Adesao do
bem ou servico as condigbes especificas do demiaidamquanto varidvel propde:
refere-se a flexibilidade e a adaptabilidade do tie bem ou servico em atendeyr
necessidades do beneficiario ou usuario final dd¢a garograma. Programas mais
flexiveis e adaptaveis as necessidades de sewc@alio tendem a ser traduzidos em
formas mais eficazes de intervencdo por considerai@ seu desenho e estratégia de
implementacéo as diversas condi¢cfes sociais, ragienculturais do pais.

“A combinacdo dessas variaveis definiu um tipo dervencdo estatal que
parece indicar uma nova tendéncia no desenho epmaessos de implementagéo,
principalmente das politicas sociais brasileirdaanotas do nivel federal de governo.”
(IDEM) Logo, espera-se a adocado de uma estratagidedenvolvimento social que
combine: perfil adequado do gasto publico; inte@oaqitersetorial em cada nivel de
governo com acao coordenada entre eles, induzidanpes! central; organizacdo da
demanda visando a sustentabilidade das ac0Oes, nesdpladdade por parte dos
executores e parcerias entre o0 setor governamemtdh-governamental e
usuarios/beneficiarios; e flexibilidade e adaptidbde nas solucbes originarias de
politicas e programas as necessidades e problamasda acdo pretende enfrentar.

Os autores citam algumas caracteristicas referaote@rogramas publicos que
favorecem a sua coeréncia interna (ROSSI e FREEMAB3 apud SILVA e COSTA,
2002), entre elas: precisdo conceitual sobre olgmub ao qual o programa se refere;
existéncias de estratégias de acesso aos beneftsgsogramas; definicdo de metas de
cobertura ao indicar a extensdo em que o progréangea populacéo-alvo proposta.

Tais caracteristicas dos programas sao passiveisndeavaliacdo focada no
processo de implantacédo e, ainda, permitem que@rsgigam medidas de impacto de
programas inovadores por meio de indicadores iméi@nos, tais como: cobertura;
viés de cobertura - mede a extensdo em que um ugpbgla populacdo alvo esta
participando de modo diferenciado e sobre-repradenino programa; forma de
responsabilizacdo - indica os mecanismos qstafido programa utiliza para prover

informacéo aostakeholdergformuladores, clientes e usuarios) sobre a adégudg
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programa aos parametros de cobertura e assist®ateaa pena ressaltar, entdo, que a
proposta metodoldgica dos autores citados visealagdo de processo (diferentemente
da avaliacdo de impacto); a analise da repercugs@aliata do processo de
implementacdo junto a usuarios e beneficiarios gosgramas; e constituir-se
policyorientedna sua vocacao.

Em outras palavras, pode-se dizer que a avaliagdpracesso oferecera o
conhecimento necessario ao gestor para que esta poalisar a qualidade, eficacia,
sucessos e obstaculos da implementacdo. A dimemsdavaliacdo dos resultados
imediatos objetiva incorporar a percepcao dos issiérbeneficiarios sobre o programa
ou projeto, indicando “pontos de estrangulamen®’indplementacdo, assim como as
acOes positivas que devem ser maximizadas e exjzmdUma avaliacapolicy-
oriented por sua vez, consiste em uma estratégia paradernrecomendacdes e
sugestdes aos formuladores e decisores para gee gstsam atuar em direcdo a
superacdo obstaculos cientificamente detectados erame do processo de
implementacéo.

Silva e Costa (2002) propdem uma estratégia deagé@al tipicamente de corte
institucional, a qual se movimenta “no plano dasidddes gerenciais em face das
estruturas de recursos e procedimentos que carareths politicas e 0s programas, e
ndo no plano do conteddo intrinseco das propriditigas, programas e medidas”. (p.
24) Focaliza, entdo, a andlise de processo, rééer@a modo como estdo sendo

implementados os programas, estruturando-se atdavé®dulos de analise.

O primeiro médulo desse modelo tem em vista a ifiesmtdo dos objetivos

de cada programa; a consisténcia da definicdo de Betas e meios; a
analise das relacBes causais que implicita ou citgstiente o programa

adota; o desenho organizacional estruturado pasbilizar as acdes

planejadas; os pontos fortes e fracos da estratégimsca de apoio e suporte
politico, interno e externo a organizacdo, pararmar a sua implantacao.

(SILVA e COSTA, 2002, p. 24)

O resultado deste tipo de andlise consiste na sgtpdo da estratégia de
implementacdo dos programas, desde o seu desenlab &té sua configuracdo mais
recente, identificando as mudancas ocorridas. Egidulo procura ainda analisar:
atribuicdes, distribuicao e hierarquia dos orgauatrizes e fluxos decisorios; legislacao
e recursos disponiveis (organizacionais, finansgtexnoldgicos, fisicos e humanos).

Os agentes implementadores distribuidos ao longs derarquias
organizacionais publicas (governamentais e naorgameentais) e privadas sao

identificados, bem como os processos decisériosmgpemem a acdo dos atores nas
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hierarquias analisadas. Define-se “0 conjunto deisdees e decisdes consideradas
criticas para a implementacédo do programa a luesttatégia identificada” (DRAIBE e
BARROS SILVA, 1996 apud SILVA e COSTA, 2002, p. 2k)Jabora-se, por fim, um
conjunto sequencial de elos criticos que quandarlighdos reproduzem: 0 processo
decisério basico de cada programa, organizacfesgentes implementadores
envolvidos, bem como seus recursos de acao.

“No segundo modulo, busca-se analisar o processoing@ementacéo
propriamente dito, a partir do exame da acdo deastag implementadores em cada elo
considerado critico na viabilizacdo e operacioaghio de um programa especifico”
(DRAIBE e BARROS SILVA, 1996 apud SILVA e COSTA, @ p. 25). A acao dos
atores é identificada a partir de informacfes lEsearas seguintes categorias de
analise: os perfis socioeconémicos, culturais e figmionais dos agentes
implementadores; suas percep¢cdes sobre os aspmmtt®is do programa e dos
processos de implementacdo; suas atitudes e etip@stgperante os resultados
decorrentes da implementacdo dos programas. A sand@la implementacdo de
programas publicos no Brasil deve, segundo os eajtoponsiderar os atores ou agentes
implementadores que estéo localizados em quateisnila hierarquia organizacional de
decisdo: o nivel central, do qual se irradiam geeate as diretrizes e as normas do
programa, bem como os recursos financeiros queeatam parte significativa das
atividades previstas. O nivel intermediario - espastadual de organizacdo da
Federacdo brasileira, onde os atores tém uma fuagémgua. Atuam no que diz
respeito a: animacédo, execugao, possivelmentepacmdo atualmente as funcgdes de
monitoramento, avaliacdo e controle regionais e re@izacdo de ajustes mais
especificos.

O nivel local em que se concentra a maior partexgaucao das atividades do
programa, especialmente no campo social. Nessd obtreentram-se 0s agentes
implementadores encarregados de funcdes de najun@zaamente operacional. Note-
se que ocorre aqui uma subdivisdo importante. Hégestes localizados no centro do
nivel local e nas organizacbes de execucado propngmditas, ndo necessariamente
pertencentes a esfera municipal. No nivel nado-gaeental de execucdo dos
programas, existem os agentes implementadoresziadas fora da esfera estatal —
organizacées ndo-governamentais e empresas privadastituicbes prestadoras de

servicos reguladas por contratos e convénios. Alisengroposta pelos autores
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compreende, entdo, a explicitacdo da base ingtitatia partir da qual a acdo dos
agentes implementadores ocorre.

Na metodologia indicada, o terceiro médulo abram@ealiacdo das opinides e
expectativas dos beneficiarios dos bens ou servfesecidos no ambito de cada

programa.
O alvo sdo os atores que interferem nas decisGes agentes
implementadores por meio de demandas e sugestéet porque auxiliam
a conformacdo de maiaccountability[...] quanto porque podem exercer
niveis superiores de controle social sobre a agdatad por meio de
mecanismos institucionalizados de participacad.\(8le COSTA, p. 26)

Cumpre ressaltar, que 0s autores aqui citadosanda possibilidade dos atores
interferirem na execucéo dos programas via indwdeademandas e sugestbes, sem, no
entanto, detalhar mecanismos de participacdo qu¥erigon ser utilizados para
viabilizar e/ou potencializar a atuagdo e contmdeial nas politicas publicas. Esta
pesquisa visa incluir a participacdo das partesressadas nos Programas a serem
avaliados na construcdo do sistema de medicaouddesempenho.

O modelo sugerido por Silva e Costa (2002) conaidieds tipos de variaveis:
variaveis de eficacia, variaveis de ordem estrutaravariaveis de ordem politico-
institucional. Cada uma delas tem seus prépriasaddres de mensuracao. Trataremos
a seguir de cada uma delas. Segundo os autoresaraweis de eficacia sao
consideradas medidas objetivas de desempenho dgseapras no plano da execucgao
orcamentario-financeira e no plano da realizacds ueetas e dos processos de
implementacdo previstos. Sao classificadas emaidiadbjetiva; eficacia processual;
graus de satisfacdo dos beneficiarios. “As vargaséad formas aproximadgg@xys de
medidas destinadas a avaliar a eficacia dos praganSILVA e COSTA, 2002, p.
28). A eficacia objetiva mede a relagdo entre mgtagostas e metas atingidas em cada
programa social prioritario. Sao variaveis da ef@ébjetiva: a) resultados da execucéo
orcamentaria ou financeira; b) cobertura dos progs segundo regido, porte dos
municipios, dependéncia administrativa e tipo dabedecimento prestador de servicos;
e ¢) quantidade de bens e servicos produzidosndegeegidao, porte dos municipios,
dependéncia administrativa e tipo de estabeleconprestador. (SILVA e COSTA,
2002).

Os indicadores propostos séo: a) volume total derses alocados, transferidos
e gastos; b) distribuicdo regional estadual e nmpmlicdos recursos transferidos e
gastos; e c¢) volume e formas de distribuicdo doss beu servicos previstos no
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programa, segundo os critérios elencados na variégeéo, porte dos municipios,
dependéncia administrativa e tipo de estabelecorameistador.

J& a eficacia processual avalia se 0s meios e ogtlimplantacéo estdo sendo
executados de acordo com a estratégia de implegdEnfadministrativa, orcamentario-
financeira e politico-organizacional) prevista. Sadaveis da eficacia processual: a) os
fluxos de recursos e prazos de execucao orcameentdra existéncia de atividades de
capacitacao; c) a existéncia de sistemas de coagfitice informacao entre niveis de
governo e entre organizacles setoriais; d) nivdreas de participacdo e controle
social institucionalizados; e) prazos, formas, pssos e condicfes da oferta de bens e
servicos sociais; e f) prazos e formas de prestdedmntas. Para medir tais variaveis,
0os autores propdem o0s seguintes indicadores: apdtamas de transferéncia de
recursos; b) fluxogramas da selecdo, aquisicaajugém e distribuicdo de bens ou
servicos; c¢) modalidades de informacdo do funci@mm do programa aos
beneficiarios; d) existéncia e formas de funciomamele conselhos ou outra forma
prevista de participacdo colegiada; e) quantidaaleoférta de bens e servigos; e f)
fluxogramas e formas da prestacdo de contas.

Dentre as variaveis de eficacia dos programas ispt¢ia, por fim, o grau de
satisfacdo dos beneficiarios. Vale a pena mencignaros autores citados consideram
que os “agentes executores de cada intervencagisddtaneamente beneficiarios e
implementadores de programas descentralizadoseda afe bens e servigos sociais.”
(SILVA e COSTA, 2002, p. 29). Assim, analisa-seatisfacdo desses agentes, assim
como dos usuarios e beneficiarios, propriamentesdiAs variaveis do grau de
satisfacdo dos beneficiarios (executores) incluem) avaliacdo subjetiva acerca das
condicOes de desenvolvimento profissional que gadgrama oferece; e b) avaliacédo
subjetiva acerca das condi¢cdes de operacéo dosaprag.

As varidveis do grau de satisfacdo dos benefidg§isuarios e beneficiarios)
abrangem a avaliagcédo subjetiva acerca: a) das @g@slde acesso a bens ou servigos
oferecidos pelos programas; b) das condi¢bes dagiedos programas; e c) avaliacao
do nivel de satisfacdo dos técnicos envolvidosn@ementacao do programa. No caso
das variaveis de satisfacdo dos executores, b&mafc e usuarios, os indicadores
expressam as opinides e sentimentos destes indssi@partir de questdes objetivas
sobre as variaveis ja indicadas.

O modelo de avaliacdo sugerido por Silva e Cos@0A4R inclui, como

mencionado, as variaveis de ordem estrutural, as,gem um modelo de correlacéo,

34



podem ser consideradas como variaveis independéraeisicoes em suas trajetorias

podem explicar variacbes no desempenho dos progra®ao exemplos destas

variaveis aquelas que dizem respeito as diferem¢eterogeneidades dos municipios e
da rede de implementacdo de programas sociaisngpiccam diferencas na estrutura

material a disposicdo dos implementadores. Os addies selecionados para

representar estas variaveis sdo: distincdo regmwaporte do municipio, associado ao
porte do estabelecimento prestador e sua vincukza@inistrativa.

No modelo proposto, as variaveis de ordem politistitucional também podem
ser consideradas como variaveis independentes, lé&ma Ginstancia. Tratam-se de
variaveis referentes aos atributos e a culturaodganizacbes e dos atores ou agentes
diretamente envolvidos no processo de implementdg&g@rogramas.

A estratégia metodologica de avaliacdo aqui aptadartem aplicabilidade nos
varios campos da gestdo publica, ainda que temtwautilizada, principalmente, em
programas sociais. Segundo os autores, na atividadgestdo publica a avaliacdo
orientada para processos e resultados possilgiétarminar o grau de atendimento aos
objetivos do programa; especificar objetivos medngeis; identificar as diferencas
entre objetivos e desempenho; e identificar novasessidades de avaliacdo, entre
outras consequéncias.

Para o gestor do programa, a avaliacdo orientada pa processos de
implantacdo possibilita viabilizar sistemas de rtmamento gerencial, e auxiliar a
definicdo de escolhas alternativas viaveis de implEio de programas perante

dificuldades de execucéo, entre outras vantagens.

A grande qualidade dessa estratégia de avaliac@o sénsibilidade da
informacéo disponivel para o executivo na correg@eurso das atividades
pela énfase que pode oferecer na eficiéncia orgeioizal. A avaliacdo,
nesse desenho proposto, pode viabilizar a adogBorgitica de instrumentos
de predicdo dos resultados pela capacidade daa®dhformacéo de fontes
diferenciadas e comparaveis (WORTHEN, 1997 apudvAlle COSTA,
2002, p. 31).

A metodologia apresentada propicia a reflexdo sobngrocessos de avaliacao a
serem executados durante a implementacao de psjipcogramas e projetos incluindo
aspectos, tais como: a factibilidade de execugdioestratégias de avaliacdo que
ocorram durante a implementagéo, onde 0s recus@sograma ou projeto nao foram
desmobilizados; a estruturacdo de variaveis coraplelesdobradas em parametros de

avaliacdo exequiveis e a criacdo de sistemas daparmamento e avaliacdo com

35



indicadores, cujas informacdes tenham sido colstadia fontes diferenciadas e
inovadoras.

A seguir, discutiremos a participacdo das partésréesadas nas politicas,
programas e projetos e na sua avaliacdo. Esteedédra@ia-se de especial relevancia
nesta pesquisa a medida que a metodologia de egistdo sistema de medicdo de
desempenho para Programas de Educacdo Ambientallelear em consideracédo a
participagcdo publica, de modo a propiciar decisbass efetivas.

2.7 APARTICIPACAO DOSSTAKEHOLDERSIO POLICY CYCLE

Um ponto que merece destaque quando debatemoggmlitiblicas na gestéao
ambiental, o policy cycle e a funcdo avaliacdo, especificamente, consiste na
incorporacdo da participacdo publica, por meio diferentes partes interessadas na
formulacdo, implementacdo, avaliacdo e monitoramedas proprias politicas,
conforme mencionado por diversos autores, comoegemplo, ROWE e FREWER
(2004); GUTRICHet al. (2005); ANANDA (2007); McINTYRE e KYLE (2006).

Segundo Rowe e Frewer (2004), o conceito de paatiéio publica tem ganhado
o interesse mundial, tanto de académicos como désgipbnais, reguladores, e
governantes, com um incomensuravel crescimentodéa@sissées no que tange aos
mecanismos para possibilitar tal participacao. éfafito, os meéritos deste processo sao
dificeis de serem verificados, ja que ha pouco®aam que 0S exercicios de
participacédo foram estudados de forma estruturamiapposicdo aos modos subjetivos
de investigagao. Isto parece ser causado pelaezeena comunidade de pesquisa no
que diz respeito ao modo como as avaliagdes poderoaduzidas. Por isso, torna-se
relevante na agenda de avaliacdo a definicdo do stgréfica a efetividade e a
operacionalizacdo do conceito de participagéo pabli

Esta pode ser definida, em um nivel mais geral,ocanpratica de consultar e
envolver os membros do publico nas definicbes aceatas politicas publicas,
considerando o estabelecimento da agenda, a todedkecisdo, e as atividades de
formulacdo da politica de organizagcbes ou instiesc responsaveis pelo seu
desenvolvimento. No Reino Unido, por exemplo, umero significativo de relatérios

do governo tem requerido 0 aumento da particippg@dtica nos niveis nacional e local,
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nos diversos dominios, como saude, meio ambiegatesgorte e administracdo publica.

Na pratica, h4 um distanciamento do modelo elittetaqual as recomendacdes de
especialistas representavam uma fonte autoritéri@glilacdo para o modelo em que os
cidadaos tém voz na estruturacéo das decistesveéongo

Do ponto de vista das pesquisas, as principaist@ggesobre a participacao
publica consistem nos seguintes pontos: por q@ecestmou a atencao das instituicdes
publicas no atual momento; por que a participacébliga é percebida como
potencialmente facilitadora da governanca e dascpsainstitucionais. Além disso, um
outro questionamento fundamental, sendo o mais riane, consiste no grau de
certeza que se tem acerca dos resultados da pagio na conquista de melhorias,
comparando-se tais ganhos com os resultados oltaiosas praticas anteriores. Em
outras palavras, questionam-se as consequénciapadipacdo em termos de
efetividade e utilidade.

Neste sentido, um debate crucial no a&mbito dagiaattdo publica na avaliagéo
consiste no modo como se pode determinar em quilanech exercicio ou mecanismo
especifico de participacdo mostra-se bem-suce@iegundo Rowe e Frewer (2004), o
conceito de “participacdo” tem sido associado @oiog autores com 0s movimentos de
pluralismo e democracia direta, 0os quais crescergartir do Ultimo século, devido ao
modelo gerencial de administracdo publica (REICH519AIRD 1993; DRYZEK
1997 apud ROWE e FREWER, 2004). Em parte, esteioresto ocorreu pelo declinio
da confianca do publico no desenvolvimento dass@esi politicas e na diminuicdo do
crédito atribuido aos individuos para quem os e tradicionalmente eram
conferidos por meio de eleicdo ou reconhecimentexgetise Um aspecto importante
que merece destaque consiste no fato dos goverdesseas varias agéncias, seja por
motivos de legislacdo ou de preferéncia, crescearimmnterem buscado os diferentes
olhares do publico sobre as questbes de politidhicps, de modo mais direto e de
uma forma mais especifica do que os métodos prap@slo modelo tradicional de
governanca. Neste modelo, os tomadores de deciBpesiodicamente eleitos para
estabelecer as politicas, normalmente o que fazem o auxilio deexperts
selecionados, semputsadicionais do publico em geral.

Cumpre ressaltar que ndo podemos realizar umasarstdbre o crescimento da
busca por participacdo publica de modo simplidtéhando este fato ao aumento de
respeito por parte dos atores institucionais eacéel a insercdo dos diversos pontos de

vista do publico nas questdes politicas. Existebitdvelmente um aspecto pragmatico
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envolvido no endosso da participagcédo publica, psifnstituicdes reconhecem que um

publico ndo consultado mostra-se freqientementssigo diante das decisfes tomadas
e que envolver tal publico pode ser uma forma derad-lo. Segundo Rowe e Frewer

(2004), certamente, alguns formuladores de pditipadem estar mais preocupados
com o aumento da confianca do publico no processmotiticas publicas do que com a

obtencéo de seus diferentes pontos de vista.

Logo, outra questdo emerge nas discussfes sobaeticipacdo publica. Ora,
qual o real significado de participacdo neste cdof Necessitamos aprofundar tal
conceito, ja que o publico pode estar envolvidalifierentes formas no processo/ciclo
de politicas publicas ou em diferentes niveis. &leaso, Arnstein (1969); Nelkin and
Pollak (1979); Wiedemann and Femers (1993) (aputWE@ FREWER, 2004) tratam
das questdes acerca do aprofundamento deste @onceit

Arnstein (2002), por exemplo, questionaignificado da “participacéo cidada” e
a sua relacdo com os imperativos sociais de nomspot Segundo esta autora,
participacéo cidada constitui-se em um sinbnima pexder cidadao, ou seja, implica
redistribuicdo de poder, permitindo que os cidadérsluidos” dos processos politicos
e econbmicos, possam ser ativamente incluidos nwofuTrata-se, entdo, de uma
estratégia por meio da qual os “excluidos” sdagnatdos ao processo de decisdo, para,
entre outros pontos, definir quais as politicaslipab que serdo aprovadas, como 0s
recursos publicos serédo alocados, quais prograenas sxecutados e quais beneficios
estardo disponiveis. Portanto, a participacdo itonse em um meio para possibilitar
aos excluidos promover reformas sociais signifieatique Ihes permitam compartilhar,
de modo mais igualitario, dos beneficios da sodedaa qual estdo inseridos. A
“participacdo sem redistribuicdo de poder permgeetes que tém poder de decisdo
argumentar que todos os lados foram ouvidos, masfib@ar apenas asic] alguns.”
(ARNSTEIN, 2002, p. 2) A participagdo in6bcua mantérstatus quo Sendo assim, a
autora desenvolveu uma tipologia sobre participggia elucidar o conceito por meio

da definicdo dos niveis de participacao cidadafocore figura abaixo.
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8 Controle cidad&o

Niveis de poder
7 Delegacéo de Poder _ .

cidadao
6 Parceria
5 Pacificacéo
Niveis de concesséo

4 Consulta -

minima de poder
3 Informacao
2 Terapia

N&o-participacao
1 Manipulagéo

Figura 1: Oito degraus da escada da participackal&i(IDEM)

Para a autora, os primeiros degraus da escadal}adafipulacdoe (2)
Terapia Tais degraus descrevem, na verdade, niveis depadicipacdo”. No caso da
manipulacéo, podemos citar a situacao de pessoas senvidadas para participar de
“comités ou conselhos consultivos sem real podetet#sdo com o propdsito explicito
de ‘educa-las’ ou obter o seu apoio” (IDEM, p.B3pecialistas informam, persuadem e
aconselhnam o publico “participante” e o contraramde a nao ocorrer. Trata-se,
portanto, mais de um instrumento de relacdes mbbos grupos com poder de decisao
do que de uma estratégia de real participacao.

Ja a terapia consiste em uma forma também de raasoaque seria a
participacdo popular. Em certos aspectos, a tergpipal disfarca a participagcéo
popular. Especialistas em psicologia, assistentesais, psiquiatras, entre outros
profissionais, sob o manto ilusério de envolvecidadaos no planejamento, submetem
as pessoas a terapia grupal. As pessoas sao @agbrn muitas atividades, mas o foco
esta em cura-las de suas “patologias”, em muda \&&#ores e atitudes, ajustando-os
aos da sociedade. Os individuos sao reunidos, @ssyvecom o0 sentido de
instrumentalizagdo para a organizacdo em buscatuec@s de melhoria de suas
condicbes de vida. Entretanto, até neste casoti@téggas sao ilusérias a medida que,
de certa forma, estimulam as pessoas a lutarertep@s menos importantes e menos
estruturais em suas vidas. Nos niveis (1) e (2edeada de participacdo” o objetivo

7

real ndo é “permitir a populagéo participar noscpssos de planejamento ou conduzir
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programas, mas permitir que os tomadores de depisé®am ‘educar’ ou ‘curar’ 0s
participantes.” (IDEM, p. 3)

Os degraus (3)nformacédo e (4) Consultaavancam a niveis de concessdo
limitada de poder que permitem aos excluidos cergierem ouvidos. Entretanto, nestes
niveis, estes ndo tém o poder para assegurar geepinides serdo aceitas por aqueles
que detém o poder. Geralmente, a participacédo pereaestrita a esses niveis, ndo ha
continuidade, ou seja, ndo h& garantia de mudaoncatatus quo O degrau (5)
Pacificacdo consiste simplesmente em um nivel superior daessdo limitada de
poder acima descrita, pois permite aos excluidossathar os poderosos, mas cabendo
a estes o direito de tomar a deciséao final.

Aproximacdo do conceito de participacdo cidadauinckrescente poder de
decisdo no publico. No nivel (@arceria os cidaddos podem participar de uma
parceria que lhes permita negociar de igual paral igom aqueles que tradicionalmente
detém o poder. Nos degraus superioresDéfegacao de poder (8)Controle cidadao
0 cidaddo excluido detém a maioria nos foruns deatla de decisdo, ou mesmo o
completo poder gerencial para a tomada de deciséo.

Como vimos, em alguns casos, 0 publico pode paaticcomo recipientes
passivos das informagBes dos reguladores ou ddosrdo governo. Em outras
situacdes, o publico pode ser consultado via questios ou grupo de foco, visando a
possibilidade de tornar as informacgdes levantadagmput dos processos de politicas
publicas. Ainda em outros casos, pode haver paatjéio ativa de representantes do
publico no préprio processo de tomada de decis&o, gxemplo, por meio de
representacdo em um comité consultivo. Para Am$i€i69 apud ROWE e FREWER,
2004) a real participacdo envolve um alto niveledgoderamento do publico e um
input direto no processo de decisdo. A autora desmeaboedagens que parecem
participativas e que ndo concedem nenhum podereatonaos excluidos (por exemplo,
assembléias publicas). Pesquisas sdo um passota éma direcdo a real participacao,
sem que sejam verdadeiramente empoderadoras augipgaditas. Rowe e Frewer
(2004) aceitam um conceito menos rigido de paegdp. Na verdade, diferenciam
“comunicacao”, onde o publico apenas recebe infod®s do responsavel pelo
processo, tendo voz somente para esclarecer cosiceid “participacdo”, onde o
publico tem alguma atuacéo em si.

Logo, mecanismos como pesquisas e grupos de fodenpser considerados

participativos, além de mecanismos deliberativas garantem a influéncia do publico.
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A definicdo mais ampla de participacdo parece geela que se mostra utilizada por
varios pesquisadores da area que aplicam o termticipacdo, ainda que
implicitamente, quando descrevem mecanismos comaniamentos e avaliagdes
(ROWE e FREWER, 2000; CARR e HALVORSEN, 200%ggundo Rowe e Frewer
(2004), a participacdo pode ser entendida como onjucto de iniciativas que
permitem aos “patrocinadores” obter algum tipargmit do publico. Afinal de contas,
se a informagé&o publica, da forma como se manjféstau ndo uma caracteristica a
priori de diferentes mecanismos, independenteméateal informacdo ser usada, ird
depender tanto dos motivos do patrocinador quaasocdracteristicas intrinsecas dos
seus mecanismos, e somente podera ser determipadacarto periodo de tempo
posterior ao evento. Uma definicdo privilegiadoos adnecanismos para obtencao de
poder podera, portanto, criar dificuldades de piesgia que néo se tera certeza de que
a iniciativa em estudo como um exemplo de partg@papodera ser comprovada
posteriormente, como tendo sido classificada camente.

Os mecanismos existentes para suscitar a part@@psip diversos, variando de
abordagens tradicionais, como por exemplo, as @Geanpublicas; a novas, como a
conferéncia de consenso. Além disso, variam de mguas que buscam respostas dos
participantes atuando individualmente, como no clsolevantamentos, a mecanismos
que envolvem deliberacdo entre participantes atuaerd grupo, por exemplo, o0s
grupos focais. Vale a pena mencionar que, embananoero de mecanismos tenha
aumentado recentemente, ndo ha certeza sobre qualidade e efetividade. Logo,
Rowe e Frewer (2004) indicam a necessidade de agé@ali dos exercicios ou
mecanismos de participagdo, incluindo todas aspamvolvidas: patrocinadores dos
exercicios, 0os organizadores que implementam osmgwos, 0S participantes e o
potencial publico afetado, porém ainda nao envolvdeste caso a avaliacao néo difere
daquela realizada para programas sociais. Ha ra@éesrdem financeira (melhor
alocacdo de recursos), pratica (melhoria continéaga (estabelecer representacdo
justa) e tedrica (aumentar a compreensdo sobrengpartamento humano) para
implementar tal processo avaliativo.

Embora ndo seja o objetivo deste estudo desenvoleeanismos especificos
para avaliar as formas de obtencdo da particippg@tica utilizadas nesta pesquisa,
faz-se necessério destacar as dificuldades desalizacao, j& que parecem ser comuns
aos processos de avaliacdo de programas, projgioktieas publicas. Rosener (1981
apud ROWE e FREWER 2004) elencou algumas dificégade realizacdo da
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avaliacdo de mecanismos de participacdo. Primeiggu préprio conceito mostra-se
complexo e permeado por valores; ndo ha criténgdamente aceitos sobre o assunto
para julgar a mérito dos mecanismos aplicados; pgt@cem existir métodos de
avaliacdo até entdo acordados; e ha poucas fertasneonfiaveis para possibilitar a
avaliacdo adequada dos mecanismos de participéitaados. O enfoque a ser adotado
na avaliacdo de exercicios de participacao, segretdmendacdo dos autores, consiste
na implementacdo de processos de forma sistemdicaientifica; utilizando
metodologias das ciéncias sociais, visando supeeaaliacdo informal. Justificativas
de organizadores e patrocinadores sobre o sucessadnecanismo, por este atrair
publico acrescentam pouco ao desenvolvimento prétieodrico da avaliacdo. Rowe e
Frewer (2004) definem uma agenda para a implem@mtalp avaliacbes com a
finalidade de verificar a efetividade dos mecanisreoexercicios de participacdo, na
qual cita a necessidade de se definir “efetividade™efetividade para quem?”.
Patrocinadores, participantes e outros publicosemoctonsiderar efetividade de
diferentes formas. Por exemplo, participantes podstar satisfeitos com os resultados
de um processo deliberativo por meio de confer&iganto os patrocinadores podem
estar insatisfeitos com as recomendacdes obtidas.

Outro ponto relevante consiste em definir a difeaeentre processo e resultado
em termos de efetividade. A avaliacdo de resultgubrece ser preferivel porque
correspondera mais diretamente aos objetivos dziei®@em questdo. Entretanto, pode
haver dificuldades de defini-los em funcédo do terepdo isolamento das causas dos
resultados, ja que outras variaveis também podesrfénr. Por exemplo, a ocorréncia
de eventos simultaneos ou pressfes externas ioffunelo os processos de politicas
publicas. Sendo assim, a avaliacdo dos exercicespatticipacdo deve servir
freqientemente como substituta para os resultadl@xefcicio. Ou seja, se 0 processo
do exercicio é bem conduzido de acordo coma sumnigi parece que o0s resultados
tendem a ser melhores do que se o processo naoldess conduzido. Por exemplo,
tomadores de decisédo poderao ficar mais sujeiatmmadonarem sugestdes de processos
percebidos como mal conduzidos, pouco represeoitido que de processos
percebidos como adequados. Para os autores, umpmitto relevante consiste em se
buscar a operacionalizacdo da definicdo de paatjéip, por exemplo, através de
checklistsde modo a favorecer a sua mensuracao.

Tendo em vista o aumento da demanda por processbtsigativos nopolicy

cycle,o conceito de participacéo cidada e a necessidade defletir sobre a avaliacdo
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da efetividade dos mecanismos de participacaoygasgus desafios sdo similares aos
processos de avaliacdo de programas sociais, afaem®os conclusbes de alguns
estudos que abordaram diferentes aspectos do poodesparticipacdo dos diferentes
stakeholdersno processo de gestdo ambiental puablica. Seutérncsido a construcéo
de consenso em processos de tomada de decisdoremcigmento ambiental, na
elaboracao de planos de agéo e politicas publisagean implementadas.

Segundo Gutricket al. (2005), a gestdo ambiental cooperativa e por rdeio
parcerias vem crescendo em todo o mundo, com oveémeémto cada vez maior das
comunidades nas decisbes em torno dos recursogisatdlém disso, aumenta a
demanda por processos de tomada de decisdo na gestégental comnputs de base
cientifica nos niveis local, regional, nacionahtinacional. Os autores pesquisaram as
abordagens utilizadas no Havai para analisar agesldas partes interessadas sobre
recursos naturais e fomentar o consenso no proqassiaco de gerenciamento de
ecossistemas. Neste caso, definem que tal geresitiaracorre baseado em uma viséo
construida colaborativamente, de condi¢bes futwesejadas, a qual integra as
perspectivas ecoldgica, socioeconémica e instihatjoaplicada a uma estrutura
geografica definida, primeiramente pelas fronteivasirais. No Havai, asakeholders
se basearam em crengas comuns sobre bacias hfiragein areas com florestas, para
construir parcerias.

Estudos recentes, como o de Steelal (2004), sugerem que tomadores de
deciséo, cidadaos e grupos interessados no gerentdia ambiental preferem que os
cientistas assumam um papel mais ativo, interptetas integrando a ciéncia nas
decisdes do gerenciamento. A formacdo de parceoidsavai e a maior demanda por
inputs com base na ciéncia no processo de tomada deddens gerenciamento
ambiental levaram a atuacao conjuntaVdest Cente(EWC) e dolnstitute of Pacific
Islands Forestry(IPIF) of the US Forest Servic@USFS). Entre varios trabalhos
desenvolvidos, o grupo desenvolveu um workshopesesioracao de recursos naturais
e licdes aprendidas, contando com a participacapraféssionais de multiplas areas.
Seguem as principais conclusbes obtidas a partirexizeriéncia do Havai no
gerenciamento de bacias hidrograficas, do pontosti@ de processos participatorios de
tomada de decisao.

As diferentes partes interessadas tém a vontadeodperar, porém trazem
diferentes modelos de gestéo de recursos natargise implica falhas na comunicacao.

Modelos cientificos de base interdisciplinar podsarvir de ferramentas para identificar
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areas com potencial de consenso. Stakeholders segundo Gutrichet al (2005),
frequentemente permanecem com seus modelos mesdaisonstructos a serem
utilizados na tomada de decisdo sobre recursosamgtas quais podem levar a decisdes
ineficientes ou variadas, quando se trata de estesshs complexos.

De acordo com Costanza e Ruth (1998), vale a pesiachr que na construcao
de modelos mentais, os seres humanos tendem antignte simplificar os sistemas de
modo especifico. H4 uma tendéncia de que o proassmnstrucdo de modelos se
baseie em relacbes qualitativas mais que em qatwvdis, assim como ha uma
tendéncia de se linearizar as relacdes entre opamntes do sistema. Desconsideram-
se defasagens temporais e espaciais. Trata-se temaisisolado de suas
relagbes/vizinhangas ou, ainda, tende-se a ling@tarinvestigacdes ao dominio do
equilibrio do sistema. Na verdade, quando os pnoddese tornam mais complexos e as
relacbes quantitativas, a ndo linearidade, e o deep espaco se tornam dimensdes
importantes, sdo encontrados limites para a capdeiddos individuos de
apropriadamente anteciparem as mudancas no sidtEsi@s casos 0s modelos mentais
utilizados necessitam de suplementacdo. Segundackset al. (2005), permanecer
somente com modelos mentais simples no processtordada de decisbes pode
atrapalhar a capacidade dasakeholdersde decidir sobre sistemas ecoldgicos
complexos e seus problemas.

Ao articular e esclarecer as complexidades dosrsest e as preocupacdes dos
stakeholdergdganto com modelos cientificos qualitativos commapantitativosinputs
cientificos no processo de tomada de decisdo peuéatizar os resultados inesperados
e as interacdes dinamicas, portanto, fomentandmseniso baseado em novasights
Os autores apresentam o caso do Havai ao geréacias hidrogréaficas, onde modelos
de simulacdo do sistema dgnbus favoreceram os estudos sobre a dinamica dos
ecossistemas, até entdo néo explicitada devidmadslos mentais simples.

N&o consiste em um objetivo de este estudo disatdirque ponto ocorre a
contribuicdo da ciéncia nos processos de tomadiedsao quando ha grupos sociais
variados envolvidos, principalmente com interesaetagonicos, tendo em vista os
guestionamentos sobre a objetividade do conhecomaantifico (LOWY, 1994); no
entanto, destaca-se seu papel importante no queredigeito a ampliacdo do
conhecimento dos individuos. Também ndo cabe avakste estudo como o0s

conhecimentos baseados na ciéncia introduzidos prosessos de decisdo sao
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disseminados, de modo que diferentes grupos soaignente se apropriem do
conhecimento em questao, o que pode afetar a @uatelocconsenso.

Outra concluséo obtida por Gutrieh al. (2005) aponta para o fato de que a
efetiva integracéo dieputscientificos em processos de gerenciamento deist®msas
cooperativos depende do papel da ciénciastidseholdere dos tomadores de decisdo
envolvidos e da linguagem comum utilizada para @amiradeoffs Cumpre ressaltar
gue o0 processo publico pode ser visto em quates fadom ostakeholdersreunindo-
se, cada qual com suas crencas e valores refe@yga®cursos naturais; deliberando
para identificar um objetivo comum e formular umarmm de gerenciamento;
implementando o plano e monitorando o seu sucessajnda, buscando recursos
financeiros e outros tipos de suporte para atiwdade gerenciamento acordadas. A
ciéncia, para os autores mencionados, pode seradtdl em cada estagio do processo
publico para esclarecer a tomada de deciséo; zaioacdes; justificar as decisdes
tomadas; dar suporte a processos de obtencdo dacimento para protecéo
ambiental; gerar politicas melhores e aumentanadéncia publica para a obtengéo de
apoio para a protecao ambiental.

Neste ponto, destacamos a utilizagdo da ciéncipromesso publico de gestédo
ambiental, destacando-se o ciclo das politicasigaghlO presente estudo considerou o
papel da aplicacdo do método AHEM&litycal hierarquical procegscomo instrumento
para favorecer a participacdo detakeholderse a melhoria da qualidade gwolicy
cycle. Para Gutrichet al. (2005) a ciéncia pode funcionar como um instrumetd
comunicacao por instruias partes interessadas e articular os seus valores ssb
ecossistemas em uma linguagem compreensivel e coBntretanto, o contexto sécio-
cultural influencia significativamente a eficacia se incorporar abordagens cientificas
e determinar a extensdo na qual a ciéncia podeitderada para a construcdo do
consenso. As decisbes sobre os recursos naturdesmpeer tomadas com base em
aspectos culturais, historicos e morais, os quals desprezados em avaliacdes
guantitativas. Os modelos cientificos podem ofereceportunidade de apontar os
tradeoffs através de uma linguagem comum, para além dososenmonetarios.
Cientistas podem auxiliar no desenvolvimento e iagab de um conjunto de
indicadores ambientais, ainda quantificaveis e adigs em escala, que podem ser
usados para monitorar o status de um recurso,dsmasido critérios ambientais e sécio-
culturais. Osstakeholderpodem concordar em utilizar os critérios de suress base

em indicadores socio-culturais e ambientais, elmilo a necessidade de uma avaliacéo
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da eficiéncia econdmica no que se refere as dectdgestdo ambiental. Por exemplo:
no caso de indicadores sociais - a manutencaotids kistorico-culturais; o acesso
equanime; em relacdo aos indicadores fisicos eégicok — a riqueza de espécies; 0
namero de plantas endémicas, entre outros.

Para Gultrich et al. (2005) torna-se fundamental que o processo de
gerenciamento ambiental considere todostalkeholderselevantes e aponte 0s custos
e beneficios da gestdo ambiental para cada um. dsflescompreende a identificacao
cuidadosa de quem ganha e de quem perde em qugkreeiciamento de alternativas.
A desconsideracdo de algustakeholderou o ndo reconhecimento dos custos e
beneficios para diferentes grupos dtakeholderspode minar os objetivos de
gerenciamento ambiental. Logo, uma parceria pochnaar o consenso e implementar
um plano de gerenciamento; entretanto, se ha cgstustantivos que incidem sobre
stakeholdersexcluidos, tais grupos buscardo suspender ou dabwas atividades e
acordos da parceria estabelecida.

Outra licdo aprendida para os autores inclui remsaue as percepcdes e
respostas intuitivas dos individuos podem seriflaeintes no processo de tomada de
decisdo quanto os processos analiticos. Todostak®holderstrazem consigo para
processos de negociacdo e tomada de decisdo,nohelois cientistas, percepgdes e
entendimentos relacionados a sua bagagem socialtieat. Género, etnia, normas,
sistemas de valores e sistemas culturais e amisiesfda sociedades interagem para
criar diversas percepcdes sobre o que poderia werideser feito no gerenciamento
ambiental. Diferentes visbes de mundo, confiangantrole e outros aspectos
sociopoliticos sdo fatores chave na construcdoeteepcdo de risco ambiental, por
exemplo. Para serem efetivas, as politicas publidagem se basear em uma
compreensao minuciosa da percepc¢ao de risco arabgedas diferencas individuais na
percepcéao de tais riscos ambientais. Identificaret@mente e estruturar os valores dos
stakeholderstorna-se crucial para a realizacdo de escolhaquadas, além disso,
propicia um caminho para a construcdo de novamsatteas de decisdo. (GUTRIC#
al., 2005; GREGORY e SLOVIC, 1997; McDANIELS, GREGORY-IELDS, 1999).
Por exemplo, facilitar a participacdo publica nali@a¢do e gerenciamento de riscos
possibilita tornar o processo de decisdo mais deitios, melhorar a relevancia e
qualidade da analise técnica, e aumentar a ledtide e aceitacdo dos resultados da

decisao.

46



Para Gutrichet al. (2005), processos de tomada de decisdo dinamicos,
recorrentes, deliberativos influenciam o nivel dkamce de consenso pelos
stakeholdersReiteragdes, repeticbesemdbackso processo sdo importantes, ja que o
conhecimento, valores e percepcdessiakeholdersnudam com o tempo. Vale a pena
destacar, segundo os autores citados, qustakeholderspodem extrair resultados
positivos do processo de tomada de decisdo mesamigd consenso ndo é obtido.
Um estudo de longo prazo com parcerias formadas nuftiplos stakeholders
voltadas para as questdes relacionadas as badiasgriificas na California e
Washington, enfatizaram varias funcbes “ndo dedéwma do processo de
gerenciamento: educacgéo ou desenvolvimento de conéetos; defesa de uma viséo
de mundo especifica; interacdo social (“fazer asfigmu “encontrar velhos amigos”);
resolucdo de conflitos; coordenacéo de ativida@esMalama Hawaii, foi criada uma
rede de cidadaos preocupados, ONGs, agéncias ggllgliprivadas com o objetivo de
reconectar o povo do Hawaii a sua heranca e imspgaparticipantes a efetuarem
contribuicbes positivas para as areas de meio atebieducacdo, saude, economia e
justica. Os estudos mostraram que uma funcdo eakelacMalama Hawaii consistia
em fomentar a interacdo social e promover a coagho de grupos sem a preocupacao
com o ponto de vista individual. Os resultadostp@s que foram alcancados a partir
da interagdo social poderdo servir para promoveorstrucao futura de confianca e
consenso em situacdes frequentes de debate casepcr recursos.

Segundo Gutricket al. (2005), estudos cientificos podem iluminar a caesio
préprio processo publico, por exemplo, por examirew caracteristicas dos
stakeholderscomo seus valores mudam com o tempo, os processofmfluenciam
tais mudancas nos valores e percepcoes, entres@gpectos. Por exemplo, pesquisas
no Hawaii devem ser direcionadas para verificar @as valores sdo formados e
(re)formados em contextos de deliberacdes, immasido para que as ciéncias sociais
avancem para além das propostas frequentes deificdmdto de formacdo de
preferéncias através de uma postura estatica @ivpaaproximando-se mais de uma
nova era de pesquisas interdisciplinares sobreagio e tomada de decisdo no ambito
ambiental.

As licbes aprendidas com a experiéncia do Hawasi queestdes de diviséo e
drenagem de bacias hidrograficas apontam para akyeonclusées finais. Uma delas
ressalta que considerar todosstakeholders, &S respostas intuitivas, percepcdes de

risco ambiental e de beneficios potenciais tornaggco para o gerenciamento

47



sustentavel de bacias hidrograficas no Hawaii. Himois fazendeiros do Embarras
River Basin indicam que as respostas intuitivas e@excepcdes sobre riscos sdo tao
influentes no processo de tomada de decisdo qoargmcessos analiticos. A aplicacédo
de abordagens cientificas sociais, tais como: @atela utilidade de multiatributos e a
pesquisa de opinido sobre o encaminhamento deddsa® Hawaii podem auxiliar na
identificacdo da construgéo social dos valoresstilseholdersobre risco, assim como
facilitar a participagdo publica tanto na avaliag&orisco quanto no gerenciamento de
risco das atividades relacionadas as bacias hifiogs.

Enfim, a ciéncia pode fomentar a construcdo doamssem processos publicos
de gerenciamento de ecossistemas com investighgdess sobre como os valores s&o
formados e reformados em contextos deliberativiisgpe@ame da formacéo dinamica de
preferéncias entre os parceirostakeholders Mesmo na auséncia de consenso, 0S
stakeholdergpodem extrair resultados positivos da insercainpets cientificos e do
processo publico, tais como: educacédo, defesa devis&o de mundo, interagdo social,
resolucdo de conflitos e coordenacdo de atividadiEgionadas aos objetivos das
parcerias formadas em funcdo das bacias hidrogsaficonforme mencionado
anteriormente.

Para além dos estudos apresentados sobre a @@dicipublica nos processos
de politicas publicas, vale a pena destacar quendegRowe e Frewer (2004),
conforme mencionado anteriormente, faz-se necessdraliar a efetividade dos
exercicios de participacdo publica, devendo estdopser desenvolvido a partir de

agenda especifica.

2.8 A CONSTITUICAO DO CAMPO DA EDUCAGCAO AMBIENTAL

A partir de1970, a educacédo ambiental tornou-sea téeninteresse e debate na
vida social mundial e brasileira. Determinados geupociais “passaram a defender a
necessidade de sua existéncia, a oportunidadeflééirreobre ela, de definir seus
significados e objetivos e de organizar acdes grpmoas para o seu desenvolvimento”
(LIMA, 2005, p.25). O autor compreende que a edi@cagmbiental deriva, em Ultima
instancia, do campo ambiental sob influéncia globalnacional, observando os
processos pelos quais 0 meio ambiente veio a stittmncomo problema, como debate

e como movimento social. “Apontar a presenca dopca@mbiental na génese da
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educacado ambiental ndo significa, entretanto, agégde suas particularidades e de
sua relativa autonomia.” (IDEM)

Iniciativas de entidades ambientalistas e 6rgabsiqns dinamizavam o campo,
principalmente por meio de acdes de conservac@ouperacdo ambiental e formacao
de professores da educacdo basica. Havia, nesta épaa disposicdo da sociedade
brasileira para o enfrentamento das questdes decamambiental, ainda que com um
sentido preponderantemente ecolégico.

N&o podemos deixar de mencionar a influéncia ddegtm internacional nas
acOes iniciativas nacionais. A Conferéncia das BeacBnidas sobre o Ambiente
Humano - Estocolmo (1972), por exemplo, exigiu acad de parametros ambientais
pelos Estados-Nagdo em seus marcos regulatoriosadizacdo de projetos mitigadores
dos impactos sociais e ecoldgicos das atividadedupivas dos setores publico e
privado. Neste momento, o destaque estava aindéomzacdo do individuo via
transmissdo de conhecimentos técnico-cientificde estimulo sensorial e cognitivo,
visando a mudancga de comportamento. (FURNAS, 2008a)

Com a intensificacdo da crise socioambiental, esgargpor inUmeros sinais, tais
como perda da biodiversidade, mudancas climati@aasjento da pobreza etc., nos
altimos quarenta anos levou a processos mais capngphie compreensdo e intervencao
na questdo ambiental. A prética de Educacdo Andliesd torna mais complexa,
marcadamente associada as questbes socais, emtenge® mudancas individuais
precisam ser acompanhadas de mudancas coletivasstiudionais. Tornando-se
eminentemente educativa, a Educacdo Ambiental passacluir ndo sO6 temas
ambientais como também as rela¢gBes sociais queedefos modos pelos quais os
individuos agem no mundo (FURNAS, 2008a). No eptacumpre ressaltar que,
mesmo diante desta ampliacdo da compreensdo solm@naeito e finalidade da
Educacdo ambiental, ainda atualmente, mesmo d@mteonhecimento de que a
complexidade ambiental envolve diversas dimenséesnfmicas, culturais, sociais,
historicas, entre outras), muitas concepcdes &asatie educacdo ambiental enfatizam
ou absolutizam a dimensado ecoldgica da crise artabje@omo se os problemas desta
natureza fossem originados independente das pasoaiais.(LAYRARGUES In
LOUREIRO, LAYRARGUES e CASTRO, 2006).

N&o podemos deixar de comentar que esta caraicizrist campo da educacéo
ambiental traz consequéncias para a implementagdd’rdgramas de Educacado

Ambiental, os quais, ao pensarem as mudancas asltdissociadas das mudancas
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sociais provocam um reducionismo, com énfase naangad comportamental e na
crenca no poder ilimitado da ciéncia e tecnologgplverem a crise ambiental.

No novo milénio, caracterizado pela intensificagdaoprocesso de globalizac&o
e reestruturacao produtiva, pautada no novo matkejoroducédo (SOUZA, SANTANA
e DELUIZ, 1999), as pressdes sobre os recursosamattontinuam a aumentar, bem
como os desafios planetarios de constru¢do dedsmigs sustentaveis do ponto de vista
da justica ambiental e social.

O movimento internacional via governos dos Estadagdo para conter a
degradacdo ambiental amplia-se em favor do ditcerdedvimento sustentavel.
Decorrem dai politicas publicas no ambito naciopat, pressfes internas e externas,
para garantir a manutengdo dos recursos naturass ggaatuais e futuras geragoes.
Como néo poderia ser diferente, a Educacédo ambiaséae-se no bojo destas politicas
e continua a ganhar espaco no cenario nacionalp dad papel estratégico de
preparagcdo das atuais e futuras geracOes para rentamiento das questdes
socioambientais.

Nesta histéria, o campo da Educacdo Ambiental, cteniaa-se por uma
multiplicidade de abordagens e perspectivas tedmcanetodoldgicas que orientam e
modelam sua pratica, (SIQUIERA, 2008) o que faxititinclusdo dos diversos atores
sociais em seu processo, garantindo a sua expansdttucionalizacdo. No entanto,
por outro lado, esta diversidade de correntes edagens gera programas e projetos
cuja amplitude de resultados diferencia-se, semha@jge uma sistematica de avaliacédo
sobre a concretizacdo e mérito dos resultadosideals inicialmente.

Além disso, ressaltamos que a Educacdo Ambientalsapta-se, atualmente,
como um campo diversificado, politico e conflituaseentado por uma multiplicidade
de concepcbes politico-pedagodgicas, éticas e aidtugue disputam entre si a
hegemonia do campo e o poder de orientd-lo segands concepcdes e interesses.
(LIMA, 2005) Pesquisas devem ser realizadas nadsede elucidar as consequéncias
desta disputa interna em termos da fragmentaca@gies e resultados alcangados,
bem como da percepcao dos diversos atores sooiais as diferentes concepcoes de
Educacdo Ambiental, de modo a diminuir a alienggawavelmente presente no campo
por parte dos sujeitos que nele atuam.

Muitos autores analisam as diversas concepgdes e@utaBio ambiental.
Layrargues (In LOUREIRO, 2006) coloca que ndo seatanais possivel declarar que

se faz Educacdo Ambiental sem qualifica-la. Paaator existem vertentes que podem
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ser organizadas em um gradiente, onde a mudancerdaib(objeto da Educacéo
Ambiental) pode ser alcancada por meio de trésilpbdades: “a mudanca cultural
associada a estabilidade social;, a mudanca sasaciada a estabilidade cultural; e
finalmente a mudanca cultural concomitante a mualaogial”. (LAYRARGUES In
LOUREIRO, 2006, p.11).

Tabela 1: Tipologia das dimensdes de educacgéo atabie

EDUCACAO AMBIENTAL

FOCO NA MUDANGCA CULTURAL FOCO NA MUDANGCA SOCIAL

Funcdo moral da educacéo: processo de Funcéo politica da educagéo: instrumento
socializagdo humana ampliado a natureza. ideologico de reprodugéo social.

Utopia: construgdo do futuro com énfase no Ideologia: vivéncia do presente com énfase nas
universo escolar e da juventude relacdes produtivas e mercantis

Natureza como Bem em si com valor intrinseco | Natureza como mercadoria com valor de troca

Cultura como mediacédo entre humano e naturezalrabalho como mediacao entre humano e natureza

Dever moral de proteger a natureza Direito legal de ter a natureza protegida

Mudar a visdo de mundo Mudar a acdo no mundo

MUDANCA AMBIENTAL

FONTE: ADAPTADO DE LAYRARGUES (In LOUREIRO, LAYRARGES e CASTRO, 2006, p. 98)

Guimaraes (2006) organiza sob a abordagem reldc@oBducacdo Ambiental
nas vertentes da fenomenologia, da hermenéutiea éedrias criticas (as quais podem
ainda ser mais detalhadamente organizadas). Tadpsrapectivas, segundo o autor,
foram incluidas nesta abordagem por “compreender ajuealidade, a producdo do
conhecimento e sua tradugdo constituem e sdo wodas por movimentos interativos
complexos de relacdes dialéticas e dialégicasI@p.

Loureiro (In LOUREIRO, LAYRARGUES e CASTRO, 2006¢conhece, de
modo sintético, dadas as variacdes existentessdm \@mancipatoria (critica, popular,
emancipatoria, transformadora, no processo de@east@diental, entre outras) e a visao

comportamentalista, conforme indicamos na tabskgair.
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Tabela 2: Sintese da visdo emancipatdria e da gmdservadora ou comportamentalista

Eixos

Visdo emancipatoria

Visdo conservadora oupmotamentalista

Condicao de
ser naturezaj

Certeza de que somos seres naturais
que nos realizamos e redefinimos
culturalmente o modo de existir na
natureza pela propria dindmica societ
na histéria da natureza

b @enviccao de que houve um afastamento d
nossa espécie de relagbes adequadas,
idealmente concebidas como inerentes aos

risistemas ditos naturais, sendo necessario
retorno a esta condi¢ao natural pela copia d
relagBes ecoldgicas

as

pitos
mo

odo

Condicao Os seres humanos séo constituidos pgrSujeito definido em uma individualidade
existencial | mediagGes multiplas. S&o sujeitos socla@bstrata, em uma racionalidade livre de
cuja liberdade e individualidade se condicionantes sociais, cuja capacidade de
definem na existéncia coletiva mudancas se centra na dimensé&o “interior”,
minimizando ou excluindo a determinag&o
histérica
Educacao Educacédo como praxis e processo | Educacdo como processo instrumental,
dialégico, critico, problematizador e comportamentalista, de adequacdo dos suje
transformador das condi¢cBes objetivag a uma natureza vista como harménica e co
que formam a realidade. processo facilitador da insercéo funcional
destes em uma sociedade ou definida de m
atemporal ou sem historicidade, visto comg
sistema pré-estabelecido.
Finalidade | Busca por transformacgéo social, Busca por mudanca cultural e individual cofr
do processo| incluindo individuos, grupos e classes | suficiente para gerar desdobramentos sobre
educativo sociais, culturas e estruturas, como bassociedade e como forma de aprimorar as
ambiental para a construcdo democratica das relacdes sociais, tendo como parametro as

sociedades sustentaveis e novos mod
de se viver na natureza

hselacdes vistas como naturais, sem entrar n
mérito a possibilidade histérica de construir
outro sistema social, adotando geralmente
abordagem funcionalista de sociedade e
organicista de sociedade e organicista de s
humano.

no
e a

FONTE: ADAPTADO DE LOUREIRO IN LOUREIRO, LAYRARGUES® CASTRO, 2006, p. 111 e

112.

Lima (2005) identificou em seus estudos sobre sstitaigcdo do campo da

educacdo ambiental as concepc¢des conservaciosigtimambientalista, culturalista e

integradora. Apresentaremos, a seguir, uma sintiese principais aspectos que

caracterizam estas tendénc@gentadoras do pensamento e das préticas de éducac

ambiental no Brasil

Tabela 3: Tendéncia Conservacionista - Principais€eristicas

Tendéncia Conservacionista

Principais caracteristicas

Fundamentos

Centrada nas ciéncias biologicas,

em uma compreerdéralista da questdo

ambiental, na busca de uma utilizacdo racionarelogsos naturais e na
preocupacdo de preservar 0s ecossistemas e adrgidade natural.

preservacionista dos séculos XVII

Evidencia o protagonismo das ciéncias biolégicasmomentos iniciais de
constituicdo do campo da EA e a uma heranga doiaded@nservacionista e

| ao século XX.
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Crise ambiental

Viséo da crise ambiental como um fendmeno nateslltante do desconhecimentp
da estrutura e do funcionamento dos sistemas a@coidnterpreta a crise ambientgl
como um fendmeno natural, ideologicamente neutro.

Retira da crise ambiental os conflitos sociaisI&ipos que Ihe eram inerentes.

Ser humano Visao do ser humano como um ser abstgdgoérico como causador dos impactgs
ambientais que, por desconhecer os ciclos biogaocps e a dindmica global dos
ecossistemas vivos acaba incorrendo no uso eremgensivo dos recursos naturgis
que resulta no seu esgotamento e degradacéo.

Visdo de A educacéo conservacionista esta focada no amhiahteal desumanizado.

educacgéo
Vinculo da educagao conservacionista a uma mudgtitgae cultural.

Pratica A prética pedagdgica deve disponibilizar conhecim®sobre o funcionamento dog

pedagégica sistemas ecoldgicos através do ensino de ecolagialecimentos sobre os meios
tecnoldgicos capazes de reduzir ou superar 0s @mbigentais decorrentes da “acdo
antrépica”.

Objetivo Difusdo do saber ecolégico e tecnolégammscientizacéo dos individuos para a
necessidade de mudar suas atitudes e comportaneantaisa relacdo com a natureza
€ 0S recursos naturais.

Individuo/ Supde o comportamentalismo individualista, embanabém se expresse na defesa

coletividade de acdes coletivas visando a protecao da natureza.

LimitacOes ImplicacBes reducionistas, tecnicigtadiyidualistas e comportamentalistas que

imprime sobre as praticas pedagodgicas dirigidesnamental.

FONTE: adaptado de LIMA (2005, p. 133 e 134)

Tabela 4: Tendéncia Socioambiental ou Politicancirais Caracteristicas

Tendéncia Socioambiental ou Politica

Principais caracteristicas

Fundamentos

Ciéncias humanas e sociais abrangendo uma compeepaostica e sociolégica da
guestao ambiental.

Pensamento ecopolitico emancipatério que incorpacodebate ambiental a
contribuicdo das tradicBes socialista e/ou anatayuis

Perspectiva critica e politica relevante paramégédo do socioambientalismo no
campo ambiental e decisiva para o0 amadurecimentamipo da EA no Brasil.

Crise ambiental

Os problemas ambientais sao reflexos do modelaogbnizacéo politica e
econdmica prevalecentes na sociedade que tendeantmacéo e a apropriagdo
privada dos recursos naturais.

As empresas privadas e 0 Estado sdo os princigerges responsaveis pela
degradacdo ambiental, devendo ser prioritariantesfeonsabilizados pelo restantg
da sociedade

Recursos naturais como patriménio comum da cotkettlé e que todos os cidadao
tém o direito a usufruir um ambiente limpo e saatlav
A problematica ambiental consiste em uma questaiddelania.

"2
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Produto da dominacéo e da exploracéo exercida sofweiedade e 0 ambiente po
certos grupos sociais, a partir de determinadostuosdle organizacao societaria €
de desenvolvimento, predominantemente capitalistabpra as experiéncias
histéricas do socialismo real também tenham praltueonseqiéncias ambientais
destrutivas.

Ser humano

Sujeitos sociais cuja liberdade e ithdalidade se definem na existéncia coletiva

Viséo de
educacgéo

Focada na compreenséo global das relacdes de podderior da sociedade e de
como essas relacdes se refletem sobre o meio amleisobre a utilizacdo dos
recursos naturais.

Se expressa por novas tendéncias politico-pedagdi@ alternativa, EA critica,
EA para a gestdo ambiental, Ecopedagogia, EA epaidcia, EA popular, e EA
problematizadora entre outras denominac¢8es qualagaicuma afirmacao politica €
uma intencéo transformadora.

Objetivo

Cosncientizacao do educando sobre a realidade ddovem que esta inserido, sol
seus direitos enquanto cidadao e sobre sua cagaqgidaa recriar as relacdes que
estabelece consigo préprio, com os outros em saaéd com 0 ambiente
circundante, num sentido libertador

Democratizacdo do acesso e uso dos recursos satuaaieducéo da vulnerabilidag
de certos grupos sociais aos riscos ambientaisndeg principio da justica
socioambiental.

e

Prética
pedagogica

Pratica pedagdgica problematizadora da realidacialsdas rela¢des entre a
sociedade e o ambiente.

Busca promover a consciéncia das assimetrias eahfifos socioambientais e as
possibilidades dos sujeitos se organizarem paedesa de seus direitos sociais e
ambientais, através da construcdo de uma sustishdalei includente pautada na
solidariedade, na democracia e na justica sociaantadi

Individuo/
coletividade

Individuo e sociedade interagem mutuamente e @@pnente para a constituicdo
realidade social. A educacdo ambiental trata egtgoria de forma indissociavel.

FONTE: adaptado de LIMA (2005, p. 134 e 135)

Tabela 5: Tendéncia Culturalista - Principais Candsticas

Tendéncia Culturalista

Principais caracteristicas

Fundamentos

Movimentos de contracultura da décad® @& pelas propostas de “ecologistas
profundos”, como Arne Naess, Bill Devall e Georgsstons, que se levantaram n
debate ambiental para se opor a uma ecologia stipe(shallow ecology),
cientifica e comprometida com a conservacao dousiguo”.

Crise ambiental

Crise predominantemente ética e de valores, queganao longo da constituicdo d
paradigma ocidental moderno baseado na idéia dgga%o, na razao cientifica
instrumental e no modo de producéo capitalista.

=]

A causa da crise esta na ética utilitaria, o imtlislismo e 0 materialismo consumis
resultantes do paradigma ocidental atuam comoémtexs valorativas que
justificavam a vontade de poder, de possuir, depetime de vencer.

ta
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Ser humano

Individuo como parte da engrenagemadiedsale que € vista de forma funcionalista
e atomizada. Primado do individuo, o qual deverrsgas valores.

Viséo de
educacéao

Processo centrado na defesa de uma renovacaovalizativa das relacdes entre os
individuos, a sociedade e o meio ambiente.

Possui duas possibilidades: a pedagogia comportalistéa que vé a tarefa de
preservar o ambiente, com base nas mudancas éttaoaés centradas no individug
em detrimento das mudancas sociais; e a pedagalgifvista onde o processo para
garantir a preservacéo ambiental prioriza as mudasgcio-politicas que envolvem
a comunidade, em detrimento da mudanca culturatioa-valorativa.

o

A pedagogia individualista/comportamentalista (nfisléguente) faz uso de um ape
ético-moral para sensibilizar os individuos emmlacao com o meio ambiente; e
pedagogia de perfil mais coletivista apela para trexesformacéo valorativa na
direcdo da solidariedade, da igualdade e da justicambiental.

D

Pratica
pedagégica

Visa a renovacdao cultural expressa em métodostiegs&ue problematizam o
cédigo de valores dominante e a possibilidade dstnacdo de novos valores que
sejam capazes de recriar as relacdes sociais.

Processo voltado para o desenvolvimento do estienamsibilidade e as vivéncias
emocionais, a abertura para a alteridade e a dieeles e a valorizagéo de outros
saberes complementares ao saber cientifico.

Objetivo

Promover uma ética ecoldgica, mantendo inalteragdaslacdes sociais.

Construgéo de projetos e aspiragfes alternativasmuaculturais de
desenvolvimento de uma nova ética pautada na reaéowdas rela¢des do individud
consigo mesmo, com 0s outros em sociedade e cem ansbiente circundante.

Individuo/
coletividade

A vertente individualizante volta-se para a vala¢&o de um comportamento
motivado por uma ética ecoldgica que valoriza o@uthecimento, o
desenvolvimento da espiritualidade, a harmonia aaratureza, a transformacgéo
pessoal, a mudanca ambiental, as terapias alteagat bem-estar individual, a
natureza como sujeito de direitos, a simplicidaolentéria, a politica dos 3 Rs —
reduzir, reutilizar e reciclar -, 0 consumo resgmes, um paradigma de
conhecimento integrador, uma nova forma de concelfeezer politica que inclua a
subjetividade, a aceitagéo das diferengas, a amiana néo-violéncia e a defesa da
vida.

Enfase em valores relacionados a solidariedadsstiga socioambiental, &
democratizacédo do conhecimento e das oportunidadesanifestagfes coletivas,
aos mutirdes, aos lagcos comunitarios, a reivindicaips direitos sociais e do
consumidor, a compreenséao da questao ambiental soraauestéo de cidadania, ja
construcdo de aliangas sociais e ao uso do traespmetivo.

FONTE: adaptado de LIMA (2005, p. 136 a 138)

Tabela 6: Tendéncia Integradora - Principais Carésticas

Tendéncia Integradora

Principais caracteristicas

Fundamentos

Teoria da complexidade, elaboradaggarBMorin e colaboradores, no Pensamento
holistico e na Teoria geral dos sistemas exprassadra de Fritjof Capra e
Bertalanffy, como tentativas de superar o pensaremilitico e fragmentario que
caracteriza 0 paradigma cartesiano.
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A questdo ambiental por ser resultante da dindmtegrada de mdltiplos aspectos
da realidade nédo pode ser submetida a um sabémeamnisional e reducionista.

Articulacdo multidimensional entre ecologia, eddmagolitica, cultura, economia,

ética e tecnologia e, ainda que em nivel prelimipara o lancamento de pontes entre

os saberes tradicional, cientifico, popular, rekgi e filoséfico; a comunicacéo das
disciplinas entre si e o estabelecimento de pagentre os diversos segmentos
sociais pertencentes a sociedade civil, ao Estadosetor privado.

Articulacdo de todas as dimensdes do relacionanerite a educagdo, a sociedade e

0 ambiente hum conhecimento e acdo complexos trapassem as fronteiras dos
saberes, das disciplinas cientificas e das inglig, no sentido da construgéo de

novos didlogos e sinteses, de um conhecimento istifitinar e de parcerias e redes

entre os varios agentes da sociedade.

Crise ambiental

A crise ambiental planetéaria éofdé uma crise de percepc¢ao, onde a civilizagaq
deve apresentar um padrao criativo de respostadbemas ambientais, sob o risgo

de sua extincao.

Ser humano

Parte-se do pressuposto que o todmé qua a soma das partes e de que as partes

contém o todo. Enfatiza-se o ser humano o qual dieee a sua interconectividade

compreendendo. explicando e relacionando a dimems&oo e micro na perspectivya

de uma totalidade complexa.

Viséo de
educacgéo

A busca de integragdo € um processo em construgggqgr um lado, representa u
avanco significativo no campo das ciéncias ambignd® ambientalismo e da
educacdo ambiental, mas que, por outro lado, @nda processo inacabado com

muitos desafios, como é o caso, por exemplo, demgntacao pratica de um saber

m

interdisciplinar, do diadlogo produtivo entre osesas e da convivéncia pacifica entre

as diferencas pessoais, institucionais, culturgisli¢éicas.

Pratica
pedagogica

Visa a superacao das dicotomias e reducionismagfites de uma compreensao
abrangente do fenébmeno socioambiental.

Busca conjugar a complementaridade e a articulegéie as dimensfes da mudan
individual e social, as explicacdes politica e ig&gnas visdes ecologica e social, a
percepcao das causas e dos efeitos, as esferesddiggo e do consumo, 0s aspec

materiais e espirituais, uma ética que procurafoamar o individuo e a sociedade|,

as escalas micro e macro e entre as perspectias bglobais da questdo
ambiental.

oS

Objetivo

Possibilitar a compreenséo da crise ambientabenaulacédo de respostas
satisfatdrias as suas demandas por meio da cofstdecum conhecimento
abrangente e integrador.

Promover o diadlogo entre os saberes

Individuo/
coletividade

Trata o individuo e a coletividade de modo completaree complexo.

FONTE: adaptado de LIMA (2005, p. 138 e 139)

Lima (2005) ressalta um ponto extremamente relevgatra as questdes de

planejamento, implementacdo e avaliacdo de Prograhmabientais a medida que

considera que diferentes concepgdes e perspeatigaanalise sobre a educacao
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ambiental correspondem, na verdade, “a uma diasidle visbes de mundo, de
valores, de interesses e ideologias pertencentedia@rsos atores sociais que dividem
o campo.” (p. 185) Ou seja, se esta afirmativa @efitnar na pratica, torna-se
previsivel que haja pessoas e grupos com convibe@pe seu ponto de vista expresso
em uma determinada concepcao de educacdo ambientsikta na melhor forma de
definir e explicar os problemas e solucdes relatimsasociedade, meio ambiente e
educacao.

E possivel que adeptos das diferentes tendénciasebgen “conflitos
instransponiveis entre as diferentes concepc¢Oesaticgs de educacao ambiental”
(IDEM). Por exemplo, um educador pode identificarmaudanca de atitudes e
comportamentos na vida individual como solugcdo pareesolugédo dos problemas
ambientais, mas julgue dispensavel a mudanca nwo pdacial; ou ainda, admita
mudancas sociais, mas com significado e amplitufigedtes da concepcdo de um
outro educador.

Tais comentérios ndo visam indicar a necessidad@@geneizacdo do campo
da educacdo ambiental. Ora, tratar-se-ia de um#raciigfo a medida de que a
diversidade consiste em um de seus principios @#I5/99). Mas sim sinalizar a
necessidade de dialogo e interacdo. Lima (200%rew “busca coletiva, democrética e
participativa de caminhos e de respostas que atendm maior profundidade, as
perguntas e aos problemas que vivenciamos soridhedualmente” (p. 186).

Para o processo de avaliacdo esta questdo trazerasinmeflexdes, pois se
diferentes concepcbes de educacdo ambiental entedifierentemente seus objetivos,
também ha de se pensar que idealizam e alcancaftades diferentes. Emerge uma
questdo central: como monitorar e avaliar Programgss pontos de partida e de
chegada sao diferentes, na perspectiva do julgantentnérito que a funcéo avaliacao
exige e, como realizar esta avaliagdo visando umse lnica de informacdo em uma
instituicdo ou setor? E ainda, como proceder aap&d de modo a julgar os resultados
de uma politica ou a auséncia dela?

Sera possivel um sistema de medida para apoiasmpanhamento e avaliacdo
de Programas de Educacdo Ambiental auxiliar nogssir de debate sobre os reais
objetivos e resultados esperados com este tipotdevéncdo? Como incorporar as
diferentes concepc¢des e tendéncias em educacaerdatlem modelos de avaliacao,
pensando esta de forma democratica? Loureiro (2&3tiona a incipiente discussao

tedrico-pratica na educacdo ambiental, “tornandmtarvencdo pedagodgica etérea,
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ingénua, in6cua, dada a displicéncia com o rigorige”. (p. 13). Torna-se de suma
relevancia, o debate tedrico-pratico no campo pae educadores possam refletir e
distinguir sobre os diferentes caminhos que peszoorra educacdo ambiental
conservadora e tradicional de uma outra emancipagotransformadora, inserindo-se

neste continuum as suas nuances.
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3 METODOLOGIA PARA DESENVOLVIMENTO DE UM SISTEMA DE
MEDICAO PARA AVALIAR PROGRAMAS GOVERNAMENTAIS DE
EDUCACAO AMBIENTAL

Tendo em vista o rigor tedérico-metodolégico e augila adequacao necessarios
a construcdo de um sistema de medi¢do para aporanioramento e avaliacdo de
Programas Governamentais de Educacdo Ambientateribs a seguir os desafios da
avaliacdo, em especial de programas sociais, beno premissas adotadas para
desenvolvimento de tal sistema. ApoOs estabelecakiss pontos, apresentaremos,
entdo, a metodologia elaborada para propiciar atagi@o do sistema de medicao de

modo eficaz.

3.1 DESAFIOS DA AVALIACAO DE PROGRAMAS SOCIAIS

Conforme mencionado anteriormente, torna-se intlisgu o papel e a
importancia da avaliacdo de politicas publicas masiB (SILVA e COSTA, 2002;
LOBO In RICO, 2007, entre outros), tendo em visteerdficacdo da eficiéncia, eficacia
e efetividade da acdo governamental, tendo em astaecessidades do cidadéo. No
entanto, cumpre-nos ressaltar que, como nos #eréche (In RICO, 2007) a despeito
de sua relevancia, os estudos de avaliagdo sad emessos muito dificeis de ser
implementados. A autora nos coloca algumas afiremgde justificam a sua posicao.
Primeiramente, existe uma dificuldade de isolamed& variaveis efetivamente
relevantes do seu contexto, da sua realidblae outro ponto diz respeito a incerteza
sobre o0s reais objetivos da politica avaliada (dadsecessidade de distingdo entre
objetivos explicitos e implicitos), o que dificulualquer analise de resultados e
impactos. Uma outra dificuldade consiste na obtereddequacdo das informacoes,
além da dificil disponibilizacdo de recursos firgines necessarios a realizacdo de
estudos confiaveis.

Torna-se de suma importancia destacar tais fatqreis, a veracidade e a
utilidade das avaliacdes advém em grande partewe@gor tedrico-metodologico e da
necessidade de obtencdo de resultados avaliatvarais fidedignos possiveis. As

dificuldades citadas, na verdade, geram desafioamomento da estruturacdo da

59



avaliacao, e, portanto, na definicdo de metodofpgreetodos, instrumentos de coleta de
informagodes e sistemas de medigéo.

Tais desafios ampliam-se quando tratamos da Aziage Programas Sociais.
A avaliacdoex-ante,por exemplo, dedica-se a analise de alternativéssatte sua
implementacéo, incluindo analises de custo-bemefil® custo-efetividade, das taxas de
retorno econdmico dos investimentos previstos. Quando tratamos de Programas
Sociais as férmulas e metodologias adotadas, genédmem outras areas, ndo se
aplicam. Nao desejamos apontar com esta obseraagapossibilidade de realizacéo
deste tipo de avaliacdo na area social, mas chanaencdo para pesquisadores da
importancia da realizacdo das analises possiveis agdra abordagem metodologica.
Por exemplo, tratar a viabilidade politica, ecordm¥financeira e institucional dos
programas (LOBO In RICO, 2007).

A avaliacdoex-postdedica-se a analise de impactos e processosa@mnadida
que dificilmente se faz a avaliac&a-ante a posterior encontrard obsticulos. Outro
ponto relevante a ser destacado na avaliacdo dgalftas Sociais diz respeito ao fato
de que se faz necessario explicitar aspectos ¢sOdcestes subjacentes, de modo a
favorecer a identificacdo das variaveis que realenerplicam o ritmo, o sentido e a
direcdo da acdo governamental em questdo. Ha defletr, por exemplo, sobre o
ambiente politico no qual os programas se deseenpla visdo sobre 0s principios da
eficiéncia, efetividade e eficacia das acbes na soeial. (IDEM).

Destacamos outro aspecto da avaliacdo de impagtocogeamas sociais, 0 qual
pode provocar ajustes metodoldgicos para que ssisiyel a captacdo adequada dos
efeitos da intervengao social. Trata-se do fat@uke tais agdes ndo necessariamente
resultam em um curto prazo. Exemplos de programaaarea da Educacdo e Saude
indicam resultados no médio e longo prazo. Logayaiacdo de impacto pode sofrer
limitacdes que séo proprias da natureza dos prasdenenfrentar.

A avaliagdo de impacto traz também outro desaBoaacapacidade explicativa
diante de um Unico tipo de intervencao propiciadapn determinado programa. Ou
seja, como, estabelecer relagbes de causa e pgaojustificar alguma mudanca na
situacdo. Nao poucas vezes o feito positivo ou thegde uma acao pode se dar em
funcdo de um conjunto de intervengfes, simultaneas)do, que acontecem em um
mesmo espaco. (IDEM).

Outro ponto ainda diz respeito a uma questdo teodnietodologica no que se

refere a aplicacdo de avaliagbes quantitativas aditgtivas. Na verdade, ha de se
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valorizar a complementaridade entre elas para diaefia de programas sociais.
Avaliacbes quantitativas sao fundamentais, por @k@npara se identificar a eficiéncia
do gasto publico. Da mesma forma, que a avaliagaditgtiva permite a obtencéo de
informacdes relativas aos impactos e processospaiggamas sociais, permitindo a
tomada de decisdo no ambito governamental e oatensocial. (LOBO In RICO,
2007)

Os meétodos quantitativos buscam evidéncias de iagfes entre variaveis
independentes e dependentes, incluindo uma abondagelutiva, estudando casos
particulares para se testar hipdteses ou geramsouffa os meétodos qualitativos
preocupam-se da acgdo social. “A abordagem qusahtadtua levando em conta a
compreensao, a inteligibilidade dos fenGmenos ®cE& 0 significado e a
intencionalidade que Ihe atribuem os atores.” (MWOA 2005, p. 82). Ha de se
ressaltar que a utilizacdo conjunta da abordagetitafiva e quantitativa gera desafios
tedrico-metodolégicos a serem superados por pestpriss e avaliadores,
principalmente, se considerarmos que, quando falatacavaliacdo de projetos sociais
estamos mencionando o objetivo de “identificacds dipos de intervencdo que
provocam maior impacto e geram movimentos de toamsfcdo mais consistentes e
duradouros” (IDEM, p. 59). Esta aplicacdo completaepode conduzir as avaliacdes a
alcancarem o objetivo de mensurar quantitativamestéeneficios dos programas e
politicas, bem como qualificar decisdes, processossultados e impactos.
(CARVALHO In RICO, 2007)

A situagdo referente a um mesmo programa com ingleEagao em
circunstancias diversificadas provoca a complex@® do desenho das estratégias de
avaliacdo. Programas com abrangéncia nacionaluimuid diferentes localidades,
realidades institucionais, ambientes politicos pess especificidades que interferem
principalmente no planejamento e execucao da g&aliaAs intervencbes podem ser
nacionais, regionais ou locais (focalizadas). “Elente que as especificidades de cada
intervencao influenciam a escolha da metodologiaadaliagdo mais adequada.”
(COTTA, 1998, p. 105)

Outro ponto a ser mencionado diz respeito ao fat@uke toda decisdo e sua
implementagéo no ambito de um programa social getémeadas de opinides, valores,
pressbes sociais, demandas que geram embates eiagégs, influenciando nos
processos e nos resultados de tais intervencdge, boavaliacéo, incluindo ai os seus

instrumentos e métodos desenhados deve captanekidimencionalidade pertencente
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ao contexto da esfera social. (IDEM) Dai MinayoOZ0recomendar que a avaliacao
deva analisar o significado que os processos esttonaitilizados na implementacéo do
programa tém para os diversos atores participaBtra. com isso deixar de objetivar a
obtencdo de resultados mensuraveis. Em se tratdedprojetos sociais, cabe a
avaliacao responder a uma questao central: atpanie os programas contribuem para
a democratizacao e para a inclusao social?

Enfim, mencionamos os desafios relativos a avaliaigiProgramas Sociais no
sentido de enfatizar as suas complexidades e ésjuaaes proprias, as quais precisam
ser levadas em consideracdo quando da elaboracdistelma de medicao para apoiar o
monitoramento e avaliacdo de Programas Governaisesita Educagdo Ambiental.
Temos como objetivo desenvolver conceitos/metodatoghovadoras que consigam
apreender o maximo da rede de fluxos e nexos aiestelesde a tomada de decisédo na

formulacao e implementacédo de politicas e progratess seus resultados e impactos.

3.2 PREMISSAS DA CONSTRUCAO DO SISTEMA DE MEDICAOARA
AVALIACAO DE PROGRAMAS GOVERNAMENTAIS DE EDUCACAO
AMBIENTAL

Antes de iniciarmos a descricdo da metodologia&zath para desenvolvimento
do sistema de medicdo, citamos abaixo as premgpsascontribuiram para a sua

estruturagéo e delimitagéo.

3.2.1 A Avaliacéo é um ato politico.

Qualquer forma de avaliagdo necessariamente prociupilgamento de valor,
ou seja, uma medida de aprovacdo ou desaprovacaelagio a uma politica ou
programa publico particular, partindo-se de umeerd@hada concepcdo de justica
(explicita ou ndo). Assim sendo, ndo existe a postde de que qualquer modalidade
de avaliacdo ou analise de politicas publicas teqemas um caréter instrumental, na
perspectiva de uma abordagem puramente técnicta-Jeade um processo de carater

politico, cuja neutralidade n&o é possivel evidanci
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Qualquer linha de abordagem das politicas pubsoa$e por parte do analista
um conjunto de principios que corresponde a opgélesativas pessoais. Neste sentido,
faz-se necessario ressaltar a importancia do usesttementos de andlise e avaliagédo
bem fundamentados em termos conceituais e metadof)gpara que se possa
distinguir opcdes pessoais de resultados de pes@sisuturados. (ARRETCHE In
RICO, 2007)

3.2.2 A Avaliacao depende de um esforco instituciahde implementa-la.

Em relacdo a disseminacdo da pratica de realizdedavaliacdo de politicas
publicas, Lobo (In RICO, 2007) indica a existénd& uma cultura autoritaria na
administracdo publica brasileira que se coloca camodos principais obstaculos a
serem superados para a ado¢do da avaliacdo. “@amgimento visivel e explicito das
autoridades publicas com a perspectiva de seremstigadas e avaliadas as acdes
resultantes dos programas que dirigem é fator ibecio das praticas avaliativas.” (p.
77). Para a autora, as resisténcias ndo se expresass, atualmente, por proibicdes
diretas, devido ao clima politico-institucional democratizacdo. S&o dificuldades
burocréticas que séo postas. Ou ainda, faltam dip@inceiro, politico e institucional.

Embora a funcdo avaliagcdo dentro do ciclo de ipa#it publicas tenha sido
valorizada e ampliada, principalmente a partir @01 barreiras deste tipo ainda
precisam ser superadas de modo que a avaliacawnse uma atividade corrente no
governo. A institucionalizacdo da avaliacdo pode&da um instrumento poderoso de
tomada de decisdo no ambito das politicas soclak.institucionalizacdo demanda
recursos, tais como: pessoal capacitado, desemai® de métodos e técnicas
pertinentes, distribuicdo de atribuicbes e respmhdades dentro da organizacgao,
criacao/redefinicdo de processos, investiment@néeiros, entre outros.

Tal reflexdo se mostra relevante a medida que itapairetamente na
modelagem de processos de avaliacdo e sistemased&adm pois os métodos
selecionados precisam estar compativeis com a qujdmo-estratégica da instituicao
em relagdo a avaliagdo. Muitas das vezes métodmpiados ndo podem ser utilizados,
por exemplo, pela falta de pessoal para coletarnmcdes e alimentar indicadores.
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3.2.3 A Avaliacdo de Programas Sociais no nivel dasliticas publicas requer a

complementaridade entre as abordagens qualitativas quantitativas.

Segundo Lobo (In RICO, 2007) existe uma pretensanmpatibilidade entre
avaliacdes quantitativas e qualitativas. A admiaggto publica brasileira privilegia o
levantamento das informac¢des quantitativas, de nordeconomico-financeira.
Avaliacdes quantitativas sdo fundamentais; por @kgna eficiéncia do gasto publico
na area social necessita de ser analisada. Ques#onmo entanto, a manutencao
exclusiva desta forma de avaliacdo. A necessidad®mada de decisbes no plano
governamental e de fomento ao controle social degeessariamente, incluir formas
diferenciadas de avaliagdo qualitativa, que pdsgsilni a obtencdo de informagdes
sobre impacto e processos dos programas sociais.

Minayo (1993) ao discutir a pesquisa na area del&&iiblica ressalta que as
abordagens qualitativas e quantitativas para lavaemto e analise de dados séao
instrumentos de aproximacao da realidade obserielshuma se apresenta suficiente
para a sua completa compreensao. Acrescenta, ginelase a relagdo entre quantitativo
e qualitativo, ndo se reduz a wontinuum por outro lado, ndo pode ser pensada, como
oposicao contraditoria. Espera-se que as “relagdemis possam ser analisadas em
seus aspectos mais ‘ecoldgicos’ e ‘concretos’ efapdadas em seus significados mais
essenciais. Assim, o estudo quantitativo pode ggprastdes para serem aprofundadas
qualitativamente, e vice-versa.” (p. 247). Minapgslandes e Gomes (2009) afirmam,
ainda, que existe uma oposicdo complementar emstr@abardagens quantitativa e
qualitativa, que se bem trabalhada no plano ted@ipoatico, possibilita maior riqueza
de informacdes, maior aprofundamento e maior fglddade nas interpretacdes e
conclusdes advindas do processo investigativo. DE&0AO5) ao discutir a pesquisa
cientifica, visando desmistifica-la no que diz \e8paos seus ritos especiais e a sua
sofisticacdo técnica, aponta que cabem nas ciérsigsis, muito teorizantes,
exigéncias de tratamento empirico da realidadejotesomo parametro aceitavel a
comprovacdo factual. Também as pesquisas quardgathdo se mostram uma
abordagem absoluta em termos de geracdo e mardsealados, pois apresentam o
risco de se tornarem uma compilagdo banal de pedfiatisticos, irrelevantes no
contexto histérico. Considerando a avaliagdo napgetiva da pesquisa avaliativa,
destaca-se a necessidade de utilizacdo de fornuadie e refinada dos métodos e

técnicas que as abordagens qualitativas e quardgadispdem, considerando a
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apropriacdo ao objeto da investigacdo e a posidid de analise dos dados da

realidade de forma diferenciada e integradora.

3.2.4 O sistema de medigcao deve incorporar concestdo estado da arte do objeto
de avaliacao, induzindo, inclusive a adocéao de piiaas e padrbes mais elevados de

desempenho.

Sabendo-se que a avaliagdo define valores no eesidnduzir mudangas em
uma determinada direcdo, o seu contetudo expresso&auos, instrumentos de coleta
de informacdes e dados, indicadores etc. devepocar o estado da arte do objeto da
avaliacdo. Nesta pesquisa, entdo, ao se realizzmaises e listar os requisitos que se
traduziram no sistema de medi¢cdo, buscou-se irgnodu melhor da teoria sobre
Educacdo Ambiental, respeitando-se as disputasbateemno campo, a diversidade de
concepcOes e orientacdes tedrico-metodologicas.

Esperamos ter sinalizado com o desenvolvimenttaldsistema referéncias no
campo de Educagdo Ambiental, indicando o0 que se dmperar em termos de

resultados de Programas Governamentais nesta area.

3.2.5 O sistema de medicdo deve ser construido elid@ado com base em

informacdes e preferéncias das partes interessadag processo.

Segundo Chess e Purcell (1999), a pratica comunsotieitar comentarios
apenas ap6s a maior parte do trabalho relativo @ deeisdo ter sido realizado tem
gerado ressentimento por parte daqueles que tonemmsdds arriscadas. Em outras
palavras, pode-se dizer que muitas decisdes poelemass bem informadas, a partir de
uma base de dados mais confiavel, se as parteglafesdo adequada e efetivamente
envolvidas. Casos praticos mostram que decisGagdmciamento de risco que sao
efetuadas com a colaboracdo das partes interessamtdesm a ser mais duraveis e
efetivas. Relatérios do Governo Americano tém gallo maior envolvimento das
partes interessadas no processo de tomada deetedsd Agéncias.

A discusséo sobre a participagcdo vem ocupande, \c@@lmais, maiores espagos
no cotidiano dos individuos. Parece haver uma entdscdemanda por ampliacdo da
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participacdo nas diversas esferas e atividadesociadade. O discurso que encerra
termos como cidadania e democratizagéo tende anga aceitacdo em qualquer lugar
social. Cumpre-nos ressaltar que esta “indiscridaha&alorizagcéo da participacdo nao
ocorre por acaso. Esta se da justamente no ambiRetbrma do Estado, quando se
questiona o seu papel enquanto organizador, frschir e regulador da sociedade. A
apologia ao Estado Minimo necessita do discursalgente vazio da participacdo das
comunidades como contraponto. Mais na oOtica dastiulgdo” da intervencdo do
Estado e menos com a visdo da participacdo enquamuonho para o0 exercicio
verdadeiro da cidadania. (UEMA, 2006). A concepdaoparticipacdo no ambito da
Reforma do Estado parece estar mais associada acomaécao individual do que
coletiva, centrada na figura do “cidadao-clien{fSIMIONATTO, s/data)

Quando incentivada por agéncias internacionais)fasé na participacdo pode
assumir ainda outras caracteristicas, como a siliaaglio para a antecipacdo a
possiveis demandas no sentido de neutraliza-lascantrola-las, inviabilizando
mudancas contrarias aos interesses do capitahatienal e de grupos a este associado.
(UEMA, 2006)

De qualquer forma, a democratizacdo da sociedaskapeecessariamente pela
participacdo dos diferentes grupos sociais em est#ig, na Otica do controle social. Ha
de se reconhecer que, hoje, ainda, nem todos nddnds ou grupos sociais exercem
de fato o seu direito a cidadania. Teodricos deagarorrentes dedicam-se ao estudo dos
diferentes mecanismos institucionais de ampliacao pdrticipacdo em processos
decisorios. Neste estudo, a participacdo publicag@eece como principio e objetivo, a
medida que um sistema de medicdo para apoiar oton@miento e a avaliagdo de
Programas Governamentais deve ter origem e fimmaltino cidaddo. N&o
desconhecemos com isso as limitagbes da aplicagdnsttumentos de participacao

publica nesta pesquisa, discutidos anteriormente.

3.3 FUNDAMENTOS

A metodologia baseou-se principalmente nos estddd@inha e Samuel (2007),
bem como naqueles de Ranmasal. (2007). Ambos com foco na criagdo de um sistema
de indicadores para avaliar programas, projetosliéigas no setor publico. Sinha e

Samuel (2007) desenvolveram uma sistematica pagarepresentantes do governo
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pudessem avaliar projetos na area de politicasigadblem Transportes. Para tal,
elencaram etapas a serem seguidas para estruturaistema de indicadores que,
partindo dos parametros de eficiéncia, efetividedeqiidade, se constituem em
medidas dgerformancena area de transportes. Tais medidas represematarmos
qualitativos ou quantitativos a extensao na qual tumc¢éo especifica foi executada. As
medidas deperformance sdo necessarias em varios estagios do processo de
desenvolvimento de um programa ou projeto nesta are

A aplicacao dos estudos de Sinha e Samuel (26avydlevancia a medida que
0 sistema de transportes na maioria dos paisesnstitai no maior setor publico de
investimentos e envolve uma gama de atores sociais, como: engenheiros,
planejadores, formuladores de politicas publicagjisladores, administradores de
agéncias de transportes, grupos ambientalistaggdsale em geral, entre outros, 0s
quais possuem nao so6 diferentes pontos de vistag também, na maioria dos casos,
interesses contraditérios em relagdo a projetasassporte. Os programas e projetos
de transportes impactam a vida dos individuos edetividade diferentemente em
termos de custos e beneficios destas acfes. A ohegoml de avaliacdo apresentada por
estes autores inclui a participacdo das partesresgadas principalmente na
identificacdo dos impactos dos projetos, bem comdaiinicdo de seus objetivos.

Ressalta-se ainda que o propdsito dos autoresstionesin preencher uma lacuna
significativa existente: a necessidade de se ter wimca fonte de informacéo capaz de
abranger todas as areas chave de um sistema dacawaém transportes. Para ser
possivel a elaboracdo de um sistema de indicadmvemngente, a partir de uma
abordagem holistica no que se refere a tomada cieddeem desenvolvimento de
projetos de transportes e programacao, foi reaizawtre outras acdes, uma sintese da
informacé&o disponivel em varios relatorios e masuAi abordagem apresentada, por
SINHA e Samuel (2007), fornece um conjunto organieo variaveis para avaliar
alternativas de projetos e programas de transpordesirea de politicas publicas,
considerando uma gama abrangente de tipos de iospeatisados por esses programas
e projetos.

Os estudos destes autores foram considerados esaalosl para apoiar o
desenvolvimento da metodologia para construcaondsistema de indicadores para a
area de Educacdo Ambiental, objeto desta pesqies@o a alguns fatores. A lacuna
encontrada no setor de transportes no que se r@feraliacdo, ja que nado existem

sistemas integrados, organicos e abrangentes deduede seus resultados também
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ocorre no que se refere, de modo geral, a programa&siucacdo ambiental, enquanto
politica publica. A avaliagdo de projetos, programapoliticas na area de transportes
envolve a incorporacdo no sistema de medicdo @ees¥es contraditérios. Tal fato
parece também acontecer na area ambiental, qudexiificamos, do ponto de vista da
formulacdo das politicas publicas, disputas teémebodoldégicas no campo da
Educagcédo Ambiental. Além disso, a razdo de serddedtao Ambiental quando de sua
implementacédo voltada para as mudancas sociagsngios em sua abordagem critica,
lida com interesses contraditorios e a mediacaocaldlitos. (QUINTAS, 2005;
LAYRARGUES In LOUREIRO, LAYRARGUES e CASTRO, 2006)

Além disso, ressaltamos que a metodologia adotad&ipha e Samuel (2007)
foi elaborada de forma sistematizada, visando atoggéo do sistema de medicéo
partindo dos objetivos gerais dos programas eiqemitpara o seu desdobramento em
medidas de desempenho especificas. Tal forma beratg@io de indicadores nos parece
pertinente ja que trata as medidas de desempewhooni indices isolados, mas como
referéncias que tém significado no bojo de objstmais amplos e integrados.

Para desenvolvemos a metodologia de estruturacdmndsistema de medidas
que permite a avaliacdo de Programas Governamelgdisiucacdo Ambiental, na area
de politicas publicas, nos apoiamos também noslestille Ramost al. (2007). Estes
autores elaboraram também um sistema de indicadbiesste caso, o0 objetivo foi
possibilitar a avaliagdo daerformanceambiental de instituicbes publicas, e para tal
utilizaram o caso do setor de defesa. Os autorestap que o desenvolvimento de
indicadores para medir o desempenho da politicledempenho ambiental em diversos
setores publicos ainda se constitui em uma questd@rgente. De modo geral, 0s
setores que ja se debrucaram sobre esta questdagidcultura, transporte, industria,
turismo e energia. Rameas al. (2007) tratam de um aspecto relevante que consiste
estruturacdo de indicadores no nivel da politicpetéormanceambiental, integrados a
sistemas de avaliagdo performancede atividades publicas.

Ramoset al. (IDEM) reconhecem a especificidade das organizagimlicas,
tendo em vista 0s seus objetivos politicos e sadita diferencas significativas entre as
instituicdes do setor publico e o setor privadpeesglmente nos niveis de organizacao
e fungbes, com seus principios, objetivos, prodetservicos especificos. Nos servigos
publicos, segundo Boland e Fowler (2000 apud RAM®D&L., 2007), ndo ha tendéncia
para maximizacdo do lucro, existe baixo potenciatapa geracdo de receita e

geralmente @erformancdinanceira ndo € determinada pdettom line* do balanco
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contabil da organizacdo. A maioria das instituicpéblicas ainda obtém recursos
financeiros a partir do préprio Estado e deve presintas a varias partes interessadas.
No entanto, atualmente, existem muitas organiza¢bbsedas, fruto de parcerias
publico/privadas. Cartest al. (1992 apud Ramos et al, 2007) recomendam dispansar
dicotomia publico/privado, identificando a propaeg/identidade das organizacdes a
partir de umcontinuum variando de 6rgaos publicos até uma empresantetaé
privada. Muitas das medidas de avaliacdo de desdmpsuperam a dicotomia
publico/privado e incidem sobre caracteristicasapregam esta divisao.

Embora nesta pesquisa ndo estejamos tratando tlacdvado desempenho
ambiental de organizacbes publicas em si, recontexeque o0s Programas
Governamentais de Educagdo Ambiental possuem miéidee objetivos politicos e
sociais, ao visarem “a construcdo de sociedadedogicamente prudentes e
socialmente justas” (LAYRARGUES In LOUREIRO, 2006, 13). Os objetivos
politicos e sociais dos Programas de Educacédo Aabiggpodem ser mais bem
compreendidos se destacarmos a funcdo das in8&tujgiblicas em nossa sociedade.
Estas devem fornecer respostas as necessidadesieldasle no que se refere ao acesso
igualitario a bens e servi¢os publicos, bem corooigersalizacdo de direitos, os quais

impactam a dignidade da vida humana. Ressaltamtén,ejue
em uma sociedade de classes, o Estado reprodumiaad@io e legitima a
expropriagdo, mas ao mesmo tempo possui a condeama disputa politica,
garantir o acesso justo aos bens que permitem riddide de vida e a
universalizacdo de um direito que socialmente & wsmo indispenséavel a
qualquer ser humano e a protecao e a preservadaierdat. (LOUREIRO,
2008, p. 13)

Logo, os Programas de Educacdo Ambiental no anaaitopoliticas publicas
devem atender as reais necessidades da sociededséq objeto da acdo do Estado.
Trata-se, entdo, de programas e projetos que possaimbuir para a seguridade dos
direitos sociais, reafirmando-se as prioridadegulalico sobre o privado, do universal
sobre o particular, da vontade coletiva sobre aades particulares. (SIMIONATTO,
s/ano).

A aplicacdo do estudo de Rames al (2007) a construgdo do sistema de
indicadores para avaliacdo de programas governameate educacdo ambiental reside,
entre outros fatores, na questdo deste reconhgoando da definicdo de seus
indicadores, que muitas organizacdes publicas peydiservicos, em vez de produtos.

Seu estudo busca superar a aplicacédo de ferramaatgerenciamento ambiental a
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industrias, gerando ferramentas aplicadas a orggdds que produzem servicos. A
“inddstria” dos servigos consiste em uma area airétamuito desenvolvida que carece
de pesquisas (WELFORPBt al, 1998 apud RAMOS, 2007). Rames al. (2007)
caracterizam um servico por meio de uma descrigi#® $p aplica aos servicos
produzidos por instituicdes publicas e, no castadessquisa, se aplica ao seu objeto: a
educacdo ambiental. Servicos sdo intangiveis; arraalos servigos consiste em atos e
interacdes; a produgédo e o consumo do servico odenp ser sempre separados.

Estas caracteristicas iluminam uma questdo relevagsta pesquisa a medida
que o conjunto de indicadores a ser estruturade g®ssibilitar a objetivacdo de
resultados produzidos pelo servico educacional e, quortanto, dependem da
subjetividade daquele que formula, implementa ogqanma e aqueles que sdo os
beneficiarios da acdo, ao mesmo tempo que a peadux metodologia proposta tera
como objetivo abranger a dimensao quantitativaaditqtiva de levantamento e analise
dos dados, a fim de favorecer medi¢cdes, comparagdgdgamentos para a melhor
compreensao do fenémeno estudado. (MINAYO, 2005)

A integracédo das consideracdes sobre desenvohanznbiental e sustentavel
em politicas setoriais e atividades econdémicasistenem um dos mais desafiadores
objetivos no ambito internacional. Hertet al. (2001 apud RAMOSt al, 2007)
colocam que em areas dificeis e contestaveis dacpgbublica, hd um risco de que o
desenvolvimento ambiental e sustentavel seja mrstposicdo secundaria: um objetivo
valioso, porém intratavel.

Quando as politicas publicas precisam ser gradadate mais flexiveis,
abrangentes, cooperativas, a integracdo deve ocpete parametro da eficiéncia.
Indicadores de politicas publicas constituem-saienpossivel modo de garantir que as
questbes de sustentabilidade sejam consistent@ngparentemente consideradas nas
politicas publicas. Indicadores propiciam medidas dbesempenho, informacdo e
comunicacao para as partes interessadas.

O objetivo europeu de prover uma estrutura coergmum para a integracao
de indicadores ambientais ja esta se tornandadaekdiem varios setores, tais como:
transporte, comeércio e agricultura. No entantousdg Ramost al. (2007) apesar de
sua importancia social, ambiental e econdmica, tor spublico de modo geral
permanece frequentemente omitido em estudos e ajEnd para integragdo ambiental

por setor.
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Quanto a metodologia para construcdo de sistemamatkcdo, cumpre-se
ressaltar também que embora haja uma variedadestletueas para avaliar o
desempenho ambiental e a sustentabilidade (exedgstas estruturas consiste no
trabalho realizado pel&lobal Reporting Initiative-GRI, 2002; Melo and Pegado
(2002); Tytecaet al (2002); Dias-Sardinha and Reijnders (2001), Welyenet al
(2001), Bennett and James (1999b), Young and Wklf®®98), Epstein and Young
(1998), Johnson (1998), Ditz and Ranganathan (1&8d)Azzoneet al. apud RAMOS,
2007), que abrangem uma diversidade de métodasaententas, os indicadores quase
sempre tem papel central. (RAM@S$ al, 2007) Para garantir que os indicadores de
desempenho ambiental cumpram a funcéo para a &oaglanejados e para controlar o
modo pelo qual s&o selecionados e desenvolvidosa-s® de suma importancia
organiza-los em uma estrutura. Esta estrutura fumde apenas em indicadores ou ser
integrada em abordagens mais amplas de avaliacdesdenpenho. A diversidade de
estruturas de indicadores ambientais como mostrado diversos autores
(HODGE,1997; RAMOSet al, 2004c apud RAMOSt al, 2007) tem levado ao
aumento da dificuldade de comparacao entre as iaegdies, setores e paises, bem
como esta contribuindo para uma maior confuséo uw g refere a terminologia,
diferentemente, por exemplo, do caso do desemgerdrceiro das organizacoes.

Outro ponto a ser mencionado consiste no fato desampde haver uma
quantidade significativa de literatura sobre gesi@alesempenho desenvolvida desde o
final da década de 70 (Boland and Fowler, 2000 &AMOS, 2007). Estudos sobre a
medicdo do desempenho no setor publico sdo retadinee recentes. O desempenho
ambiental no setor publico integrado a gestdao dsemdpenho global mostra-se
substancialmente novo, com pouca literatura disgbni

O conceito de indicadores setoriais de politicaglelempenho ambiental ou
indicadores ambientais globais utilizados no estleldkamoset al (2007) incluem a
avaliacdo do desempenho ambiental das politicaetdo publico e das atividades neste
setor no contexto das medidas gerais de gestaestongpenho, provendo informacdes
relevantes para tomadores de decisdo em nivetéggt@ e para o publico em geral. O
objetivo dos autores consistiu em estruturar utersia de indicadores capaz de prover
informacgBes para a realizacdo de avaliagbes estv@réas areas do setor publico, nos
niveis nacional e internacional. Ou seja, os irdhices ambientais elencados possuem
alto grau de informacao agregada, a qual devetdigada como o sdo os indicadores

sécio-econdmicos, de produto interno bruto (PIB)esoutros.
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Para fins setoriais, 0s indicadores globais podeer decompostos.
Consequentemente, indicadores especificos dosesatevem ser acrescentados, ja que
a referida informacé@o agregada pode ndo ser sutéicieente abrangente para a andlise
da politica e para a gestdo em si (European Ermaeoh Agency (EEA), 1999 apud
RAMOS, 2007). O estudo de Ramesal (2007) apresenta-se como uma referéncia
relevante para a construcédo do sistema de indieaduyjeto desta pesquisa, pois tem
foco no setor publico, visando avaliar o desempeahmbiental setorial frente os
resultados das politicas publicas, estratégiagjlasgntacdo mandatoria e praticas
voluntarias e/ou estandardizadas.

Neste ponto, destacamos um dos aspectos da pedeuiramost al(2007) a
ser aplicado na construgdo do sistema de indicadewbre educagdo ambiental. O
inicio da metodologia destes autores inclui umdissmdo perfil ambiental, por meio da
avaliacdo de como as praticas de gestdo foram dedotao setor e as principais
atividades do setor militar (caso de estudo). tatobém incluiu uma avaliacdo dos
aspectos e impactos. O estudo analisado discuteo casn atuais estruturas de
indicadores ambientais podem ser integradas naaqeki desempenho global. Os
indicadores encontrados pelos autores devem farweseporte necessario a conducao
de avaliacdes de desempenho ambiental setorial.

Os autores em questdao indicam referéncias de sistede indicadores
ambientais aplicados ao setor publico e ao setdetisa. As iniciativas de estruturacéo
de indicadores no setor publico demonstram que @siteinio mostra-se bastante
recente no mundo, apesar de experiéncias comcCankda e do Reino Unido. Medir a
performanceambiental consiste em um componente apenas dartonje estratégias
para incorporar o desenvolvimento sustentavel masagdes do governo e no setor
publico em geral. O levantamento realizado peldsras citados indica uma grande
variedade de abordagens e objetivos, bem como umsenso precario sobre as
metodologias utilizadas neste novo dominio. Tomaagportante citar que a maioria
dos exemplos tratados pelos autores, no que se Bde indicadores, aponta para o fato
de que a maioria dos trabalhos realizados na @®atiliza uma estrutura bem definida
de indicadores com diferentes categorias, mas apdeaenvolvem uma lista de
indicadores sem nenhum procedimento metodolégico.

Para Ramo®t al(2007), devido a complexidade e caracteristicasetor de
defesa, uma das primeiras atividades na definigdartlicadores deve ser, tal qual para

Sinha e Samuel (2007), definir o qué avaliar, qasismpactos das organizaces de
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defesa, definindo as fronteiras da influéncia amthiedo setor. Avaliar a integracéo das
guestdes ambientais com politicas setoriais, indlupraticas de gestédo consiste em um
outro desafio significativo. Como enfatizado port€eet al (1992 apud RAMO®t al
2007, p. 5), “trata-se de um reconhecido problenf@a de que um resultado de uma
medida especifica para uma politica é quase impzElstie se avaliar.”

Ramoset al (2007) colocam que, apesar da proliferacdo deitests para
indicadores ambientais, a maioria destas estrutteas caracteristicas similares.
Entretanto, torna-se dificil imaginar que uma datal padrdo de indicadores ira ser
utilizada por todos os usuarios. A obtencdo de et e comprometimento entre as
partes torna-se um processo muito dificil. Por mulado, uma s6 estrutura
provavelmente tornar-se-ia insuficiente para rapres todos diferentes cenarios
ambientais e de sustentabilidade.

Os autores, considerando o estado da arte em ueatute indicadores
ambientais, buscaram desenvolver um sistema parapfieado no setor publico em
geral e em &reas especificas, incluindo organizaigi@ividualmente. O setor de defesa
foi utilizado como estudo de caso. O objetivo csingi em aplicar as melhores
estruturas de indicadores, superar lacunas e réspamda as demandas por integracao
no setor ambiental. O seu modelo buscou incorpon@ abordagem de andlise de
sistemas integrando as principais relacdes de «daga entre diferentes categorias de
indicadores de monitoramento de desempenho (ati#idaPh, pressdes Bl estado-
Pls, impactos/efeitos - Pk respostas - P). O estudo incluiu indicadores de meta-
desempenho — R os quais visam avaliar em um nivel mais geral emggnho global
dos indicadores dperformanceambiental. As categorias de indicadores relatiaas
pressodes, impactos/efeitos (quando disponiveis¥gostas permitem uma avaliacdo do
desempenho ambiental. Ja os indicadoremeéi@-performancavaliam diretamente o
desempenho de todos os indicadores utilizadosireiachente o desempenho ambiental
do setor, combinando assim dados especificos d@sgereaque tange o objeto da
avaliacao.

O modelo de Ramoat al. (2007) apresenta como um setor de atividadesuprod
pressdes sobre o ambiente, as quais modificamadaesdeste ambiente. A variacdo do
estado do ambiente implica impactos na salde hynmasaecossistemas e materiais,
levando os setores, organizacdes a e sociedadeemagresponder com medidas de
politicas e de gerenciamento, tais como: procedimsennternos, informacéao,

regulacdes e taxas. (Figura 2).
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Miss@es e Atividades: servigos e / ou produtos
(componentes: gerenciamento/administracdo, opewcilogistica e treinamento/instrucéo)
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Figura.2: Estrutura do sistema de medicdo de RAMOH(2007) aplicado ao desempenho ambiental do
setor.
Fonte: RAMOSet al, 2007, p. 417

Por fim, ressaltamos que principalmente as pessjapaesentadas - Sinha e
Samuel (2007) e Ramax al (2007) serviram de base para a criacdo do sistEma
monitoramento e avaliagdo de Programas Govername®dducacdo Ambiental foco
deste estudo. Cumpre ressaltar que, se, por um $alemos que existem pontos em
comum que unem tais estudos, como por exemplatooda buscarem a avaliacdo de
politicas publicas; por outro, apontamos para peasliaridades, como por exemplo, 0s
seus objetos. Os setores de Transportes, Defesalueaddo parecem guardar

especificidades bem definidas, as quais impodsibilideterminados “dialogos”, como
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por exemplo, a mera transposicdo de parametrosdelase Logo, destacamos que a
utilizacdo como referéncia dos estudos de Sinrenau8l (2007) e Rama al. (2007),
em momento algum levou-nos a negligenciar todogorriedérico e metodoldgico
necessario a este processo.

Apresentaremos a seguir a metodologia desenvolpdia possibilitar a
construcdo sistematizada do sistema de medicda, @aoio a0 monitoramento e
avaliacdo de Programas Governamentais de EducagbreAtal.

3.4 DESCRICAO DA METODOLOGIA PARA CONSTRUCAO DO SIEMA DE
MEDICAO

As etapas da metodologia foram desenvolvidas c@® bas estudos de Ramos
et al (2007), Ananda (2007) e Sinha e Samuel (2007)siderando os desafios da
avaliacdo de programas sociais no ambito das gaditpublicas (LOBO In RICO,
2007). A partir dai, a metodologia para desenvadvita do sistema de indicadores foi
construida, considerando também as demandas eodesa¥olvidos com as questdes
de participacdo publica (CHESS e PURCELL, 1999seaspectos da utilizacdo de
informacdes qualitativas e quantitativas. (MINAYZDO5; LOBO In RICO, 2007).

Segundo Sinhd e Samuel (2007), processos de &@aliago tipicamente
necessarios pelo menos por um dos seguintes mo@va@alise de investimentos
propostos; de programas especiais; de atendimerggudamentacdes obrigatérias; de
impactos de programas ap0s sua implementacdo;deiagio do publico em geral,
conscientizando-o sobre determinados beneficios ude projeto. A seguir,
descreveremos o0 objetivo de cada etapa da metoaalegconstrucdo do sistema de
medi¢ao, bem como sua aplicacéo ao caso dos Pragi@overnamentais de Educacao
Ambiental.

3.4.1 Identificacdo do Objeto da Avaliacao

Esta etapa diz respeito a selecdo do escopo daghal Trata-se da delimitacéo
do objeto do sistema de medicdo. A partir destaigéb serd indicado o processo, a
atividade e/ou o setor/campo sobre o qual serandels#do o sistema de avaliacao e,

que, portanto sera alvo de sucessivas analisesligeisos critérios, para possibilitar a
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elaboracdo de uma sintese, 0 mais objetiva possiaehz de apoiar a definicdo das
medidas de desempenho do referido sistema.

No ambito institucional, o0 modelo de avaliacdo pargrama consiste em uma
opcao vantajosa, uma vez que atende o conjuntmidetivas organizacionais ou
decorrentes de exigéncias do Estado, ao mesmo temuue assegura a viabilidade de
um sistema Unico de avaliagdo que permite que lialda de acdo tenha elementos
especificos sendo monitorados. (FURNAS, 2008, a)

3.4.2 Avaliacdo Global do Perfil do Campo/Setor

A andlise do campo/setor do objeto da construcasistema de medicdo em
questao tem como principal objetivo garantir, aipdos aspectos econémicos, sociais,
politicos, ambientais, pedagdgicos, culturais gqerengiam tal campo, a identificacdo de
requisitos que devem ser traduzidos posteriormemtesistema de medicdo em
objetivos, variaveis e indicadores. Veremos a segudiesdobramento desta analise em

itens especificos .

3.4.2.1 Caracterizacdo do Campo/Setor alvo doseBsos de Avaliacéo

Esta etapa da metodologia de construgéo de sisteniaslicadores para apoiar
processos de monitoramento e avaliacdo de Polfighicas inclui uma descricdo do
setor em questdo. Ou seja, para que a construcasteéma de indicadores ocorra de
modo eficaz, faz-se necessario identificar o hisbddo setor/campo, ou seja, em que
bases foi constituido, como se desenvolveu e g&Nsos seus principais desafios.
Inclui a natureza das atividades do setor/camppebBdendo do setor em questédo, seja
este relacionado ao objeto do sistema de medicisgja, este o proprio objeto de tal
sistema, deve-se enunciar a sua missdo, as céstctar das suas atividades, os seus
processos conmputs e outputs resultados, nimero e tipos de organizacdes, @esso

instalacdes, material e equipamentos necessarios.
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3.4.2.2 Andlise da Legislacdo e das Politicasivelatao Setor

Esta fase abrange a avaliacdo da integracdo daandasiconsideraces do
campo/setor nas politicas e na legislacdo. Pressaigélecao e analise dos documentos
que expressam tal integracdo. Devem também serantal possiveis tendéncias na
elaboracdo de politicas para o setor e sua relegdoas demais politicas publicas.
Sempre que possivel a analise deve permitir unogbakom diferentes niveis de
abrangéncia das politicas. Por exemplo: nivel maigional e nacional; esfera federal,
estadual e municipal. A analise realizada nestpaetieve propiciar uma revisao das

principais legislacdes afetas ao objeto do sisemaedicao.

3.4.2.3 Avaliacdo das Praticas relativas ao Olgatévaliacdo

Neste ponto, a analise deve deter-se na avaliasprdticas implementadas no
ambito do objeto da construgéo do sistema de iddres. Isto pode incluir em um nivel
mais abrangente de analise as concepcdes queaanfmmam/definem tal campo. E

em um nivel mais especifico as praticas tipicasada uma das concepcdes analisadas.

3.4.2.4 Identificacdo dos Aspectos e Impactos chsspelo Campo/Setor

Os aspectos e impactos referentes as atividadesauhpo/setor devem ser
identificados, tendo em vista os resultados prathsi Incluem os impactos
significativos e néo significativos; incluem impagtpositivos e negativos. Acrescenta-
se a esta andlise, a indicacdo dos fatores inteencsxternos que geralmente

desencadeiam o processo de implementacdo dasadigifhrocesso do setor.

3.4.2.5 Panorama da Avaliacdo no Campo/Setor

Esta etapa inclui a analise do estado da funcameda referente ao objeto do
sistema de medi¢do. Torna-se pertinente um levamEndos modelos de avaliagéo
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disponiveis no campo/setor em questdo. Cabe tanabi&lentificacdo de sistemas de

medicéo de resultados de Programas e PoliticagcRsileim areas correlatas e/ou afetas.
O levantamento deve, entédo, incluir sistemas, nogdelormas e diretrizes para

a avaliacdo de 6rgéaos e setores publicos, bem cefe@ncias utilizadas no ambito do

setor em questao.

3.4.2.6 Descricao do Processo relativo ao Objetavddiacao

Tendo em vista a avaliagdo da eficiéncia e eficdamse necessario incluir a
descricéo detalhada do processo relativo ao objatquestéo, incluindo os sanputs
e outputs, que permitem a identificacdo de requisitos e nediddequadas de
performance Este item deve ser descrito quando o objeto stersa de medicdo nao
for um setor/campo como um todo a ser avaliadang, representar um subsistema do

primeiro.

3.4.2.7 Dimensoes da Avaliacdo das Atividades dopéSetor

Torna-se importante identificar as dimensfes déieg@ como mais uma das
formas de orientar o escopo do estudo e distingairmedidas de desempenho
apropriadas para comporem o sistema de medicase. diilmensdes podem ser mais
detalhadas em niveis. (SINHA e SAMUEL, 2007). Paenaplo, as dimensdes e seus
respectivos niveis para a avaliacdo de Programasldeacdo Ambiental podem incluir
“Entidades afetadas” - Participantes do Progransayiidade, Governo, Organizacdes
dos participantes do Programa; “Area abrangida” esifncia do Participante,
Instituicdo do Participante, Localidade/comunidadie Participante; “Espectro de
Tempo” — curto, médio e longo prazo (a lista congplde dimensdes e niveis de
avaliacdo relativos a Programas de Educacdo Anabiericontra-se no proximo

capitulo).
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3.4.2.8 Outras Formas de Conceituar os Impactasadas pelo Campo/Setor

Na metodologia desenvolvida neste estudo, comdrasginha e Samuel (2007),
consideramos uma reflexdo sobre outras formas aksifitar os impactos do setor,
como forma de melhor subsidiar a construcdo deerestde indicadores. Pois as
diferentes formas de identificacdo e conceituagsgied impactos poderdao conduzir a
variadas formas de medicdo destes resultados. Bmmsalmomentos, facilitando
impasses metodoldgicos.

S&o exemplos dessas classificacbes: impactos slietindiretos; impactos
tangiveis e intangiveis; impactos internos e egtrnimpactos monetarios e

pecuniarios; e impactos cumulativos e incremen{8iNNHA e SAMUEL, 2007)

3.4.2.8.1 Partes Interessadas e Impactos dos Rragra

Geralmente, politicas publicas, programas e prejetovolvem a mediacdo de
interesses contraditérios das diferentes parteseisgadas envolvidas, as quais devido
aos seus diferentes lugares socais identificam éamile forma diferente custos e
beneficios.

Dai Sinha e Samuel (2007) recomendarem o desemaid de uma
metodologia que incorpore todos 0s varios impaciesum projeto ou programa,
incluindo aspectos sociais e culturais, para qje Eassivel a elaboragdo de um juizo
de valor “equilibrado” e “imparcial’. Para os awgsra consideracao da multiplicidade
de partes interessadas no Projeto ou Programaadieigacao publica no processo de
tomada de decisdo tornam-se de extrema relevadeite sentido, a avaliacdo pode
favorecer a construgéo de um consenso, se congggair um sistema de medidas que
considere 0s maiores beneficios com 0s menoresoscysara todas as partes

interessadas.

3.4.2.9 Identificagdo dos Objetivos do Campo/Setor

Os objetivos da atividade, processo, campo ou sgimcisam ser

especificamente identificados para servirem de lh@m®@ o desenvolvimento das
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medidas de desempenho que compordo o sistema dgdmeiaterial sobre os
objetivos da atividade, processo, campo ou setgetmbda avaliacdo deve ser
documentado para facilitar a andlise.

Além disso, torna-se indispensavel, nesta etagayantamento dos objetivos
ora mencionados com o0 envolvimento de todas asganteressadas no objeto da
avaliagdo. Além da documentacdo e material adviddoliteratura, deverdo ser
incorporadas na analise as informacgdes levantamasos diferentes pontos de vista de
tais partes interessadas. A definicdo de objeiivosrporando este tipo de informacao
permite ndo somente a busca pelo consenso erdgresses conflitantes, como também
possibilita a identificacdo de questfes especificdse 0 consenso obtido. Métodos e
técnicas devem ser descritos e aplicados de metinsitico para a obtencdo de dados

confiaveis.

3.4.3 Desenvolvimento das Medidas de Desempenhaditadores

3.4.3.1 Abrangéncia e objetivo do Sistema de Medica

As metodologias para avaliar resultados geralmeefgendem dos tipos de
impactos que estdo sendo investigados, do escdpdipo e tamanho do projeto, e de
uma variedade de disciplinas que estdo envolvidasbfeto da avaliacdo. (SINHA e
SAMUEL, 2007) Além disso, no setor publico podersdalhar, em especifico, com a
abrangéncia das politicas publicas, buscando fimmtios seus resultados. Assim, um
sistema de medicao precisa ter definido qual abtengéncia e objetivo.

Por exemplo, a avaliacdo pode ser realizada nd ddvprojeto e/ou da rede de
transportes. Se tratar do desenvolvimento de unetprale transportes, pode ser
especifica para uma determinada etapa - a constr8&\HA e SAMUEL, 2007).
RAMOS et al. (2007) sugerem um sistema de medi¢do que abwarijzel da politica e
das atividades de um determinado setor. E nesteosamdicadores devem ser capazes
de medir os resultados da politica.

Estudos desenvolvidos no ambito organizacionalcardi a necessidade de
criacdo de um sistema unico de avaliacdo que analisumprimento das diretrizes
contidas em uma politica institucional de educaaddiental e verifigue modelos e

projetos dos diferentes setores, integrados aensist Tal sistema deve, portanto,
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permitir o acompanhamento de cada iniciativa e wmdamento aos requisitos da
politica de modo global. (FURNAS, 2008b)

3.4.3.2 Selecéo do tipo de avaliacéo a ser contaefapio Sistema de Medicao

Segundo Silva e Costa (2002), a avaliagdo de pragapublicos pode ser
orientada segundo varias direcoes metodologicasvaliacdo, por exemplo, pode ser
diferenciada em avaliacdo formativa e somativa Y8lle COSTA, 2002; UNICEF,
1990). A primeira envolve o levantamento sistenoatie informacdes para a tomada de
decisdo durante as fases do Programa de Plane@menmplementacdo, sendo
orientada basicamente para o processo. Ja a sepgopiie a realizacdo da avaliacao
quando um determinado Programa esta terminandoadierininou de modo a se
sintetizar os resultados, impactos e licdes apdasdiEste tipo de avaliacao favorece o
planejamento de atividades de acompanhamento e/navis Programas.

Outra forma de desenvolver os processos de avalge&l na gestdo publica
consiste na avaliacd@x-ante de processo - monitoramento ou seguimentyadiacao
ex-post- de resultados ou de impacto. A realizagcéo dsstipos de avaliagdo de modo
articulado mostra-se extremamente favoravel no djmerespeito ao refinamento de
dados e a analise da maturidade do préprio siswenavaliacdo (metaavaliacdo).
(SILVA, 2002)

A selecéo do tipo de avaliacdo a ser contempladaistema de Medicdo deve

mostrar-se factivel e coerente com seus objetivos.

3.4.3.3 Sele¢éo das Dimensdes da Avaliagao dasladies do Campo/Setor

Depois de mapeadas as dimensdes e niveis da aealac que se refere as
atividades/processos/campo/setor em questdo, éewvessa etapa definir quais aquelas
que serdo incorporadas no sistema de avaliacas. d@vido a fatores, tais como:
disponibilidade de recursos financeiros, humanosnageriais; exequibilidade da
avaliacdo, entre outros, pode-se optar por ndorsgderar todas as dimensdes e niveis

no sistema de medi¢ao proposto.
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3.4.3.4 Sintese dos Requisitos que o Sistema dersnger

A partir da caracterizacdo global objeto da avabagncluindo a participacéo
das partes interessadas, faz-se necessaria aisthgtodos os requisitos gerados, fruto
das andlises até aqui realizadas (andlises sstorde politicas publicas, de
atividades/processos do setor, legislacdo, porgadsth das partes interessadas, anélise
da avaliagdo no setor, etc.). Esta sintese de mlosquisitos levantados serve de base

para a identificacdo das medidas de desempenhstdma com maior precisao.

3.4.3.5 Identificagdo dos Parametros da Avaliagao

Sinha e Samuel (2007) e Lobo (In RICO, 2007) aporgae os critérios mais
comuns de avaliacdo consistiam naqueles de efiai@wonomica. Dependendo da
abrangéncia do projeto, os critérios ambientaisddeenvolvimento econdémico e
socioculturais sé@o levados em consideracédo. Reuente, ha um clamor por inserir 0
critério da efetividade do sistema e da equidau®yindo, por exemplo, o critério da
justica social durante a avaliagdo. A avaliacd@mbgetos publicos conseqientemente
deve reconhecer estas demandas.

Parametros de eficiéncia, eficacia, efetividadgu@dade tém sido amplamente
discutidos na literatura de avaliacao de politmaslicas. (MINAYO, 2005; KAYANO
e CALDAS, 2002; JANNUZI, 2005; GARCIA, 2001; COSTACASTANHAR, 2003),

entre outros.

3.4.3.6 Definicdo de Critérios para Identificac&Medidas de Performance

Neste ponto, cabe a definicdo dos critérios core has quais serdo organizadas
e geradas as medidas gerformance para comporem o0 sistema de medicao.
Referéncias nacionais e/ou internacionais devenutgadas para servirem de matriz
de desenvolvimento de medidas de desempenho, gamoos requisitos listados, as
dimensdes e os parametros a serem abordadosemaide medicao.

Por exemplo, a Norma ABNT NBR 1SO14031 Gestdo Amiaile— Avaliacédo

do Desempenho Ambiental — Diretrizes (2004) se tdonsem uma referéncia
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internacional para orientar a elaboracdo de sistienaedicdo do desempenho na area

ambiental.

3.4.3.7 Identificacdo, Selecao e Classificacdouiledidas de Desempenho

Esta etapa inclui de forma decisiva a definicdordadidas de desempenho para
a avaliacdo dos objetivos identificados, de modwanguizado. Sinha e Samuel (2007)
recomendam a definicdo das seguintes medidgsedermance partindo-se do geral

para o especifico.

Tabela 7: Hierarquia de Resultados Esperados
Hierarquia de Resultados Esperados Descricdo

Diretrizes Parametros de Avaliacdo (eficiénciacagfia, equidade).
De forma geral, descreve o que se deve alcancar.

Objetivo Geral Estado final desejado referentenaeaforco empreendido,
deriva das diretrizes.

Objetivo Especifico Afirmacdo especifica que funeio como um
desdobramento do objetivo geral, como instrumeai@ p
alcance daquele objetivo.

Medida de Performance Objetivo especificado de umeama mensuravel.
Indicador de desempenho, Indicador de performance,
Atributo de performance.

Critério de Desempenho Definicdo especifica ateelad uma medida de
performance.
Padréo de Desempenho Valor estabelecido para uériarde performance que

claramente define o estado desejavel do estado
indesejavel, no que diz respeito ao desempenhcel Niv

minimo de um servigco. Definicdo do nivel minimo

esperado para o critério de desempenho.

FONTE: Adaptado de SINHA e SAMUEL, 2007, p. 22

Esta etapa também deve incluir a participacdo ddeginteressadas, as quais
devem indicar o que deve ser medido, inclusive padeenunciar indicadores de
desempenho. Sabendo-se que a avaliacdo deve cwm@riuncdo daccountabilitye
de educacao publica (LOBO In RICO, 2007) os ber@fas de um sistema adequado
de medicao séo todas as partes interessadas @agho objeto da avaliacdo. Devem
ser respeitados os diferentes pontos de vista @@ torna relevante para cada uma das

partes interessadas acompanharem como resultados.
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3.4.3.8 Adocéao de Critérios para a PriorizacdoMiedidas de Desempenho

Caso durante a fase de identificagéo, selecédossifotacdo dos indicadores,
haja uma disputa entre quais seriam 0s mais apdg®ipara compor o0 sistema, uma
analise por especialistas deve ocorrer de modahalizar a definicdo daquelas medidas
prioritarias e mais eficazes para compor o sistehsamedidas devem ser ordenadas
segundo as seguintes caracteristicas (SINHA e SAMB&07): adequacao, dimenséo,
mensurabilidade, realidade, previsibilidade, jusditiva. Recomenda-se que 0s
resultados desta analise devam ser documentadsesn,Ase durante a testagem do
sistema, for necessario realizar a alteracdo dedasedeperformance a manutencao
do histérico da priorizacdo dos indicadores per&ituma  substituicdo mais

fundamentada dos mesmos.

3.4.3.9 Definicdo da Sistematica de Avaliacao

O Sistema de Medi¢do, uma vez concluido, abrandast@as medidas de
desempenho para a avaliagdo dos objetivos ideddse para os Programas
Governamentais de Educacdo Ambiental de modo hizmdo. Porém, por ser o
sistema de medicdo um conjunto integrado e orgdoida medidas, este traz consigo
uma dinamica prépria de avaliacdo, ou seja, existeconjunto de procedimentos,
regras e formas de aplicacdo para uso do sistema.

A explicitacdo da forma de operacionalizacdo dtesia de monitoramento e
avaliacdo deve ser descrita de modo que os seasaspossam proceder a avaliacdo
de acordo com a sistematica prevista, ainda quesepa flexivel e possibilite varias

maneiras de uso do sistema.

3.4.3.10 Validacéo do Sistema e Hierarquizacéo deidlhs de Desempenho

Nesta etapa, o sistema deve ser validado por edipts, ndo necessariamente
0S que selecionaram as medidaspdgformance(caso esta etapa tenha ocorrido) por

questdes operacionais. A validagdo abrange a arditica e aprovagdo do sistema de
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medicdo, bem como da sistematica de avaliacastaeristir. Ajustes serdo analisados
e efetuados, se necessario, a partir dos comentivgoespecialistas.

Apés a validacao do sistema de monitoramento eagaal, recomenda-se 0 Uso
do método AHP- Analytic Hierarchy Procesgara facilitar a composicdo dos
indicadores de uma categoria de medidaetéormancede forma hierarquizada, a qual
deve expressar a sintese ponderada das prefer@lugasspecialistas. (ANANDA,
2007, CHATZIMOURATIDIS, e PILAVACHI, 2008; BOZBUR/et al, 2007) A partir
de seu apoio a decisdo sob multiplos critérioe esétodo contribui para tratar a
subjetividade inerente a um processo decisorio tmrap Outro fator de suma
importancia para a indicacdo deste método negta etametodologia de construcdo do
sistema de medicdo consiste no fato deste basear{séncipio de que a experiéncia e
0 conhecimento dos tomadores de decisdo (esptasalisdo valiosos, inclusive,
algumas vezes fruto de conhecimento tacito (NONAKATAKEUCHI, 1997). A
expertise dos tomadores de decisdo permite avaiiaconjunto critérios tangiveis e
intangiveis para hierarquizar as alternativas ptgso

Na visdo de Duke e Aull-hyde (2002) ha relativaraeaihda poucas aplicactes
do método AHP no apoio a resolucdo de problemasciasos a recursos naturais e
meio ambiente. Além disso, estes autores destan@ancaracteristica importante deste
método, considerando a sua aplicacdo no ambitoedadmiogia de construcdo de um
sistema de medicdo para monitoramento e avaliaghd’rdgramas de Educacéo
Ambiental. Como o AHP n&o consiste em um métodedss em estatistica, a amostra
de 1 (um) tomador de decisdo é suficiente paraaaaplicacdo. Seu desenho original
visou habilitar 1 (um) individuo a selecionar untt@raativa entre varias. Entretanto, a
metodologia foi estendida para o uso com gruposlatgsores. Considerando estas
caracteristicas do método, os estudos na area mtalbgpie utilizam o método AHP
tendem a realizar o levantamento de dados com umemirelativamente pequeno de
expertsou gestores.

Neste ponto da metodologia de construcdo do sistlenmaedicdo, uma analise
deve ser realizada para verificar se, diante dascieaisticas do sistema de
monitoramento e avaliacdo proposto, torna-se pelssiuso das técnicas previstas pelo
método AHP, segundo o0s seus critérios e etapastrdDesstas destacamos o
estabelecimento de prioridades entre os indicadpeta realizacdo de sucessivos
julgamentos baseados em comparacdes par a paresteo de consisténcia de tais

analises. Sabemos que o aumento do numero detagridtserem hierarquizados pode
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tornar a tomada de decisdo por parte dos espéasaiis/ziavel para a cognicado humana.
(ANANDA, 2007) Um problema com 7 (sete) alternasivea 7 (sete) atributos exigira
168 (cento e sessenta e oito) comparacbes par .a(MACHADO, GOMES e
CHAUVEL, 2003). As limitacbes da cognicdo humanaveme ser levadas em
consideracao na construcdo do modelo AHP, na esdgdto das comparacdes par a par,
incluindo o nimero de fatores. (MASOZERAal, 2006). Caso ndo seja recomendavel
0 uso na integra do método AHP, sugere-se, entadpgdo de seus principios para
organizar a hierarquizacdo das medidas do sistensraido.

A seguir, na etapa de validacdo, as medidas demgesdo devem ser
ponderadas para identificar o peso de cada uma @eala o alcance do objetivo ou
diretriz a qual estd vinculada. ApGs a conclus&iadetapa, a apresentacdo do sistema

concluido deve ser realizada.

3.4.3.11 Aplicagcdo do Sistema de Medicdo com a riy&o dos Padrbes de

Desempenho para as Medidas de Desempenho

O sistema de medicdo deve ser testado de modostgi@ermita na pratica o
acompanhamento e avaliagdo do objeto selecionadsteNcaso que a aplicacdo do
sistema ocorrera em uma situacéo real de medigder& ao grupo envolvido com a
aplicacdo do sistema definir os padrdes minimoslese=mpenho para os critérios e
medidas de performance, de modo que o sistema pessitir 0 seu uso para analises

e avaliagbes mais realisticas.

3.4.3.12 Conclusao do Desenvolvimento do Sistenidetkcéo
ApoOs a testagem do sistema, uma analise critiggodto de vista metodoldgico

deve ser realizada. A participacdo das parteseisgadas e pessoas envolvidas na

testagem deve ser incluida, propiciando analisekfeleentes pontos de vista.
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4 ESTUDO DE CASO

Apresentaremos neste capitulo os resultados deagfb da metodologia de
construcdo do sistema de medicéo para apoio @e&alde Programas Governamentais
de Educacdo Ambiental no ambito das Politicas PamliEm geral, podemos afirmar
que tal construgéo requer a utilizagéo de paramelecvaliagcdo, os quais, por sua vez,
sdo desdobrados em sucessivas formas especificagedgcionalizacdo, entre estas,
medidas indiretas, que devem ser calculadas a gariilentificacdo e quantificacdo dos
resultados obtidos. Em geral, denomina-se essaa cudtegoria de medidas de
indicadores (COSTA e CASTANHAR, 2003) (grifo do autor)

Segundo Jannuzzi (2005), os procedimentos de ogasirdos indicadores,
medidas operacionais dos conceitos selecionadcsistema de medicdo, devem ser
claros e transparentes, as decisdes metodologieeisgm ser justificadas e as escolhas
subjetivas devem ser explicitadas de forma objetiVaansparéncia metodoldgica é
certamente um atributo fundamental para que o addic goze de legitimidade nos
meios técnicos e cientificos, ingrediente indispgakpara sua legitimidade politica e

social” (p. 141) e, portanto, também todo o sistdmanonitoramento e avaliacao.

4.1. ETAPAS DA METODOLOGIA DE CONSTRUCAO DO SISTEMADE
MEDICAO

4.1.1 Identificacdo do Objeto da Avaliacéo

Nesta pesquisa, o sistema de medicao foi desedwolvara a avaliacdo de
Programas Governamentais de Educacdo Ambientdiondais, como instrumentos de

politicas publicas setoriais.

4.1.2 Avaliagéo Global do Perfil do Campo/Setor

Conforme citado anteriormente, ressaltamos que peste da metodologia de
construcdo de sistema de monitoramento e avaldgdrogramas Governamentais de

Educacdo Ambiental visa a andlise minuciosa do o&sfor do objeto de avaliagao.
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Tal analise tem como objetivo identificar, de modrangente e estruturado, os
requisitos que o referido sistema de monitoramgmecisara abarcar. A seguir
descreveremos as conclusfes obtidas em cada usnasletapas.

4.1.2.1 Caracterizagao do Campo/Setor alvo doeBsos de Avaliagao

A caracterizacdo do Campo/Setor alvo dos Procaetsdsvaliacdo encontra-se
descrita no capitulo 2, item 2.8. Assinalamos aba principais pontos que marcam a
constituicdo do campo da Educagdo Ambiental quaen€iam as suas politicas e a
definicdo do sistema de monitoramento e avaliacdo qeestdo. Tal campo se
caracteriza pela multiplicidade de orientac6esitceémetodologicas. Sendo a avaliacao
um ato politico, as disputas no campo da educagdmeatal tendem a enfraquecer a
funcéo avaliacdo a medida que ndo h& necessariamenamplo debate e uma pratica
instituida de andlise de programas e projetosskstmostra extremamente grave quando
falamos da avaliacdo de programas e projetos ndt@uds politicas publicas, dada a
sua relevancia social e a abrangéncia de seustiospat cenario nacional.

Neste estudo, diante das mdltiplas abordagens qiemtam a educacao
ambiental no pais e das suas consequéncias panst#uicdo de diferentes abordagens
para a avaliacdo, optamos por basear a construgdsttma de monitoramento e
avaliacdo de Programas Governamentais de EducanéeeAtal a partir da Tendéncia
Socioambiental ou Politica (LIMA, 2005), também aomnada de Visao
Emancipatoria ou Transformadora (LOUREIRO In LOUREB| LAYRARGUES e
CASTRO, 2006).

Tal selecdo ocorreu em funcdo da sua capacidadéedder as exigéncias que
emergem quando a proposta de avaliagao se dedfiregeamas Governamentais fruto
de politicas publicas. Vejamos, entdo, os criténdizados para a selecdo da
concepcao de Educacdo Ambiental mencionada.

a) A tendéncia de Educacdo Ambiental subjacentsistema de monitoramento e
avaliacdo deve propiciar a implementacdo dos ebgte principios de uma politica
publica social. As politicas publicas tém como tigemaior o acesso e a ampliagéo de
direitos aos cidadaos. Neste caso, tratamos es@cdénte do direito “ao meio
ambiente ecologicamente equilibrado, bem de usaigouio povo e essencial a sadia

qualidade de vida” (Art. 225 da Constituicdo de 89&em como de todo e qualquer
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direito social ao primeiro associado. Neste cowotextribui-se ao “Poder Publico e a
coletividade odeverde defendé-lo e preserva-lo para os presentesueasugeracoes”
(IDEM).

Na otica das Politicas Sociais, onde se inscrevemPmgramas Sociais
Governamentais, o foco maior consiste no desemaelvio humano, distanciando-se
das concepcles estreitas que tendem a reduzir envidd@mento meramente ao
econbmico e ainda daquelas que consideram 0 searfmynporém apenas como
instrumento ou beneficiario passivo da producadgleeza e bem-estar. Draibe (2005)
aponta a necessidade de diferenciacdo também @a decdesenvolvimento adjacente
a determinadas politicas que o véem como atendim&ntnecessidades basicas de
grupos despossuidos. Esta concepcdo focaliza semeg€ncias sociais sem a
ampliacdo dos éxitos ja alcancados e das oportlesd® potencialidades desses
mesmos grupos carentes, sem contar a consolidagsiadiceitos alcancados pela
sociedade. Registramos ainda que o foco no desemerito social ndo exclui o
desenvolvimento econdmico.

A autora destaca quea“politica social voltada para o desenvolvimento
humano tem como fundamentos os direitos sociais, equidade e a igualdade,
supondo ainda a gestao integrada e eficiente dosggramas” (DRAIBE, 2005, p. 4)
(grifo nosso) A proposta de avaliacao presenteenestiido reflete este fundamento, o
qual sustenta, entre outros elementos na pes@ues;olha da concepcdo de educacao
ambiental que norteia a construcdo do sistema db¢cémwe Neste caso, a Tendéncia
Socioambiental expressa pela Educacdo Ambientaisioamadora incorpora, na sua
concepcao e prética, categorias estruturantescdai®: praxis, justica socioambiental,
mudanca social, e participacdo; vendo o sujeitmefigario do Programa, como
historico (se define na existéncia coletiva). Asndiss concepgdes envolvem outras
categorias, como por exemplo, ética e valores imlados a justica socioambiental
(ética ambiental individual), mudanca cultural, siderando o beneficidrio do
Programa um ser social genérico (define sua existémo exercicio da sua
individualidade, com valores pessoais. A soma dgoos individuos formaria a
coletividade).

b) Para concretizar no campo da Educacdo Ambiedaprincipios das politicas
publicas, a concepgdo presente na proposta degdaldeve alinhar-se e enfrentar os

desafios, por decorréncia, da gestdo ambientahidafneste caso como
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um processo de mediacdo de interesses e conflitos atores sociais que
agem sobre os meios fisico natural e construidee peocesso de mediacao
define e redefine, continuamente, o modo como fesedites atores sociais,
através de suas praticas, alteram a qualidade @w angbiente e também
como se distribuem na sociedade, os custos e afities decorrentes da
acéo desses agentes. (PRICE WATERHOUSE — GEOTECNI@9?, apud
UEMA, 2006, p. 83)

Neste caso, a tendéncia de Educacdo AmbientaliGedela implementa sua
proposta na concretude da realidade socioambitatatla, incluindo categorias como
conflito e assimetria de poder entre os sujeitos &wogramas (UEMA, 2006;
QUINTAS, 2009). As demais concepc¢des ndo trabalh@m tais categorias,
restringindo-se ao consenso, a mudanca de valoeesnadanca na “qualidade” das
relacdes sociais via “didlogo e harmonia” (LIMA 0&).

c) Por se tratar da avaliacdo de Programas Govermtais fruto de Politicas Publicas, a
tendéncia selecionada deve propiciar a implantag@oProgramas e Projetos de
Educacdo Ambiental que atuem na esfera da cidadBRoidanto, as categorias de
organizacdo e participacdo (ACSERALD, 1993) devearelf parte de sua
fundamentacéo tedrica e pratica, incluindo a ppeg&o social no mais alto degrau de
sua escada (ARNSTEIN, 1969, 2002). A Tendéncia caoubiental expressa pela
Educacdo Ambiental Transformadora incorpora a nmagdo, organizacao,
participacdo e o controle social. As demais tenddncomo a Culturalista e a
Integradora podem trabalhar a questdo da part@ipguprém de forma limitada, tendo
como eixo a solidariedade comunitaria, por exemplgue pode incluir a realizacédo de
atividades como mutirdes, ajudas mutuas, sistermasizinhanca, onde o encontro, a
harmonia e o consenso s&o marcas sociais.

Neste ponto, ha de se mencionar que a incorpom@dgamategoria conflito nos
Programas resultantes da concepcao transformadardutacdo ambiental consiste em
um dos pontos centrais na diferenciacéo desta poéoegpara as demais aqui tratadas.
Por isso, dada a centralidade desta categoriagi€iy2001) destaca que a “nocao de
cidadania que deve nortear a tentativa de menesanarocessos e estoques de bem-estar
e qualidade de vida refere-se ao individuo autdonanitico e reflexivo, longe portanto,
do individuo-massa; trata-se de uma aquisicdo o mo conflito.” (p. 12 e 13) A
educacao ambiental transformadora abarca a pedadsl de mediacéo e resolugao de
conflitos, os quais envolvem sujeitos concretosagosicdo as tendéncias que lidam
COm 0 CONSenso e sujeitos “genéricos” e idealiza@osfim, faz-se necessario concluir

que a concepgao transformadora de educacéo amlientadera a historicidade dos
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processos sociais e dos conceitos, as condicdesesosdmicas de producdo dos
fendbmenos e as contradi¢cdes sociais, 0 que peanatganizagcado e implantagédo de um
processo educativo critico, participativo e complexonforme o requerido por
programas e projetos governamentais no ambito@égps publicas.

Lembramos que os critérios citados para a selegéoodcepcao de educacéo
ambiental para embasar o sistema de monitorameat@leacdo ndo sdo exaustivos,
mas tratam das exigéncias que emergem no maisgedio de complexidade de
estruturacdo de Programas decorrente das qualidadagetivos de uma politica
publica. Entendemos que ao atender este grau dplexdade, incluimos desde os
niveis mais simples de desenvolvimento e avaliggiprogramas, por exemplo, pode-
se ter um programa meramente informativo no amébéqgpoliticas publicas, até os
niveis mais complexos de um Programa Governamdnitd, de politicas publicas na
verdadeira acepcdo da palavra, o qual propiciaganmacdo e a intervencado dos
sujeitos, capazes de atuar de forma participatiesdel a concepcdo do proprio
Programa até a sua propria avaliagédo.

Logo, a elaboracdo do sistema de monitoramento adiagfio teve como
premissa o fato de que ao atender as exigéncias geala complexidade deste ultimo
tipo de programa, os demais se encontrariam endpsbaos principios, praticas e
indicadores presentes e subjacentes ao sistemand3ma forma que as demais
tendéncias de educacdo ambiental também encoetiamsrepresentadas, uma vez que
seus principios de disseminacédo de informacdeseceacdo dos recursos naturais e
desenvolvimento cultural também podem ser medidgsrglo as diretrizes, objetivos e
indicadores no ambito do sistema proposto. Sugerique esta premissa seja testada
em estudos futuros que contemplem a avaliacdo dassds tipos de programa,
advindos das diversas tendéncias em Educacdo Atmabien

N&o podemos deixar de explicitar, ainda, que a d&anavaliacdo exige o
julgamento de mérito (MINAYO, 2005) e que “ndo hé@umalidade nos caminhos
utilizados em uma atividade avaliativa”, ou sej@aliamos para “afirmar valores e
induzir mudancas em uma dada direcdo”. (SOUSA eH®)R010, p. 54) Neste caso, a
possibilidade de todos os programas serem anafisadoz do sistema de medicdo
criado os levara a serem analisados com a mesn@aémefa de amplitude,
complexidade e objetivos a alcancar daqueles eedalt dos requisitos das politicas
publicas sociais e setoriais, da gestdo ambienthliga e da propria da concepcéo

transformadora de Educacédo Ambiental. Ndo excetyarmaentanto, a possibilidade de
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analises mais simplificadas e circunstanciais @edaccom os diversos parametros de

avaliacdo estabelecidos no sistema de medigao.

4.1.2.2 Analise da Legislacéo e das Politicasivalstao Setor

O campo da Educagdo ambiental se constitui ao méempo em que se
expressa pela legislacdo especifica sobre o asguBton®. 9795/99, DECRETO ™
4281/02); por documentos oficiais — PRONEA, PROFBEA&cumento técnico “As
Diferentes Matizes da Educacdo Ambiental no BraS®7 — 2007”, entre outros.
(MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE, 2005b, 2006a, 2008)em como por
documentos aceitos e referenciados por especiatistéirea com ampla disseminacgéo
no campo (Tratado de Educacdo Ambiental para Sawésd Sustentaveis e
Responsabilidade Global, 1992). Neste estudo, faaatisados tais documentos, em
especial a Politica Nacional de Educacdo Ambieintsiituida pela LEI f 9795, de 27
de abril de 1999, os quais foram desdobrados emisitms a serem incluidos no

sistema de monitoramento e avaliagao.

4.1.2.3 Avaliacao das Praticas relativas ao Olgatvaliagdo

No caso da Educacdo Ambiental, abordamos as dévereacepcdes que
organizam o campo (LIMA, 2005; GUIMARAES, 2006; MBITERIO DO MEIO
AMBIENTE, 2004b), bem como préticas e caractemsticde cada uma destas
concepcoes.

As concepcdes e tendéncias em Educacdo Ambientadnf@presentadas e
discutidas no capitulo 2, item 2.8. Esta discugs@piciou a identificacdo de uma
multiplicidade de formas de se pensar e implementducacido ambiental. Verifica-se
que tal diversidade no campo da educacdo ambiemaimpacto na estruturacdo do
sistema de medicdo a medida que abrangem objeativesultados diferentes. Embora
no ambito dos resultados planejados e alcancadoshaf uma explicitacdo na
literatura das diferencas entre a sua abrangéngeofeindidade no que tange ao
objetivo maior da educacdo ambiental — a construigisociedades ambientalmente

equilibradas e socialmente justas.
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Das concepcfes apresentadas, consideraremos duweagens: a convencional
e a transformadora para tratar das praticas rataie campo da Educacdo Ambiental.
(LAYRARGUES In LOUREIRO, LAYRARGUES e CASTRO, 20060QUREIRO IN
LOUREIRO, LAYRARGUES e CASTRO, 2006). Embora tenlosmo risco da
simplificacdo do gradiente de correntes e tendéreiéstentes no campo (LIMA, 2005;
GUIMARAES, 2006); por outro lado, trabalharemos amonceitos mais bem definidos
e de mais facil compreensdo pelas partes inter@ssaos Programas de Educacao
Ambiental, gerando também medidas de desempentsopraisas. De qualquer forma,
também ndo queremos dizer com isso que as demaient@s nao inclusas
explicitamente ao longo do estudo de caso ndo faxamempladas no sistema de
medicdo, devido ao tipo de resultados que produeem abrangéncia do sistema
construido.

A seguir, trataremos das praticas pedagodgicas mpaaa educacdo ambiental
no ambito da tendéncia convencional e transfornzadestes tipos de prética sdo de
grande relevancia para este estudo, pois se a@rstiem mais um conjunto de
requisitos de processo, além daqueles advindossiaidgio de seusputs e outputs
(ver 4.1.2.6).

4.1.2.3.1 Educacao Ambiental — diferentes concepegeaticas pedagogicas

Consideramos a educagdo ambiental convencionalaague que a mudanca
ambiental deve ser resultado de mudancas cultunéais, implicando mudancas na
organizacdo e manutencao da sociedade tal quadeestganiza. A educacao ambiental
transformadora visa, por outro lado, a obtencdmddancas ambientais por meio das
mudancas sociais. (LIMA, 2005; LAYRARGUES In LOURED, LAYRARGUES e
CASTRO, 2006). Comparamos estas diferentes conesp@dnsiderando a sua
aplicacdo no ambito do processo de estruturacdaundePrograma de Educacéo

Ambiental.
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Tabela 8: Educacdo Ambiental — diferentes concepegeaticas pedagogicas

dos

a

Educacao Convencional Transformadora

Ambiental

Enfoque Individual Individual e coletivo

Publico alvo Grandes populacdes afetadas pelosiggarGrupos sociais especificos em determinadas
problemas ambientais que afetam a realidades socioambientais degradadas.
humanidade.

Crise Soma dos usos individuais desmedidos £ Acesso e uso aos recursos naturais desmed

Ambiental desiguais dos recursos naturais. e desiguais pela sociedade/grupos sociais tal
A crise consiste na falta de ética ambientajual esta esta estruturada. A crise € intrinseg
dos individuos, trata-se de uma questédo| ao modo de producéo.
moral.

Problemas Prevencéo e solucdo de problemas Prevencéo e solucdo de problemas ambients

ambientais ambientais dependem da acéo individual.dependem da compreenséo e busca da

A soma da mudanca de comportamento
individuais podera promover a solucédo d
crise ambiental.

Transformacao da sociedade seria
resultado da transformacéo individual da
seus integrantes.

5 superacao das causas estruturais dos proble
aambientais por meio da acéo coletiva e
organizada.
Transformacao da sociedade ocorre por mei
sorganizacéo e da participacdo qualificada de
grupos sociais.

s

mas

D da

Solucéo da crisg

Adocao pelos individuos e instituicbes d

e Adocao de solugBes inovadoras na producad

=

ao

ais e

ambiental praticas sustentaveis de uso dos recursossustentacdo da sociedade/grupos sociais (pg
naturais. exemplo, economia solidaria); e implementag
As solugdes tecnoldgicas de mudancgas estruturais na distribuicdo
resolvem/minimizam os problemas desigual ao acesso, uso e gestdo dos recurs
ambientais causados pela agdo antropicanaturais, considerando 0s grupos sociais
sobre o ambiente. excluidos. Adocao de mecanismos de
conservacao/redistribuicdo dos recursos
naturais enquanto politica publica
Problemati- Como os individuos estruturam seu modoComo a sociedade esta estruturada? Qual a
Zacao de vida? relacdo da estrutura da sociedade para o
Qual a relagédo do seu modo de vida para@umento da presséo sobre 0s recursos natuf
aumento da pressédo sobre os recursos | aumento da injustica social?
naturais?
Interesses Nao explicita interesses contraditérios e| Explicita interesses contraditérios e conflitos,

contradit6-
rios e conflitos

conflitos.

Discute formas de mediacéo e resolucéo de
conflitos.

Trabalha no espaco do que € comum a
maioria dos individuos, independente de
seu lugar social. Etica ambiental
individual.

Enfatiza a negociacéo de interesses
contraditorios a partir da posicéo de diferentg
grupos sociais.

Consenso — “precisamos mudar o mund
todos e todas.”

0 Conflito: “os beneficios e os custos da acao (
ser humano sobre o ambiente séo
diferentemente distribuidos entre os grupos
sociais”.

lo

Mudanca Foco na mudanca cultural Foco na mudanca social
Mudanca de habitos e valores dos Organizacéo individual e coletiva de grupos
individuos sociais/populacao para resolver situacées de
acesso, uso e gestdo desigual dos recursos.
Objetivo Mudanca de héabitos e atitudes, constru¢&@articipagdo e controle social voltada para o

de conhecimento acerca dos desafios
ambientais planetarios

democratico dos recursos. Conhecimento do
desafios ambientais planetarios a partir da
realidade local.

uso

Abrangéncia

Organizacional

Politicas Publicas

Caracteristi-
cas dos
programas

Foco na informacéo, preparar para a acéd-oco na acéo, aprender intervindo para mud

por meio da informacéo

realidade

ar a
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Planejamento
do Programa

Planejamento definido pela equipe de
implementacao do programa.

Etapas do programa definidas a partir das
necessidades dos grupos sociais que serao
atendidos pelo programa. Sujeitos
representativos dos grupos sociais a serem
atendidos selecionados para participar do

planejamento. Planejamento detalhado a pari

da etapa de diagnéstico participativo do
programa. Utilizagdo de metodologias
participativas (DRP, pesquisa participante).

r

das

m

D de

Formato Padronizado Personalizado
Contetdo Enfoque ecoldgico Enfoque interdisciplina
Definido pela equipe de planejadores. | Selegdo/construgdo com o grupo (publico aly
dos contelidos do programa.
Conhecimen- | Enfase no saber cientifico. Enfase na relac&o loer ggopular com o
To cientifico
Curriculo Aprender a partir do acesso a informacdeAprender com a praxis (dialética acao-reflexao-
e conceitos acédo)
Metodologia Centrada na disseminacéo de informacde€entrada na producéo e aquisicao de
pré-estabelecidas pela equipe de conhecimento, por meio da participacao dos
formuladores do programa. grupos envolvidos no programa educativo, a
partir de questdes que afetam a qualidade de
vida do grupo no ambiente
Pode envolver técnicas de ensino que | Pode envolver técnicas de ensino que
contemplem desde a exposicao dialogadaontemplem desde a exposicéo dialogada atg
até o trabalho e dindmicas de grupo. trabalho e dinAmicas de grupo.
Inclui metodologias de diagnéstico
participativo (Diagnéstico Rapido e
participativo/Pesquisa Participante).
Metodologia de projetos aplicada Metodologia de projetos aplicada
principalmente a multiplicacédo dos principalmente a articulacdo e integracao
conhecimentos aprendidos e a mudancgsinstitucional para a resolucéo de problemas que
em praticas de uso dos recursos naturais afetam grupos sociais especificos no ambito
pelo individuo, organizacdo e comunidadeoliticas publicas.
Material Material didatico produzido pela equipe déviaterial didatico confeccionado pela equipe
educativo implementadores para execucdo do implementadores junto com o publico alvo dg
programa e alcance da maior parte possiy#bgrama educativo, a partir das questdes
da populacéo, independente de questdes socioambiental levantadas pelo grupo a sere
socioambientais locais. tratadas.
Utilizacdo do material na implementacgéo do
programa para 0s grupos sociais especificos
tendo em vista situacdes de conflito ou
problemas ambientais locais identificadas.
Processo Processo educativo deve fomentar a Processo educativo culmina em acdes
educativo multiplicacdo de idéias e conceitos para| estruturantes que impactam no acesso, uso ¢
permanente novos individuos gestao de recursos, e na geracao de novos
direitos a serem aplicados a grupos sociais.
Préaxis Disseminar informacg®es para individuos| Pensar e agir sobre a realidade, na resoluca

para aumentar a abrangéncia do progra
individuos que repassam informagdes p
outros em cadeia.

mproblemas socioambientais de um determing
argrupo social excluido.

Em geral, abrange projetos de interveng
sem mudancas estruturais na vida das
pessoas, tendem a ndo alterar a forma
como ha a distribui¢cdo de recursos pelo

Alisam projetos que tragam mudancas
estruturais na vida das pessoas.

diferentes grupos sociais.
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4.1.2.4 Identificacéo dos Aspectos e Impactos chsspelo Campo/Setor

Descreveremos a seguir os fatores que geram asndam@or Programas de
Educacdo Ambiental, bem como os impactos causadosya implementacdo. Em
termos de Gestdo Ambiental, fatores internos erms$epromovem o incentivo ou a
obrigatoriedade da criacdo, implementagcéo/execugdavaliacdo de Programas de
Educagdo Ambiental no ambito das Politicas Publidds ambito interno da acéo
estatal, atualmente existem os Programas compassddis como: agueles no ambito
do licenciamento (DECRETO 4281, de 25/06/2002)aqueles executados a partir da
Lei Federal A 9991/2000; regulamentados pela Resolucdo ANEELLH.605, sob
responsabilidade de concessionarias de energiacalécom foco na eficiéncia
energeética, entre outros. Existem os Programas ttetPoliticas Publicas, porém sem
obrigatoriedade em Lei, como por exemplo, aquebeglamentados no ambito do
Sistema Nacional de Recursos Hidricos em funcabeda®. 9433, de 0801/1997; ou
ainda, o PEAMSS - Programa de Educacdo Ambient®obilizacdo Social em
Saneamento, desenvolvido pelo Ministério das Cilade

No ambito externo, ha os programas desencadeadaepmndas da sociedade
civil e que, portanto, se inseridas na agenda gaibsie tornardo Programas correntes,
fruto da acdo estatal; caso contrario, podem sdizaglos sem o carater estruturado de
uma politica publica. Ressaltando que a agendarigawveental consiste em um “espaco
em que se constituem os problemas, assuntos oundaemgue os ‘fazedores’ escolhem
ou sdo compelidos a escolher”. (VIANA, 1996, p..16bnsidera-se a formacao de
politicas “como um dialogo entre intencdes e a@H3EM, p., 13). No Brasil, o Poder
Publico, por meio de suas diferentes esferas, edna principal responsavel pela
protecdo ambiental, de modo a garantir o processapdopriacdo e uso dos recursos
ambientais de acordo com parametros democréticdes jestica social. (QUINTAS,
2005).

Também situacbes ou eventos externos, como canfitobientais severos ou
desastres ambientais podem provocar o desencadeadefProgramas de Educacao
Ambiental, com carater mais emergencial ou pontual.

A indicacdo dos principais impactos, por categatts Programas de Educacéao
Ambiental (SINHA e SAMUEL, 2007; LOUREIRO, 2006; RMAS, 2008a e 2008b;
RAMOSet al, 2007; QUINTAS, 2005) estéo descritos abaixo.
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Tabela 9: Categorias e Tipos de Impactos

Categorias de Impacto

Técnico

Eficiéncia Econbmica

Desenvolvimento sécio econdmico

Ambiental

Social

Politico

Cultural

Institucional

Individual

Tipo de Impactos

Pessoal qualificado
Producédo de conhecimento

Custo global
Ciclo de vida de custos e beneficios
Relacéo custo-efetividade

Geracdo de empregnda
Desenvolvimento da economia local

Diminuicdo das pressfes sobre 0s recu&ngais existentes
Conservacéao do legado natural

Reduc¢éo das desigualdades no acesso duigio a recursos
naturais
Melhoria da qualidade de vida da populagéo

Aumento da participacdo e controle socéabestdo ambiental
Articulacdo entre politicas publicas
Mudanca/ampliacdo/criacao de politicas publicas

Preservacéo do legado cultural
Criacdo/ampliacdo do sentimento de pertencimento de
individuos e grupos sociais

Melhoria do desempenho ambiental giizacdo

Melhoria da qualidade de vida de seus integrantes

Aplicacdo de homem/hora em ac¢bBes de formacdo e de
conservagdo ambiental

Construcdo de competéncias voltadas paonservacao do
meio ambiente

Construcdo de competéncias voltadas para part@ipae
controle social

Para facilitar a elaboracdo do sistema de medidé@screvemos 0s principais

impactos, a partir de suas categorias.

4.1.2.4.1 Impacto Técnico

a) Pessoal qualificado: os Programas de Educacédieftal propiciam a

qualificacdo de técnicos que atuardo neste procé@sdozindo a um certo tipo de

formacdo académica e profissional. Além disso, idenando o processo educativo

critico, participativo e dinamico, os técnicos t@&mb ampliam sua qualificacdo a

medida que implantam os Programas.
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b) Producao de Conhecimento: os Programas de Eftuéagbiental quando do seu
planejamento, implementacéo e avaliagdo, propi@aproducdo de conhecimentos,
resultantes, principalmente, das etapas de diagadsicioambiental, da interacdo dos
participantes com o objeto da aprendizagem; e dalugdo de material didatico

especifico.

4.1.2.4.2 Impacto de Eficiéncia Econdmica

a) Custo Global: considera os custos obtidos comfages de diagnéstico,
planejamento, implementacdo e avaliacdo ao longexisténcia do Programa de
Educacdo ambiental. Torna-se interessante de sebidarado para fins de avaliacédo de
eficiéncia. Um aspecto interesse deste impactoistenso fato de que se um Programa
nao se torna sustentavel, no sentido de seusadssiserem estruturantes e alcancados
sem o continuo estimulo da entidade implementadssa, custo global aumenta

consideravelmente.

b) Ciclo de vida de custos e beneficios: todo Rumgrtem seus custos realizados e
deve ter beneficios concretizados ou a ausénciaslé&3io contabilizados os beneficios
e impactos em termos monetarios. Tais impactosdiégrentes graus de permanéncia
no tempo. Esta relacéo indica a propor¢céao entss etmsiderando o tempo de duracao
de custos e beneficios. Este ponto torna-se deciabpelevancia a medida que
Programas de Educagdo Ambiental lidam com mudangiasrais e sociais. Durante
guanto tempo apos a execucdo e acompanhamento Beognama tais mudancas ainda

ocorrerao?

c) Relacédo custo-efetividade: maximiza a consecdeaabjetivos de um Projeto ou
Programa, considerando custos e beneficios senesjas tenham que estar expressos
em unidades monetéarias. No momento da avaliaggagéo custo-efetividade a partir
da medicdo destes impactos considerara custosedities ndo expressos na mesma
unidade de medida, o que facilita a pratica deiag@b d e projetos sociais. (COHEN e
FRANCO, 2008)
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4.1.2.4.3 Impacto de Desenvolvimento socio-econémic

a) Geracdo de emprego e renda: um Programa de ggduéanbiental estruturante
com foco na mudanca social inclui impactos na dagg® de emprego e renda das
comunidades, orientados pelos objetivos, via dearelg melhoria da qualidade de vida
da populacéo, diminuigdo das pressdes sobre ososanaturais, e, em um carater mais
amplo, a perspectiva de contribuicdo para a cog@drde uma sociedade com cidadania

e justica ambiental.

b) Desenvolvimento da economia local: os ProgradesEducagdo Ambiental
devem propiciar o desenvolvimento da economia lat®l modo sustentavel, na
perspectiva socioambiental. Este impacto tem uteamais sistémico duradouro do
que o impacto de geracao e renda, o qual podatacteristica mais pontual e menos

sustentavel no tempo e no espaco, sem que isgonafeessariamente a economia local.

4.1.2.4.4 Impacto Ambiental

a) Diminuicdo das pressfes sobre o0s recursos saexstentes: o Programa de
Educacdo Ambiental tem vinculacdo com a identiicage novos modos de se viver na
natureza (LOUREIRO In LOUREIRO, LAYRARGUES e CASTRQO006) que
impactem menos na degradacdo ambiental, minimizaaslsim, a crise ambiental.
Praticas sociais, econ6micas, culturais etc. dexesnndar na utilizagdo de menor

proporcao de utilizacdo de recursos naturais pagugirem os mesmos efeitos.

b) Conservacdo do legado natural: tendo em vigtajetoria cultural e social de
grupos e individuos forjada na sua praxis histodegerminadas areas tem demarcacdes
e significados especificos, por isso devem serepradas ou conservadas. Impactos de
Programas Ambientais devem, entdo, considerar aiteragéio sustentavel deste legado

natural.

99



4.1.2.4.5 Impacto Social

a) Reducdo das desigualdades no acesso e disiobaigrecursos naturais: 0s
problemas e/ou conflitos ambientais geralmenteesgam diferentes formas de acesso,
uso ou gestdo de um determinado bem ou condicaeearal) de modo temporario ou
permanente. Os Programas de Educacdo Ambientamdatgar junto a populagdes
desprivilegiadas nesta relagdo com o ambiente, nt®ras como resultado a
melhorarem e/ou resolverem as questdes afetas®oacssso e gestdo de recursos

naturais.

b) Melhoria da qualidade de vida da populagcédoatsatda melhoria das condigbes
objetivas e subjetivas que afetam a dignidade atisfacdo humana. Este consiste em
um impacto global dos Programas de Educacédo Anadiantnedida que preparam os

cidad&os para atuarem na realidade socioambiergahdo a justica social e ambiental.

4.1.2.4.6 Impacto Politico

a) Aumento da participacdo e controle social nadgeambiental: acdo dos individuos
na coletividade, por meio da ocupacdo de espagms @lacdo de espacos, para
intervencdo na tomada de decisédo na vida publicgueadange aos aspectos da gestéo

ambiental.

b) Articulacdo entre politicas publicas: identii@a/implementacdo de alternativas de
acOes/projetos articulados a politicas publicastemies, de modo a otimizar recursos,

integrar acdes e potencializar resultados.

¢) Mudanca/ampliacéo/criacao de politicas publicaplementacéo de cursos de acao
que culminem na criagcdo de novas politicas publamasalteracdo ou ampliacdo no
escopo de politicas publicas existentes, viabitiao acesso a direitos que redundem

na melhoria da qualidade de vida de todos e todas.
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4.1.2.4.7 Impacto Cultural

a) Preservacao do legado cultural: tendo em vistajetoria cultural e social de grupos
e individuos forjada na sua praxis historica, sépaictos de Programas de Educacao
Ambiental a adocdo de praticas de preservacaorizedéo e/ou disseminacao do

legado cultural de grupos sociais.

b) Criacdo/ampliacdo do sentimento de pertencimdatandividuos e grupos sociais:
construcdo de representacdes sociais que exprespensamento, a atitude, o valor de

localidade, identidade e pertencimento para grepomis.

4.1.2.4.8 Impacto Institucional

a) Melhoria do desempenho ambiental da organizagé@imsidera-se a eficiéncia e a
eficacia na aplicacdo dos recursos materiais egétens necessarios a execucao de
todos 0s processos organizacionais, incluindo-seelag relativos ao processo

produtivo (bens e/ou servigos) e aos referentesididades de suporte ao negécio.

b) Melhoria da qualidade de vida de seus integsamtelhoria das condicGes objetivas
e subjetivas que afetam a dignidade e a satisfagéd@mna do individuo no ambito de

Sua atuag&o na organizagao.

c) Aumento da aplicacdo de homem/hora em acOemeatdo e de conservacao
ambiental: maior utilizacdo de recursos humanopr® ou de terceiros em acdes que
tém como objetivos a ampliagdo da capacitacao a fbe trabalho da instituicdo e a
melhoria de seu desempenho ambiental.

4.1.2.4.9 Impacto Individual

a) Construcdo de competéncias voltadas para argag8e do meio ambiente: os
Programas de Educacdo Ambiental devem propicigrendizagem do saber; do saber

ser e do saber fazer envolvidos com a conservagamealo ambiente, incluindo a
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construcdo de conhecimento, atitudes, valoresoajpiEcidades associadas a intervencao
do individuo no ambiente, visando a sua preservaffoconservacao.

b) Construgcdo de competéncias voltadas para acipagéo e o controle social:
aprendizagem do saber; do saber ser e do sabern@zessarios a participacdo e ao
controle social, incluindo a construcdo de conhentbws, atitudes, valores e de
capacidades associadas a participacdo em espdgiioplde decisdo e a tomada de
decisdo para a definicao, articulagcdo e acompanttarde politicas publicas.

4.1.2.5 Panorama da Avaliagdo no Campo/Setor

Este ponto tem um carater extremamente relevandéeopdesenvolvimento desta
pesquisa, pois analisamos a situacdo da avalisg®wliticas, Programas e Projetos de
Educacdo Ambiental, enquanto buscamos superar igoeqs e lacunas nesta area.
Primeiramente, ressaltamos que estudos mostram gqualiacdo é uma das principais
lacunas que dificultam o desenvolvimento do campoEducacdo Ambiental. Nos
documentos fundadores da area e que explicitartigaglipublicas nacionais — PNEA e
ProNEA -, por exemplo, a relevancia da avaliacdofiéalmente reconhecida e
legitimada, mas ha uma escassez de orienta¢des stbexecucdo. (MATTOS, 2009).
Na pratica, tal auséncia acaba por refletir-sememsa lacuna evidenciada de diretrizes,
modelos, metodologias e indicadores integrados peadiar Politicas, Programas e
Projetos na é&rea. Linhas de Acéo e Estratégiasdesntpor exemplo, no ProNEA, -
“Monitoramento e Avaliacdo de Politicas, ProgramasProjetos de Educacao
Ambiental”, incluindo a “Analise, monitoramento eafiacdo de politicas, programas e
projetos de educacdo ambiental, por intermédio atestoucdo de indicadores”, e o
“Apoio a construcdo e a divulgacdo de indicadoree gubsidiem a avaliacdo dos
resultados esperados no ambito da Politica e dgr&ma Nacional de Educacgéo
Ambiental.” (p. 51) — ndo se tornaram realidadeoat@ de auxiliar os diversos setores
da sociedade a alavancar avancos significativésesde avaliacao.

Para MATTOS (2009), estes s6 devem ocorrer se lhauwve concepcdo de
estratégia junto a proposta dos projetos de acmdoa concepc¢do critica de educacao
ambiental, visando avaliar ndo s6 sua execuc¢ao pnraspalmente as transformacgdes
socioambientais causadas por ele; se forem des&tn®l e aplicados variados

instrumentos avaliativos centrados em objetivosjaita de decisdo, participacdo e
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especialistas e que incluam aspectos objetivobjetsios; se a avaliagcdo se apoiar em
instrumentos qualitativos e quantitativos; e serfodesenvolvidos novos instrumentos
de avaliacdo capazes de captar as transformacomrsbientais propiciadas pelas
politicas, programas e projetos de educacdo anahieriais aspectos foram
contemplados quando da elaboracdo do sistema ddonaomento e avaliacdo para
programas governamentais de educacao ambientab, veramos mais detalhadamente
no item 4.1.3. - Desenvolvimento das Medidas deeB&nho — Indicadores.

Para enriquecer a construcdo do referido sistem@apcha uma caréncia de
sistemas e modelos de avaliagdo e monitoramentdicamos ndo sO sistemas de
acompanhamento de Programas do Ministério do Menbiénte (MMA) — o SACE
(Sistema de Acompanhamento dos Coletivos Educaglaaro também do Ministério
das Cidades, do Ministério do Desenvolvimento Saci@ombate a Fome (MDS); e do
Ministério da Educacédo (MEC) — A Prova Brasil eist&na Nacional de Avaliacao da
Educacao Basica (Saeb), entre outros.

Para o ponto especifico de medidas de desempearha) tonsultadas a Norma
NBR ISO 14031 e estudos na éarea de sustentabilidege&lo a sua relevancia,
abrangéncia e ampla disseminacdo no cenario nhotomaternacional. O objetivo
consistiu em verificar a existéncia e o tipo dadadores de desempenho para a area de
Educacdo Ambiental. (ANEXO C).

Com esta andlise especificamente em relacdo aashaties, verificamos que,
embora haja um esforco dos organismos nacionaisteenacionais para gera-los,
visando a medi¢cdo da sustentabilidade nos diveaspsctos da producdo e da vida
humana, cumpre ressaltar que os indicadores, narimailas vezes, nao foram
elaborados com foco em instituicdes publicas e tgnele a ndo haver indicadores
especificos sobre educacdo ambiental, dimensaareéeda construcdo das sociedades
ditas sustentaveis. O que corrobora a significaivacuna encontrada na literatura de
auséncia de metodologias e sistemas de avaliacRoodeamas Ambientais no ambito
das politicas publicas.

Uma analise, por exemplo, do Relatério da GlobgdrRéng Initiative (GRI), do
Relatorio Anual de Responsabilidade SocioambiatdalEmpresas de Energia Elétrica
(ANEEL), do indice de Sustentabilidadenpresarial (ISE — BM&F BOVESPA), do
indice de Sustentabilidade Mundial da Dow JonesS(Rdlo Modelo de Balanco Social
do Instituto Brasileiro de Analises Sociais e Ecuitas (IBASE), e do Relatério de

Indicadores Ethos de Responsabilidade Social Empaésno ano de 2009, nos mostra,
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de modo geral, a auséncia de indicadores especifim@ a Educacdo Ambiental. Em
alguns relatorios ha parédmetros para a institug@guir do tipo “haver/ndo haver
programas de educacdo ambiental voltados para dicpuinterno e externo,
voluntariamente ou por pressdes externas”, o qiimulia o processo de avaliacéo, se
conceituamos a avaliacdo como julgamento de valerpgrmite a tomada de decisao
pela qualificacdo do objeto da analise. Da mesmagpa ANEEL solicita informacgdes
no seu modelo de relatério socioambiental sobréimeno absoluto e percentual de
beneficiarios dos programas de educacdo ambiexealitados por empresas do setor
de energia. Tais indicadores ndo contribuem pgugamento de eficiéncia e eficacia

de tais programas e nem para a andlise da qualii#sdgcdes implementadas.

4.1.2.6 Descricao do Processo relativo ao Objetdvadiacao

Tendo em vista a avaliagdo da eficiéncia e eficdgiabjeto em questéo, faz-se
necessario incluir dados de processo que permitedeatificacdo de medidas
adequadas deerformance

Neste estudo, optou-se por definir as etapas dePrograma de Educacgao
Ambiental, incluindo os seusnputs e outputs Com base em uma literatura
interdisciplinar, envolvendo, principalmente, asaér de Educacdo e Gestdo Ambiental
(ABNT, 2001; FURNAS, 2008a e 2008b; BORDENAVE e HMHHRA, 1998;
MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE, 2004a, 2005a, 2006b 2010; SIQUEIRA,
2008) foram sintetizadas as etapas de um Progrankldcacdo Ambiental no ambito

da Gestdo Ambiental, conforme apresentado a seguir.
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Tabela 10: Processo de Implantacéo de um Progrargalucacdo Ambiental

Programa de Educacdo Ambiental

Etapa | Descricdo Detalhamento

8 Identificacdo da necessidade dAnalise das politicas publicas, da legislacao eedégéncias

G implementacdo do Programa déegais.

2 Educagéo Ambiental. Andlise das demandas da sociedade e/ou gruposisspcia

& especificos.

al Analise da demanda Caracterizagdo/delimitacéo do territério alvo danvencéo.

Diagnostico socioambiental Analise do EIA — Relatorio de Impactos Ambientajsando

pertinente.
Diagnéstico socioambiental (panorama das acdeddmic
cada localidade e suas principais caracteristieabzacao
de projetos, sujeitos envolvidos, potencialidades e
fragilidades dos ecossistemas na localidade/regstms,
conflitos e/ou problemas socioambientais existgntes
Caracterizacdo das populacdes e/ou grupos socksgsea
atendidos com a intervencao.
Identificacdo das necessidades de formacdo humana n
ambito da Educacdo ambiental para atender as desmand
socioambientais identificadas.

g Definicdo da Especificacdo doDescricdo Geral

g Programa de Educacao

8 Ambiental — Descricdo Geral | - Definicdo do publico alvo (publico previsto - nimeate

I pessoas e caracteristicas principais do grupo).

g Area de abrangéncia do Programa (recorte espacial

com a legislacao e politicas publicas existentes)
Duracéo do Programa

Definicdo do escopo e descri¢cdo do Programa
Definicdo dos Objetivos

Definigdo dos Conteudos

Definicdo das Competéncias

Definicdo das metodologias de intervencdo €
metodologias de ensino/aprendizagem
Definicdo de Linhas de Acdo e/ou etapas do Progf
de Educacdo Ambiental.

Especificacdo das metas e dos custos previstos
Definicdo da relacdo custo/beneficio esperada co
Programa

Elaboracéo do sistema de acompanhamento e aval

métodos, técnicas, indicadores pertinentes asagdais
de processo, resultados e/ou impactos, instrumelgd
coleta de dados)

Identificacdo dos recursos humanos necess
(quantitativo e perfil dos profissionais)

Identificacdo dos recursos materiais necessarios
Identificacdo dos recursos financeiros necessarios
Cronograma das atividades

Cronograma fisico-financeiro

Contextualizacdo (justificativa, antecedentes, céda

/ou

ama

m O

iacdo

do Programa (tipos de avaliacdo, etapas, parametros

S

arios
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Definicdo da Especificacdo d

Programa de Educac)
Ambiental - Descricagq
Detalhada

oLinha de Acao e/ou Etapas
10
Acdes Educacionais/Atividades

Definicdo das competéncias a serem desenvolvidas
0 Programa organizadas por linha de acdo/etapas.
Elaboracdo dos objetivos de aprendizagem gera
especificos

Definigdo dos contelidos programaticos
Definicho das metodologias de intervencéo
metodologias de ensino

Descricao das acfes e atividades

Definicao dos recursos didaticos

Definicdo dos niveis e tipos de avaliacdo a se
aplicados

Identificacdo dos recursos humanos
(quantitativo e perfil dos profissionais)
Identificagdo dos recursos materiais necessarios
Identificagdo dos recursos financeiros necessarios

(s

necess

co

is

/ou

rem

arios

Elaboracdo do Plano da Ac@delementos do Plano da Acdo Educacional (Plano de)Au

Educacional Processq

Formativos

processos Formativos

Tipo de acdo educacional

Publico alvo

Local, data, horario e periodo de realizacao
Objetivos de aprendizagem especificos
Conteudos programaticos

Estratégias de ensino/aprendizagem
Recursos didaticos

Formas de avaliagéo

Carga horaria

Observacgtes

Elementos do Plano da Acé
Educacional Processos

apoio, promocao, divulgacdo
acompanhamento de discuss(
publicas.

idElementos do Plano da Acdo Educacional — Procedsg
dpromocdo, divulgacdo e acompanhamento de discu
ublicas.

bes

Tipo de acdo educacional

Publico alvo

Local, data, horario e periodo de realizacao

Objetivos de aprendizagem especificos

Temas da discussao

Estratégias de conducédo do evento

Recursos didaticos/materiais

Formas de avaliagéo

Carga horaria

Observacdes
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Elementos do Plano da Acj
Educacional Processos
elaboracdo, implementacédo
avaliacdo de projetos coletiv(
de EA.

acclementos do Plano da Acdo Educacional — Elaborg
démplementacado e avaliacao de Projetos coletivdsAle

e

psTipo de acao educacional

Publico alvo

Local, data, horario e periodo de realizacao

Objetivos de aprendizagem especificos

Conteldos programaticos/temas a serem trabalhados
Estratégias de conducdo do evento e/ou estratélpg
ensino/aprendizagem
Recursos didaticos/materiais
Formas de avaliagcéo

Carga horaria

Observacoes

Implementacad

Preparacdo da execucédo
Programa.

Execucdo do programa e
conformidade com planos
procedimentos elaborados

dBelecdo e qualificacdo da equipe executora do &ray
(caso ndo seja a equipe formuladora/implementadiar
etapa de diagnostico e planejamento).

m

eApropriacdo por parte da equipe executora dasrirdgbes
do diagndstico e identificacdo e busca de novasnmdcoes
se necessario.

Disseminac¢édo dos planos e procedimentos de implegén
do Programa de Educacdo Ambiental para a eq
executora do Programa.

Selecdo e/ou preparacdo de todos 0s materiaisSaeossa
execucao da(s) etapa(s).

Aplicagdo de instrumentos de coleta de informagies
ambito do sistema de monitoramento e avaliacdo
previsto.

Execucdo do Programa, incluindo a(s) sua(s) di(ers
etapa(s).

Elaboracéo de material didatico

5%

cao

=

uipe

se

bal

Acompanhamento ¢

avaliacéo

Implementacdo do sistema

acompanhamento e avaliacfiavaliacdo do Programa.

do programa.

démplementacdo de todas as etapas de monitorame

Adocéo dos métodos e técnicas pertinentes as edefiade
processo, resultados e impactos, incluindo a cotia
informacgBes a partir dos indicadores selecionadostapa
de planejamento.

Esta etapa podera ser implementada pela equipaitera

nto e

do Programa ou por outra com esta incumbéncia Hspec

A figura abaixo evidencia o processo de implantaigiam Programa de Educacéo

Ambiental, incluindo seusiputse outputs
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Inputs |

Etapas

Outputs

Diagnéstico

Documentos de 6rgéos publico
documentos organizacionais
contendo politicas, programas ¢
projetos; solicitacbes da
sociedade.

Relatério de Impacto Ambiental
quando pertinente.

Identificagdo dos beneficiarios
em potencial.

5;Analise da demanda

D

Definicdo da Necessidade de

implementacao de Programa de

Educacao Ambiental

Beneficiarios e regiao delimitad
para aplicacdo do Programa de
Educacdo Ambiental

[

Informacdes advindas do
levantamento de campo na regi
de aplicacdo do Programa

Diagnostico socioambiental

ao

Relatorio do Diagnostico
socioambiental, contendo
potencialidades, fragilidades,
problemas, riscos e conflitos
ambientais existentes na regiag
do Programa; Politicas e
Programas de Educacéo
Ambiental existentes na regiao,
caracterizacdo dos grupos soci
beneficiarios da intervencao.
Recomendacdes e propostas p
planejamento do Programa.

alS

ara

Planejamento

Relatorio do Diagnostico
Socioambiental

Definicdo da Especificacdo do
Programa de Educagéo
Ambiental

Planificacdo Geral e Detalhada
do Programa de Educacéo
Ambiental

Registro de conceitos,
fundamentos teodrico-
metodoldgicos do Programa de
Educacao Ambiental

Educacionais previstas

Elaboracéo dos Planos das A¢d

eBetalhamento da especificacdo
do Programa de Educacéo
Ambiental em Planos das Acde
Educacionais

Implementacgéo

Especificacdo do Programa de
Educacdo Ambiental -
Planificacdo Geral e Detalhada
do Programa de Educacéo
Ambiental

Plano das Acbes Educacionais

Relatorio do Diagnostico
Socioambiental

Equipe selecionada e preparad
com planos do Programa de
Educacao Ambiental

Roteiro de levantamento de
informacdes sobre os grupos
sociais e sua localidade (se

Programa.
Registro dos ajustes realizados
(se necessarios) quando da
implementacado dos planos das
acOes educacionais.

Preparagcdo da execucdo [dnecessario)
Programa. Selecéo e producdo dos materigis
necessarios
Elaboracéo de materiais
didaticos
Preparacéo da infra-estrutura
necessaria a execucgdo do
Programa
Execucdo do programa ejrRealizacdo e registro das
conformidade com planos |eatividades e das acdes
procedimentos elaborados educacionais previstas,
contemplando todas as fases |do

Avaliacado

Planificacdo Geral e Detalhada Instrumentos, métodos, técnicas
do Programa de Educagdo aplicados.

Ambiental Informacdes coletadas sobre
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indicadores e metas.

Detalhamento da especificacfio Avaliacdo do mérito  dg

do Programa de Educac@dmplementacdo do sistema dérograma de Educacdo
Ambiental em Planos das Acdesicompanhamento e avaliagdo |[dambiental, a partir dos
Educacionais programa. parametros, indicadoras
Sistema de acompanhamentg e gualitativos e  quantitativos

avaliacdo do Programa (tipos g€oleta e analise de informagOeselecionados no sistema (e
avaliacdo, parametros, etapasle acordo com os instrumentgsnonitoramento e avaliagao.
métodos, técnicas, indicadores). métodos, técnicas, indicadoreg e

etapas do sistema de
acompanhamento e avaliacao.

(Esta etapa pode ocorrer em pdrte
concomitantemente ]
implementacao).

Figura 3: O Processo de Implantagéo de Programislaieacdo Ambiental inputse outputs

4.1.2.6.1 Definicdes

Cumpre ressaltar que o processo de implantacaondeéragrama de Educacao
Ambiental (EA) foi planificado tendo em vista agygmtes definicbes, apoiadas em
documentos oficiais (MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE,0R4a, 2005c, 2006b e
2010).

a) Programa de Educacédo Ambiental: visa contripaia a formacéo do cidadao
critico e participativo, capaz de atuar de formalifjuada na gestdo ambiental publica.
Consiste em um conjunto integrado e organico dadaties e agbes educacionais,
organizado em etapas as quais podem contemplareréds tipos de processos
educativos. Tendo em vista a legislagdo que rederograma de EA e/ou a sua
complexidade, tal Programa pode ser organizadardrad de acéo, as quais podem ser
subdivididas em etapas. As linhas de acdo ndo deetnestanques. Pelo contrario,
devem ser organizadas segundo 0s principios dgragi®o, articulacdo e continuidade.
Nos Programas de Educacdo Ambiental formuladosmmoit@ do cumprimento das
exigéncias do licenciamento dos empreendimento&imas de exploracédo e producao
de petroleo e gas as linhas de acdo devem serizadas em Projetos de EA. Neste
caso, deve ser elaborado, no minimo, um Projet&cAepor Linha de Ac¢do. Nos
Projetos de EA deve haver a descricao de todasagae$apas.
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b) Linhas de Acé&o: cada uma das frentes de atupgicompdem do Programa de EA.
Organizam um subconjunto integrado e organizadatidelades e acdes educacionais
propostas no Programa de EA. Devem ser constitypdasetapas que norteiam a
execucdo do Programa. Segundo Nota Técnica CGPEGIIMBAMA N° 01/10
(MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE, 2010), sdo exemplos d.inhas de Ac&o:
“Organizacdo comunitaria para a participacdo naagesmbiental, no ambito do
licenciamento ambiental” (p. 5guja finalidade consiste em “desenvolver processos
formativos junto ao publico prioritario definido lps diretrizes pedagdgicas do
IBAMA, a ser identificado na regido por meio degtiésticos participativos.” (IDEM)

e “Apoio a democratizacdo, a discussdo publicafiscalizacdo do cumprimento das
diretrizes de Planos Diretores municipais” (p. ®)qual visa“desenvolver, com um
publico diversificado, o acompanhamento, a dividgag a discussdo publica da
legislacdo ambiental, da legislacdo urbanisticaas dcbes de transformacdo do

ambiente natural e do ambiente construido nos rpingcda regiao”. (IDEM).

c) Projeto de Educagdo Ambiental: conjunto de atapstividades e/ou agdes
educacionais definidas em cada Linha de Acao cam dgpecifico.

d) Acédo Educacional: atividades de ensino/apregdizaque levam os participantes a
construir conhecimentos, habilidades e atitudeessrias ao desenvolvimento de
competéncias voltadas para a atuacdo critica éipativa do individuo na gestédo

ambiental publica. Podem ser a¢des presenciaisiprem®nciais e a distancia. Sao
exemplos: cursos, oficinas, foruns de discussa&tasi técnicas, debates, participacao

em exposicoes, entre outras.

e) Processo educativo: processo ensino/aprendizaggituido quando da realizagédo
das atividades e acdes educacionais do Programdudb@acdo Ambiental, considerando
as suas diferentes finalidades no ambito da Edacagabiental. Podemos citar os
processos educativos formativos destinados a cmdstr de competéncias
(conhecimentos, habilidades e atitudes) envolvitlaggestdo ambiental publica, por
meio de acbes educacionais estruturadas (cursasnasf visitas técnicas, etc.);

processos educativos de apoio, promocado, divulgafaa acompanhamento da
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discusséo publica de temas /contetudos afetos acekpecifico do Programa por meio
da realizacdo de atividades (reunides) e acdesaeidneais (ciclo de debates, féruns,
palestras, oficinas, etc.); processos educativostadas para a elaboracéo,
implementacéo e avaliacdo de projetos coletivosAleom foco na implementacao de
processos de formacdo em EA, melhoria das condigéesda e/ou de trabalho das
comunidades/beneficiarios do Programa, instituidor peio, por exemplo, de
atividades (reunides) e acdes educacionais (oficilarsos, etc.). (Adaptado:
MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE, 2010).

Consideramos na definicdo dos processos educa#ivgimsa mencionados o
conceito de préxis educativa (acdo/reflexado/ac@e) deve se constituir na categoria
fundante de um Programa de EA. (MINISTERIO DO MBAMBIENTE, 2004b).

[...] Apenas o desvelamento ndo resulta automagosen numa acao
diferenciada, é necessaria a praxis, em que adeflsubsidie uma prética
criativa e essa pratica dé elementos para uma&efle construgdo de uma
nova compreensdo de mundo. Mas esse ndo é um gwocesvidual, mas
que o individuo vivencia na relagdo com o coleterm um exercicio de
cidadania, na participagdo em movimentos coletivenjuntos de
transformacéo da realidade socioambiental. (p. 31)

Ou seja, durante o planejamento, implementaca@cue&e, monitoramento e avaliacdo
de um Programa de EA deve-se considerar que asipantes “aprendem fazendo” e

“fazem aprendendo”.

f) Projeto Coletivo de EA: projeto cujo planejan®nimplementacdo, execucao,
monitoramento e avaliagdo caracteriza-se pelo fogoarticulacdo e interacdo de
interesses comuns para a solugcdo de problemasficbds por um conjunto de
pessoas, visando o bem-estar social, adotando gommgipio o bem comum.
Contempla a participacdo da comunidade, implicamdomada de decisGes de modo
compartilhado. (TENORIO, 1995) A comunidade comsEst um “espaco em que 0s
contatos sociais desenvolvem-se através de relai®eszinhanca, parentesco e de
relacdes de trabalho”. (IDEM, p. 13)

4.1.2.7 Dimensdes da Avaliagao das Atividades doféSetor

Tendo em vista a estruturacdo do sistema de medig@ese necessario

identificar as dimensdes da avaliacdo de Progradeasducacdo Ambiental para
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orientar 0 escopo do estudo e facilitar a distingdivangente das medidas de
desempenho. Nesta pesquisa, foram elencadas astesgrategorias de dimensdes,

bem como os seus diferentes niveis.

Tabela 11: Dimensdes e Niveis da Avaliacao de RBrogs de Educacao Ambiental

Dimensdes (escopo) Niveis

Entidades afetadas Participantes do Programa
Comunidade
Governo

Organizagfes dos participantes do Programa
Executor do Programa

Instituicdo do executor do Programa
Instituicdo implementadora do Programa

Area abrangida Residéncia do Participante
Instituicdo do Participante
Localidade/comunidade do Participante
Regido do Participante
Nacéo do Participante
Residéncia do Executor do Programa
Instituicdo do Executor do Programa
Instituicdo implementadora do Programa

Espectro de Tempo Curto prazo
Médio prazo
Longo prazo

Profundidade Acdes pontuais
Acles estruturantes

Na dimenséo “entidades afetadas”, incluimos todassituicbes e individuos
gue podem ser afetados pelos programas direta divetaamente. Tratam-se das
instituicbes que implementam e executam o Prograasapquipes que atuam na
implementacdo e execu¢cdo do Programa; o0s seus idi@nes e suas
instituicbes(quando ha); o governo; as comunidadkesregido de intervencao do
programa.

Na “area abrangida” consideramos 0s espacos sdgieatais de atuacdo dos
individuos que participam direta ou indiretamermepdograma e/ou de seus impactos.
Assim, podemos identificar a instituicdo implemeliot@ do programa; a residéncia e a
instituicdo do executor e do beneficiario do progma a localidade/comunidade do
beneficiario, a regido ou a nacdo do beneficidgimquanto area de intervengdo do

programa.
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Em relacdo ao “espectro de tempo”, faz-se necesdastacar que Programas
Governamentais, especialmente na area social, ééuitados que se concretizam no
curto, médio e longo prazos. A avaliacdo deve demar estes prazos para obter éxito
na medicao dos impactos previstos e ndo previstos.

Por fim, a dimensao “profundidade” considera quegRrmas de Educacao
Ambiental podem ser constituidos por a¢fes pontoaigpor acdes estruturantes, as
quais produzem impactos diferentes, influenciargldeanais dimensdes citadas. A¢des
pontuais, por exemplo, tendem a impactar menosladds, ter resultados em uma

abrangéncia menor e com permanéncia no tempo gpagetambém menor.

4.1.2.8 Outras Formas de Conceituar os Impactasadasg pelo Campo/Setor

No caso desta pesquisa, este exercicio foi realizain base nos desafios
lancados sobre a area de avaliagcdo de programesssa@n especial de programas
educacionais. Teve como objetivo possibilitar cae,identificarmos os impactos dos
programas de educacdo ambiental de outras formasdiretos/indiretos;
tangiveis/intangiveis; internos/externos — pudéssesubsidiar a elabora¢édo do sistema
de monitoramento e avaliagdo no sentido de tornéros abrangente, incluindo

diferentes formas de medic&o destes resultados.

4.1.2.8.1 Impactos diretos e indiretos

Tratam-se dos custos e beneficios diretos de ugrgra aqueles relacionados
diretamente com os objetivos do Programa. J& desadeneficios indiretos consistem
geralmente em subprodutos do Programa.

Os Programas de Educacdo Ambiental tém resultadespgdem impactar
diretamente os participantes, por exemplo, no guefere a sua qualificacdo e ao seu
espaco de atuacdo imediato (residéncia, instituig@wimento social a qual pertence).
No entanto, ha resultados indiretos, se pensarmasnudanca social, objetivo maior
deste tipo de programa, a qual afeta comunidadegi@es. Estes resultados indiretos
tendem a ser mais dificeis de serem medidos, mpuertlem de aspectos objetivos e

subjetivos. Um exemplo consiste na medicdo do énde qualidade de vida. Outro
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ponto jA mencionado que incide mais severamente s@bresultados indiretos consiste
no fato do isolamento da causa/efeito de tal ingpaEiepresbiteris (In NOAL,
REIGOTA E BARCELOQOS, 2000), por exemplo, comenta guavaliacdo na educagao
ambiental ndo pode ser realizada simplesmente caoletexcdo da aprendizagem de
conteudos, mas sim por meio de um processo contileu@companhamento da
interacdo dos conhecimentos na pratica diaria., @it8o, o caso dos Programas de
Educacdo Ambiental com foco na redugcédo de encheraesadas por lixo. Os
resultados devem focar, por exemplo, em curto praz@apel disseminador dos alunos
na comunidade, divulgando os conhecimentos nedessdno entanto, no médio e
longo prazo faz-se necessario avaliar se as erashpot acumulo de lixo diminuiram.

Tal avaliacdo traz em seu bojo o desafio de medigdelacdo de causa/efeito.

4.1.2.8.2 Impactos Tangiveis e Intangiveis

Esta distincdo de impactos tem ampla aplicacdo paéise dos Programas
Sociais, entre estes, os de Educacdo Ambientald&aa@icado tem apoio nas definicbes
de ativos tangiveis e intangiveis. Custos e bepsfiangiveis possuem forma fisica.
Sao exemplos: equipamentos, instalacdes, fabrieas;sos financeiros, entre outros. Ja
0S custos e beneficios intangiveis consistem ens Iné-fisicos. Sdo exemplos:
competéncias construidas, cultura organizacionsérdelvida, entre outros. Segundo
Sinha e Samuel (2007), a intangibilidade de algonmactos indica que a avaliacdo do
conjunto global de impactos com base em um Unitéricr - 0 de eficiéncia econdmica
- ndo se torna recomendavel. Consequentementécmaicds de analise multicriterial

podem possibilitar melhores formas de avaliacatedaspactos.

4.1.2.8.3 Impactos Internos e Externos

Outra forma de classificacdo dos impactos de ungrBnoa consiste em

identificA-los como internos ou externos. Isto giga que os custos e beneficios podem

estar dentro ou fora do periodo e espaco defingdwa o estudo de avaliagdo. Esta

observacdo deve ser realizada, pois sabemos quesatyistos e beneficios podem
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acontecer fora do periodo de realizacdo da pesqualativa e outros possuem

desdobramentos em outras regides que nao aqueldsdas na avaliagao.

4.1.2.8.4 Partes Interessadas e Impactos dos Rragra

Os processos de apropriacdo e uso dos recursosrdaaibiimplica interesses e
conflitos (potenciais e explicitos) entre atoresiae, que atuam sobre 0 meio ambiente
(natural e construido), visando a sua defesa eg#ot bem como seu controle No caso
dos Programas de Educagdo Ambiental, estes possijetivos de formacao humana
para a sua intervencéo qualificada no meio amhientge, geralmente, tange conflitos
de interesses entre diferentes grupos sociais. ERAED,1993, QUINTAS, 2005) As
partes interessadas em um Programa de Educacaoertaibpossuem diferentes
percepcdes sobre seus reais beneficios. Logotemsisde medicdo deve possibilitar a
apreenséo e representacdo desses diferentessateres

4.1.2.9 Identificagéo dos Objetivos do Campo/Setor

Realizada em dois momentos, esta etapa da metaaalieg construcdo do
sistema de monitoramento e avaliacdo tornou-sen@ssed medida que propiciou a
identificacdo, de modo organizado, dos objetivosuthePrograma Governamental de
Educacdo Ambiental. Primeiramente, foram levantadaogplamente os objetivos
expressos na literatura cientifica e nos documaerfiomis. Em um segundo momento,
foram identificados os objetivos de tais Programsagundo as diferentes partes
interessadas. Um levantamento de campo, realizgl;mdo a abordagem qualitativa de
interpretacdo de dados, fatos e fenomenos (MINA2@)S5) buscou a ampliagdo dos
dados obtidos com a analise documental. Neste dastmu-se de verificar o0s
conhecimentos e percepcbes elaboradas por formakadde politicas de oOrgaos
publicos gestores; implementadores e executorgmlitecas e programas de Educacéo
Ambiental de uma empresa estatal do setor de energjual tem a responsabilidade de
promover Programas de Educacdo Ambiental, segunsio p@liticas publicas
estabelecidas, por exemplo, no ambito do licenadmnele empreendimentos e da

conservacgdo de energia, entre outras.
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O publico alvo foi constituido de especialistasassunto, capazes de fornecer
conhecimentos, advindos de sua praxis, sobre aivay, parametros, indicadores,
desafios da avaliacdo de programas de educacaoceratalbi Tais conhecimentos
“experimentados” poderiam enriquecer as informagiedisadas por meio da literatura
e de sistemas de avaliacdo existentes, ja queresieg®&m se mostrado, de modo geral,
eficazes. No caso da Educacdo Ambiental a escalsezistemas e modelos de
avaliacdo caracteriza o campo, conforme mencioraderiormente. Para realizacdo
deste levantamento aplicou-se um questionario amstfes abertas, o qual se encontra
em anexo (ANEXO B). Foram obtidos 14 questionados 23 distribuidos, ou seja,
61% dos instrumentos enviados aos sujeitos retmédEsta taxa de retorno variou por
categoria: 44% em relagdo aos 0Orgdos publicos mgsstB80% no caso dos
implementadores; e 50% relativos aos executores.

O levantamento realizado propiciou mais signifiatiente a corroboracéo dos
objetivos identificados e o seu detalhamento. Earte, tanto os objetivos identificados
a partir da literatura e dos documentos dos Orgéiomis quanto aqueles obtidos via
levantamento de campo foram sistematizados e aldder@o mais simples para o mais
complexo. Suas diferencas localizaram-se no anmdetosua abrangéncia e de sua
complexidade. Variaram de objetivos, de modo gdmdados na disseminacdo de
informacgBes; na mudanca de valores; até objetivatados para a transformacéo
socioambiental da realidade via formacao de cidad@alificados para intervirem no
meio. Posteriormente a esta analise, os objetiomant sintetizados na seguinte
expressdo: um Programa de Educagdo Ambiental degatabuir para a construcao de
uma sociedade ecologicamente equilibrada, cultematendiversa, socialmente justa e
politicamente atuante. (LAYRARGUES. P. P. In LOUREl, LAYRARGUES, e
CASTRO, 2006; Tratado de Educacdo Ambiental pareieSades Sustentaveis e
Responsabilidade Global. 1992). A partir destetolyecentral e estruturante, todos os
demais objetivos de um Programa de Educacao Anabifemém delineados.

A partir das analises realizadas, nos deteremgwdxama fase da pesquisa, a
descricdo da etapa de “Desenvolvimento das Medidd3esempenho — Indicadores”,
no item 4.1.3. Tal etapa inclui a definicAo da abémcia e objetivo do sistema de
medicao; a selecédo do tipo de avaliacdo a ser opea no sistema de medicdo; a
selecdo das dimensdes da avaliacdo a serem ab®rdadstema de medigdo; a sintese
dos requisitos que o sistema deve abranger; aifidagfio/selecdo dos parametros da

avaliacdo que serdo utilizados; a definicdo déros para identificacdo de medidas de
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performance; a identificacdo, selecdo e classéicagas medidas dperformance

(resultado das andlises realizadas no ambito dedwmlegia desenvolvida, incluindo os
resultados do levantamento de campo); a adocacitdeias para a priorizagdo das
medidas de desempenho; a definicdo da sistemaéicavdliacdo; a validacdo do
sistema; a hierarquizacdo de medidas de desempenlaplicacdo do sistema de
medi¢cdo com a definicdo dos padrbes de desempeamhap medidas de performance;

e, finalmente, a concluséo do desenvolvimento stersia de medicao.

4.1.3. Desenvolvimento das Medidas de Desempenhodicadores

4.1.3.1 Abrangéncia e objetivo do Sistema de Medica

De acordo com Sinha e Samuel (2007) e Furnas (200Btou-se no sistema de
medicdo ora desenvolvido por prever a avaliacdoinel do Programa e do Projeto,
contemplando a sua diversidade e as suas pecatiasd Esperamos ainda poder com
os resultados da avaliagdo dos Programas e Pra@e#disr também a adequacgdo dos
requisitos da(s) politica(s) em questédo, bem coasosdas formas de operacionaliza¢ao
e acompanhamento, em que pese as condicfes naguabgramas e projetos foram

implantados.

4.1.3.2 Selecao do tipo de avaliacao a ser consglaplo Sistema de Medig&o

Cumpre ressaltar que o sistema de monitoramentoaBag@do tem como
objetivo primordial apoiar a avaliacdo formativaamativa. (SILVA e COSTA, 2002).
No entanto, também pode ser adaptado para embasatiacdcex ante,considerando
as necessidades de andlise e a aprovagdo de PasgdemEducacdo Ambiental no
ambito dopolicy cycle Conforme mencionado anteriormente, a avaliac@imdbva
foca nas questdes operacionais, no monitorament® awntecimentos e nha
compreensao dos possiveis resultadascOmeyassociados ao Programa. “A principal
meta desse tipo de avaliacdo é a aplicabilidadgaddos resultados em detrimento da
descri¢cdo genérica dos achadgSILVA e COSTA 2002, p. 20)Em relacéo a este tipo
de avaliacédo, podemos ressaltar que o sistemancplatea avaliacdo de processo e a
avaliacao de resultados, neste caso, dos resuli@@issmediatos do Programa, ou seja,
de curto prazo. (COSTA e CASTANHAR, 2003)
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Ja a avaliacdo somativa, muito voltada para refsdtade longa duracao
(avaliagdoex-pos}, estuda a efetividade e pondera os beneficiosolijgtividade e a
credibilidade dos achados da avaliagdo somativa rsags importantes que a
aplicabilidade direta dos resultados.” (IDEM) Destaos que a aplicacdo, de modo
complementar, da avaliacdo formativa e somativaepofivorecer uma avaliacdo mais
global e sintética sobre o Programa ao se julgarnsérito, elucidando relacbes de
causa e efeito e oportunidades de melhoria/inovagiomeio de indicadores. Para
Worthenet al. (1997 apud SILVA e COSTA, 2002) a avaliacdo sonaafpode ser
muito incompleta e ineficiente se nao for precegidauma avaliacdo formativa. Em
relacéo a este tipo de avaliacdo, podemos ressgakan sistema contempla a avaliagao
de impactos, denominada por Costa e Castanhar )(2@038valiacdo de resultados de
meédio e longo prazo. Os autores sugerem, inclusiveso de indicadores de impacto
para a mensuracdo de resultados de longo prazandasverificar o alcance dos
objetivos gerais do Programa e de indicadores sldtaglo para mensurar os resultados
imediatos e de médio prazo.

Tenorio (1995), ao se referir a avaliacdo de posjetomunitarios, destaca o
acompanhamento como etapa da avaliacdo que legtadts durante a sua execucéo
(avaliagdo formativa), permitindo a comparacdo amrpadrdes definidos e possiveis
desvios. O autor define este tipo de avaliagdo coma atividade de carater continuo e
dindmico que se entrelaca com as etapas de a(edisntg e avaliacao finalgx post
ou somativa). No que se refere a avaliacao finautor aponta que esta tem como
finalidade identificar como foi executado o projetgulgar os resultados/beneficios
obtidos. Permite, portanto, a tomada de decisdlee s continuidade ou interrupgao
das acdes, para eliminar ou minimizar efeitos megmt potencializar efeitos positivos
ou, ainda, deliberar sobre um novo projeto a pdeiinformacdes seguras.

Para fins da construcdo de um sistema de monitotang avaliacdo, cumpre
ressaltar que as etapas de avaliagao final e acdrapeento de programas e projetos
sdo muito semelhantes. “A linha que delimita onelenina uma e comeca outra €,
muitas vezes, imperceptivel.” (TENORIO, 1995) N&dstem regras rigidas para
delimitar estes limites, embora saibamos que algypwtos sdo bastante
diferenciadores, tais como: momento de execucawlidade e responséavel pela
avaliacdo. No sistema proposto neste estudo, aldpsmandicadores requerem o uso de
informacdes coletadas durante o periodo de imple&g@o dos programas e outros apos

a sua implementacéo.
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As informacbes coletadas para alimentar o siste@ambnitoramento e
avaliacdo visam subsidiar a equipe responsave(g)d¢toograma(s) com elementos para
a eventual correcdo tanto dos objetivos, metas tedolegia propostos, quanto dos
processos pedagogicos aplicados pelo executorcbem visa, ainda, contribuir para o
constante aperfeicoamento da proposta de EducardeeAtal no Processo de Gestao
Ambiental. Para Gestores e Agentes Financiadoresilplita o fornecimento de
informacdes sistematizadas para o aprimoramentesttaturacdo e da alocacdo de
recursos para proximos Programas Governamentais Edecacdo Ambiental.
(MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE, 2009).

4.1.3.3 Selegéo das Dimensdes da Avaliagao dasladies do Campo/Setor

Conforme identificado no item 4.1.2.7, seguem awmedsfes e niveis da

avaliacdo de um Programa de Educacédo ambiental.

Tabela 12: Dimensdes e Niveis da Avaliacdo de Brogs de Educacdo Ambiental

Dimensdes (escopo) Niveis

Entidades afetadas Participantes do Programa
Comunidade
Governo

Organizac@es dos participantes do Programa
Executor do Programa

Instituicdo do executor do Programa
Instituicdo implementadora do Programa

Area abrangida Residéncia do Participante
Instituicdo do Participante
Localidade/comunidade do Participante
Regido do Participante
Nacéo do Participante
Residéncia do Executor do Programa
Instituicdo do Executor do Programa
Instituicdo implementadora do Programa

Espectro de Tempo Curto prazo
Médio prazo
Longo prazo

Profundidade Acdes pontuais
Agbes estruturantes

O sistema de medi¢do construido esta preparadogparama avaliacdo possa
ser realizada contemplando todas as dimensdes diacio aqui mencionadas,

incluindo os seus diversos niveis. A incorporac@dais dimensdes ocorreu por meio

119



da incluséo de obijetivos, indicadores e critéresdaliacdo compativeis (ANEXO D —
Sistema de Monitoramento e Avaliacdo de Programasgei@amentais de Educacao
Ambiental e ANEXO E - Critérios de Referéncia p&lanejamento, Implementacéo,
Monitoramento e Avaliacdo de Programas Governangeda Educacdo Ambiental).

No entanto, cumpre ressaltar que as condi¢cbes plenmentacdo, por exemplo, por
guanto tempo o0 programa sera monitorado; a passité de visita no campo, a
quantidade e a representatividade dos participadi@sprocesso de avaliagédo
envolvidos, entre outras, poderdo influenciar aewtdo e precisdo dos dados
levantados em cada uma das dimensdes.

Por outro lado, outro fator que podera afetar adamento de dados em cada
uma das dimensdes consiste na propria abrangéasialjetivos do Programa a ser
analisado. Por exemplo, existem programas de unodssperdicio da agua com foco
na mudanca de atitudes e comportamentos dos indwidque buscam resultados na
reducdo do gasto deste recurso nas residénciastimiigdes onde os participantes
atuam. Logo, nem todas as “areas abrangidas” smtdmhadas. Neste caso, a avaliagdo
evidenciard as dimensdes de resultados esperadosucop Programa de Educacéo

Ambiental que ndo foram se quer aventadas na coaceam Programa.

4.1.3.4 Sintese dos Requisitos que o Sistema diersnger

Nesta pesquisa, o sistema de medicao foi desedwolvara dar suporte ao
acompanhamento e a avaliagdo de Programas Goventaasnge Educacdo Ambiental
nao-formais, como instrumentos de politicas publicRodemos ressaltar que a
estruturacdo do sistema de medicdo, organizadoiretnizes, objetivos e medidas de
performancegesta de acordo com:

a) 0s requisitos postos pelos 6rgaos oficiais gqganizam e regulam o campo
da Educacdo Ambiental (MINISTERIO DO MEIO AMBIENTEQ10, 2009a, e 2009b,
2006b, 2005c¢);

b) a legislacao pertinente (BRASIL, 1999, entreas)t

C) os requisitos dos especialistas, identificados meio de levantamento
realizado através da aplicacédo de questionérias mpio de oficinas;

d) os requisitos postos na literatura que expressamroncepcdes, conceitos e

metodologias que devem embasar a estruturacdowdtagab Ambiental no ambito das

120



politicas publicas, por exemplo, Layrargues (In IRBJRO, LAYRARGUES e
CASTRO, 2006);

e) os requisitos advindos da andlise e implemeatde@rogramas de Educacao
Ambiental (FURNAS, 2008a e b; SIQUEIRA, 2008);

f) os requisitos estabelecidos a partir das pmtjwedagogicas no campo da
Educacdo Ambiental e do processo de planejamentplementacdo, execucgao,
acompanhamento e avaliacdo de um Programa de Edudatbiental; e

g) os resultados advindos da aplicacdo de estudoase para testagem do
sistema de monitoramento e avaliagao proposto.

Uma ampla listagem de todos os requisitos foi etd® de modo que estes
foram posteriormente desdobrados de forma hierzadaiem “Resultados Esperados”,
do geral para o especifico, conforme descritoem #. 1. 3.7 - Identificacdo, Selecéo e

Classificacao das Medidas de Desempenho.

4.1.3.5 Identificacdo dos Parametros da Avaliacao

Para Costa e Castanhar (2003), existe uma variexfamlene de parametros, 0s
quais sdo denominados pelos autores de criténigs, escolha depende dos aspectos
que se deseja privilegiar na avaliacdo. Apreseniaon,isso, 0S parametros mais
comuns em avaliacdes, segundo a UNICEF (1990 agp8TB E CASTANHAR,
2003), conforme descrigao abaixo.

eficiéncia —termo originado nas ciéncias econdmicas que sign#i menor
relacéo custo/beneficio possivel para o alcancekiesivos estabelecidos no
programa;

efichcia— medida do grau em que o programa atinge os dgjesvos e
metas;

impacto (ou efetividade) — indica se o projeto tem efei(pesitivos) no
ambiente externo em que interveio, em termos tésni@condmicos,
socioculturais, institucionais e ambientais;

sustentabilidade— mede a capacidade de continuidade dos efeitasfibes
alcancados através do programa social, apés @sainb;

andlise custo-efetividade- similar a idéia de custo de oportunidade e ao
conceito de pertinéncia; é feita a comparacdo dede alternativas da agéo
social para a obtencdo de determinados impactos spa selecionada aquela
atividade/projeto que atenda os objetivos com oameusto;

satisfagdo do beneficiarie— avalia a atitude do usuario em relacdo a
qualidade do atendimento que esta obtendo do pnagra

eqlidade— procura avaliar o grau em que os beneficios deprograma
estdo sendo distribuidos de maneira justa e comabatdm as necessidades
do usuario. (p. 973)

A patrtir deste relevante estudo, foram selecionadgsarametros para compor o

sistema de medicdo, considerando o seu foco nag&alde Programas de Educacéo
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Ambiental no ambito das politicas publicas. Senskina, todos os parametros acima
descritos foram incorporados ao sistema, ainda ejuehierarquias diferentes, com
excecao do critério “sustentabilidade”. A opcaalse devido a questdes operacionais.
Pois para medir a permanéncia dos resultados eciogpao tempo, necessitar-se-ia de
um ciclo de avaliacdo longo, o que nem sempre giyeEs Por isso, a sustentabilidade
dos resultados no tempo e no espacgo passou a saiténo utilizado para julgamento
de varios indicadores. Além do mais, a préopriaudsta do sistema permite a
flexibilidade da duracdo da avaliacdo, ou sejadsepossivel, serdo medidos os
resultados no longo prazo.

Os demais parametros foram incorporados, privitetpese na hierarquia de
“resultados esperados” a “equidade” (por se t@ddanbjetivo maximo de um programa
social); e os parametros de “eficiéncia”, “eficdcea “efetividade” como meio para
alcance do primeiro. A “satisfacdo do beneficiarioi inserida no sistema como
objetivo a ser alcancado no ambito da efichciaaf@rpetro “analise custo-efetividade”
teve seu conceito aplicado no sistema de formatadiapincluindo-se as andlises
relativas ao “custo/beneficio” do Programa, uma gee 0 parametro em questao
possivelmente seria de dificil medicdo, ainda nmears uma area sem tradicdo em
avaliacdo de programas e projetos de forma eshddure com metodologias
guantitativas.

4.1.3.6 Definicdo de Critérios para Identificac@&iMiedidas de Performance

Do ponto de vista da selecdo dos indicadores, anbBloBrasileira sobre
Diretrizes para avaliagdo de desempenho ambieatambito da Gestdo Ambiental foi
utilizada no sentido de indicar contribuicdes n@ e refere aos requisitos técnicos
para o desenvolvimento de sistemas de medicdo. TARRR ISO 14031, 2004). A
referida Norma prop&e orientacfes gerais paraegdelde indicadores, no caso, para
compor a Avaliagao de Desempenho Ambiental. Taentacbes foram utilizadas para
selecionar as medidas do sistema de monitoramentvaiagdo de Programas
Governamentais de Educacdo Ambiental. Os indicaddezem ser eleitos como um
meio de apresentar “dados ou informacdes qualistou quantitativos, de uma forma
mais compreensivel e util”. (IDEM, p. 9) Seu papehsiste em converter dados em

informacgdes concisas sobre a “Hierarquia de Retdt&sperados” (Item 4.1.3.7). Um
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namero suficiente de indicadores relevantes, feistive compreensiveis deve ser
selecionado para avaliar tais resultados esperatsacordo com a natureza e a
“escala” dos servicos prestados.

Considerando a natureza do objeto de avaliacdo @estdap, bem como a
“Hierarquia de Resultados Esperados”, delimitourge sistema de medicdo um
conjunto de indicadores que possam ser obtidoam@io de variadas métricas (nao
prescritas diretamente no sistema), capazes detévas melhores dados possiveis de
acordo com o tipo de resultado a ser medido. Focamsideradas as seguintes
caracteristicas de dados para os indicadores, rooaf@ Norma Brasileira sobre
Diretrizes para Avaliacdo de Desempenho Ambiembaémbito da Gestdao Ambiental
aqui mencionada. (ABNT NBR I1SO 14031, 2004)

« Medi¢Bes ou célculos diretos, dados ou informap@sscas, tal como
toneladas de contaminantes.

» Medicdes ou célculos relativos: dados ou informagiEmparados ou
relacionados a outro parametro (por exemplo: rdegbroducao, tempo,
localizagdo ou condigdo intrinseca), assim como uantidade de
toneladas de contaminantes emitidos pro tonelada pdeduto
manufaturado, ou a quantidade de contaminantesdesiipro unidade
de faturamento.

« Indexada: dados ou informacdes descritivas comgeipara unidades
ou para uma forma que relacione a informacédo a anndop ou base de
referéncia escolhidos, tal como emissdes de congartés no ano
corrente expressas como uma percentagem daquelasdesmem um
ano-base.

» Agregada: dados ou informac¢des descritivas do mdgmnp mas de
diferentes fontes, coletados e expressos como Ulwn eambinado, tal
como toneladas totais de um dado contaminante deméi partir da
producdo de um produto em determinado ano, detadoipela soma de
emissdes a partir de mdltiplas instalagdes queuzerd aquele produto.
* Ponderada: dados ou informac¢des descritivas madiis pela
aplicacdo de um fator relacionado a sua signifiearp. 10)

No sistema proposto, como os indicadores estamizayos de forma hierarquizada, ou
seja, um conjunto de indicadores evidencia o akaecum objetivo especifico; varios
objetivos especificos evidenciam o alcance de unjetiogb geral e, assim
sucessivamente, os indicadores expressam medidadenadas, para apontar seus
diferentes graus de contribuicdo para o alcanceanddida hierarquicamente mais
abrangente no sistema. Por exemplo, o objetivosiBilisar a geracdo de trabalho e
renda” é verificado pela soma dos resultados didisadores “Agentes que ingressaram
na economia local”; “Setores aos quais 0s agentterrem”; “Agentes que
ingressaram na economia local com capacitacad®’redutos/servico gerado”, os quais
possuem um peso diferenciado, a saber: 20%, 25% e306%, respectivamente.
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Das orientacfes adicionais da Norma para selecamdieadores visando a
avaliacdo de desempenho ambiental, as abaixodstfadam consideradas e adaptadas
para o desenvolvimento do sistema de medicdo olgette estudo. Logo, os
indicadores devem ser:

a) uteis para a medicdo do desempenho do Prognamalacdo aos critérios
estabelecidos pela “hierarquia de resultados edpgha

b) relevantes e compreensiveis para as partegsgtatas (internas e externas)
no Programa,

) obteniveis de maneira eficaz em termos de @ismpo;

d) adequados para o0 seu uso com base no tipodadelie quantidade dos
dados;

€) representativos para evidenciar o meérito dorarog;

f) sensiveis o suficiente para evidenciar mudamgasealidade em funcdo da
intervencao do Programa.

Segundo a Norma Brasileira sobre Diretrizes paraliAgdo de Desempenho
Ambiental no ambito da Gestdo Ambiental, um indicaselecionado para compor o
sistema de medicdo ndo precisa satisfazer a tadesnasideracbes nomeadas para ser
atil.

Outros critérios para a selecdo de medidas de gesdm advieram das
discussbes apresentadas por Jannuzzi (2005), G2fifid) e Guimardes e Jannuzzi
(2004) sobre os indicadores sociais no contextavddiacdo de politicas publicas. O
interesse pela tematica dos indicadores sociaia @glicacdo nas atividades ligadas ao
planejamento governamental e ao ciclo de formulacéealiacdo de politicas publicas
vém crescendo no Pais, nas diferentes esferasvdengo Tal fato deve-se, entre outros
fatores, as mudancas institucionais pelas quaisinaingstracdo publica passa, em
especial, a consolidacdo da sistematica do plaesj@mmplurianual do governo, o
aprimoramento dos controles administrativos dodstérios, a énfase da auditoria dos
Tribunais de Contas na avaliacdo do desempenhprdgsamas, e a reforma gerencial
da gestdo publica em meados dos anos 1990 (GARQIQ1; COSTA e
CASTANHAR, 2003)

Esse interesse crescente pelo uso de indicadoremdménistracdo publica
também esta relacionado ao aprimoramento do cerdmalial do Estado brasileiro nos
altimos 20 anos, em especial pela midia, sindicatesciedade civil, 0s quais passaram

a ter maior poder de fiscalizacdo sobre o gastdiqmile a exigir 0 seu uso mais
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eficiente, eficaz e efetivo. Também tem contribufdwa a disseminacdo do uso dos
indicadores o acesso facilitado as informacfes ewtisituradas via novas tecnologias
de informagao e comunicagao.

Os indicadores funcionam como importantes ferraagegerenciais de gestao
para a administracdo publica ao mesmo tempo enpagsebilitam a sociedade civil um
fiscalizar, controlar e acompanhar a gestdo pUbkcgartir da democratizagdo de
informacgdes basicas que orientardo a discusséiicpaia avaliacdo dos efeitos de uma
politica publica. Estes se constituem em instruogeue permitem a observacdo e a
mensuracdo de determinados aspectos da realidadal, sasinda que de forma
condicionada a um determinado ponto de vista. Ressas que os indicadores sao a
“descricdo por meio de numeros de um determinagects da realidade, ou nimeros
que apresentam uma relacéo entre varios aspeid¥’ANO e CALDAS, 2002, p. 2).

No ambito das politicas publicas, os indicadoresas®sdo medidas usadas para
permitir a operacionalizacdo de um conceito alistoat de uma demanda de interesse
programatico. “Os indicadores apontam, indicamodpram, traduzem em termos
operacionais as dimensdes sociais de interessaddefia partir de escolhas tedricas ou
politicas realizadas anteriormente.” (JANNUZZI, 30p. 138)

Os indicadores, via de regra, embasam as atividssptanejamento publico e a
formulacdo de politicas sociais nas diferentesrasfele governo, possibilitam o
monitoramento das condi¢cdes de vida e bem-estgrogalacdo por parte do poder
publico e da sociedade civil, bem como permitenpfandamento da investigacéo
sobre a mudanca social e sobre os determinantesliftwentes fendmenos sociais
(MILES, 1985; NACOES UNIDAS, 1988 apud JANNUZZI,@%).

A escolha de indicadores sociais para uso no psoads formulacéo e avaliacao
de politicas publicas deve ser pautada em um canflenpropriedades desejaveis e pela
l6gica estruturante da aplicacdo, que definirpaldgia de indicadores mais adequada
(JANNUZZI, 2001 apud JANNUZZI, 2005). Seguem ogérios propostos pelo autor
utilizados para orientar a selecdo dos indicaddeesistema de medicdo objeto deste
estudo:

a) relevancia para a agenda politico-social,

b) validade - as medidas devem ser tdo “proximas” igupassivel do conceito
abstrato ou da demanda politica que Ihes derararorig

c) confiabilidade;
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d) representatividade em relacdo a realidade erapérn andlise, por exemplo,
indicadores com boa cobertura territorial ou pogolzal, ainda que mesmo indicadores
de cobertura parcial podem ser (teis;

e) sensibilidade e especificidade - medidas sessieespecificas as acdes
previstas nos programas, possibilitando avaliaideapente os efeitos (ou néo efeitos)
de determinada intervencéao;

f) periodicidade com que o indicador pode ser &adb - indicadores
levantados com certa regularidade para que sefvebacompanhar a mudanca social,
avaliar o efeito de programas sociais implementaga®rrigir eventuais distorcdes de
implementacéo;

g) factibilidade de obtencédo a custos maodicos; e

h) comparabilidade do indicador ao longo do temponibdo a permitir a
inferéncia de tendéncias e a avaliar efeitos dentaaes programas sociais
implementados.

“Nem sempre o indicador de maior validade € o maifiavel; nem sempre o
mais confiavel € o mais sensivel; nem sempre o seisivel € 0o mais especifico;
enfim, nem sempre o indicador que reune todas egsalglades € passivel de ser
obtido”. (JANNUZZI, 2005, p. 143) O importante éeqga escolha dos indicadores seja
fundamentada na avaliacdo critica de critériosuestados e aplicaveis as politicas
publicas sociais, sendo tais indicadores factideiserem obtidos e capazes de retratar a
realidade analisada da forma mais proxima, commomesfor¢o possivel.

Esta reflexdo nos remete a outra classificacéol ks indicadores - a sua
divisado entre objetivos e subjetivos. Os indicadarbjetivos referem-se a ocorréncias
concretas. Sao construidos, por exemplo, a padirestatisticas (percentual de
domicilios com acesso a rede de agua, a taxa damgesgo, entre outros). “Os
indicadores subjetivos, por outro lado, correspondemedidas construidas a partir da
avaliacdo dos individuos ou especialistas com delagdiferentes aspectos da realidade,
levantados em pesquisas de opinido publica ou graeodiscussédo” (JANNUZZI,
2005, p. 143), envolvendo a percepcédo dos indiddiabre a qualidade de vida de
determinado grupo social, o nivel de confiancaimstiuicées, o grau de corrupcdo em
uma organizacao, @erformancedos governantes, entre outros.

Ainda que se refiram a dimensfes sociais semebhaimgicadores objetivos e
subjetivos podem apontar resultados diferentes.eRemplo, familias de baixa renda,

qguando instadas a avaliar suas condi¢cdes de videnp emitir juizos diferentes
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daqueles advindos de uma andlise baseada em par&m&tmativos e com indicadores
objetivos de rendimentos e de infra-estrutura dibiaxicLogo, para Jannuzzi ( 2005) a
percepcdo da populacdo atendida por um prograregarente importante, desejavel e
complementar em qualquer sistematica de monitoraamen avaliacdo, trazendo
elementos relevantes sobre a efetividade socigirdgramas, especialmente aqueles
dificeis de serem mensurados em uma escala quizatita

Tais consideragcdes sdo de extrema relevancia adaneglie o sistema de
medicdo proposto engloba indicadores objetivosb@getuos, considerando o objeto da
avaliacdo em questdo. Além disso, dada a dificeldia obtencdo de dados de forma
organizada no campo da Educacdo Ambiental, muitess \ezes tais indicadores
poderdo ser substituidos pela posicdo ponderadaspecialistas e demais partes
interessadas no Programa.

Além da classificacdo apresentada, ha ainda aedife&xcdo entre indicadores
analiticos e sintéticos. Os ultimos, ao contempiane seu cOmputo um conjunto mais
amplo de medidas acerca da realidade social, tendex refletir o comportamento
“médio” ou situacao “tipica” em relacdo ao concaperacional que lhes deu origem,
procurando sintetizar varias dimensdes empiricasaaade econbmica e/ou social em
uma unica medida. No Brasil, ha muitas propostasdieadores sintéticos, com maior
ou menor grau de sofisticagdo metodoldgica, de@dearios fatores, entre estes, a
necessidade de se atender as demandas de inforpegaformulacédo de politicas e
tomada de decisdes nas esferas publicas e, o suassIDH (indice de
Desenvolvimento Humano) e seu impacto, nestes @dtitb anos, na disseminacdo da
cultura de uso de indicadores nos circulos pofiticANNUZZI, 2005) Estas
consideracOes foram de extrema relevancia na cgastdo sistema de monitoramento
e avaliacdo de programas governamentais de eduaagéental, pois levaram néo s6 a
selecao de indicadores objetivos e subjetivos, camiém a aplicacdo do conceito de
indicadores analiticos e sintéticos, onde se intzindno referido sistema o “indice de
Equidade” como o indicador sintese de todos o®sutonsiderado o fim dltimo de um
Programa ou Projeto fruto de uma politica publiweiad. Tal indice visa, entre outros

objetivos, facilitar a comparacéo entre Progranuasass.

127



4.1.3.7 Identificagéo, Selecao e Classificacaouiledidas de Desempenho

ApOs a andlise dos estudos de Sinha e Samuel (2@daNtificamos e
organizamos os tipos de medidas de desempenhoem saiotadas no sistema de
monitoramento e avaliacdo de Programas GovernamsatdgeEducacdo Ambiental por
meio da “Hierarquia de Resultados Esperados”, cordadescrita abaixo. A principal
alteracdo realizada, comparando a atual hierargora a proposta pelos autores,
constituiu-se na introdugéo de um tipo de medideonnada “Diretriz Geral”. Por se
tratar da avaliacdo de Programas resultados ddicpslipublicas, esta medida
concretizou-se no indicador social sintético demamo “Equidade”, dada a
centralidade deste parametro para as politicagaisaeisua avaliacdo (DRAIBE, 2005;
SILVA, 2002, entre outros).

Tabela 13: Hierarquia de Resultados Esperadosstensi de Medicao

Hierarquia de Resultados Esperados Descricdo

Diretriz Geral Parametro de Avaliacao Global (Eqdi€]) que da sentido
e integra todos os resultados esperados subseguente

Diretrizes Especificas Parametros de Avaliacaai@fcia, eficacia, eqlidade).
De forma geral, descreve o que se deve alcancar.

Objetivo Geral Estado final desejado referentenaeaforco empreendido,
deriva das diretrizes.

Objetivo Especifico Afirmacdo especifica que funeio como um
desdobramento do objetivo geral, como instrumeaia p
alcance daquele objetivo.

Medida de Performance Objetivo especificado de umeama mensuravel.
Indicador de desempenho, Indicador de performance,
Atributo de performance.

Critério de Desempenho Definicdo especifica ateelad uma medida de
performance.
Padréo de Desempenho Valor estabelecido para uériarde performance que

claramente define o0 estado desejavel do estado
indesejavel, no que diz respeito ao desempenhcel Niv

minimo de um servigco. Definicdo do nivel minimo

esperado para o critério de desempenho.

FONTE: Adaptado de SINHA e SAMUEL, 2007, p. 22

Dada a relevancia dos parametros para a estruturagd sistema de
monitoramento e avaliagao, passamos a defini-kegair, conforme a sua aplicacéo no
sistema de medicdo (COSTA e CASTANHAR, 2003).

128



Equidade - distribuicédo justa e igualitaria dosdfemos do Programa; procura
avaliar o grau em que os beneficios de um prograstdao sendo distribuidos de
maneira justa e compativel com as necessidadesudoio.

Eficiéncia - organizacao/aplicacdo 6tima dos remsjrendo em vista o alcance
dos resultados esperados; “termo originado nasciagreconémicas que significa a
menor relacdo custo/beneficio possivel para o eécalos objetivos estabelecidos no
programa” (IDEM, 973). Tem foco na redugao de caustoa resolucéo de problemas.

Eficacia - alcance dos resultados diretos esperadosurto prazo; medida do
grau em que 0 programa atinge os seus objetivastasmlem foco na identificacdo de
oportunidades e necessidades das comunidadesabeied

Efetividade - alcance de resultados esperadosodiretindiretos no médio e
longo prazo garantindo a perpetuacao/ampliacdo réssitados obtidos com o
Programa devido ao atendimento das necessidadss atfuturas dos diversos grupos
sociais/sociedade; indica se o0 projeto tem efdpositivos) no ambiente externo em
qgue interveio, em termos técnicos, econdmicos, osalturais, institucionais e
ambientais. Inclui a possibilidade de geracdo deosodireitos para grupos
sociais/sociedade.

Segundo Kayano e Caldas (2002) “avalia-se o des#mpeéas politicas e
programas, medindo-se o0 grau em que seus objdtivam alcancados (eficacia), o
nivel de utilizacdo de recursos (eficiéncia) ounaslancas operadas no estado social da
populacdo alvo (impacto)” (p. 4). Estes autore®a@min que a experiéncia americana
consagrou as andlises de desempenho a partircdaiafi- comparacdo entre resultados
alcancados e objetivos propostos — e da eficiémaajual os recursos utilizados sao
parametros para analisar os resultados, por exempédise de custo/beneficio. Além
dos parametros de eficiencia e eficacia que buseamadiar os processos de
implementacdo e os resultados das politicas p@blibd também critérios para
avaliacdo de impacto da politica publica em quedaoca Garcia (2001), um processo
sistematico de avaliacdo conduz a verdadeira gestidlica, o que implica beneficios
para a grande maioria da populacdo brasileira guoto t“necessita de uma ampla
presenca do poder publico, conduzida com eficiéedieacia e equidade.” (p. 5)

No sistema de medicédo proposto, a categoria “Qotierais” incluiu, como
desdobramento dos parametros, acima citados, @tivalgj relativos a melhoria do
desempenho operacional e do desempenho econOm&wéiro, a satisfacdo do

beneficiario, bem como objetivos mais voltados paraonteddo especifico de um
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Programa de Educacdo ambiental. Neste caso, tptivos expressaram os aqueles
anteriormente identificados (ver 4.1.2.9 Identifi@a dos Objetivos do Campo/Setor),
0s quais foram sintetizados nas expressdes coastruge uma sociedade
ecologicamente equilibrada, culturalmente divessmialmente justa e politicamente
atuante. (LAYRARGUES. P. P. In LOUREIRO, LAYRARGUES CASTRO, 2006;
Tratado de Educagdo Ambiental para Sociedades ridastes e Responsabilidade
Global. 1992). A partir desses objetivos geraisarfo elaborados ainda os objetivos
especificos para possibilitar a definicdo dos adiaces, enquanto instrumentos para
operacionalizacédo de conceitos.

Os indicadores foram definidos com base néo sdteratura e nos documentos
dos 6rgédos oficiais, como também no levantamentcatepo, onde os especialistas
enunciaram as medidas que deveriam compor sistemasvaliacdo de Programas
Governamentais de Educacdo Ambiental. Neste pantopre ressaltar que todas as
medidas de desempenho propostas tiveram comoiacrtérdesempenho o seu célculo
em termos percentuais. Desta forma, procuramosdlieguas indicadores de modo a
permitir a sua integracdo, considerando a “Hiernargie Resultados Esperados”. Por
exemplo, o objetivo “Favorecer o desenvolvimentoald € verificado pela soma dos
resultados dos indicadores “Processos econOmicasdosr que consideram a
sustentabilidade ambiental, social e cultural dgidee visando o desenvolvimento
local”, “Beneficiarios impactados com a criacdo geocessos econdmicos que
consideram a sustentabilidade ambiental, socialtaral da regido” e “Renda Gerada”
— todos medidos por meio de percentuais.

No sistema de medi¢cdo proposto, de acordo comagmgigdes de Kayano e
Caldas (2002), foram elaborados indicadores capizdsscrever e captar mudancas na
realidade essencialmente qualitativa, expressomeites, a partir de ponderacdes, que
sintetizam um conjunto de aspectos abrangentexalalade e buscam representar
conceitos mais abstratos e complexos, tais conmeelhoria na qualidade de vida de
uma comunidade.

No entanto, sabemos que os indicadores estdo semjpi®s a questionamento,
pois representam a escolha de determinados aspkecteslidade, o que néo ocorre de
forma neutra. Opcgdes politicas e distintas visGasrehlidade influenciam a sua
construcdo. Quando da elaboracéo do sistema dedwedissumimos que um indicador
consiste em um instrumento que auxilia na inteagéet da realidade, mas nao substitui

uma andlise qualitativa, minuciosa e particularf@l@meno analisado. (KAYANO e
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CALDAS, 2002). Também temos conhecimento de qua paandlise de Programas
resultados de politicas publicas, bem como pardgaento dos efeitos das proprias
politicas faz-se necessario um sistema de avaligi#lualizante, capaz de sintetizar
diversos aspectos da realidade e de diversos ¢oatpropiciando uma analise “mais
horizontal” dos fendmenos.

Segundo Mendonca e Souto de Oliveira (2001 apud MBRIAES e
JANNUZZI, 2004) na estruturacdo de indicadores dsethpenho poder haver uma
“excessiva preocupacao com a ‘operacionalizacateddmeno.” (p. 95) Muitas das
vezes, segundo os autores, ha o risco deste pooaeabar “produzindo uma inversao,
mediante a qual o indicador — medida operacionalatweito — acaba por deslocar e
ocupar o lugar do conceito” (IDEM). Por exempleetad-se a substituicdo do todo, do
conceito de desenvolvimento humano, a ser considesa suas multiplas e complexas
dimensdes, pela parte, no caso, o IDH, restritaégsdimensdes contempladas por este
indicador.

Para minimizar as restricbes da pesquisa avaliathencionadas acima,
destacamos algumas caracteristicas do sistemadieamelaborado. Cumpre ressaltar
que o sistema de monitoramento e avaliacdo, cadetra partir de uma ampla e
estruturada metodologia, se propds a abrangegasit®s postos para os Programas de
Educacdo Ambiental de forma participativa. Alémsdisfoi organizado para trabalhar
na sintese entre a abordagem qualitativa e quarditde levantamento e analise dos
dados, evitando-se, inclusive, a “reificacdo” dasedmas. Visou contribuir para
solucionar um desafio, ainda aberto, segundo SR@92) - a necessidade de se
combinar elementos qualitativos e quantitativosieliacdo na perspectiva da agéo de
governo. Os padrbes de desempenho que compdem esafiliia de Resultados
Esperados” visam definir o estado desejavel dodesimadesejavel de desempenho.
Porém, as medidas de desempenho propostas podevera de somar 0S comentarios
qualitativos dos avaliadores, segundo a sistemdécvaliacdo construida.

Esperamos que o sistema aqui proposto possibiliéalezacdo de um processo
avaliativo apropriado para indicar o desempenh®mbgramas; construir diagnosticos
sobre a realidade social; apoiar o desenho e asa®wvie determinadas politicas e
programas publicos. Na pratica, tal sistema dependitir que as informacgdes advindas
do processo de avaliacdo instituido permitam onakeados objetivos da avaliagéo,

segundo Silva e Costa (2002): identificar e inc@mtos programas que funcionam com
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mais efetividade, eficiéncia e qualidade; oriergigueles com fraco desempenho, no

sentido de seu aperfeicoamento, da correcao de ea superacdo de obstaculos.

4.1.3.8 Adocéo de Critérios para a PriorizacaoMiedidas de Desempenho

A eficicia do processo de avaliacdo esté diretanmefdcionada a quantidade e
qualidade das informacgdes coletadas. (TENORIO, 19rante a aplicacdo da
metodologia para a construcdo do referido sistdinagou-se a otimizacdo de duas
vertentes de andlise para a sele¢do dos indicadaredodo de medicdo das variaveis.
A ampla lista de requisitos elaborada e a posigiespecialistas e gestores quanto a
aplicabilidade de um conjunto muito vasto de indaras. Uma analise técnica e
estratégica foi realizada para a selecéo finaliddisadores e do método de medicéo
com o proposito de possibilitar a avaliagdo de ®doalquer Programa Governamental
de Educacdo Ambiental, dada a opcéo por uma estraturangente de medidas de
desempenho ancoradas na concepcédo mais ampla éexardp Educacdo Ambiental,
vinculada & mudanca social; as politicas publicasmpliacdo de direitos e geracéo de
outros para os cidadaos. A descricdo dos indicadwweguia “Critérios de Referéncia
para Planejamento, Implementacdo, Monitoramento \ali#cdo de Programas
Governamentais de Educacdo Ambiental” facilitoa estalise.

De acordo com os critérios de adequacao, dimenséasurabilidade, realidade,
previsibilidade e justificativa (SINHA e SAMUEL, 2@), foram retirados do Sistema
inicialmente desenhado os seguintes indicadores.

Tabela 14: Priorizacdo das Medidas de Desempenho

Indicador Justificativa
Tipo de alternativas de acbes/projetdsPassou a integrar o indicador “Alternativas de safejetos
articulados a politicas publicas articulados a politicas publicas existentes, deareatimizar
existentes recursos, integrar acfes e potencializar resultadosno

critério de andlise do indicador.

Tipos de mudanca em praticas socialRassou a integrar o indicador “Abrangéncia dos atgza
e padrdes de comportamento com foasperados com 0s projetos” como critério de andbise
na criacdo de sociedades sustentaveisdicador.

identificados com a implementacéo
dos projetos em EA (mudanca (e
habitos; adocdo de tecnologias
sustentaveis; oferta de capacitacpo;
alteracdo em regras e politicas |de
funcionamento; criacdo de tecnologias
sustentaveis; criacdo de formas |de
producdo sustentaveis, criagdo |de
regras e politicas de funcionamento)
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Foco das mudancas
instituicdo, comunidade)

(individd

oPassou a integrar o indicador “Abrangéncia dos atgsa
esperados com os projetos” como critério de andbse
indicador.

Variacdo da renda per capta média
agentes que ingressaram na econo
local

d&assou a integrar o indicador “Renda Gerada” caitério de
naaalise do indicador, evitando-se indicadores pitasxs.

Individuos participantes de Grup
organizados

p$-0i retirado, considerando prioritariamente os édds de
previsibilidade e justificativa.

Tipos de Grupos organizados
voluntarios, profissionais
institucionais, associacde
cooperativas, comités, entre outrog
que atuam em programas
intervencdo em educacdo ambien
apoiando e valorizando suas acdes.

+oi retirado, mantendo-se no sistema o indicadaia@o ou
, fortalecimento de grupos organizados
sprofissionais, institucionais, associacdes, codpas comités,
entre outros — a partir do Programa de Educacaoigxtad,
dapoiando, executando e/ou valorizando suas acdes.”

al,

Tipo de atividades propostas pel
grupos organizados

oPassou a integrar o indicador “Atividades de EAlizadas
pelos grupos organizados” como critério de analise.

Capacidade da comunidade de se
organizar (grupos) e definir critérios
para aprovacdo e acompanhamento
projetos

Foi inserido no indicador “Capacidade da comuniddelse
organizar (grupos) para estabelecer critérios pa@rovacao,

deaptacdo e proposi¢éo de projetos de educagéoraibie
voltados para a melhoria da qualidade de vida desto
discutindo prioridades sociais junto as agéncramnftiadoras
el/ou 6rgédos publicos envolvidos” de modo a tornddas
abrangente, reunindo variaveis relacionadas.

Representatividade dos participantes
do(s) grupo(s) organizado(s)

Foi englobado no indicador “Setores da socied

representados nos Grupos”

Periodicidade de acompanhamento

Foi retirado, considerando prioritariamente os écigs de
mensurabilidade, realidade, previsibilidade e figstiiva.

Previsado de beneficiarios

Passou a integrar o indicador “Mudanca/ampliacé&w@o de
politicas publicas: implementacdo de cursos de agpd®
culminem na criagdo de novas politicas publicaslteracéo
ou ampliagdo no escopo de politicas publicas existe
viabilizando o acesso a direitos que redundem rlaarma da
gualidade de vida de todos” como critério de agdlis

Tipos de resultados/impactos previst

p0s Passouegrant o indicador “Mudanca/ampliagcéo/criacdo
politicas publicas: implementacdo de cursos de agd®
culminem na criacdo de novas politicas publicaslteracao
ou ampliacdo no escopo de politicas publicas existe
viabilizando o acesso a direitos que redundem rlaama da
qualidade de vida de todos” como critério de aaalis

4.1.3.9 Definicdo da Sistematica de Avaliacao

voluntarios,

ade

de

Um Sistema de Monitoramento e Avaliacdo, aindargpessente o resultado da

aplicacdo de uma metodologia estruturada de ca@styioem como seja composto por

medidas de desempenho organizadas, integradasresgx® em uma “Hierarquia de

Resultados Esperados”, por si sO ndo se mostreiesué para propiciar a execugéo de
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um processo avaliativo. Por isso, aléem do Sisteenddnitoramento e Avaliacao de
Programas Governamentais de Educacdo Ambiental efaborada, de modo
interdependente, uma Sistematica de Avaliacdo, édamialidada pelos especialistas, a
qual passamos a apresentar. Para tal, relaciona@szaracteristicas do Sistema e suas
implicacdes para tal Sistematica de Avaliacao.

O sistema de medicdo proposto apresenta um conjdatomedidas de
desempenho expressas segundo a seguinte hierafquetriz Geral;, Diretrizes
Especificas; Objetivos Gerais; Objetivos Especé#ficéedidas de Desempenho e
Critérios de Desempenho. As medidas de desempenimaicadores - podem ser
adotadas para a realizacdo da avaliacdo dos Pragrantegral ou parcialmente, de
modo que seja preservada a premissa de que ovobjespecificos dos Programas de
EA elencados no sistema de avaliacdo e monitoramsmam todos avaliados, ainda
que nado por todos os indicadores propostos. Destaaf o sistema adquire uma
plasticidade necessaria a0 mesmo tempo em que tausEn grau de exequibilidade,
respeitando-se as realidades locais onde os Pragrsdio executados; a disponibilidade
de recursos materiais, humanos e financeiros paxa@ucao da avaliacdo, entre outros
fatores. Ressalta-se, no entanto, que uma avaléig@oe transparente ndo deve excluir
indicadores para mascarar o ndo alcance de metdgevos do Programa a ser
analisado. Deve-se garantir que os indicadoregzadids permitam a avaliacdo do
objetivo especifico em questdo. No caso de algulicador ndo estar sendo aplicado,
faz-se necessario distribuir o peso a este assopelds demais indicadores vinculados
ao objetivo especifico em questao.

Dada a complexidade da avaliagdo de Programas oventais de Educacéo
Ambiental resultantes de politicas publicas, irtkeyina dinamica social, o sistema de
medicdo abrange indicadores objetivos e subjetaoaliticos e sintéticos, variando de
medidas mais simples até as mais complexas. Natentpara que fosse possivel
operarmos sobre os indicadores, todos foram eaqu@lsz em termos percentuais
(critério de desempenho). As métricas que podenpoom seu resultado dependem, na
maioria das vezes, da especificidade de cada pnagr@s indicadores, de modo geral,
foram construidos para ndo prescrever métricaselamnplo, o indicador “Satisfacéo
dos beneficiarios com o Programa” proposto no miatpode ser medido de diversas
formas.

Para possibilitar a execucdo da avaliacdo com hassistema de medicao

proposto e auxiliar na delimitacdo do escopo deadadicador, foi criado um guia
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denominado “Critérios de Referéncia para Planejampenimplementacao,
Monitoramento e Avaliagdo de Programas GovernansdéEducagdo Ambiental”, o
qual sintetiza a sistematica de avaliagdo criadaa Pal, conta com a definicdo de
critérios para dar suporte a atribuicdo de valorapeada uma das medidas de
desempenho do sistema, expressando, ainda, a ecoem@idade entre as abordagens
qualitativa e quantitativa. No Guia, para cadadador ha:

a) “Descricdo”, o qual contém o objeto de medic@andlicador proposto, bem
como a forma como este pode ser medido;

b) “Critérios e indicativos para Avaliacdo”; desdmlm objeto de medicdo do
indicador em principios e praticas observaveis ssm&veis;

c) “Comentarios”, onde o avaliador, de modo quiita evidencia o grau de
atendimento aos critérios de avaliacao; e

d) “Tabela para Atribuicdo de Valor Sintese” aoigador em questdo. Neste
ponto, orienta-se 0 avaliador para atribuir deteanid valor ao indicador em questéo
dentro da faixa percentual selecionada, desde ejasnsatendidas todas as exigéncias
ali indicadas. Caso contrario, o avaliador devecdker a faixa percentual logo abaixo.
Deste espectro de valores, devera, entdo, apontalos percentual atribuido ao
indicador em analise.

Com esta estrutura, espera-se que o avaliador em@ropeu julgamento, com
base em informacdes qualitativas e quantitativas,npeio de sucessivas analises e
sinteses, elabore interpretacbes e conclusdes caior naprofundamento e
fidedignidade, visando uma avaliacdo mais contéxaga, ampla e precisa. O guia
permite que o avaliador colete as evidéncias nédasspara dar suporte a sua tomada
de decisdo por meio de variados métodos, tais can@ise de documentos, realizacao
de entrevistas, observacao etc.

O referido guia, contendo os critérios de refe@npara planejamento,
implementag&o, monitoramento e avaliacdo de PraggdBovernamentais de Educacao
Ambiental, teve como base algumas metodologias daliagdo, conforme
descreveremos a seguir. Primeiramente, a elabodideferido conjunto de critérios
integrado ao sistema de medicao proposto teve dmve o Modelo de Avaliacdo da
Gestdo das Organizagfes, o qual se apodia nosi@xitde Exceléncia da Fundacéo
Nacional da Qualidade (FUNDACAO NACIONAL DA QUALIDBE, 2009). Tal
influéncia se deve ao fato deste, entre outrosdat@presentar requisitos de avaliacdo

organizados por critérios; trabalhar de forma iradg com informacdes qualitativas e
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quantitativas; permitir a atribuicAo de percentupera expressar a sintese do
julgamento realizado pelo avaliador sobre o desaehmpeéa gestdo de uma organizacao
em determinado critério; e, ainda, apresentar tes@ndo julgamento pelo avaliador

sobre o desempenho global da gestédo por meioxesfde pontuacao.

O contato com os estudos de Silva (2002) volta@oa a importancia e uso da
funcéo avaliacdo no ambito da acdo governamentéinmérica Latina nos fez refletir
sobre a estruturacdo, de forma padronizada, de@dotpara expressar o resultado de
cada indicador. Principalmente, porque o autor,dasenvolver uma proposta de
metaavaliacdo, ou seja, um processo de analiSeacdbbre os estudos avaliativos

realizados apontou-nos uma relevante questao:
€ muito dificil estabelecer um gradiente objetieoptntuacao para variaveis
qgue ndo correspondem estritamente a produtos fjoamis. Essa é uma
dificuldade conhecida dos processos de avaliag&orebate com muita forga
no caso da metaavaliagdo. Seria ingénuo constmia wstrutura de
metaavaliagdo baseada em quantitativos formais,ocpor exemplo os
nameros de planilhas preenchidas, sueveysrealizados ou de programas
avaliados segundo diferentes técnicas. (p. 65)
Para o autor, os indicadores operacionais quantisasao informacdes necessarias a
gestdo interna dos Orgaos e entidades respongilaisivaliacdo, porém dizem pouco
sobre a eficicia da funcdo avaliagdo no conjuntag@® governamental. “Por outro
lado, a analise baseada apenas em referenciasteabertos — mesmo que adequados
a deteccdo dos principais problemas de cada caabisato — torna dificil a
identificacdo de pontos comuns e peculiares enteeedtes contextos considerados.”
(IDEM, p. 65)

As reflexdes postas por Silva (2002) sdo extremé&metevantes para o caso da
avaliacdo de Programas Sociais, em especial, Pnagr&overnamentais de Educacao
Ambiental. Ora, indicadores como numero de cursesemlolvidos; numero de
participantes; nimero de horas gastas com treinamemn educagdo ambiental, entre
outros, embora comuns na literatura, sdo exemgéosydicadores que ndo possibilitam
a analise da qualidade e mérito dos ProgramasisBmr pareceu-nos que organizar a
avaliacdo de cada indicador por meio de gradientestuacdes qualitativamente
diferentes, na perspectiva de uma logicaainuum de evolucdo - seria uma forma
coerente de tratar o objeto da avaliacdo em questao

Em sintese, as referéncias estudadas de sistemagaligcdo existentes, nos
fizeram experimentar e refletir, apos varias apraoes em termos de modelos de

avaliacdo, sobre a possibilidade de organizar bsarde cada indicador que compde o
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sistema de medicdo a luz de um conjunto de crié@lgoacordo com o estado da arte em
Educacdo Ambiental e Politicas Publicas, o qualuing analise conjugada de um
conjunto de variaveis, associadas a informacgoektatiieas e quantitativas desejaveis.
Além disso, foram organizadas para cada indicadés tsituacdes basicas de
comportamento daguela medida de desempenho. Gadeasi basica contém faixas de
pontuagéo para que o avaliador possa efetivamelgar jo indicador em questéo por
meio, primeiramente de uma analise qualitativa e&sga em comentarios e uma
avaliacdo quantitativa sintética expressa em umepéual. So estas: 0% a 39%; 40% a
69%; e 70% a 100%.

Para cada faixa de pontuacdo, estruturamos umegtadde situacdes. A
aplicacdo da nocdo de gradiente a Sistematica delia@8o de Programas
Governamentais de Educacdo Ambiental deve posaibgor meio das formalizacbes
postas em cada uma das trés situacdes propostamvatiacdo do indicador a
comparacao de resultados diferentes advindos d&sds programas. As situacoes
indicam trés niveis propostos de aplicacdo nadaadi dos conceitos, segundo o estado
da arte em politicas publicas e educacdo ambialgalhodo a apresentar o maior grau
possivel de objetividade no tratamento dos reqsisibnsiderados em cada indicador.

Abaixo citamos um exemplo dmitérios gerais de pontuacdo que perpassam a

l6gica doggradientes presentes na proposta de metaavaliag@atat:

0 - situacdo de preenchimento nulo, seja por ndicafydidade, seja por
degradacdo/perda de capacidade acentuada com orekaga requisito
considerado;

1 - situacdo de preenchimento basico do requisittsiderado, em geral
correspondente aos preceitos usuais de rotina fatica; sem maiores
inovagdes com respeito a eficacia da a¢éo govemtaine

2 - situagdo de preenchimento potencialmente irmvadm a existéncia de
planos estruturados de melhoria institucional efogerimentos piloto
relevantes com relacéo ao requisito considerado;

3 - processo de inovacao/reestruturacdo em cupso,néimero significativo
de programas avaliados/enquadrados de acordo ctemsiica inovadora
relativa ao requisito considerado;

4 - requisito plenamente preenchido em um ambiatdge maturidade
institucional que propicia sua méaxima absorcdo eworf do ganho de
eficacia da acé@o publica como um todo. (SILVA, 200265 e 66)

Tal qual o autor, acreditamos que um maior detadimdon da escala mediante
interpolacdo de niveis intermedidrios aos trés isiygopostos para avaliacdo do
indicador em nosso sistema de medicdo ndo paragceosepativel, hoje, com o

conhecimento objetivo de cada um dos requisitoslasempenho dos Programas de

Educacdo Ambiental, tal qual se mostram na reatidad
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Outra referéncia para o desenvolvimento da sistemate avaliacdo aqui
apresentada constituiu-se na Metodologia de Avadia€ormativa desenvolvida por
Silva e Costa (2002) para dar suporte a analis€aliticas Publicas, Programas e
Projetos. A proposta metodologica dos autores @stadsa: a avaliacdo de processo
(diferentemente da avaliacédo de impacto); a andisepercussdo imediata do processo
de implementacdo junto a usuarios e beneficiarios programas; e constituir-se
policyorientedna sua vocacao, conforme descrito no item “2. Avdliacdo Formativa
com o foco no processo de implantacdo”. Interessaagistrar também que esta
estratégia de avaliagcdo tem foco nas atividadesngiis em face das estruturas de
recursos e procedimentos que concretizam as p@litc os programas, € ndo no
conteudo intrinseco das préprias politicas, progsaenmedidas.

Orientada por moédulos de analise, a metodologiapoeemde o primeiro
modulo, o qual tem como resultado da analise anstitnicdo da estratégia de
implementacdo dos programas, desde seu desenlie g€ sua configuracdo mais
recente. O segundo modulo, onde h& a analise doegso de implementacéo
propriamente dito, a partir do exame da acdo deastag implementadores em cada elo
considerado critico na operacionalizacdo de umrmétado programa. E, ainda, o
terceiro modulo, o qual compreende a avaliagdo ajasifes e expectativas dos
usuarios ou beneficiarios dos bens ou servicoseaftrs a populacdo no ambito de
cada programa. Tem foco nos atores que interferasn decisdbes dos agentes
implementadores por meio de demandas e sugestdes.

A metodologia proposta por Silva e Costa (2002a \abandonar tipologias
tradicionais de classificagdo dos programas basead@s nas areas basicas do
conteudo da intervencao, por exemplo, saude, edaca@balho e renda, infraestrutura
urbana, etc.; ou em problemas ou clientelas taisoce@rradicacdo do analfabetismo,
combate a pobreza, atencdo materno-infantil, piiotégfamilia, protecdo aos idosos,
entre outros. Para isso apresenta a classificaggiprdgramas segundo um conjunto de
variaveis que identifica com clareza atributos d¢iameamente especificos e
generalizaveis dos programas. A partir do expastoautores apresentam um quadro
com uma tipologia exploratéria fundamentada naaataristicas basicas do desenho de
um programa para fins de sua implementacgé&o. Igeondi®a, por sua vez, a construgao
de instrumentos de pesquisa que sejam adaptaesiassituacoes.
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Variavel Valor
Situacéo 1 Situacgéo 2 Situacéo 3
Perfil do gasto Adequado Mediamente adequadp  Inadequado
publico
Forma de Muito complexa Mediamente complexa  Pouco complexa
organizacdo
Organizagéo da Alta organizacdo Média organizacao Baixa orgadiaac
demanda
Aderéncia a demanda Alta flexibilidade |@&/édia flexibilidade e| Baixa flexibilidade e
adaptabilidade adaptabilidade adaptabilidade

Quadro 1: Conjunto de Possibilidades para AvalialgiBesultado de Programas Sociais
Fonte: NEPP/UNICAMP, 2000 apud SILVA e COSTA, 200227

Especificamente a classificagdo das situacfes dogrgmas contida na
Metodologia desenvolvida para a avaliacdo formati@d.VA e COSTA, 2002)
inspirou-nos no contetdo da descricdo de cadacéibugue compde o indicador a ser
analisado. Como garantir a gradacdo das situacées) torna-las categorias
excessivamente fechadas e sem leva-las a perdéespecificidade, respeitando-se a
criatividade e o senso critico do avaliador? Unsmrdaneiras encontradas, quando néo
foi possivel evidenciar de forma tdo objetiva &s tsituacdes postas na avaliacdo do
indicador, baseou-se na diferenciacdo do contel@aatla situacdo por meio de
afirmativas, parte delas caracterizadas por adigvadvérbios. Por exemplo, segue um
tipo de afirmativa relativa ao indicador “Percemtda Qualidade do Diagndstico”.
Situacdo 1: “O diagndstico possibilita o planejatnbedo Programa de EA pouco
articulado as politicas publicas, programas e fsjafins ao Programa.”. Situacao 2:
“O diagnostico possibilita o planejamento do Prataale EA mediamente articulado as
politicas publicas, programas e projetos afins emgf@ma de EA”. Situagdo 3: “O
diagndstico possibilita o planejamento do Progradea EA de modo altamente
articulado as politicas publicas, programas e posjafins ao Programa de EA”.

A seguir, apresentamos a estrutura desenvolvidagaata indicador do sistema,
utilizando como exemplo o conteudo referente a@aubr “Abrangéncia dos impactos
esperados com o0s projetos coletivos (como desdemtasido Programa de Educacao
Ambiental). O guia completo - “Critérios de Refaign para Planejamento,
Implementacdo, Monitoramento e Avaliacdo de Progenovernamentais de

Educacdo Ambiental”, encontra-se no ANEXO E.
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Indicador 35
Abrangéncia dos impactos esperados com os prajetetvos (como desdobramentos do Programa de

Educacdo Ambiental)

Descricao

Este indicador visa medir o percentual de abrangé&ias impactos esperados com os projetos. Inclui a
analise de diversas variaveis, tais como: resudtadserem obtidos a partir de a¢des de intervemgdo
realidade local; resultados a serem obtidos conesagi® multiplicacdo de informacdes; resultados a
serem obtidos em nivel individual, institucionalwefomunitario; resultados de curta permanéncidjané

e longa; resultados pontuais; resultados estrgteraistémicos; e resultados sustentaveis. Tendastm
que os Programas de Educacdo Ambiental visam allssmnelhoria das condi¢cdes de vida no planeta,
faz-se necessario que estes sejam planejadosrda foproduzir resultados e impactos duraveis, anplo
e representativos. Este indicador propicia a amatidre o quanto o Programa contribuiu para a fgkma
de sujeitos capazes de identificar cursos de agi#oresultados que devem ser planejados para que um
Projeto de Educacdo Ambiental alcance seus obgeti® melhoria das condicbes de vida das

comunidades de forma estruturada e duradoura.

Critérios e Indicativos para Avaliagcao

Abrangéncia dosimpactos esperados com os projetamletivos (como desdobramentos do Programa de
Educacdo Ambiental)

Os projetos coletivos de Educacdo Ambiental sageativeis com os riscos, problemas, conflitos e
potencialidades tratadas pelo Programa?

Os projetos coletivos de Educagéo Ambiental engiobaestdes socioambientais inicialmente néo tratpdk
Programa, evidenciando a transferéncia de apradulzaa reflexdo continua?

Os projetos coletivos de Educagéo Ambiental quanvia intervengdo na realidade tém foco na melldaisa
condi¢Bes de vida das comunidades/beneficiariddrdgrama, incluindo a¢des de melhoria nos divezspagos
sociais existentes?

Os projetos coletivos de Educacao Ambiental tratralbom a construcao e implementacao de praticas
sustentaveis de uso dos recursos de modo estrgt@anticulado a vida comunitaria, na perspecaausca de
novos modos de vida?

Os projetos coletivos de Educacdo Ambiental possfmoo na organizacdo e na mudanca social*, visg
resultados com permanéncia no longo prazo?

Os projetos coletivos de Educagéo Ambiental contam@acdes estruturais e sistémicas, de modo atgaaan
perpetuacdo dos resultados no tempo?

Os projetos coletivos de Educacao Ambiental tendeser sustentaveis, considerando o tipo de ac@es qu
contemplam, a sua organizacdo e os mecanismoselecéb de recursos?

As mudancas propostas abrangem toda a comunidade?

Os projetos coletivos de Educacao Ambiental sup@simiciativas com foco restrito em mudancas rédistbs do
individuo e/ou nas rotinas e equipamentos de unghies?

Os projetos coletivos de Educacdo Ambiental contlam@cdes de interferéncia nos modos de vida da
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comunidade (mudanca em relacdes e praticas sagifigdo e criacdo de “tecnologias limpas”; ofeea d
capacitacao; alteracdo de regras, leis e polipiGbkcas; criacdo/alteracdo de formas de produgiotizando as
praticas locais e sustentaveis, entre outras)?

Os projetos coletivos de Educacdo Ambiental buscesnltados para além daqueles restritos as inggtés
(mudancas em praticas sociais e padrées de componta, adocdo e criacdo de tecnologias limpasaajai al
processos produtivos e instalagdes, oferta de itapac e mudancas em processos administrativaselégicos e
regras de funcionamento das instala¢fes) ou asnmpaslandividuais (oferta de capacitagdo, mudanedsditos €

atitudes)?

Comentarios

Tabela para Atribuicdo de Valor Sintese

Percentual de Abrangéncia dogmpactos esperados com o0s projetamletivos (como desdobramentos do
Programa de Educacdo Ambiental)

0% a 39% 40% a 69% 70% a 100% Valor
Poucos projetos coletivos deAlguns  projetos coletivos deA maioria dos projetos
Educacdo Ambiental visam |aEducacdo Ambiental visam |acoletivos de  Educagdp
intervencdo na realidade com fogintervencdo na realidade com foco nAmbiental visa a
na melhoria das condi¢Bes de vidmelhoria das condigbes de vida dastervencdo na realidade
das comunidades/beneficiarios geomunidades/beneficiarios dacom foco na melhoria das
Programa e sdo compativeis corRrograma e sdo compativeis com|aondicdes de vida dds
0s riscos, problemas e/ou conflitpsiscos, problemas e/ou conflitocomunidades/beneficiarios
tratados pelo Programa. tratados pelo Programa. do Programa e é compativel
com 0s riscos, problemas
elou conflitos tratados pelo
Programa.
Poucos projetos coletivos deAlguns  projetos coletivos deA maioria dos projetos
Educacdo Ambiental trabalhapEducacdo Ambiental trabalham cgneoletivos de  Educacgdp
com a construcdo pa construcdo e implementacdo |dambiental trabalha com a

implementacéo de
sustentaveis de uso dos recur

pratica

praticas sustentaveis de uso (

sgecursos de modo estruturante

de praticas sustentaveis

jaonstrucdo e implementacéo

de

de modo estruturante e articulagarticulado a vida comunitaria, nauso dos recursos de modo
a vida comunitaria, na perspectivgperspectiva da busca de novos modestruturante e articulado |a
da busca de novos modos de vidae vida. Tratam-se mais de acdedda comunitaria, na
Tratam-se mais de acdes pontuaontuais ligadas as instituicdes dogerspectiva da busca de
ligadas a mudanca de habitos participantes. novos modos de vida.
costumes dos participantes.
A maioria dos projetos coletivasAlguns  projetos coletivos deA maioria dos projetos
de Educacdo Ambiental temEducacdo Ambiental tém foco naoletivos de  Educacép
somente foco na mudang¢arganizacdo social e na mudancAmbiental tem foco na
cultural*. social, superando a busca |derganizacdo social e na
resultados restritos as instituicdemudanca social, superandag a
e/ou aos sujeitos individualmente. | busca de resultados restritps
as instituicdes elou aaqs
sujeitos individualmente.
Quase nenhum projeto tende| Boucos projetos tendem a produzik maioria dos projetos
produzir resultados sustentaveisesultados sustentaveis no tempo g nende a produzir resultadgs
no tempo e no espaco. espaco. sustentaveis no tempo e no

espago.
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Ou

projetos coletivos de Educac#o
Ambiental.

ndao foram desenvolvidas

Figura 4: Estrutura da Sistematica de Avaliacédo

Com o sistema de monitoramento e avaliacdo esadiyrapds definicdo e
priorizacdo das Medidas de Desempenho (item 4.8LA8ocdo de Critérios para a
Priorizacdo das Medidas de Desempenho), bem comoaceistematica de avaliacdo
desenhada, foi possivel executar a proxima etapmeatadologia de construcdo do
sistema de medicéo, a qual consiste na validadas pspecialistas de todo o material
produzido.

4.1.3.10 Validacéo do Sistema e Hierarquizacéo deidlhs de Desempenho

Sobre a etapa de validacdo destacamos o0 seu aaxtiamamente relevante no
contexto da metodologia de construgdo do sistemmeticdo em questdo. Esta nos
remete a discussao e énfase sobre a participagipadies interessadas no ciclo de
politicas publicas (ROWE e FREWER, 2004, GUTRI&t4al, 2005, ANANDA, 2007,
MCcINTYRE e KYLE, 2006), em especial na fase de ia¢dlo. Segundo Henry (2002),
inUmeros padrbes e estruturas que orientam aaeabzde avaliacdes eficazes incluem
requisitos voltados para o envolvimento das pantesessadas nesta etapa. Milstein e
Wetterhall (1999 apud HENRY, 2002), ao proporem nefierencial para a avaliacéo,
afirmam que as partes interessadas devem serdaslmia investigacdo para garantir
gue as suas perspectivas sejam compreendidas. @Qaarmhrtes interessadas nao séo
envolvidas, a avaliacdo pode nao abranger elementpsrtantes dos objetivos,
resultados e operacdes de um programa. Neste amaschados da pesquisa avaliativa
podem ser criticados ou até mesmo ignorados, casdemham sido incorporados 0s
seus valores e preocupacgdes. Em outras palavpastieipacdo das partes interessadas
para a obtencéo de avaliacédo eficaz mostra-setawel;i ocupando quase que um lugar
de dogma na teoria sobre sua formulagcéo e implem@nt

As partes interessadas com certeza contribuem vkysds formas para o
processo de avaliacdo, por exemplo, apontando cosmqulgamentos sobre um
determinado programa devem ser construidos, fondeceformacdes relevantes para
os avaliadores que nao sao expertises no seu donted ainda, legitimando os

resultados das avaliagbes. No entanto, ndo podeeigar de mencionar que Henry

142




(2002), por outro lado, afirma que existem avakacbem sucedidas que ndo contaram
com a participacdo publica. Ou ainda, a ampla@patdo das partes interessadas pode
NAo ser necessaria ou, em outros casos, insuégiama 0 seu sucesso. De acordo com
o autor (IDEM) a importancia do grau de particiagaria. Diversos arranjos podem
conduzir um processo de avaliacdo a resultadoszefsc Alguns, talvez a maioria,
devam incluir a participagdo das partes interessdglatretanto, h4 poucas evidéncias
sobre a extensdo do envolvimento das partes istgtas para o alcance de uma
avaliacdo bem sucedida ou o0 quanto as avaliacOespsénoradas em relevancia, foco
e precisdo com sua ampla participacao.

Considerando as varias possibilidades de parti&ggpdas partes interessadas na
avaliacdo, ao longo deste estudo, destinado arogéstparticipativa de um modelo de
avaliacdo para Programas Governamentais de Educag#@mental, optamos por
envolver as partes interessadas na propria elamrdg referido sistema. Contamos
com a participacao de formuladores, implementad®esecutores de politicas publicas
no levantamento dos objetivos e medidas de desdmpesra compor o sistema de
monitoramento e avaliacdo de Programas Governarmet¢a Educacdo Ambiental.
Além disso, inserimos a participacdo de espeaalida area no cerne da pesquisa, ou
seja, para validar, por meio de um processo deasandtitica, o préprio modelo de
avaliacao proposto.

Durante a fase de validac&o do sistema de medidasistematica de avaliacao,
algumas decisfes metodologicas foram tomadas. Queando, onde e como poderia
validar o modelo de avaliagdo? Como garantir aessptatividade necessaria dos
especialistas que participariam desta fase? Conestedo aborda a avaliagdo de
Programas Governamentais de Educacdo Ambientab fd& politicas publicas,
consideramos relevante ter especialistas de uno @@alico com abrangéncia nacional
e que, portanto, tivessem vinculados ao MinistdaoMeio Ambiente (MMA). Além
disso, sua atuacdo deveria abranger a formulacgmlétecas publicas, estabelecendo
requisitos para o0 desenvolvimento de Programas diicad€do Ambiental.
Considerando-se estes critérios no planejamentaldiacao, optou-se por ter a atuacéo
de especialistas do IBAMA - Instituto Brasileiro dteio Ambiente e dos Recursos
Naturais Renovaveis, da Diretoria de Licenciamdéutiental - DILIC, em especial da
Coordenacdo Geral de Petroleo e Gas. Este orgdm mdu licenciamento de
significativos empreendimentos no pais, onde a &A@ Ambiental dentro deste

contexto tem, entdo, suas diretrizes, estratégigsroeedimentos bem definidos.
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Inclusive, as Ultimas notas técnicas produzidaspte 6rgao ja fizeram parte da lista de
requisitos que orientou a definicdo dos indicaddeslesempenho (MINISTERIO DO
MEIO AMBIENTE, 2009a, 2009b, 2010).

A validacdo ocorreu com a atuacédo dos 5(cinco)gmiohais especializados da
CGPEG. Estes profissionais sao responsaveis ngmrséormular politicas publicas
relativas aos Programas de Educacdo Ambiental centiamento, bem como regular e
fiscalizar a execucdo de tais Programas, emanaggaisitos para a elaboracdo e
implantacdo de Programas de Educacdo Ambientaltpdmao pais. Além disso, tal
grupo tende a ser tornar representativo para peocgdsalidacdo neste momento da
pesquisa por atuar, enquanto Estado, mediand@emclamento, os diversos interesses
da sociedade para garantir o direito maior ao “mambiente ecologicamente
equilibrado, bem de uso comum do povo e essen@adi qualidade de vida” (Art.
225 da Constituicdo de 1988). Para garantir o acssociedade a este direito, cabe ao
poder publico e a coletividade o dever de preskrngara as atuais e futuras geracoes.
Visando garantir este principio, o poder publicesap incumbéncias, entre estas, a
educacdo ambiental como instrumento estratégica pacontrole social no que diz
respeito ao acesso e uso do patriménio ambierasil®iro. (UEMA, 2006).

Legitimam estas decisdes sobre como estruturarapaetle validacdo as
dificuldades existentes para aplicagdo de técnmas abrangentes em termos de
envolvimento de varios segmentos da sociedade e¢mpa de validacdo, durante o
periodo estabelecido para a realizacdo da pesdsisaporque, entre outros fatores,
existe, em geral, uma falta de disponibilidade d&peeialistas envolvidos com
Programas Governamentais de Educacdo Ambientalguass atuam muito em
atividades de campo, bem como de gestores ligadogesddo ambiental nas
organizacdes. Paradoxalmente, embora todos esteseageconhecam a importancia
da funcédo avaliagao para a melhoria dos Prograsmsasn como para o aprimoramento
da formulacdo e implantacdo das politicas publkcda prépria gestdo publica ndo se
percebe a efetiva alocacao de tempo para estdata/inas instituicoes.

A etapa de validac&o teve como objetivos a redlzag um processo de analise
critica do sistema de medicdo proposto e da sisitcande avaliacdo, bem como a
hierarquizacdo e ponderacdo das medidas do sigddenmonitoramento e avaliagcio
proposto. Assim, primeiramente, os especialistdéislaram o sistema de medi¢cdo em
grupo em um encontro presencial. Esta validacdangleu também a sistematica de

avaliacdo proposta. Para subsidiar tal processanddise critica foi apresentada a
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pesquisa realizada, incluindo sua fundamentacdoicéete as caracteristicas e
funcionalidades do sistema de medicéo e da sistEndd avaliacdo desenvolvida.
Como resultado da validacéo, os especialistas isageas seguintes alteracdes
nos indicadores.
a) Os indicadores “Construcdo de competéncias dadtpara a conservacdo do meio
ambiente” e “Construcéo de competéncias voltades g@articipacao e controle social
na gestao ambiental publica” foram sintetizadosueminico denominado “Construcao
de competéncias voltadas para a participacao eot®rsocial ha gestdo ambiental”’, o
qual engloba o primeiro, evitando-se fragmentaro@speténcias socioambientais.
b) Foi
socioambiental” como meio de permitir a analiseqdanto o Programa, definido a

incluido o indicador “Resolucdo do conflitqgroblemas e/ou risco
partir de uma probleméatica socioambiental, contripara solucionar os problemas
identificados; mediar e/ou minimizar os conflitesu evitar os riscos identificados.
Também foram sugeridas alteragbes na redacdo desaigdicadores para
tornd-los mais claros, precisos e adequados a poacale programa governamental de

educacao ambiental adotada. Passamos a apreseptarcgpais mudancas sugeridas.

Tabela 15: Ajustes propostos nas medidas de deséimpea etapa de validacdo com especialistas

Indicador Inicial

Alteracdo no texto do Indicador

Justificativa

Atendimento as necessidad
de Material técnico
pedagogico e instrucional @
apoio em cada fase @
Programa (diagnosticg
planejamento/

implementacdo/avaliacdo 0
Programa de EA, incluindo @
projetos coletivos de E/
elaborados no éambito d
Programa de EA)

eftendimento as necessidades de Mate
técnico-pedagoégico e de apoio a ser produs
epara e em cada fase do Programa (diagnés
oplanejamento/  implementacé&o/avaliacdo
;Programa de EA, incluindo o0s projet
coletivos de EA elaborados no &ambito
dPrograma de EA)

S

A
0

ridlaior clareza
zido

tico;

do

o

do

Participacdo dos beneficiarig
do Programa na elaboracao @
materiais técnico-pedagogico
instrucional de apoio as etap
do Programa

Participacdo dos beneficiarios do Programa I
oslaboracdo dos materiais técnico-pedagogicq
@le apoio as etapas do Programa
as

naMaior clareza
se

Qualidade dos materia
técnico-pedagodgico
instrucional de apoio as etap

do Programa

sQualidade dos materiais técnico-pedagégico
e de apoio as etapas do Programa
as

5 Blaior clareza

Disseminacdo de informacds
sobre meio ambiente nos mei
de comunicacgéo

cPisseminacao de informacgdes sobre as ques

psocioambientais afetas ao Programa, incluing
demais tematicas socioambientais pertinente
informac®es sobre os Projetos coletivos de
Educacdo Ambiental

tdéaior preciséo e

l@dequacdo em

srelacdo a concepca
de programa
governamental de
educacdo ambienta

adotada

O
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Segmentos envolvidos nos
riscos, conflitos e/ou
problemas alvo do Programa
de Educacdo Ambiental com
acesso as informacgdes sobre
meio ambiente

Segmentos envolvidos nos riscos, conflitos €
problemas alvo do Programa de Educa
Ambiental com acesso as informacd
socioambientais afetas ao Programa

/dlaior precisdo
caolequacao

de
governamental

adotada

aglacdo a concepc)
programg

educacdo ambienta

(S
em

o

dé

D

Setores do Estado com os qu
0s projetos se articularam

aillternativas de acBes/projetos coletivos (co

Ambiental) articulados a politicas public
existentes, de modo a otimizar recurs
integrar acdes e potencializar resultados

mdaior clareza

desdobramentos do Programa de Educacdo

AS
0S,

Setores do Estado com os qu
0s projetos se articularam

aiSetores do Estado com os quais 0s projetos
coletivos (como desdobramentos do Progran
de Educacdo Ambiental) se articularam (

Maior clareza
na

Abrangéncia dos impactos
esperados com 0s projetos

Abrangéncia dos impactos esperados com
projetos coletivos (como desdobramentos
Programa de Educac¢do Ambiental)

Msior clareza
do

Projetos implementados Projetos coletivos impleadod (comqg Maior clareza
desdobramentos do Programa de Educacédo
Ambiental)

Projetos em andamento apés| Projetos coletivos implementados (comlaior clareza

50% de realizacdo do prazo
estimado

desdobramentos do Programa de Educa
Ambiental)

1ca0

Projetos em andamento até a
finalizacéo do prazo estimado

Projetos coletivos (como desdobramentos
Programa de Educacdo Ambiental) ¢
andamento até a sua finalizagdo

didaior clareza
5m

Beneficiarios atendidos com @
projetos

sBeneficiarios atendidos com os projef
coletivos (como desdobramentos do Progra
de Educacdo Ambiental)

ollaior clareza

Setores da sociedade que
efetuaram mudancas em
praticas sociais e padrdes de
comportamento voltados para
criacdo de sociedades
sustentaveis

Setores da sociedade que efetuaram mudg
em relacdes e praticas sociais voltadas pa
melhoria da qualidade de vida de todos
a

adotada

ama

nglsor  adequaca

ra&ra relacao a
concepcgao de
programa
governamental de

educagcdo ambienta

Abrangéncia dos impactos
obtidos com os projetos

Abrangéncia dos impactos obtidos com
projetos coletivos (como desdobramentos
Programa de Educacdo Ambiental)

ddaior clareza
do

Criacéo ou fortalecimento de
grupos organizados —
voluntarios, profissionais,
institucionais, associacoes,
cooperativas, comités, entre
outros — a partir do Programa
de Educacdo Ambiental,

Educacdo Ambiental,
e/ou valorizando suas ac¢bes

Criacdo ou fortalecimento de gruppMaior adequacao
organizados — comunitarios, profissionaigm relacdo a
institucionais, associagoes, cooperativaspncepgao de

comités, entre outros — a partir do Programa geograma
apoiando, executandmvernamental
educacdo ambienta

adotada

d¢

D

Participantes dos Grupos
organizados em relacédo ao
namero de participantes
inscritos nos Grupos

Participantes dos Grupos organizados
relacdo ao nimero de inscritos nos Grupos

ektaior clareza

Beneficiarios impactados pela
acOes de melhoria
socioambiental fruto da
participacdo comunitaria em
relacédo aos beneficiarios
integrantes do projeto coletiva
no ambito do Programa de

sBeneficiarios impactados pelas acdes
melhoria socioambiental fruto da participag
comunitaria em relacdo aos beneficiarios
Projeto coletivo no &mbito do Programa
Educacdo Ambiental

Educacao Ambiental

daior precisdo
ao
do
de
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Capacidade da comunidade d
se organizar (grupos) para
estabelecer critérios para a
aprovacao, captacdo e
proposicao de projetos de
educacéo para sociedades
sustentaveis, discutindo
prioridades sociais junto as
agéncias financiadoras e/ou
orgaos publicos envolvidos.

eCapacidade da comunidade de se orgarn

qualidade de vida de todos,
prioridades sociais junto as agénc
financiadoras e/ou 6rgdos publicos envolvidg

(grupos) para estabelecer critérios pard em relacao a
aprovacao, captacao e proposicao de projetgscdacepcao de
educacdo ambiental voltados para a melhoria jpiagrama

discutindgovernamental

iMaior  adequacad

de
asducacdo ambienta
sadotada

D

Mudanga/ampliacdo/criacdo d
politicas publicas:
implementacao de cursos de
acdo que culminem na criaca
de novas politicas publicas ou
alteracdo ou ampliacdo no
escopo de politicas publicas
existentes, viabilizando o
acesso a direitos que redunde
na melhoria da qualidade de
vida de todos e todas

eMudancga/ampliacdo/criacéo de politig
publicas: implementagéo de cursos de agao

culminem na criacéo de novas politicas publicas

bou alteracdo ou ampliacdo no escopo
politicas publicas existentes, viabilizando
acesso a direitos que redundem na melhori

n da

allaior clareza
que

de
o}

gualidade de vida de todos

m

Os especialistas recomendaram a elaboracdo de assagb para explicar a

expressao “sociedades sustentaveis”, ja que est@stea extremamente polissémica e,

portanto, precisaria ser explicada no ambito dacepcéo de educacdo ambiental

selecionada. Optamos, entdo, por excluir a expressaciedades sustentaveis”

substituindo-a por “a melhoria da qualidade de Wdaodos” enquanto finalidade das

acoes/projetos coletivos para evitar duvidas rexpnétacdo dos “critérios e indicativos

para avaliacdo”. Consideramos relevante, no entanioclusdo de um glossario no

Guia “Critérios de Referéncia para Planejamentqlémentacdo, Monitoramento e

Avaliacao de Programas Governamentais de Educacgdieatal”.

Além disso, o0s especialistas contribuiram com asdg de algumas variaveis a

serem incluidas na sistematica de avaliacdo, as fpram desdobradas em “critérios e

indicativos para avaliacdo” para compor a operatioacado dos indicadores.

Tabela 16: Principais recomendagdes de inclusdaui@veis a serem avaliadas no modelo proposto

Variaveis
avaliacdo

parg

Indicador

Critério e Indicativos para a Avaliagao

Grau de estruturacéo do
Programa e coeréncia com os
principios de educagédo
Ambiental no que se refere ao
seu planejamento e insercao g

mao de obra local para auxiliar

Atendimento aos Critérios
Conceituais e Metodologicos
de Planejamento Geral do
Programa — Estrutura e Etap
e

O Programa contempla a alocag&o de m
de-obra qualificada, devidamente
remunerada e com foco no
aglesenvolvimento dos profissionais das
comunidades locais?

na implementacao e

acompanhamento do Program
de modo a torna-lo sustentave
evitando-se o uso indevido do

Agentes que ingressaram na
aeconomia local
|1

voluntariado

O Programa contemplou em suas
atividades a alocagédo de méo de obra Ig
para dar sustentabilidade no longo praza
sua execugdo, acompanhamento e

a0-

cal

avaliacdo? Por exemplo, a alocacgdo de
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formadores de formadores, mobilizadore
da regido, entre outros.

Agentes que ingressaram na
economia local com
capacitacao

O Programa contemplou em suas
atividades a alocagdo de méo de obra Ig
para dar sustentabilidade no longo praza
sua execugdo, acompanhamento e
avaliacdo promovendo a sua capacitaca
Por exemplo, a alocacdo de formadores
formadores, mobilizadores da regiao, en
outros.

cal

07?
de
tre

Grau da distribuicdo da renda
gerada com as iniciativas de
geracao de trabalho e renda,
evitando-se a concentracao de
renda presente no atual mode
de producéo

Renda Gerada

As iniciativas de geracao de tralmalho
renda do Programa de Educacao
Ambiental propiciaram um aumento na
renda dos agentes que ingressaram na
economia local de modo igualitario? Ou
seja, as iniciativas de geracao de trabalh
renda do Programa de Educacao
Ambiental propiciaram um aumento na
renda dos agentes que ingressaram na
economia local sem haver concentragéo
renda e sim, uma distribuicdo equilibrad
entre os agentes?

oe

de

Medicdo do quanto o
beneficiario percebe que o
Programa foi desenvolvido e
implementado para atendé-lo

se sente parte integrante desta

iniciativa

Satisfacao dos beneficiarios
com o Programa

D

Qual o nivel de satisfagao especif
dos usuarios em relacao a:

- adequacéo e adaptacao do Programa

necessidades e interesses dos beneficig
(o beneficiario percebe-se como “incluid
no Programa)?

hS
rios

Medicao do quanto o Program
favorece o desenvolvimento
local superando iniciativas que
reproduzem a ldgica do
mercado. Por exemplo,
iniciativas voltadas para o
empreendedorismo,

aProcessos econdbmicos criad
que considerem a
sustentabilidade ambiental,
social e cultural da regido
visando o desenvolvimento
local

DAAS iniciativas de apoio/fomento de
projetos de base local, visando a geracé
de trabalho e renda respeitaram o carate
endégeno do desenvolvimento local e a
percepcao dos atores locais?

Houve continuidade espacial, temporal €
cultural das iniciativas de apoio/fomento
de projetos de base local visando a gera
de trabalho e renda, evitando-se

gquanto aos sentidos de melhoria das
condicdes de vida almejadas?

As iniciativas de apoio/fomento de
projetos de base local, visando a geracé
de trabalho e renda impactaram os
processos econémicos possibilitando o
repensar da ordem do capital e buscand
novos modos de producéo e distribuicag
bens e servigos, por exemplo, a econom
solidéaria?

As iniciativas de apoio/fomento de
projetos de base local, visando a geracé
de trabalho e renda impactaram os

o

D

=

cao

desperdicios de tempo, energia e esperanca

o

de
ia

o

processos econdmicos possibilitando a
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reducdo da exclusao social?

A insercéo de agentes na economia loca
propiciou o desenvolvimento local e a
melhoria das condi¢8es de vida das
populacées?

|l

Medicao do quanto o Program
apresenta de forma adequada
realista os impactos ambientai
causados por empreendiment
(se pertinente)

aQualidade da informacao
edisseminada/veiculada

S
DS

Quando da necessidade de veiculacad
informacfes sobre 0s impact
socioambientais causados o
empreendimentos na regido, sdo cita
ac6es mitigadoras e compensatérias, a
das acdes veiculadas a possiveis impal
positivos? Sao tratadas as diferen
dimensfes dos impactos socioambien
na vida das pessoas, evidenciando rela
de causa e efeito de forma realis
evitando a naturalizacdo dos impac

socioambientais na vida da comunidadef:

de
0S
or
das
[ém
ctos
tes
tais
coes
ta,

[0S
?

Atendimento aos Critérios
Conceituais do Planejamentg
Pedagogico do Programa de
EA

Impactos Ambientais (quando pertinente

Os impactos socioambientais associado
ao(s) empreendimento(s) que afeta(m) &
regido de influéncia do Programa séo
tratados indicando as suas mdltiplas
dimensdes na vida dos individuos.

A causalidade dos impactos
socioambientais é explicitada, indicando
relagBes reciprocas e interdependentes
complexidade do conjunto de relagbes
sdcio econdmicas, culturais, politicas, et
afetadas pelo empreendimento em ques

tao.

Medicdo do atendimento dg
Beneficiarios com os projetq
coletivos em termo
qualitativos e quantitativos

sBeneficiarios atendidos com
S0s projetos coletivos (como

5 desdobramentos do Program
de Educacdo Ambiental)

Os tipos de beneficiarios atendidos sédo
agueles sujeitos que necessitam de

aparticipar das iniciativas de busca de
alternativas para a resolucéo dos
problemas, riscos e/ou conflitos
socioambientais identificados e a melho
da qualidade de vida de todos?

Os tipos de beneficiarios atendidos
abrangem os setores da sociedade que

necessitam de participar das iniciativas de

busca de alternativas para resolucéo do
riscos, problemas e;/ou conflitos
socioambientais identificados e de

ia

5

melhorias na qualidade de vida de todos

Cumpre destacar que os especialistas validaramdelmde avaliagdo proposto

sem sintetiza-lo e/ou reduzi-lo. Foram mantidasndeo geral todas as medidas, tendo

havido o agrupamento de 2(dois) indicadores em @mnsercao de uma nova medida

de desempenho. Além disso, houve a inclusdo desvarritérios e indicativos para

avaliacdo” a partir da sua sugestdo de inserir veigwveis a serem analisadas pelo
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modelo de avaliacdo. Logo, tal validacdo confirmmmsta etapa da metodologia de
construcdo do sistema de medicdo a necessidadmaempla gama de indicadores
para captar a complexidade dos resultados de umrdPna Governamental de
Educacdo Ambiental, buscando explicitar as reladéesausa e efeito entre estes. Tais
relacbes sédo definidas no sistema proposto por maidhierarquia de resultados
esperados” (Item 4.1.3.7) construida.

Sabemos, no entanto, que a aplicacéo do sistemrmeedie&o para a avaliacéo de
diversos programas de educacdo ambiental podecairmltras correlacdes existentes
entre os indicadores, ainda nao explicitadas, pramio, entdo, a sua otimizagdo. No
momento atual deste estudo, poderia ser extremamam@maturo a reducdo de
indicadores para captar a complexidade dos resslfabpiciados por um Programa de
Educacdo Ambiental Governamental. Um modelo exted@soprejudica o resultado da
avaliacdo, apenas exige mais esforco na coletaneise®m dos dados. O enxugamento
das medidas de desempenho devera ser realizadmdi® sistematico, por meio de
novas pesquisas, visando facilitar o uso do mopl@l@valiadores e gestores.

Para a realizacdo da segunda parte da validacdouah englobou a
hierarquizacdo e a ponderacdo das medidas de deslkeoppoutras decisdes
metodologicas foram efetuadas. Para esta fasetddoes metodologia de construgéo
do sistema de medicdo sugere o uso do Método A&tRlytic Hierarchy Procegs
mediante analise. No caso do sistema de medicgm$tay com 63 (sessenta e trés)
indicadores, 14 (quatorze) objetivos especificdseté) objetivos gerais e 3(trés)
diretrizes especificas tornar-se-ia inviavel parac@gnicdo humana realizar a
hierarquizacdo paritaria ainda que em blocos, dadéhierarquia de resultados
esperados” (Item 4.1.3.7).

Além disso, tendo em vista as caracteristicas dopoada Educacédo, o qual,
segundo Gatti (2004), n&o possui tradicdo no usdades e métodos quantitativos na
pesquisa no Brasil e, ainda, as imensas lacunasmpo da avaliacdo em Educagéo
Ambiental, optamos pela aplicacdo dos principiogidos no método AHP, adaptando-
0 a situacdo de Grupo Focal. Neste caso, privileg® 0 encontro presencial dos
especialistas, 0s quais, inicialmente realizardmeearquizacdo das medidas de forma
individual. Apds esta fase, tais profissionais ram-se em grupo para discutir a
importancia de cada indicador e o seu peso, assimb aos objetivos e diretrizes
constantes do sistema. Um rico processo de negacl@rgumentacdo, apoiado em

sucessivas aproximacdes nos valores que expressavaararquizacdo das medidas
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levou os especialistas a uma convergéncia de roptasgculminou na obtencédo de uma
ponderacéo final das medidas de desempenho. Extesgp foi facilitado pelo fato de
ndo haver no grupo de especialistas profissiorais diferentes posi¢cdes hierarquicas
na organizacdo. A validacao parece ter ocorridéodea eficaz do ponto de vista do
alcance dos objetivos desta etapa. No entantojgabede seus limites e que outros
estudos poderdo ser realizados com grupos de miidsrdugares sociais a fim de
verificar até que ponto os resultados obtidos sedanfirmados. Vale a pena registrar
também que embora neste momento néo tenha sidivglossiso na integra do método
AHP, consideramos relevante manté-lo como opcao@dokigica, para casos onde o
sistema de medicdo seja bem mais reduzido. (ItetrB.30) Inclusive, com uma
provavel otimizacdo do sistema de medicdo propastoartir de estudos futuros, tal
método ja tendera a se tornar uma ferramenta adagpara realizacdo de nova
hierarquizacdo de suas medidas. A versdo comptet@istema de Monitoramento e
Avaliacdo de Programas Governamentais de EducacdbieAtal com as medidas
ponderadas pode ser encontrada no ANEXO®ISTEMA DE MONITORAMENTO

E AVALIACAO DE PROGRAMAS GOVERNAMENTAIS DE EDUCACAO
AMBIENTAL COM MEDIDAS DE DESEMPENHO PONDERADAS.

Por fim, cumpre ressaltar que a etapa de validagdstrou-se extremamente
relevante ndo s6 do ponto de vista da insercd@d@ipacdo das partes interessadas na
construcdo do sistema, como também da busca divabf® da subjetividade presente,
na definicdo e hierarquizacdo das medidas de desdmapdo sistema de avaliacéo.
Conforme Guimarées e Jannuzzi (2004) colocam, [@s mgorosas e criteriosas que
parecam ser as metodologias e praticas estatistitbgadas na construcdo de
indicadores sociais sintéticos, como o IDH, pornepl®, ha sempre um grau de
arbitrariedade nesta elaboracdo. A proposta destgusa em desenvolver um sistema
de medicdo com base em uma metodologia fundameatatiahada com o estado da
arte na area visa superar esta fragilidade presentsistemas de avaliagdo. Com esta
finalidade, sem duvida, a etapa de discussdo da¢@lo do referido sistema e sua
sisteméatica de avaliacdo tornou-se imprescindi@ehatodologia proposta, propiciando
um maior grau de objetividade ao produto dela deliov

A seguir, apresentamos uma representacdo esquamdtic Sistema de
Monitoramento e Avaliagdo de Programas Governangewmka Educagdo Ambiental

construido - um sistema integrado, organico, cotopds medidas de desempenho que
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fornecem suporte para o avaliador proceder a sabhag&o de modo estruturado e

“objetivo”.
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Figura 5: Sistema de Monitoramento e Avaliacdo mgiamas Governamentais de
Educacdo Ambiental
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4.1.3.11 Aplicagdo do Sistema de Medicdo com a riy&o dos Padrbes de
Desempenho para as Medidas de Desempenho

Na metodologia proposta para desenvolvimento dersas de medicdo, esta
prevista a sua testagem de modo a verificar sereatmente permite na pratica o
acompanhamento e avaliacdo dos Programas Govertaasnéa Educacdo Ambiental.
Neste caso, a aplicacdo do sistema e da sistentieavaliacdo ocorreu mediante a
andlise critica de um Programa de Educagdo Ambiemiéementado por uma empresa
do setor elétrico. Este se baseia na Metodologiec&iva a Natureza da Paisagem —
Energia: Recurso da Vida, desenvolvida pela EleasiBrocel (Programa Nacional de
Conservacao de Energia Elétrica) para ser aplipaddodas as empresas do setor. A
avaliacdo deste Programa encontra-se descriten4t2. “IMPLEMENTACAO DO
SISTEMA DE MEDIQAO”.

Ressaltamos que no ambito deste estudo a etapatdgem teve carater inicial.
Embora tenhamos obtido resultados qualitativoseexdmente relevantes de modo a
aperfeicoar o modelo de avaliagdo proposto e indemada que preliminarmente, a
aplicabilidade e adequacdo do sistema de medic@la sistematica de avaliacao
elaboradas, sabemos da necessidade de testagemodidonproposto em outras
situacOes de avaliacéo.

Cumpre ressaltar ainda que esta etapa da metodalegionstrucéo do sistema
de medicdo também compreende, para que tal avalgEgjad possivel, a definicdo de
padrées minimos de desempenho para os critérieslelas dgerformancedo sistema
de medicdo. Por exemplo, em um sistema de medrefaiado para avaliar projetos na
area de transportes, pode-se ter um indicadoriorile desempenho denominado
“Percentual de motoristas satisfeitos com o tem@widgem para o trabalho e para
viagens de outros tipos”. Para que seja possiva@isan o desempenho de um projeto,
faz-se necessario evidenciar o padrao de desemenimalicador/critério em questao.
Ou seja, para determinada situagdo o padrdo miageitdvel deve ser o percentwal
de satisfacéo.

No caso do sistema de monitoramento e avaliagdo Pdegramas
Governamentais de Educacdo Ambiental desenvolvekienestudo, os padrbes de
desempenho para as medidas do sistema foram esidbsl a medida que para cada

indicador houve a descricdo de trés situacdes dengwnho para os Programas,
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associando-se uma faixa percentual para cada utas. d®go, neste caso, nao foi

necessario estabelecer um percentual minimo pdeaicdicador.

4.1.3.12 Conclusao do Desenvolvimento do Sistenmdeaticao

ApoOs a construcdo, validacao e aplicacédo do sisteoneealizada uma analise
critica da metodologia que propiciou a sua elalfmralgem como do proprio sistema em
si de modo a propiciar avangos na area de avalidegmliticas, programas e projetos
de Educacdo Ambiental. Tal analise encontra-seritiescos item 5 “ANALISE
CRITICA DO SISTEMA DE MEDICAO E METODOLOGIA PROPOGSY.

4.2. IMPLEMENTACAO DO SISTEMA DE MEDICAO

Para a testagem da consisténcia, adequacao, lfdatlei e efetividade do
Sistema de Monitoramento e Avaliacdo de Programasgei@amentais de Educacao
Ambiental, bem como da sistematica de avaliacaste associada, fruto da aplicacéo
da metodologia de construcédo de sistemas de mamto e avaliacdo neste estudo
desenhada, procedemos a avaliagdo de um Program&ddeacdo Ambiental
implementado por uma empresa estatal do setor @egianelétrica, conforme
mencionado. A testagem, a qual ocorreu medianteewestias, ocasido em que a
avaliacdo realizada era relatada pelos examinadereegistrada, contou com a
participacdo de 2(dois) profissionais da empresecismada. O primeiro coordena e
implementa programas de educagdao ambiental e cndegatua como consultor em
gestdo ambiental e especialista sénior em avalidgagestdo de organizacdoes. Com
isto, a testagem mostrou-se extremamente rica emose de levantamento de
informacgdes no que se refere ao modelo de aval@gimsto.

Do ponto de vista da verificagdo da sua efetividgelemos indicar que o
modelo foi aplicado com éxito. No entanto, ndo @ases com isso deixar de indicar o
carater inicial da testagem, a qual, mais que biliszi generalizacbes, propde
caminhos e indicativos de aperfeicoamento do wdemodelo de avaliacdo. A seguir,

faremos a contextualizacdo necessaria a compreg@asguarte do leitor do programa
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avaliado, a apresentacao dos resultados obtidos@raliacdo, bem como a analise da

politica publica de eficiéncia energética no querdspeito a area educacional.

4.2.1 Descricao do programa objeto da avaliacéao

O Programa Governamental de Educacdo Ambientaisadal tem foco no
combate ao desperdicio de energia elétrica, temtl estruturado e praticamente
definido, conforme mencionado anteriormente, coselb@ Metodologia Educativa A
Natureza da Paisagem: Energia — recurso da vidéPrbgrama é parte integrante do
Subprograma Procel Educacéo, o qual compbe, poveziao PROCEL (Programa
Nacional de Conservacdo de Energia Elétrica). Rassaa seguir, a contextualizar o
Programa analisado a luz da implementacdo da gaolfiiiblica de promocédo da

eficiéncia energética no pais.

4.2.1.1 Contextualizacdo do Programa de Educacauehtal analisado

O Programa Nacional de Conservacdo de Energiaidaétr PROCEL foi
instituido a partir da Portaria Interministerial NEMMIC n° 1.877, de 30/12/85 e gerido,
desde entdo, por uma Secretaria Executiva subaiaiagletrobras, com a finalidade
de integrar as acdes, visando a conservagcdo dgizmétrica no Pais, numa visdo
abrangente e coordenada, maximizando seus ressll@adpromovendo um amplo
espectro de iniciativas, avaliadas a luz de unrogmteste de oportunidade, prioridade
e economicidade.

Principal agente de implementacdo da politica pabtie eficiéncia energética
nas décadas de 80 e 90, o PROCEL tem como objetrdral promover a
racionalizacdo da producédo e do consumo de eneld@idca, para que se eliminem os
desperdicios e se reduzam o0s custos e o0s investisnggtoriais. Em 1991, o PROCEL
foi transformado, inclusive, em Programa de Governemdo sua abrangéncia e
responsabilidades ampliadas. Seus recursos advé&tettdabras e da Reserva Global de
Reversdo - RGR - fundo federal constituido com mssi das concessionarias,
proporcionais ao investimento de cada uma, alémod&ar com recursos de entidades

internacionais.
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Integrado ao planejamento do setor elétrico, o PROEstabelece metas de
conservacao de energia que sédo consideradas rejgoeemto do setor elétrico, o qual
dimensiona as necessidades de expansédo da ofezteendpa e da transmissdo. Dentre
elas, destacam-se: a reducédo nas perdas técnEa&®mzessionarias, a racionalizacédo
do uso da energia elétrica e 0 aumento da efi@émergética em aparelhos elétricos.
“Se for mantida a estrutura atual de uso da enepy@eta-se uma necessidade de
suprimento, em 2015, em torno de 780 TWh/ano. Dimialo-se os desperdicios,
estima-se uma reducédo anual de até 130 TWh - piiodagroximada de duas usinas de
Itaipu.” (PROCEL, 2011) O PROCEL visa ainda a réaupara um valor préximo de
10% das perdas técnicas na transmissdo e dis&dhudigs concessionérias, bem como
um aumento médio de 10% no desempenho dos equipzsneue participam
subprograma Selo PROCEL de eficiéncia energétisalerodomesticos.

O PROCEL tendo em vista o seu historico enquantgrBma associado ao
MME e MIC para tratar da conservacao de energiaaapar ter grande viés técnico,
trabalhando as questfes de energia, muito dissscide seu carater sociocultural e
politico, embora sempre tenha tido em seu escopsubprograma educacional, por
exemplo. Ndo é a toa que o Programa enfatiza #&mdia econémica e posiciona a

energia enquanto insumo para o desenvolvimentabeaaon.

Desenvolvimento tecnolégico implica pesquisa cfeati capacitagdo de
laboratérios e de pessoal técnico, para a meltdaiqqualidade de vida.
Segurangca energética visa garantir energia na idadet e no tempo
necessarios. Eficiéncia econdmica significa pradezdistribuir os bens e
servicos da economia com o melhor uso possiveirdosnos necessarios a
producéo e distribuicdo dos produtos. A energianédos insumos basicos
das atividades econdmicas, assim a eficiéncia eccad passa pela
eficiéncia energética. (IDEM)

A partir de 1995, o Programa passa a posicionasseciando a eficiéncia
energética ao meio ambiente, ocasido inclusive eensga logomarca € revista. As
cores preto e laranja sdo nesta ocasiao subsstpielas cores preto e verde. Neste
momento, o subprograma educacional, fruto de umpliagdo de escopo, busca
substituir a metodologia educativa “A Turma da Mané a Energia Elétrica”, com foco
na capacitacao de alunos diretamente pelos técdéssoncessionarias de energia pela
metodologia educativa denominada “Program&deacacdo AmbientalA Natureza da
Paisagem: Energia — o barato € conservar” (grifssop Esta agora com foco na
capacitacao de professores a partir da atuacatédoigos das concessionarias e com
material didatico ndo sé para alunos como também @aréprio professor. O trecho
abaixo retirado da pagina institucional do PROOH&tia esta mudanca.
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O Procel na Educacdo Basica (PROCEL NAS ESCOLAS) a
metodologia "A Natureza da Paisagem - Energia"

E um projeto que dissemina informacdes de combatalesperdicio de
energia, por meio da metodologia "A Natureza dasd&mm - Energia",
capacitando multiplicadores nas Concessionaridsneegia Elétrica, que por
sua vez capacitam professores, dentro do mesmagswcnetodoldgico,
tendo comocanal de comunicagcdo a Educagdo AmbientalTrabalha
conforme a Lei de diretrizes e Bases da Educac&mhi - LDB, dentro do
tema transversal MEIO AMBIENTE e se sustenta nosncfpios
fundamentais da Educacdo Ambiental da Conferéntés-governamental de
Tibilisi(1977). O projeto possui agdo permanentemc@rocesso de
acompanhamento especifico que realimenta dinamit@me® projeto
implantado. O material didatico/pedagdgico pertiee(v livros, 1 album
seriado, um jogo educativo e 1 programa de videepwado as escolas
envolvidas no projeto, em quantidade suficienta pare duas turmas de 45
alunos possam ser trabalhadas, simultaneamentes pptofessores.
(PROCEL, 2011) (grifo nosso)

Cumpre ressaltar que ainda em 1997, apds grandgiipgscom consumidores, uma
nova marca do programa é lancada. Para melhor ¢oanumidéia da conservacao de
energia, o0 nome do PROCEL muda, substituindo espaessdo por “combate ao
desperdicio de energia elétrica”, e o da metodaleducativa passa a ser “A Natureza
da Paisagem: Energia — recurso da vida”. Este ingcbo institucional indica a dire¢céo
da mudanca mencionada no programa educacionalcieapdlo que tipo de programa

de educacdo ambiental esta se buscando no amitBOCEL.

O que é o ProcelE um Programa de Governo, criado em 1985 por neio
uma portaria interministerial (MME e MIC), com sei@ria executiva
alocada na ELETROBRAS, que desenvolve projetos afeservacdo de
energia focados na MUDANCA DE HABITOS e na EFICIBRC
ENERGETICA, instrumentos de combate ao desperdieioenergia que
permitem maiores beneficios a sociedade e redumpactos ambientais.
(PROCEL, 2011)

De forma alinhada ao subprograma educacional, gréma como um todo
passa a divulgar a associacdo entre conservacamatgia e reducdo de impactos
ambientais. No caso aqueles que ocorrem a partjexdgao, transmissao, distribuicdo e
consumo de energia. Em outras palavras, a eficiéanergética e o combate ao
desperdicio de energia elétrica constituem-se emfonte limpa e barata de producgéo
“virtual” de energia. Dai cslogan utilizado “a melhor energia € aquela que nao é
desperdicada.” “A partir do momento em que a s@cleddecide usar a energia elétrica
de forma mais eficiente, usinas, linhas de transdoi® redes de distribuigédo, que teriam
de ser construidas para atender ao crescimenterdandla, poderiam ser evitadas, ou
postergadas”. (PROCEL, 2011). Estudo da COPPE/UFRRgundo o PROCEL
(IDEM), estima que até 2010 a eficiéncia energétgrda contribuido para evitar a

emissdao de cerca de 230 milhdes de toneladas dsoncarna atmosfera -
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correspondentes a quase 29% das emissdes totajasds estufa do setor elétrico
brasileiro.”

Elaborado este contexto inicial para situar as $aserigem do Programa
analisado no ambito deste estudo, descreveremasdetilhadamente a sua forma de
implementacdo e acompanhamento. Atualmente a itagi@m do Programa de
Educacdo Ambiental A Natureza da Paisagem: Energecurso da vida encontra-se
sob a denominacgéo “Procel na Educacao Basica’RWJEL.

4.2.1.2 Procel na Educacdo Basica — a ImplantagidPrbgrama de Educacgéo
Ambiental A Natureza da Paisagem: Energia — readasada

No ambito do Procel na Educacédo Bésica, o Progdenteducacdo Ambiental A
Natureza da Paisagem: Energia — recurso da vida passibilitar “a atuacdo dos
professores da Educacdo Basica (Infantil, fundamhené média) como
multiplicadores/orientadores de atitudes anti-delip® de energia elétrica, junto aos
seus alunos.” (PROCEL, 2011). Trata-se de um mrojeterdisciplinar a ser
implementado pelas Concessionérias de Energiaidalétio Pais com o objetivo de
inserir o combate ao desperdicio de energia edéttmmo tema transversal meio
ambiente no curriculo, envolvendo para isso profess de todas as disciplinas
aplicadas nas escolas.

Tais Concessionérias de Energia Elétrica estabal@egceria institucional com
a area de Educacdo para a implementacdo do prejateecretaria de educacdo. O
conteudo programatico da metodologia "A Natureza R#asagem - Energia" é
distribuido em sete livros, um folheto, um albumiago, um jogo educativo e um
programa em video, abordando situacdes do cotidemoforma de histérias na sua
maioria. Temas como Energia-fontes e Formas; AGH&stda Energia no Brasil; A
Historia da Energia no Mundo; A Energia e o Meio Aemte, Cadeia Energética, o
Panorama Energético Brasileiro e Como Combater sp&#dicio de Energia, entre
outros, compdem o material didatico-pedagogicoridistio gratuitamente para as
escolas capacitadas pelo Programa. Para todos ctzs ala Escola Basica foi
desenvolvido, em parceria com a ONG Cima — Cergr@dltura, Informagao e Meio
Ambiente, um kit de material didatico/pedagdgicoaito em faixas etarias especificas

conforme a Lei de Diretrizes e Bases da Educac@&mna, estando também disponivel

159



um livro para educacado infantil. (PROCEL, 2011). flgura abaixo aponta o

organograma que explica as instituicbes promo®izneficiadas pelo Programa.

Figura 6: Instituicdes promotoras e beneficiadds peograma Procel na Educacgéo Bésica
Fonte: PROCEL, 2011

Na estrutura do Programa ha as seguintes etapasurd@fio com a equipe da
secretaria de educacdo (2 horas de duragdo); hjaceeom diretores de escolas (4
horas de duracdo); c) curso de formacado continyada professores (12 horas de
duracédo); d) reunido de acompanhamento | (4 hoeaslwlacdo); e e) reunido de
acompanhamento Il (4 horas de duragéo). Nas reuni@eacompanhamento busca-se
levantar resultados da implementacdo do Prograns eszolas, entre eles, a
aprendizagem dos alunos e o KW/h economizado.

Segundo o PROCEL (2011), em 2003, foi realizadoRslwp envolvendo todo
0 publico-alvo do Procel na Educacdo Bésica, nuiseussdo ampla sobre as novas
necessidades do projeto. Como resultado houveadizaito e ampliagdo de todo o

material didatico/pedagdgico e criacdo de um Prémi@a a categoria, bem como a
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definicdo de algumas diretrizes para ampliar ermefitar o programa. Entre estas,
podemos citar: manter e favorecer a integragaotige@lades entre o MEC, MMA
/Departamento de Educacdo Ambiental, no sentidongeementar permanentemente o
PROCEL EDUCACAO na Educacdo Basica, sempre de acooin as politicas
publicas de educacdo ambiental, os programas daagiln basica e as novas
tecnologias da educacéo; utilizar os recursos dagsao digital para a criacao de redes,
féruns e jornais virtuais; e favorecer que o pradesrie estratégias especificas para a
educacao infantil, estabelecendo estrutura pedemdgtegrada as acbes desse nivel
educacional, partindo de vivéncias concretas, atiters e ladicas. Seguem o0s

resultados do Programa em ambito Nacional.

Tabela 17: Resultados alcancados com o PrograncelRr® Educacéo Basica

Ao Quantidade deEconomia: Economia totalEconomia  Acumulada
alunos kWh/aluno/ano KWh/ano kWh
1990 100.000 84 8.400.000 8.400.000
1991 150.000 84 12.600.000 21.000.000
1992 170.000 84 14.280.000 35.280.000
1993 180.000 84 15.120.000 50.140.000
1994 200.000 84 16.800.000 67.200.000
1995 200.000 84 16.800.000 84.000.000
1996 271.948 84 22.843.000 106.843.000
1997 319.276 84 26.811.000 133.662.000
1998 800.000 84 67.200.000 208.862.000
1999 1.000.000 84 84.000.000 284.862.000
2000 1.500.000 84 126.000.000 410.862.000
2001 2.000.000 150 300.000.000 710.862.000
2002 1.500.000 150 225.000.000 935.862.000
2003 3.000.000 150 450.000.000 1.385.862.000
2004 2.500.000 150 375.000.000 1.760.862.000
2005 2.000.000 150 300.000.000 2.060.862.000
2006 3.000.000 150 450.000.000 2.510.862.000
2007 1.602.000 150 240.300.000 2.751.162.000
2008 605.000 150 90.750.000 2.841.912.000

Fonte: PROCEL, 2011
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Segundo estimativas do PROCEL, cada aluno capaciiadMetodologia “A
Turma da Ménica e a Energia Elétrica”, do ProjetocBl Nas Escolas correspondia a
84kWh/ano de desperdicio evitado de energia. Cometodologia "A Natureza da
Paisagem - Energia", esse valor tende a passafdpakavh/ano, em meédia, por aluno
treinado.

Cumpre ressaltar que em 2009, o PROCEL optou poatinum processo de
reformulacdo da atuacdo do Procel na Educacaod&sim o propdésito de aperfeicoar
as acoes até entdo desenvolvidas. Com este pwpdisitrmada uma parceria com a
UNESP para a Criacdo do Centro de Educacéo parficién€ia Energética, o qual
apoiard o desenvolvimento de projetos de pesquasal@cao de resultados e impactos.
(PROCEL, 2010).

4.2.1.3 A Agéncia Nacional de Energia Elétrica — E&L e seu papel na

implementacdo do Procel na Educacao Basica

Agéncia Nacional de Energia Elétrica. Criada em6l@@la Lei 9.427 de
dezembro deste ano e vinculada ao Ministério deadMaEnergisa agéncia tem como
principais atribuicdes: regular e fiscalizar a gam a transmissao, a distribuicdo e a
comercializacdo da energia elétrica; conceder, itieerautorizar instalacdes e servicos
de energia; garantir tarifas justas; zelar peldidgde do servico; exigir investimentos,
entre outras. (ANEEL, 2011)

No que se refere a permissdo e autorizacdo de SxHWeas empresas
concessionarias do servigco publico de distribuici&o energia elétrica, a ANEEL
estabelece uma série de obrigacdes e encargodepergoder concedente. A Lel.n
9.9991 de 24 de julho de 2000 estabelece que #afodidoras e permissionarias de
servicos publicos de energia elétrica ficam obrgad aplicar 0,5% de sua receita
operacional liquida em programas de eficiéncia g&tma no uso final e 0,5% em
Pesquisa e Desenvolvimento (P&D). A mesma lei @efjue a partir de 2006 os
percentuais mudam para 0,25% para aplicacdo nasfimsis 0,75% para P&D. Com
iSs0, tais investimentos em a¢des que tenham petivabo combate ao desperdicio de
energia elétrica passam a perfazer o Programaiciéritia Energética das Empresas de
Distribuicdo - PEE. Tal programa encontra-se redpula fiscalizado pela ANEEL.
Segundo Ribeiro (2005), no Brasil os maiores resursgulados destinados a eficiéncia

energética hoje sdo oriundos das concessionariaseigia elétrica.
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No rol de projetos a serem implementados pelasessiunarias estdo os de
educacao e divulgacdo da conservacao de enengiai® especificamente entre estes, o
Procel na Educacdo Basica com a Metodologia Edcdti Natureza da Paisagem —
Energia: recurso da vida. Dai a partir de 2000ressitados de alunos capacitados na
referida metodologia (Tabela 17: Resultados alatwms;a&om o Programa Procel na
Educacdo Basicastarem de modo geral muito mais significativos.nbesma forma
gue a impossibilidade de inclusdo nos anos de 2@&WD08 dos projetos educacionais de
ensino basico nos programas de eficiéncia eneaggéiidos pela ANEEL fez com que

tais resultados apresentassem queda consideRECEL, 2009)

4.2.1.4 Educacdo para a Conservacdo — a Implan@g&Brograma de Educacéo
Ambiental A Natureza da Paisagem: Energia — recdaswida em empresa estatal do

setor de energia elétrica

A Natureza da Paisagem — Energia: recurso da migeartir dai, estas e novas
acOes educacionais, desenvolvidas pela equipensdpe por estes programas, foram
amplamente disseminadas pelos municipios no enttesoias isntalacoes.

A partir da atuacdo de uma equipe multidisciplirarprépria metodologia
educativa A Natureza da Paisagem — Energia: recasada foi ainda desenvolvida no
que se refere ao desenho do processo pedagogaaramementado para dar vida as
etapas pré-definidas da referida metodologia. Cceateudo foi alinhado aos conceitos
e metodologias de educacdo ambiental, tentandoasupe@isao tecnicista existente, em
geral, no setor, a qual indicava a “mudanca detdsibcomo sendo o fim maior dos
programas educacionais de conservacéo de eneagitrtansmissdo de informacdes” a
finalidade de um processo educativo.

Além disso, as etapas da metodologia foram amgiadatermos de escopo e
carga horaria buscando superar as criticas normg&melaboradas as acdes de
educacado ambiental enquanto acdes efémeras e oMiawas acdes educacionais,
conforme mencionado anteriormente, também forarardedvidas de forma a garantir
gue os beneficiarios dos programas de combate spedHcio de energia elétrica
pudessem entrar em uma rede de programas e agi®la permanecer de modo a

contribuir para o alcance de resultados de formia peene.
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Institucionalmente os programas educacionais debatenao desperdicio de
energia foram obtendo espaco e, aproximadamermartia de 2002 passaram a servir
de apoio as acdes de educacdo ambiental do licesicia ambiental. Sempre fruto de
melhoria continua, realizada, entre outras formpas,meio de peridédicos “workshops
de desenvolvimento e melhoria do processo de edatapi a partir de 2008, que se
buscou ampliar a visdo dos programas educacioramisothbate ao desperdicio de
energia de modo a alinha-los as politicas publittadlinistério do Meio Ambiente e
implementa-los mais na Otica da gestdo ambienthligas e das finalidades das
politicas publicas. Em 2011, a maior parte da exjugsponsavel pela implementacéo
dos programas de combate ao desperdicio de erjargase a equipe responsavel
pelos programas de educacdo ambiental no licenntam®rogramas de formacéo
continuada para as equipes envolvidas com taisrgras foram desenvolvidos de
modo a prepara-las para as mudancas citadas e apardeicoar oS programas
continuamente.

Para melhor caracterizar a relevancia do Progravadiado, registramos o0s
resultados obtidos ao longo do tempo com a imptaotala Metodologia Educativa A
Natureza da Paisagem — Energia: recurso da vitk, foindamental do “Programa
Educacao para a Conservacéo”, denominagao parglo @wnjunto dos programas e
acOes educacionais desenvolvidas pela empresaestaqu

Tabela 18: Resultados da Metodologia Educativa fuidaa da Paisagem — Energia: recurso da vida de

1996 a 2010
N° de prof. capacitados 29742
N° de outros participantes 1237
N° de alunos treinados 4786208
N° de escolas capacitadas 6213
N° de municipios atendidos 855
Resgate de energia (GWh/ano) Alh Ll

Diante desta breve contextualizacdo, situamos hagéia a ser realizada do
Programa de Educacdo Ambiental com foco no comaatelesperdicio de energia
elétrica. Consideramos de extrema relevancia aesliaacao, tendo em vista a “fusao”
das equipes e programas de educacdo ambiental efcagdo de energia e
licenciamento ambiental) no ambito da empresa,tobfd estudo de caso desta
pesquisa. Verificaremos a pertinéncia do modelavdd¢iacdo para indicar os avangos ja

obtidos na estrutura, forma de implementacao dtagis obtidos com o programa em
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questédo, bem como o qué e o quanto ainda precispadeicoado nesta iniciativa para
garantir o seu alinhamento com a concepcéo tranafiora de educacdo ambiental
presente no sistema de medic&do. (PROCEL, 2005y&sps que as conclusdes obtidas
possam fornecer subsidios para a elaboracdo desptdm acdo e indicativos para a

melhoria dos programas de educacao ambiental tiaig&o.

4.2.2 Avaliagédo de programa governamental de educag ambiental

Apresentaremos a seguir os principais resultadoaptiaacdo do sistema de
medicdo e da sistematica de avaliacdo proposta a&cewaliacdo de programa de
educacdo ambiental com foco no combate ao desperde& energia, conforme
mencionado. Primeiramente, apresentaremos a adaliaalizada de forma sintetizada.
Os registros dos comentarios dos avaliadores patda enedida de desempenho,
indicando as andlises realizadas, encontram-se MEX® F — RELATORIO DE
APLICAQAO DO MODELO DE AVALIA(;AO DE PROGRAMAS
GOVERNAMENTAIS DE EDUCACAO AMBIENTAL.

4.2.2.1 Sintese da avaliacdo

Indicaremos a seguir o resultado da avaliacdozeedi no ambito da testagem
do modelo de avaliacdo. A primeira parte registratiizacdo da sisteméatica de
avaliacdo no que diz respeito a atribuicdo dosresal@os indicadores, ja& com as
ponderacdes calculadas. Logo apés, apontamosnasppis conclusdes obtidas sobre o
Programa avaliado e o Plano de Acao delineado,astguroposta de intervencdo na
realidade da instituicdo, de modo a aperfeicoarragrama avaliado, os demais
existentes, bem como o planejamento dos programa®s$.

4.2.2.1.1 Sintese do Desempenho do programa segumédoarquia de resultados

esperados
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A aplicacdo pelos avaliadores do modelo de avaliggmitiu-nos obter os
valores para os indicadores de desempenho, olgetispecificos e gerais, diretrizes
especificas e gerais, conforme figura abaixo.
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Figura 7: Aplicacdo do Sistema de Monitoramentovalid¢cao de Programas
Governamentais de Educagao Ambiental.
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4.2.2.1.2 Conclusao sobre o programa avaliado

Segue conclusdo geral sobre o programa com basesuia “Critérios par

planejamento, implementacdo, monitoramento e a&iale programas governamentais de

educacdo ambiental”. O Programa encontra-se na farcentual entre 40% a 69%, ou seja,

ja tem caracteristicas de um programa transformatkressitando ampliar sua forma de

atuacdo para também expandir os resultados os ppagigia. O programa tem como merito

principal atuar na democratizacdo das informacdbsesenergia e educacdo ambiental, de

forma estruturada e alinhada a satisfacédo dos ib&rafs.

Sintese da Avaliacao

Faixas Comentérios
percentuais
0 a 39% | O planejamento do programa seguiu na sua maiorfgeamissas de um programa conservg

dor

com enfoque na disseminagdo de informagfes. Passmina preparagdo do individuo para a

mudanca de habitos e atitudes voltados para augggptos problemas ambientais.

O planejamento apresentado, realizado com as masie um programa com foco na difusad

informacgdes, tende a trazer impactos na obtencaefidacia do programa (foco maior nas

competéncias voltadas para a conservacédo do méierte) e na sua efetividade, uma vez qu
programa ndo trabalha adequadamente a organizaggmadicipacao social. Provavelmente
impactos esperados de mudanca na realidade socdargaibdificilmente serdo alcancadg
considerando o ndo acesso e interacéo dos sueitosis politicas publicas.

Algumas metodologias participativas de ensino s&#alas. O Programa deve potencializar a
aplicacdo. Deve também trabalhar com categoriss;dano: gestdo ambiental, politicas public
participagéo e controle social.

O programa atende em geral os objetivos de dissedinde informacfes sobre o meio ambie
e o papel de cada individuo na sua vida cotidi@umstitui-se em proposta social relevant
medida que sensibiliza os individuos para as qessdcioambientais que impactam sua Vi
Distancia-se da proposta de um programa governameatEA voltado para a construcédo
sociedades mais justas e igualitarias. Necessitdaaampliar o olhar sobre os concei
trabalhados de modo a torné-los mais contextualizactriticos.

Deve-se repensar estruturalmente o programa p&mdert aos critérios de um progra

de

eo
0s

Sua
as,

2nte
e a
da.
de
tos

governamental no &mbito das politicas publicas Jliango seus objetivos.
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40% a
69%

O planejamento do programa seguiu algumas premdsasn programa transformador, cd
enfoque na formag&o do cidaddo, porém mais nos aspectos conceituais. Mantém algu
semelhan¢ca com programas com enfoque conservan@diéla que ainda insere a questag
mudanca de habitos no elenco de seus objetivos.fdigaanejado de modo significativo d
ponto de vista do beneficiario. Ou seja, ainda podiorar de forma a incorporar a participa
do beneficiario como elemento para contribuir @aestruturacéo do programa.

Trabalha informacdes de modo critico, porém naopipimu a vivéncia dos cidadaos
organizagao e participacdo social, inclusive néisigées do proprio programa.

O planejamento apresentado foi realizado com baselgumas premissas de um progra
transformador, com foco na gestdo ambiental publ@aplanejamento tal qual elabora
contribui para que o programa obtenha a eficAmao(fnas competéncias voltadas par
conservacdo do meio ambiente), porém dependerauitesnoutros fatores a construcdo (
competéncias de participacdo e controle socialnfua efetividade do Programa, uma vez
este trabalhou mais conceitualmente a organizacéoparticipacao social, provavelmente
impactos esperados de mudanca na realidade sod@daibdependerdo mais da vontg
individual e dos compromissos politicos dos partioies. Pois estes ndo tiveram o aprendiz
de acdes de organizacédo e participacdo ao longdratprama. Os participantes terdo que rea
mais transferéncias e abstra¢des durante a imptagé&ndo Programa para contribuirem pa
alcance dos resultados. As adversidades e condigde=alidade local provavelmente terdo n
influéncia no alcance dos resultados.

O programa trabalha mais conceitualmente os coosede um programa de EA de modo criti
Metodologicamente alterna entre o enfoque conservadransformador. Faz-se necessario
continuidade ao programa, planejando-o seguindégad de um Programa de formacao
cidadéo para o controle e participacéo social.

Deve-se repensar 0s objetivos do programa, amplasd assim como intensificar o uso
metodologia participativa e ajustar conceitos.

O programa tem relevancia social estabelecida, qumdeontribuir ainda mais para resolver
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riscos e problemas com o0s quais lida. Tem como s sbus méritos a satisfagdo dos

beneficiarios.

70% a
100%

O planejamento do programa seguiu ha sua maiongeasissas de um programa transforma
com enfoque na formacdo do cidaddo voltado parecexa participagédo e o controle social
gue se refere a gestdo ambiental publica.

O planejamento apresentado, realizado com as masnide um programa transformador, ¢
foco na gestdo ambiental publica tende a trazemdtog positivos na obtencdo da eficacia
programa (foco nas competéncias voltadas para aep@atdo do meio ambiente e nas
participacdo e controle social) e na sua efetivedadma vez que o Programa traball]
adequadamente a organizacdo e a participacdo.sBoisiavelmente os impactos esperados
mudanca na realidade socioambiental serdo alcascaglpeitados os compromissos politi
dos participantes e as adversidades da realidadk lo

O programa tem como um dos seus méritos a satistigsibeneficiarios.

Deve-se garantir a execucédo e continuidade do &megrMonitorar e divulgar seus resultadog
longo do tempo. Utilizar esta experiéncia bem siglzegara estruturar outros programas.

Deve-se manter a dindmica de planejamento, execacdmpanhamento e avaliacdo proposta.

dor
no

om
do
de
ou
5 de
COS

ao

Figura 8: Sintese da Avaliacédo extraida do Gui@é@os de Referéncia para planejamento, implengéota
monitoramento e avaliacdo de programas governameatgaducacao ambiental”
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4.2.2.1.3 Plano de Acéo elaborado

A avaliacéo realizada permitiu a elaboracdo de lamgpde acédo, cujos principais

pontos elencamos abaixo.

Tabela 19 Avaliacdo de Programa Governamental de EA — Planagdio

PLANO DE ACAO

Acdes no dmbito do Programa Avaliado Nivel* Prazo
Incorporar no Programa iniciativas de geracdoateatho e renda a partir da Estratégico Médio
integracdo com a area de responsabilidade soc&hgeesa.

Inserir oficinas de educomunica¢do no Programa. ratégfico Longo
Estudar possibilidade de ampliar publico do Progréaplicar o programa | Tatico/ Curto
ndo sO para profissionais da educacéo). operacional
Elaboracédo de material especifico para a localigagegreendimento a ser | Tatico Médio
trabalhado com maior participacdo dos beneficiarios

Incluir a realizagédo do Diagnéstico Rapido Partitiyo na etapa de Operacional Curto
Diagnéstico do Programa.

Inserir na etapa de Formacéo (cursos de capacjtagéabalho com projetog Operacional Curto

coletivos de Educacdo Ambiental de modo sistembizaditando o uso de
ferramentas, tais como: planos de acao e acdgsandentes.

Inserir alguma forma de apoio a realizacéo de fejeoletivos a partir de
recursos proprios ou por meio de parcerias ou dmadlalhar no programa o
aprendizado de como captar projetos de interesaarttério.

Estratégico

Longo Prazo

Inserir em todas as etapas do Programa o trabdlieatvo com as Tético/ Curto
categorias gestdo ambiental, politicas publicasicg@acao e controle social| operacional

orientando todo o processo ensino/aprendizagemdesenvolvido.

Trabalhar as questfes da Energia vinculadas &dasl@eneficiarios. Operacional Curto
Trabalhar o posicionamento do Programa. Os beésfisi precisam se sentir

“donos do Programa”.

Ampliar objetivos do Programa. Por exemplo: aterdemecessidades de | Estratégico Médio
preservagdo do legado cultural e fortalecimentweatidade cultural local

dos grupos sociais.

Incluir a articulacdo do programa com politicaslimals existentes como umaTatico/ Curto
de suas diretrizes centrais. operacional

Acdes no ambito das Equipes que implementam Prograas de Educacdo Ambiental

Capacitar a equipe executora dos Programas na Qgiwd ransformadora | Tatico/ Curto
de Educacdo Ambiental e nas metodologias particgmt operacional
Apresentar para a equipe executora dos Programasielo de avaliagdo em Estratégico Médio
workshop, inclusive para a coleta de sugestdesaiio adota-lo na

instituicao.

Acdes de revisdo dos programas existentes

Avaliar os demais programas e revisa-los a luzcditérios propostos, 0s Estratégico Longo
quais indicam uma concepgdo complexa e socialmel@eante de educagéo

ambiental.

Acdes de planejamento para programas existentes

Rever editais de contratacédo de elaboracéo e ékecda;programas a luz do Estratégico/ | Curto

modelo de avaliacéo.

Tético/

operacional

*Foi considerada uma ag¢do em nivel estratégicolaguee depende de aprovacdo da alta

geréncia; em nivel tatico aquela que esta condidiara concordancia da meédia geréncia; e,

ainda, uma acéo operacional a que depende da atdagiuipe técnica do programa.
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4.2.3 Avaliagdo de Politica Publica Setorial

ApoOs avaliacdo do Programa Governamental de Edacagéiental com foco no
combate ao desperdicio de energia elétrica, tendwista o seu periodo de implantacéo
(1995 a 2010), tornou-se possivel analisar alggpeaos da politica publica no qual este se
inscreve, a qual se define por coloréarios, taisaof@ombater o desperdicio de energia &€,
antes de tudo, uma mudanca de habito para a paedendo ambiente para as geracoes
futuras. E melhoria da qualidade de vida. E umaézierde Cidadania.” (PROCERQ11)

a) Articulacdo e transversalidade. Integrar a jgalide eficiéncia energética na area de
educacdo as demais politicas afins, por exempleelas| advindas do ministério do meio
ambiente; do desenvolvimento social; da educacate eoutras. Inclusive com outras
politicas do préprio ministério de minas e energamo aquelas ligadas a eletrificagéo rural e
as fontes alternativas. Tratar-se-ia de buscar uau gle articulagdo normatizada e
institucionalmentedefinida entre as politicas sociais, inclusive mi@ndo a otimizacdo e
alocacao mais eficiente de recursos.

b) Ampliagcdo do escopo e concepcao dos programaseidnais de conservagao de energia
a partir de sua integragcdo com o0s programas deae#@locambiental advindos do
licenciamento de empreendimentos, 0s quais possaem@mente diretrizes amplas e
consistentes para a estruturacdo de programasena superando o foco na mudanca de
habitos e atitudes do consumidor.

c) Democratizagéo das informacdes e debates solrgia dada a sua relevancia para a
estruturacéo da sociedade e da qualidade de vedaopailacoes, articulando tais discussoes a
questbes sociais, culturais, politicas, ndo s6 G@uomas, superando a Vvisédo
desenvolvimentista ao tratar das questdes de endBgscar discutir com as populacgoes,
beneficiarias do programa, como as questdes dgiarser articulam a sua vida.

d) Mesmo considerando os desafios de eliminacatedperdicio de energia para reducdo das
pressdes sobre 0s recursos naturais, o que tragca Ipelo atendimento de massa com os
programas de conservacdo de energia, inclusiveres etlucacional, criar mecanismos de
intervencao de forma local e estrutural, visan@tnmente a melhoria da qualidade de vida das
populacdes na logica da educacdo ambiental. Delsenywogramas educacionais capazes de
orienta-las a atuar na participacdo e no controbeakdas questdes de energia afetas a vida

publica e as demais questdes que tem interferéacaa qualidade de vida.
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e) Atuar na formacdo de equipes técnicas nas csinodsias de energia para atuar em
programas de educacdo ambiental. Estimular a f@ondg redes.

f) Optar pela implantacdo de programas de educagdmental com foco na mudanca social
onde os resultados esperados devem ser mais admpipge aqueles de reducdo do consumo
de energia, entendendo 0s programas educacionaisomgervacdo de energia como
programas sociais.

g) Elaborar/rever diretrizes, politicas e princ§ie avaliagdo dos programas, combinando as

abordagens qualitativas e quantitativas de pesgjaisdiativas.
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5 ANALISE CRITICA DO SISTEMA DE MEDICAO E DA METODO LOGIA
PROPOSTA

5.1 ANALISE CRITICA DO SISTEMA DE MEDICAO

A seguir indicaremos as duvidas e sugestdes ladamizelos avaliadores em relacdo a
estrutura do sistema de medicdo e da sistematicavdikacdo. Depois apontaremos as
alteracOes realizadas no seu conteudo e, por éisynmiremos as conclusdes obtidas com a
testagem inicial realizada.

Durante a aplicacdo da modelo de avaliacdo foramantadas davidas, sugestbes e
guestionamentos sobre o sistema de medicdo estamatica de avaliagcdo. Apresentaremos
a seguir estas informagdes, bem como a forma @epoa-las ao modelo de avaliacdo ou a
justificativa para a sua nao inclusdo. Em algunsogaforam dados os esclarecimentos

necessarios ao melhor entendimento por parte ddsdores.

a) Possibilidade de exclusdo de indicadores. Folicado que existe a oportunidade
do avaliador retirar indicadores ndo aplicaveigleuificil medicdo no caso da avaliacédo de
determinado Programa. No entanto, foi ressaltadodfudo o carater amplo do sistema de
medicao, dificilmente um indicador néo se apliGagvaliacdo. A situacdo mais comum tende
a ser aquela em que o Programa nao atende a dedousicritérios e indicativos para a
avaliacdo de um indicador, diferentemente da simagn que tal medida ndo se mostraria
adequada para auxiliar a avaliagcdo em questaoe@ma dado foi o do indicador “qualidade
do diagnéstico” para o Programa analisado, o géalaompreende a realizacdo desta etapa
com a amplitude e profundidade requerida. Entretandio sera retirada da avaliacdo esta
medida de desempenho. Pelo contrério, servira ske fiira a enumeracao de varios pontos a
serem melhorados no Programa.

Diante desta davida, foi inserido texto explicatha introducéo do guia “Critérios de
Referéncia para Planejamento, Implementacédo, Mamitento e Avaliacdo de Programas
Governamentais de Educacdo Ambiental” para oriemtavaliador quanto a esta questao,

extremamente pertinente.

b) Inclusdo de um critério para orientar a selegaovalor a ser atribuido para
determinado indicador a partir das faixas de padtogstabelecidas 0 a 39%, 40% a 69% e

70% a 100%, visando “facilitar a objetividade nomemto da avaliacdo”. Por exemplo,
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poder-se-ia estabelecer que os valores dos indiesdossem atribuidos sempre a partir de
incrementos de 5 ou 10 unidades. Notas como 40%, 86%, 55%, 60%, 65% etc.

Esta sugestao nao foi aceita no momento, poisteel @or manter a possibilidade do
avaliador selecionar o valor a ser atribuido quathelanalise/sintese de dados e informacdes
necessdrias para a transformacdo da compreensi@s desultados em um percentual. Os
incrementos pré-estabelecidos, conforme sugestiy dedundariam em mais uma regra a ser
seguida pelos avaliadores, sem que houvesse, tgramgrie, neste estagio de testagem do
sistema, a identificacdo de um ganho concreto. jatiolllade das medidas, ou seja, atribuir
63%, 64% ou 65%, por exemplo, pretende-se queobdida via realizacdo da avaliagéo por
diversos avaliadores e/ou pelo uso adequado daigpiptematica de avaliacdo organizada, a
qual tende a nao diferenciar de forma téao sigrifiaavalores tdo proximos, tendo em vista o
objeto da avaliacdo — Programas Governamentais diea€do Ambiental. Além disso,
sabendo-se da tradicdo dos educadores ambiengefigsionais da area em lidar com dados
e avaliacdes qualitativas (DEMO, 2005), o estalmlesto dos percentuais por incrementos
pré-determinados poderia parecer uma “imposicacd fzas avaliadores, sem que houvesse a
percepcao de valor agregado. (RIZZINI, I., CASTRORI e SARTOR, C. D., 1999) Este

deve ser um ponto de atencao em futuras testagens.

c) Desdobramento da escala de pontuacdo em qaates,fde modo a evitar que os
avaliadores “confortavelmente” optem pela “colupantkio” ou, em outras palavras, na faixa
de pontuacao de “40% a 69%.

Baseado no sistema de metaavaliacdo de Silva (20Qftadiente para atribuicdo de
valor sintese ao indicador, no sistema de medi¢dpopto, expressa o escalonamento dos
conceitos em trés niveis, de modo a refletir comaaor objetividade possivel o avanco
relativo a cada um dos requisitos consideradosvaliagdo de cada uma das medidas de
desempenho, considerando-se o nivel de informag@ordvel sobre como se organizam na
pratica os Programas de EA. Para a organizacae destliente foram levados em conta a
literatura e todos os casos de implementacao cibesy

Em sintese, tal qual coloca Silva (2002), paraajuly gradiente construido em seu
modelo de metaavaliagcdo, concordamos que o maialhdenento da escala mediante outros
niveis ndo parece ser compativel, hoje, com o admeato objetivo de cada um dos

requisitos de desempenho listados.
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d) Necessidade de explicacdo sobre a situacdoséeca de atendimento aos critérios
e indicativos de avaliagcdo postos na faixa de E@dto 0% a 39%, junto com a situagcao de
atendimento precario dos critérios. Da mesma formeagssidade de explicacdo da situacao
de atendimento pleno dos critérios e indicativosadaliacdo postos na faixa de pontuacao
70% a 100%, junto com a situagdo de atendimentsegiesgal dos critérios. Na introdugéo do
guia “Critérios de Referéncia para Planejamentplémentacdo, Monitoramento e Avaliacdo
de Programas Governamentais de Educacdo Ambidotalh inseridas tais explicacdes de

modo a facilitar a avaliagcdo no que se refereibuagéo do valor final para o indicador.

5.1.1 Alteracdes no conteudo da sistematica de aegho

A partir da realizacdo da avaliagcdo de um Progr&@usernamental de Educacéo
Ambiental e dos comentarios dos avaliadores foraple@mentadas melhorias na sistematica
de avaliacdo. As melhorias realizadas em relac8onalicadores estdo sintetizadas na tabela

abaixo.

Tabela 20Melhorias no modelo de avaliacéo apés testagem

Medida de Desempenho Justificativa Alteracéo

Indicador 2 Atendimento | Facilitar o uso da “Tabela| Inser¢édo nas colunas da Tabela “Critérios e
aos critérios conceituais de| para Atribuicdo de Valor | Indicativos para Avaliacdo” as expressdes
planejamento do processo | Sintese” de forma correta|eSituagdo 1, 2 e 3 para melhor identifica-las. O

Ensino/aprendizagem articulada a Tabela mesmo foi feito nas colunas da “Tabela para
“Critérios e Indicativos Atribuicdo de Valor Sintese” e para o Indicador
para Avaliacao”. “Atendimento aos critérios metodolégicos de

planejamento pedagdgico do Programa” nas
mesmas tabelas.

Facilitar o uso da Tabela | Insercao de texto na descricao do indicador.
“Critérios e Indicativos Cumpre ressaltar que os contetdos

para Avaliacdo” de forma | conceituais, procedimentais e atitudinais que
correta. comp8em os critérios conceituais do
planejamento pedagdgico devem estar
Questdo: obrigatoriedade | incluidos na integra no Programa. Quando da
dos contelidos listados andlise deste indicador, contetdos nao

como critérios conceituais| incluidos no planejamento, caso ndo sejam

de comporem o pertinentes deverdo ter sua auséncia
planejamento pedagdgico| justificada de tal de modo a nao interferir no
do Programa. julgamento do avaliador. Grifo nosso)
Indicador 8 Qualidade das | Tornar as situacdes O trecho “O parecer sobre o alcance dos objetivos
acOes de mobilizagéo descritas na “Tabela para| educacionais por parte dos sujeitos da acéo
Atribuicdo de Valor educacional ocorre com base em algumas formas

Sintese” mais coerentes, | de avaliagdo intencionais e planejadas, porém
propiciando avaliacdes insuficientes para diagnosticar a aprendizagem. E
sem distor¢des. com base em observacdes cotidianas e informais”
da coluna 40% a 69% foi alterado para:
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“O parecer sobre o alcance dos objetivos
educacionais por parte dos sujeitos da acao
educacional ocorre com base em algumas
formas de avaliacdo intencionais e planejadas.
E com base em observacdes cotidianas e
informais” ( Grifo nosso)

Indicador 9 Qualidade do
diagndstico

Tornar as situacdes
descritas na “Tabela para
Atribuicao de Valor
Sintese” mais coerentes,
propiciando avaliacdes
sem distor¢oes.

Substituicao do critério “O diagndstico nao
permite a definicdo de etapas do Programa de
eficazes” por O diagnéstico favorece
parcialmente a definicdo de etapas do
Programa de EA eficazes.'ha faixa 0% a 39%.
(Grifo nosso)

EA

Revisédo do critério “O diagnéstico ndo possibil
o planejamento do Programa de EA articulado
politicas publicas, programas e projetos afins g
Programa de EA, substituindo-o pelo texto: “
diagnéstico possibilita o planejamento do
Programa de EA pouco articulado as politicas
publicas, programas e projetos afins ao
Programa de EA.” (Grifo nosso)

ta
as

Indicador 21 Beneficiarios
indiretos do Programa que
receberam os materiais
educativos produzidos

Tornar o texto mais claro.

Substituicao do critério “O percentual de
beneficiarios indiretos que receberam os mate
educativos produzidos é de 100%. Pois todos
beneficiarios indiretos receberam os materiais
educativos do Programa. Cada tipo de material
educativo produzido em cada fase do Program
foi distribuido para todos os beneficiarios
indiretos.” por‘O percentual de beneficiarios
indiretos que receberam os materiais
educativos produzidos é de 100%. Cada tipo d
material educativo produzido em cada fase do
Programa foi distribuido para todos os
beneficiarios indiretos.” (Grifo nosso)

iais
DS

3]

[}

Indicador 28nsercéo de
informacdes sobre meio
ambiente em Programas e
projetos no ambito de
politicas publicas existente

Tornar as situagdes
descritas na “Tabela para
Atribuicao de Valor
Sintese” mais coerentes,
5 propiciando avaliacdes
sem distor¢des.

Revisdo dos textos da “Tabela para Atribui¢cdo
Valor Sintese”. Por exemplo, “Considerando o
diagnostico realizado, o Programa identificou €
aproveitoumuitas as oportunidade(s) para inser
a teméatica ambiental em programas e projetos

ir

fruto de politicas publicas existentes, favorecendo

a articulacdo e integracao entre iniciativas, a
potencializacdo de resultados e a otimizagéo d
recursos.” (grifo nosso)

E, ainda, “Considerando o diagnéstico realizad
o Programa identificoalgumasoportunidade(s)
para inserir a tematica ambiental em programa
projetos fruto de politicas publicas existentes,
porém aproveitogomente parte destas
oportunidades favorecendo a articulagcéo e
integracdo entre iniciativas, a potencializacao ¢
resultados e a otimizacdo de recursos.” (grifo
NOSS0)

e

e

Indicador 32Realizacdo de
projetos coletivos e acdes

zelando pela coeréncia ent
0s principios da Educacao

Tornar as situagdes
descritas na “Tabela para
reAtribuicdo de Valor

Sintese” mais coerentes,

Substituicao do critério “A maioria dos planos d
acdo de Educacgdo Ambiental e/ou acbes
independentes visam mais a intervengdo na

e

realidade considerando os riscos, problemas,
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Ambiental e a
implementacao das acbes
como desdobramentos do
Programa de Educacéo
Ambiental

propiciando avaliacdes
sem distor¢des

conflitos e/ou potencialidades tratadas pelo
Programa e menos o objetivo de disseminac¢éaq
informacgcBes somente” pelo texto “A maioria do
planos de acao de Educacao Ambiental e/ou al
independentes visam a intervencédo na realidag
considerando os riscos, problemas, conflitos e
potencialidades tratadas pelo Prograattal o
objetivo de disseminacdo de informacd€e’s
(grifo nosso)

de

coes
e
ou

Indicadores 44, 45, 46,
47,48 e 49.

Tornar as situagdes
descritas na “Tabela para
Atribuicdo de Valor
Sintese” mais coerentes,
propiciando avaliacdes
sem distor¢des.

Insercéo da opgéo “Ou o Programa de Educacg

Ambiental ndo implementou cursos de agéo
voltados a geracgdo de trabalho e renda.” na
“Tabela para Atribuicdo de Valor Sintese”, na
faixa percentual de 0% a 39%.

2%}
o

Indicador 63 Resolucdo do
conflitos, problemas e/ou
riscos socioambientais

5 Tornar as situacdes
descritas na “Tabela para
Atribuicao de Valor
Sintese” mais coerentes,
propiciando avaliacdes
sem distor¢des.

Revisdo dos textos da “Tabela para Atribuicdo
Valor Sintese”. Na faixa 0% a 30% revisdo do
texto: “O Programa propiciodle forma pouco

significativa, a leitura critica e a compreenséo ¢a

dindmica sécio-politica dos conflitos, problemal
e/ou riscos socioambientais identificadél@smo
considerando-se a complexidade da realidade
local, foram atribuidos ao Programa de
Educacdo Ambiental em questéo resultados
ainda que pouco significativos que evidenciam
a sua contribuigdo para a resolucéo e/ou a
mediacao dos conflitos socioambientais
identificados; ou minimizacéo de riscos ou de
problemas.” (Grifo nosso)

Na faixa 40% a 69% reviséo do texto: O
Programa propicioem parte a leitura critica e a
compreensédo da dindmica socio-politica dos
conflitos, problemas e/ou riscos socioambienta
identificados (Grifo nosso)

de

5

is

5.1.2 Conclusdes preliminares sobre a consisténcigdequacéo,

factibilidade

e

efetividade do Sistema de Monitoramento e Avaliacade Programas Governamentais de

Educacdo Ambiental

Seguem as analises e conclusdes obtidas a padplidacdo do sistema de medicéo e

da sistematica de avaliacdo proposta, segundoagées inicial realizada.

a) as situacdes descritas nas Tabelas para Afibude Valor Sintese tendem a

apresentar coeréncia ao indicarem o comportamegwariaveis a serem medidas em cada

indicador na pratica, ja que os avaliadores class#&m com facilidade o Programa em

questdo nas faixas percentuais estabelecidastusg&es foram percebidas como plausiveis e
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coerentes. Um dos avaliadores declarou que asigigssicoincidiram muito com a realidade
do programa, o que tende a evidenciar a adequacsistdmatica de avaliacdo proposta..
Este resultado nos pareceu bastante favoravel, qomi® indica Silva (2002), ao

“ A

discutir processos de avaliacdo, “é muito dificétabelecer um gradiente objetivo de
pontuacdo para varidveis que ndo correspondentagstnte a produtos quantificaveis”. (p.
65) Segundo o autor, a montagem de um gradiengdvabpara subsidiar a avaliagdo deve ter
como finalidade béasica homogeneizar conceitos radps de realidades especificas, de
maneira que seja possivel tanto a traducdo dadaealilocal em uma plataforma légica
comum como retornar desta para os desdobramenesi#sos que cada processo adquire no

seu contexto em particular.

b) a sistemética de avaliacdo permite que a andtisprograma seja realizada e o
valor do indicador atribuido a partir de diferente$veis” de leitura do documento. O
avaliador pode se focar na descricdo do indicauus,critérios e indicativos para avaliagéo,
e/ou na Tabela para Atribuicdo de Valor Sintese geendeixe de realizar uma avaliacao
adequada do item. Esta flexibilidade tende a ausmexst chances de adocéo dos instrumentos
para a realizacdo de avaliagdes frequentes e sistaisiem um campo onde ndo ha tradicdo
em avaliacdo de programas. A andlise, por exerdpkjndicadores 4(Realizacdo das Etapas
do Programa de Educacdo Ambiental), 35 (Abrangédom impactos esperados com 0s
projetos coletivos (como desdobramentos do ProgrdmaEducacdo Ambiental) e 63
(Resolucéo dos conflitos, problemas e/ou riscomantbientais) corroboram esta analise.

Por outro lado, ndo podemos deixar de registrarngsées diferentes tipos de leitura
do documento, alguns requisitos de avaliacdo paBFmegligenciados. Por isso, sugerimos,
tal qual Silva (2002) quando explica a necessidbdparticipacdo de diferentes avaliadores
para realizar a metaavaliacdo, que a respostatitadij@ maioria dos critérios propostos em
uma sistematica de avaliacdo dependera de duplaiplas leituras sobre sua real dimenséo.
Isto com certeza inclui “ndo apenas o procedimdotmal como previsto nas normas
correspondentes, mas a pratica de como a funcdmgim realmente se insere em cada
caso”. (p. 73) Os juizos de valor relativos aosiigtps da avaliacdo devem emergir de forma
consensual.

Testagens futuras poderao indicar caminhos de sicagbo do documento em alguns

indicadores ou realmente a necessidade de mamas ts informacfes e ressaltar para o
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avaliador a sua importancia. No momento, nao haugestoes de reducado de medidas de

desempenho do sistema de monitoramento e avaliacéo.

c) a usabilidade e factibilidade de aplicacdo dstemia e da sistematica foi
inicialmente evidenciada pela forma facil dos addires consultarem o Guia de Referéncia
“Critérios de Referéncia para Planejamento, Impleagiio, Monitoramento e Avaliagdo de
Programas Governamentais de Educacdo Ambientadl gaaliar o Programa, atribuindo a
pontuacdo, identificando forcas e fraquezas, bemocacdes de melhoria. Primeiro os
avaliadores selecionam a coluna para enquadraygrdPna na faixa percentual de resultado e
depois selecionam o valor em si, mediante a andésguanto foi atendido dentro da faixa.

Quando houve duvidas, as demais informacdes sabkoador foram analisadas.

d) a flexibilidade do sistema de medicdo e da midtea de avaliacdo permitiu a
andlise da implantacdo do Programa em um municéido conjunto das diversas
implantacfes nos diversos municipios atendidogyrtr ple sinteses mais globalizantes. Este
fato pareceu ficar claro quando os avaliadoresndmada avaliacdo do “Indicador 6
Cumprimento das metas previstas péra o progranigAti@erceberam que poderiam buscar
andlises mais abrangentes. Neste ponto deixarawatiar a implementacdo do Programa em
um municipio de Minas Gerais, inclusive premiaddo pBAM (Instituto Brasileiro de
Administracdo Municipal) e PROCEL, para avaliarermoajunto das implantacdes, o que se
mostrou mais Util e vantajoso para os avaliadogs@ a empresa, tendo em vista os tipos de

analise elaborados e as melhorias, muito maistesdrs, sugeridas.

e) a consisténcia interna do sistema de medicdovddficada a medida que o
avaliador atribuia valores a indicadores interl@gme percebia tal relacdo de forma clara e
objetiva. Por exemplo: O indicador 30 (Conservag@&oEnergia) e 63 (Resolucdo dos
conflitos, problemas e/ou riscos socioambientassyjuais tratam de resultados do programa
para o0 problema por este trabalhado. Ou aindacaddr 1 (Atendimento aos critérios
conceituais e metodoldgicos de Planejamento GeyaPmbgrama — estrutura e etapas) e
indicador 6 (Cumprimento das metas previstas pdfaograma de Educacdo Ambiental) no
gue se refere ao estabelecimento e alcance de.rAatassisténcia é verificada também entre

os indicadores: 36 (Projetos coletivos implemergpa®¥ (Projetos coletivos em andamento
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apos 50% de realizagcdo do prazo estimado) e 3g{Bsacoletivos em andamento até a sua
finalizacao).

Trata-se de consisténcia interna na horizontal repsiacao crescente de resultados
nos objetivos e diretrizes — e vertical — pelariigacdo de resultados, onde uma medida
interfere em outras, as vezes inclusive de outranpetro( eficiéncia, eficacia e efetividade).
Tal qual Costa (2002) afirma em relacdo a intecBgade medidas construidas por meio de
gradientes em sua proposta de metaavaliacdo, acabtele um alto nivel de desempenho
relativo a um requisito determinado ndo compengairo preenchimento de algum outro.
“Ao contrario, ha requisitos interdependentes esirgara 0s quais se espera um padrao
relativamente uniforme de resposta.” (p. 66)

f) o modelo de avaliacdo permite inUmeras analésgsartir das relacoes entre os
indicadores e a obtencao de conclusdes adequaigsifecativas. Os resultados alcangcados
estdo alinhados, por exemplo, com as oportunidael@selhoria levantadas quando de estudo
realizado para diagnostico dos programas de edoicagdbiental desenvolvidos pela
instituicdo do estudo de caso. As conclusdes gaazea de indicar acdes para a tomada de
deciséo de gestores, com possibilidade de confdmgelano de agdo com os resultados dos
indicadores. Verificando se as ac¢Oes delineada® e acordo com os resultados dos
parametros. A avaliacdo realizada, na situacdoesiagem, permitiu a construcdo de um
plano de acdo, ainda que simplificado, dado o tedgstinado para a avaliacdo (30 horas
aproximadamente).

Segundo depoimento dos avaliadores, a avalia¢&iitton-se em um processo muito
rico, principalmente diante do momento instituclorde adaptacdo dos programas
educacionais de combate ao desperdicio de energiendandas das comunidades envolvidas
em programas no ambito do licenciamento de empi@emntos e as condicdes e recursos da
organizacao.

Parece-nos que o modelo proposto possibilita azegdlo da funcdo avaliacdo

enguanto parte integrante do ciclo de politicadigad conforme Garcia (2001) propde.

A avaliacdo podera ser organizada como um proctsstematico de aprender

empiricamente e de analisar as licGes aprendidasmpalhorar as acfes em curso e
para a realizacdo de um planejamento mais satisfathhediante uma selecdo

rigorosa entre as distintas possibilidades de dgfoa. Isso supde uma analise
critica dos diferentes aspectos do desenho e daugh® de um programa e das
acdes que o constituem, de sua pertinéncia, defgi@ncia e eficacia, dos custos
nos quais incorre e de sua aceitabilidade por tedapartes envolvidas” (OMS,

1981, p. 81 apud IDEM).
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g) o modelo aplicado parece rico em termos de Gdote metodologia podendo ser
aplicado de forma adaptada a avaliagdo de outrgetosh por exemplo: programas de
educacao profissional, programas sociais, entmfuilém disso, conforme citado por um
dos avaliadores, seus requisitos podem ser inapsrpor outros sistemas de avaliacao,
como aqueles que tratam da gestdo de organizac@les €uestbes de sustentabilidade,
aperfeicoando-os.

Um aspecto chamou-nos a atencao durante a avaliagégeral, embora os gestores
tenham informacao de que a eficacia do processval@cao esta diretamente relacionada a
quantidade e qualidade das informac6es coletadaB@RIO, 1995), torna-se ainda muito
dificil a obtencdo de uma vasta gama de informapées alimentar os indicadores, tal como
se sugere no sistema de medicdo. A realidade dwicetta funcéo avaliagdo aponta para o
fato de que, segundo Jannuzzi (2005) “uma das gsandificuldades atuais no
acompanhamento de programas publicos € dispor fdemiacdes periddicas e especificas
acerca do processo de sua implementacéo e do @ldasgesultados e do impacto social” (p.
137), sejam estas fruto de uma avaliacao formativsomativa.

No caso da avaliacdo realizada, pondera-se querantioavesse a dificuldade de
obtencado de dados, a medida que o sistema de medig&oi utilizado desde o planejamento
do programa, como seria 0 recomendado, a avaliacdoeu de forma exitosa no que se
refere a producdo de resultados significativosvelaglores para as equipes, indicando um
consideravel poder preditivo do modelo. Outrasatgsts deverao fornecer mais dados sobre
este fato com mais detalhamento.

Enfim, com a construg¢édo de forma estruturada demi de medi¢éo e da sistematica
de avaliagcdo, bem como sua posterior aplicacagdssivel analisa-lo, registrando suas
caracteristicas e funcionalidades. O sistema mestcapaz de:

a) minimizar a subjetividade inerente ao processpeabquisa avaliativa, objetivando
andlises, principalmente quando h& diversos awakadenvolvidos na avaliacao de diferentes
Programas, a partir da explicitagdo dos critérios delimitam o objeto de medicdo de cada
indicador.

b) facilitar a comparacdo de Programas publicosrpeio da explicitacdo de um
marco referencial tedrico-pratico de avaliagdoddbsado em medidas e critérios detalhados,
favorecendo a avaliacdo de politicas publicas allgainento de mérito de Programas

Governamentais de Educacédo Ambiental.
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c) induzir a adocao de critérios de planejamentececdo, monitoramento e avaliacdo
de Programas de Educacdo Ambiental com foco em memtos de transformacdo mais
consistentes e duradouros (MINAYO, 2005).

d) possibilitar, mediante ajustes, a realizaca@\d#iacdoex arie, de processo ex
post, facilitando, inclusive a comparacéo de resultadosavaliagédo, permitindo verificar a
evolucdo do Programa, os entraves e facilidadededesseu nascedouro até a geracdo de
resultados no médio e longo prazos.

e) facilitar a avaliagcdo de impactos, operacioaalio a concep¢do socioambiental de
educagéo ambiental, com foco na mudanca social.

f) favorecer o refinamento e a precisdo de resodtam partir da estruturacédo de um
conjunto organico e integrado de medidas, hieraegiais, contendo indicadores objetivos e
subjetivos; analiticos e sintéticos.

g) propiciar um processo de avaliacdo no qual eraizado ocorre ndo sO para 0s
gestores e equipes responsaveis pelos Programagambém para os préprios avaliadores
ao aplicarem os “Critérios de Referéncia para pdamento, Implementacdo, Monitoramento
e Avaliacdo de Programas Governamentais de Eduéanagental”.

Em sintese, 0 modelo de avaliacdo proposto pagee@éctingado os propositos de uma
avaliacdo segundo Garcia (2001). Possibilitou &lfs@ critica dos diferentes aspectos do
desenho e da execugédo de um programa e das agdescqustituem, de sua pertinéncia, de
sua eficiéncia e eficacia, dos custos nos quamr@ce de sua aceitabilidade por todas as
partes envolvidas” (OMS, 1981, p. 81 apud GARCIADD). Acreditamos, ainda, que o
modelo apresentado se aplicado sistematicamenta pmstribuir para a constituicdo de
“uma administracdo publica mais competente, visésepor isso, passivel de democrético
controle social, que podera conhecer graus crescalg eficiéncia, eficacia e equidade em

sua atuacao.” (IDEM, p. 56)

5.2 ANALISE CRITICA DA METODOLOGIA DESENVOLVIDA

Com a realizacdo do estudo de caso introduzidoe nestudo para viabilizar a
utilizacdo da metodologia proposta para constragésistema, bem como o uso dele proéprio,
verificamos alguns pontos de aprimoramento na tes&runicial da metodologia com as

etapas de validacao e testagem.
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a) Incluséo da etapa “Selecéo do tipo de avaliacder contemplada no Sistema de
Medic&o”. A insercéo desta etapa favoreceu umex@fl necessaria quando da construgéo do
sistema: a definicdo do tipo de avaliacédo a seripada para construcéo do sistemaante
de processo e/aex post

b) Insercdo da etapa “Definicdo da Sistematica dalidcdo”. Neste ponto, pode-se
descrever toda a sistemética de avaliacdo proposfaal auxilia na definicdo do sistema de
medicdo e €, a0 mesmo tempo, por ele definida. ddusdo desta etapa permitiu-nos
evidenciar ndo s6 o modelo de avaliacdo, como tam#bgua fundamentacao teorico-pratica.

c) Fusdo das etapas “Validacdo do sistema” e “Hjaraacdo de Medidas de
Desempenho” em uma sé. Esta melhoria se deveut@aadaque, na pratica, as estas duas
fases da construcdo do sistema, pensadas separdeanme inicio, ocorrem de forma
conjugada. Ou seja, 0s especialistas validam ensése depois ponderam as suas medidas.

d) A apresentacéo do sistema de medicao concloitiéraino da etapa de “Validacao
do Sistema e Hierarquizagdo de Medidas de DesempeAhapresentacdo do sistema de
medicdo concluido foi inicialmente previsto paraetapa de “ldentificacdo, Selecdo e
Classificacdo das Medidas de Desempenho” ou pdese “Adocdo de Critérios para a
Priorizacdo das Medidas de Desempenho”, caso fossessaria a segunda. No entanto,
recomendamos a sua apresentacdo apés a conclugddodens passos da metodologia que
podem gerar alteracées na sua composigao.
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6 LIMITES E CONTRIBUICOES DA PESQUISA

Tendo em vista as enormes lacunas na area de gawmlée politicas, programas e
projetos de Educacdo Ambiental, podemos afirmarogoiesente estudo possibilitou avangos
no sentido de propor um modelo de avaliacdo papgr®mas Governamentais de forma
ampla e integrada, fruto de um alto grau de sidieagio do conhecimento na area. Tal
avanco € mais bem evidenciado quando apontamos gasenvolvimento deste modelo —
sistema de medicdo e sistematica de avaliacdo desepor meio da aplicacdo de uma
metodologia estruturada também proposta neste aest@ desenvolvimento desta
metodologia para a construcdo do sistema de medigda@lesempenho de programas
governamentais de educacdo ambiental permitiu-nus analise dos desafios associados a
avaliacao de politicas publicas e programas, emcedmqgueles sociais. A analise de estudos
relativos ao desenvolvimento de sistemas de medig&yea publica e ambiental, bem como
0 estabelecimento de premissas béasicas para aruwgitstde tal sistema, favoreceu a
estruturacdo de uma metodologia de construcdo slengds de medicdo que inclui um
conjunto de etapas de analise e sintese que permitdesenvolvimento das medidas de
desempenho de forma mais objetiva, estruturadganma.

De acordo com o que apontava autores, como Ramaa. g2007), sobre a
possibilidade de construcdo de sistemas de megiléaxros para apoiar avaliacdo no nivel
da politica e das atividades de um determinada.detneste caso os indicadores devem ser
capazes de medir os resultados da politica. Vanifas, ainda que inicialmente, que o modelo
de avaliacdo proposto, focado na avaliacdo de &rap e Projetos fruto de politicas
publicas, acabou por se mostrar eficaz para peopacavaliacdo das préoprias politicas.

De forma geral, podemos afirmar que o0 presentedesfpossibilitou também
progressos no que diz respeito a superacdo de arnaa apresentada por Guimardes e
Jannuzzi (2004) na area de avaliagdo: a arbit@detha construcdo de indices. Em especial,
estes autores destacam a arbitrariedade preseoctastaucdo de indices compostos, por mais
rigorosas e criteriosas que aparentem ser as nietpa® e praticas estatisticas utilizadas. A
sintetizacdo de indicadores sociais em um uUnicecéntende a ser raramente apoiada em
alguma teoria ou marco metodoldgico consistente. ddso do IDH, por exemplo, “a
ponderacédo atribuida a cada um dos indicadorealifigunte um terco para cada componente)
€ arbitraria e presume uma funcdo de bem-estaalSofp. 6), o que implica a soma de

indicadores de esperanca de vida com indicadorae¥ateetizacao.
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Cumpre observar que a realizagdo de levantamentraigpo e da validagdo com
especialistas que formulam politicas publicas, docagdo ambiental, permitiu-nos também
avancar em relacdo a este aspecto especifico ii@aeldade nas medidas, ao pensarmos na
constituicdo de indices sintéticos e na ponderdedunedidas hierarquicamente estabelecidas.
Pretendemos também neste estudo superar outraocdeaadrea de avaliacdo: a caréncia de
significado na realizacdo de manipulacdes aritragticom indicadores de naturezas téo
distintas, como no caso do IDH. Este indicadorreef® a eventos e escalas de medida de
natureza completamente distinta. (JANNUZZI, 20021daSUIMARAES e JANNUZZI,
2004) O sistema de medi¢do proposto lida com umersidade de medidas também de
naturezas distintas. Buscamos minimizar este poot@resente estudo utilizando sempre
como critérios e indicativos de avaliacdo unidosgigetivos integrados e medidos com base
sempre em um percentual de atendimento aos csitétfencados. Tais indicadores foram
ainda ponderados, tendo em vista a reproducacstesrs da inter-relacdo das variaveis.

Sabemos que parece haver uma interminavel din&eicse elaborar e reelaborar os
indicadores, na perspectiva de construcao contsiandicadores podem ser elaborados, em
termos gerais, de forma conjunta (comunidade, ¢ésn¢ burocratas). Ha, na verdade, uma
tendéncia a fortalecer a participacdo popular mdoehcdo e implementacdo de politicas
publicas. (KAYANO e CALDAS, 2002). Reconhecendostgiontos, ressaltamos que o
presente estudo, até certo ponto, possibilitourstoacdo do modelo de avaliagdo de modo
participativo, a partir da incluséo de formuladoiegplementadores e executores de politicas
publicas, programas e projetos em educacdo ambidBtia participacdo permitiu o
aprimoramento do modelo no que diz respeito as dasde os critérios de avaliacdo.
Apontamos tal relevancia, sem deixarmos, no entaet@pontar a necessidade de ampliagao
do nivel e forma de participacdo, principalmentesdaiedade em geral e de aplicacdo do
modelo de avaliacdo para analise de outros programa

Destacamos outra contribui¢cdo significativa destedo & medida que o modelo de
avaliacdo proposto, baseado em uma metodologisodgtracdo de sistemas de medicéo,
parece se constituir em uma poderosa ferramensagt@vancar a elaboracdo de modelos de
avaliacdo de Programas de Educacdo Profissional,egpecial daqueles de formacao
continuada, assim como de Programas Sociais erh jeste caso, no ambito, por exemplo,
das organizagOes, estamos mencionando a posdiellida construcdo de modelos de
avaliacdo que englobem as acdes de educacao dorp@aesponsabilidade social (inclusédo

digital, capacitacdo profissional e geracédo deattabe renda) utilizando estrutura e logica
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similares aquelas do modelo apresentado. Tal plidade tende a intensificar a cultura de
avaliacdo de programas, projetos e politicas retguitdes publicas e privadas e a favorecer
a disseminacao de praticas de avalia&®m contar que sistemas de avaliacdo de polgicas
programas governamentais integrados quanto a icsitér bases de dados permitem amplo
intercambio de informacgfes e comparacao de ressltéd8ILVA, 2002)

A utilizagdo do modelo de avaliagdo aqui propost@f construcdo de outros na area
social parece possibilitar a analise deste tipgpmgramas e politicas de forma ampla e
critica. A Diretriz Global “Equidade” garante que programas de educacéao profissional e os
sociais, de modo geral, sejam analisados na otisabdneficios distribuidos ndo sé para as
instituices que os promovem, mas principalmenta pa individuos que deles participam e
a sociedade de modo geral. Aplicando-se a l6gibf@asente ao modelo aqui apresentado a
estes outros tipos de programas espera-se fadlitavaliacdo em outras areas também
extremamente carentes de modelos de avaliacaa)deiseaptar o conjunto complexo de

mudancas que tais programas propiciam.
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7 CONCLUSOES E RECOMENDAGCOES PARA ESTUDOS FUTUROS

Concebido na intersecédo de duas grandes areasntiecomento - a Engenharia de
Producdo e a Educacdo -, este estudo lidou comesafids metodoldgicos inerentes a
producdo de conhecimento interdisciplinar, bem caom aqueles advindos da proposicéo
de um modelo de avaliacdo de Programas Governaimeatd&Educacdo Ambiental, fruto de
Politicas Publicas, em um campo marcado pela gigtiifa lacuna na area de avaliacao.
Somados a estes desafios epistemoldgicos, perpassaestruturacdo e o desenvolvimento
desta pesquisa 0s principios da gestdo publica atétima pautada pela participacdo e
controle social.

Tal contexto levou este estudo, com finalidadeaolente propositiva, a optar pelo
desenvolvimento de uma metodologia de construcdosideemas de medicdo que
possibilitasse a apresentacdo de um modelo deag&alcom caracteristicas de objetividade e
precisdo, bem como pela inclusdo da participacddiga) com especialistas em Educacéo
Ambiental, para ndo sé contribuir com a propriautstacdo do modelo, como também com a
sua testagem, verificando a sua aceitacdo e ademdaqso junto aos educadores.

Concluimos que avangos foram obtidos na funcéoiag@a no ciclo politico, em
especial na gestdo ambiental publica. Um modelavdéacédo, composto por um sistema de
medicdo com medidas hierarquizadas, integradasnpleras para permitir a avaliacdo de
Programas Governamentais de Educacdo Ambientahmthado de uma extensa base de
critérios inserida na sistematica de avaliacaodésenvolvido de modo inovador. Tal modelo
auxilia ndo s6 na avaliacdo dos programas e ddfcps|] como se mostrou capaz, mas
também favorece a difusdo dos conceitos e valeasxmdos a concepcao transformadora de
Educacdo Ambiental, capaz de materializar as paditpublicas na area socioambiental, com
toda a riqueza de suas especificidades.

Cabe-nos ressaltar que este modelo se constituiuneanprimeira abordagem para
tratar da imensa lacuna em avaliagdo de Programasr@mentais em Educagao Ambiental.
Ao longo da pesquisa foi possivel construir, nalade, mais do que um sistema de medicao
somado a sua sistematica de avaliacdo, um modetvalmcédo, o qual possibilita tanto a
analise minuciosa com base em dados quantitativesisps voltados para a analise das
diversas implantacbes de um Programa, como tambénaleacdo completa do Programa
como um todo. Neste caso, os critérios e indicatide avaliagdo parecem fornecer a

seguranca necessaria para os avaliadores realiaare@mavaliacdo com amplitude muito
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maior, tomando por base informac¢des mais sintégcgibalizantes resultantes ndo sé de
dados quantitativos, como também de dados quatimtiNeste ponto, ressaltamos uma
caracteristica relevante deste estudo — o modeloaddiacdo proposto € fruto da

complementaridade da abordagem quantitativa etgtiegéi de levantamento e analise de
dados.

Além disso, ndo podemos deixar de registrar, aioge, o modelo possibilita a
avaliacdo com base na aprendizagem individualticale organizacional. Individualmente
esta é favorecida quando os avaliadores sdo ima€os na sistematica de avaliacdo a
elaborarem comentarios qualitativos abertos eedgirem com 0s critérios minuciosos de
avaliacdo de Programas de Educacao Ambiental. éndragem tende a ocorrer quando da
internalizacdo destes conhecimentos e da expBatdaqueles conhecimentos, muitas vezes
tacitos, dos avaliadores, 0s quais nho momento aléagéio sdo impulsionados a sistematizar e
produzir novos conhecimentos. Nos niveis coletea@gganizacionais, a aprendizagem pode
acontecer quando ha a participagdo de grupos diedores atuando de forma colaborativa e
os resultados da avaliacdo séao aplicados nasig8ts, gerando melhorias e inovacdes. Este
ponto evidencia a interrelacdo existente entreiagéd e aprendizagem a qual pdde ser
valorizada pela forma como foi estruturado o model@valiagao.

Outra marca deste estudo foi trazer a participggédica na constru¢do do referido
modelo. Tal fato ocorreu apesar das diversas dtificles quanto a disponibilidade dos
especialistas da area para garantir que este ufosse concebido de forma alinhada aos
anseios das partes interessadas envolvidas em ograRra de Educacdo Ambiental
Governamental, ainda que isto abrangesse por gasteggrupos envolvidos diretamente na
pesquisa a mediacao de interesses contraditérios.

Enfim, os avancos obtidos nos levaram a identifecgossibilidade e necessidade de
realizacdo de estudos futuros para ampliar osteed e potencializar o esforco inicial
empreendido. Primeiramente cumpre ressaltar queor@® modelo de avaliagéo tenha sido
construido com base na validagdo de especialegpassentativos na area e na testagem inicial
de sua aplicabilidade e adequacéo, faz-se neaessarnplementacdo de outros estudos para
aprimora-lo, a partir da sua aplicacdo na avaliagéodiversos Programas e Projetos.
Considerando a pesquisa realizada, sugerimos outra&entido de refinar as medidas que
compdem o sistema desenvolvido, inclusive paratap@e podemos delimitar um conjunto
menor de medidas, somente incluindo no sistemalagjupie interferem de modo mais

decisivo no resultado da avaliacdo, otimizando aletw proposto. Também neste caso,
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poder-se-ia pesquisar novas relagdes de causdte efestentes entre os indicadores. No
sistema proposto, ha um conjunto de relacbes digsteestabelecidas horizontalmente, a
partir da hierarquia de resultados esperados ((dirgeral, diretriz, objetivo geral, objetivo
especifico e medida de desempenho). Neste casommiaagdo das medidas de desempenho
tenderia a ocorrerer de forma mais precisa, viaillo, quando da aplicagdo do modelo, a
tomada de decisdo por parte dos gestores em retag@orecdo de rumos também mais
precisa. Aumentar-se-ia a possibilidade do modeltternplar indicadores cujos impactos
para o desempenho global do Programa fossem rgaificativos.

Além do refinamento das medidas de desempenhosefazecessario ampliar a
testagem das faixas percentuais para julgamentondasdores, assim como das situagdes
descritas (Critérios de Referéncia para Planejameimplementacdo, Monitoramento e
Avaliacdo de Programas Governamentais de Educagdimeftal). Pois estas situacdes se
referem a possiveis combinagBes sobre como se ctampma pratica as variaveis de
referéncia na area de Politicas Publicas e Educatddental.

Recomendamos, ainda, a incluséo de outras patezessadas no aperfeicoamento do
modelo de avaliacdo. Tendo em vista a elaboracdcestiedos futuros, apontamos a
necessidade de aprimoramento do levantamentoadaljzara identificagdo dos objetivos dos
programas de educacdo ambiental e de indicadoredestEmpenho, abrangendo também
beneficiarios diretos e indiretos de Programas dec&cdo Ambiental. Sugerimos estudos
para captar demandas, conhecimentos e percepcties ee Programas de Educacéo
ambiental, incluindo beneficiarios diretos e intbheeque lidam com a Educacdo Ambiental
em situacdo de conflito e/ou risco ambiental, aspietjue lidam com Programas
desenvolvidos de modo “pro-ativo” e beneficiarios potencial: a sociedade, o publico em
geral. Aléem disso, ha caréncia de estudos cieosifpara verificar o quanto a ampliacdo da
participacdo publica na funcdo avaliacdo traz beiosf no refinamento de modelos de
avaliacao e resultados de sua implementacéo.

Outros estudos também podem ser realizados aindguecse refere a analise da
aplicacdo do modelo de avaliacdo proposto com grdpoavaliadores. Neste caso, poder-se-
ia realizar pesquisas para obter uma avaliacab sot@re determinado programa a partir da
apreciacdo de vérios avaliadores, por meio derfeaméas de andlise multicritério, como a
Légica Fuzzy, de modo similar, por exemplo, aoadist realizados por Fernandes e Pacheco
(2010) na area de transportes. Esta ferramentas¢emostrado uma poderosa metodologia

para objetivar a obtencdo de consenso entre merdbrosn grupo, tornando as conclusfes
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achadas mais apropriadas a posi¢do dos examinadomparando-se com aquelas obtidas
por meio do célculo da média aritmética das notasagtaliadores.

Por fim, esperamos que o modelo de avaliacdo sgementado nas organizacbes
que atuam na gestdo ambiental publica, contribuppala o fortalecimento da cultura de
avaliacdo, assim como desejamos que a pesquisaaprpsentada possa ser ampliada de
modo a enriquecer ainda mais os estudos em toriundao avaliacdo no ciclo politico, a fim

de contribuir para alavancar a gestao publicaqpativa e democratica.
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ANEXO A — SUJEITOS DO LEVANTAMENTO DE CAMPO

Levantamento inicial de informacdes relativas a&tps e resultados esperados com

Programas de Educag&o Ambiental.

Tabela 21: Panorama do Levantamento de Campo

Categoria Instituicdo No. Questionarios No. Questionarios
distribuidos recebidos
Formuladores MMA/DEA 2 1
SEE/RJ 1 1
SEMA/RJ 1 0
SME/RJ 2 0
IBAMA 1 1
ICMBio 1 0
ELETROBRAS/ 1 1
PROCEL
SUBTOTAL 9 4
Implementadores Equipe de Educagéo 4 3
Ambiental —

Departamento de
Engenharia de uma
empresa estatal

Equipe da 1 1
Superintendéncia de
Gestdo Ambiental de uma
empresa estatal

Equipe de Educacao 3 3
Ambiental — Assessoria
de Estudos e Programas
de Conservagdo de uma
empresa estatal

Equipe da Escola da 2 1
Natureza do DF —
implementadora da
formacéo de professoreg

do DF
SUBTOTAL 10 8
Executores Instituicdes que prestam| 4 2
servigcos para uma
empresa estatal
SUBTOTAL 4 2
TOTAL: 23 14
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ANEXO B — QUESTIONARIO

Prezado/a Especialista,

Atualmente com a crise ambiental planetaria ganhelevancia no cenario nacional e
internacional os Programas de Educacdo Ambientahrimto das Politicas Publicas. No bojo
da Reforma do Estado, aumentam as pressfes sparaijue tais programas, otimizando
recursos, alcancem os objetivos propostos e gexeuitados significativos para a sociedade.

Tendo em vista a importancia da participacdo pabhos processos de planejamento,
implementacdo, acompanhamento e avaliacdo destegrapras, solicitamos a sua
contribuicdo no sentido de responder o questiorgraxo, voltado para o levantamento de
dados relativos a selecao/avaliacao de Projet&sldeacdo Ambiental.

Na certeza de que a avaliacdo e acompanhamentditieag, programas e projetos devem se

constituir em um processo educativo e participaigradecemos desde j& pela sua atencéo.

Claudia Pocho
Programa de Pés-Graduacgéo da
COPPE/UFRJ

Questionario

Quais séo os objetivos de um Programa de Educatgdoeptal?
(Liste os objetivos dos mais simples para os nmaigptexos.)

Que resultados de Programas de Educacdo Ambierd@lgostaria que fossem
medidos/avaliados, quando da estruturacdo de ujpartorde indicadores de desempenho?

Se vocé tivesse que classificar os Programas desEda Ambiental de acordo com os
resultados que produzem, como vocé faria? Que dpdxrograma vocé elencaria?

Para vocé, um Programa de Educacao Ambiental etiec{@tilizacdo racional dos meios) &
aquele que:
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Um Programa de Educacado Ambiental eficaz (alcansebjetivos esperados) € aquele que:

Cite trés palavras que combinam com Programas dea€éédo Ambiental?

Cite trés palavras que ndo combinam com Program&sldcacao Ambiental?

Quais sao os objetivos de um Programa de EducatéeAtal com foco no combate ao
desperdicio de energia elétrica?

Que resultados de Programas de Educacao Ambiemefaro no combate ao desperdicio de
energia elétrica vocé gostaria que fossem medii@sdo da estruturacdo de um conjunto de
indicadores?

Tendo em vista as Politicas Publicas voltadas g&ficiéncia Energética no pais, muitas
instituicdes desenvolvem acdes educacionais dep@tsio de energia, capacitando
professores e alunos, por meio de palestras, ¢uw@sosntros de acompanhamento, etc..
Como vocé mediria o resultado destas acbes?
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ANEXO C - LISTA DE INDICADORES

Foram pesquisados indicadores relativos a Prograteag&ducacdo Ambiental e
Desempenho Ambiental de isntituicdes no RelatGai@stbbal Reporting Initiative (GRI), no
Relatorio Anual de Responsabilidade Socioambiedtsl Empresas de Energia Elétrica
(ANEEL), no indice de Sustentabilidad&npresarial (ISE — BM&F BOVESPA), no indice
de Sustentabilidade Mundial da Dow Jones (DJSIMndelo de Balango Social no Instituto
Brasileiro de Analises Sociais e Econ6micas (IBA®EH)o Relatério de Indicadores Ethos de
Responsabilidade Social Empresarial, no ano de .2@@@9ue a lista dos indicadores
identificados no conjunto dos relatorios. Aquekdativos & educagcédo ambiental se encontram

grifados.

Tabela 22: Lista de Indicadores de Relatdrios deeBtabilidade afetos a Educagdo Ambiental e &Gest

Ambiental

TEMA INFORMACAO INDICADOR/VARIAVEL

Voluntariado Incentivos a trabalhos voluntarioalimados pelos empregados, na
comunidade
Empregados que realizam trabalhos voluntariosaraunidade
externa a empresa / total de empregados (%).

Atividades desenvolvidas através do Trabalho Maltio

Comunidade

Impactos Numero de melhoras implantadas nos gsoseda empresa|a
partir das reclamacdes da comunidade.

Dialogo Politicas Politicas, mecanismos e programiagionados a: comunicagaq e
relacionamento com a comunidade local e organizapfEsentes
na area de concessdao; agoes sociais (desenvoluimgeracdo de
emprego; educacdo; salde e saneamento; segurangaa;q
esporte; combate a fome; e demais agdes sociais).

Participacéo Processos de tomadas de decisacipaivos em comunidades|e
resultados de engajamento.

Acéo Social

Sociedade

Relacdes com o Participagéo em Participagdo na elaboracdo, avaliagdo, implantacéo

Governo Politicas Publicas | monitoramento de politicas publicas. Manifestacao mpeio de

propostas ou posicionamentos formais e publicandintdgados.

Participacéo em Participacdo em projetos sociais governamentailitiga de

projetos participacdo em projetos e acdes governamentaisicativas
governamentais voltadas para o aperfeicoamento de politicas paiblica area
social.

Recursos alocados em programas governamentaisofm@gjados
por lei) federais, estaduais e municipais (R$ Mil).

Relacdes com o Participagéo em Metas de atendimento

Governo Politicas Sociais de Numero de atendimentos efetuados

Universalizacdo de Cumprimento de metas (%)

Acesso a Energia | Total de municipios universalizados

Municipios universalizados (%)

Metas de atendimento no Programa Luz Para Todos
Numero de atendimentos efetuados no Programa LazTRaos
Cumprimento de metas (%)no Programa Luz Para Todos
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Total dos recursos aplicados

Custo médio por atendimento

Numero de domicilios atendidos como “baixa renda”.

Total de domicilios “baixa renda” do total de doitds atendidos
(clientes/consumidores residenciais) (%).

NUumero de iniciativas / eventos / campanhas d@aftapara @
desenvolvimento da cidadania (exercicio de votonsemo
consciente, praticas anticorrup¢éo, direito dancas etc.)

P&D e Eficiéncia

energética

Resultados

Apresentacao dos resultados dos @pfetaeficios gerados pa
a empresa, sociedade e meio ambiente, bem comipass de
produtos gerados, tais como: maquinas e equipasiesutiwares;
metodologia; conceitos e teorias; melhorias operas: aumentd
de competéncia técnica e reducdo de custos, posces
procedimentos; patentes; substituicdo de impor&ac@mo
melhoria da qualidade ambiental, fontes alternatiia energia ¢
eficiéncia energética.

ra

\1%4

NUmero de municipios atendidos por programas cgetas de
eficiéncia energética.

Percentual de municipios atendidos sobre o titathunicipios da
area de concesséo.

L

NUmero de sistemas de aquecimento solar instalado

Numero de domicilios do segmento de baixa reteldaos por
programa de formacdo da cultura em conservacdo eagfonal
de energia

Total e percentual de domicilios do segmento diabrenda
atendidos pelo programa sobre total de domicili@sselgmenta
baixa renda.

Nimero de equipamentos eficientes doados.

Numero de domicilios atendidos para adequacadndtelacdes
elétricas da habitacéao.

Numero de profissionais eletricistas treinadde peograma.

Energia economizada (em MWh) e custo evitado eoemergia
economizada para a sociedade.

Categoria
Ambiente

Meio

Gestao

Politica Ambiental

A empresa possui umitigsldocumentada, aprovada pela 3
direcdo e amplamente divulgada as partes inter@s8ad

lta

Existe incorporacdo obrigatéria de requisitos iemtais no
desenvolvimento de produtos e/ou servigos?

A companhia possui procedimentos/acfes sistensaticegulare
de comunicacgédo, conscientizacdo e mobilizacdo dbgatinterno
em relacdo a politica ambiental?

A companhia monitora os resultados dessas ag@iggrenos de
conhecimento, adesdo e comprometimentos de colidresem
relagdo a politica ambiental?

Praticas de Gestd
ambiental

oOutros processos de gestdo da companhia que imaorpm uso
sustentavel dos recursos naturais renovaveis COBOmISitO
prioritario. Onde isso é evidenciado? Nas diretrizeobjetivos
estratégicos da companhia? Outros? Quais?

% das unidades onde ha avaliagdo ambiental peaside aspecto
e impactos ambientais significativos e registro dspectos
ambientais significativos.

4

empresa: realiza monitoramento com indicadores cégEs;
possui metas de reducéo; e/ou possui programdwgstio?

Para a agua utilizada nos processos adminigisagi\produtivos, a

Para a energia elétrica utilizada nos procesdosnéstrativos e
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produtivos, a empresa: realiza monitoramento codicauores
especificos; possui metas de reducdo; e/ou pos:gragma
estruturado?

Para os recursos florestais utilizados nos psaseadministrativos

e produtivos, a empresa: realiza monitoramento tawhcadores
especificos; possui metas de reducdo; e/ou posEgrgma
estruturado?

D

A companhia possui procedimentos formais par&hietento,
registro e resposta as demandas de partes intd#sssam relaca
ao meio ambiente? Indique o percentual de demaatdaslidas
em prazo igual ou inferior a 15 dias Uteis paramatedas
recebidas por canais ndo dedicados (0800, $4Bsite outros) e
demandas recebidas por canal dedicado para ataeridintk
guestdes ambientais.

O

Gestao

Investimentos

Investimentos e gastos comeseqvacdo e/ou recuperacao
ambientes degradados.

de

Uso de Recursos

Impacto Social

Informar se o0 uso releursos naturais renovaveis p
organizacdo gera conflitos ou restricdo de uso edegtela
comunidade local.

ela

Uso de Recursos

Ecoeficiéncia

Reducdo de custadaopela reducdo do consumo de ener
agua e material de consumo. (R$ Mil)

gia,

Uso de Recursos

Materiais

Percentual do maternijuisdo em conformidade com ¢
critérios ambientais verificados pela empresa dltde material
adquirido.

S

Percentual do material adquirido com Selo Verde cutros
(Procel, Inmetro etc.).

Percentual do material adquirido com certificagBorestal
(Imaflora, FSC e outros).

Uso de Recursos

Energia

Energia economizada dezidmelhorias em conservagéo
eficiéncia.

Uso de Recursos

Agua

Consumo de agua por emprégadn3)

Programa implantado de reuso da agua nos prac
administrativos (escritorios, refeitorios, banhs)® Qual o
percentual de reuso (em relagdo ao consumo totadlgda nos
processos administrativos).

£SS0

Percentual e volume total de agua recicladatdizrada.

Planejamento a longo prazo para assegurar recurilricos,
inclusive descricdo de como os critérios para gerifluxo
maximo/minimo de &aguas superficiais e volume deas
subterr@neas sdo determinados e mantidos.

Residuos Perigosos

D

Percentual de lampadas destoatas em relacdo ao tof
substituido na empresa.

al

Gestédo dd

Biodiversidade

Existem politicas especificas ou a organizacdo aapéi
conservacdo e o uso racional dos recursos da bistiade,
conforme preconiza a Convencdo das Nagbes Unidbse
Biodiversidade? (Conservacdo Ambiental em Propdes
Proprias, em Propriedades de Terceiros, Unidad€odservagac
Pudblicas ou Privadas, Pagamentos por servicos st€oscos,
Fundos Ambientais).

50

57

Ambiente urbano

Contribuicdo para o aumento desarerdes nos municipio
Programa de Arborizagdo Urbana (em ha).

Educacéo
Ambiental Interna

Educacéo
Ambiental Interna

Numero de empregados treinados nos programas deagih)

ambiental.

Educacao
Ambiental Interna

Percentual de empregados treinados nos programasutacagd
ambiental / total de empregados.

Numero de horas de treinamento ambiental / téahoras de
treinamento.

Recursos aplicados (R$ Mil) em educag¢do ambiamtsina.

Educacao

Numero de unidades de ensino fundameméti® atendidas.
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Ambiental nas
Comunidades

NUmero de alunos atendidos.

Percentual de alunos atendidos / nimero total ai@oal da rede
escolar da area de concessao.

Numero de professores capacitados

Numero de unidades de ensino técnico e superindigi@s.

NUmero de alunos atendidos.

Percentual de alunos atendidos / nimero total aeoal da rede
escolar da area de concessao.

Recursos Aplicados (R$ Mil)
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ANEXO D — SISTEMA DE MONITORAMENTO E AVALIACAO DE P ROGRAMAS
GOVERNAMENTAIS DE EDUCACAO AMBIENTAL COM MEDIDAS DE
DESEMEPNHO PONDERADAS
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ANEXO E — CRITERIOS DE REFERENCIA PARA PLANEJAMENTO |,
IMPLEMENTACAO, MONITORAMENTO E AVALIACAO DE PROGRAM  AS
GOVERNAMENTAIS DE EDUCACAO AMBIENTAL
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INSERIR ARQUIVO ANEXO E
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INSERIR ARQUIVO ANEXO F

377



PRODUCED BY AN AUTODESK EDUCATIONAL PRODUCT
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o conrolo sl voliado || #2028 de melhora Setores o2 i > impactados peras agoos do melhoria sodeamblental " . © < para a aprovagao, caplacho & propo
para atuacéio nas d | decorrentes da participagao 1 pelas agdes de melhoria ¢ 1 fruto da em relagao aos beneficiarios 1 grupo(s) organizado(s) tendo em de projetos de educagdo ambiental voltados
\da vida pblica comunitéria decorrentes da participagdo comunitaria do projeto coletivo no ambito do Programa de Educagao Ambiental vista o tempo de duragéo dos projetos qualidade de vida de todos, discutindo pri
s agéndias financiadoras e/ou 6rgaos piiblicos envol
_ 20 dos conflios, olou riscos Iniciativas de inclusdo das questées socioambientais nas agendas Mudanga / ampliagéo / criagéo de politicas publicas: implementagao

de cursos de agao que culminem na criagao de novas politicas publicas

ou alteragéo ou ampliagéo no escopo de politicas existentes,
0 acesso a direitos que redundem na melhoria da qualidade de vida de todos

19MNd0dd TVNOILLYIONAIINSIdOLNV NV Ad A30NdOdd

nows_EAMEV21ig7.dwg




PRODUCED BY AN AUTODESK EDUCATIONAL PRODUCT

PRODUCED BY AN AUTODESK EDUCATIONAL PRODUCT

Obter a melhoria

Maximizar a qualidade
e a confiabilidade do

planejamento do
programa de EA

do desempenho
operacional

EFICIENCIA

60%

Melhorar a qualidade
e a confiabilidade da
realizagdo do
programa de EA

Permitir a produgéio e
a sistematizagdo do

=

=

| Cumprimento das metas previstas para o Programa de Educag¢do Ambiental

=

=

conhecimento produzido
no ambito do
programa de EA

Obter a melhoria
do desempenho
econdmico—financeiro

Melhorar a viabilidade

econdmico—financeira

40%

Promover a satisfagdo

do beneficiario

Propriciar a satisfagdo do

beneficidrio com o programa

Atendimento aos critérios conceituais e metodol6gicos
de planejamento geral do programa — estrutura e etapas

Atendimento aos critérios conceituais de planejamento
do processo ensino / aprendizagem

Atendimento aos critérios metodolégicos de planejamento
do processo ensino / aprendizagem

Realizagdio das etapas do programa de educagdo ambiental _

Implementagdo do planejamento pedagdgico do Programa de m>_

v_ Qualidade das agdes de mobilizagdo

Qualidade da implementag@o das etapas especificadas no
programa (exceto diagnédstico)

Qualidade do diagnéstico

Atendimento ds necessidades de
Material técnico—pedagdgico e de apoio a ser produzido para em cada

fase do programa (diagnéstico; planejamento / implementagdo / avaliagdo do

programa de EA, incluindo os projetos coletivos de EA elaborados

no ambito do programa de EA )

Participagdo dos beneficidrios do Programa na elaboragdo dos
materiais técnico—pedagbgico e de apoio ds etapas do Programa

Qualidade dos materiais técnico—pedagdgicos e de apoio ds etapas
do Programa

Cumprimento do cronograma fisico—financeiro do Programa _ 607%

Reduglo do custo global para a instituigdo promotora e para a
sociedade

Maximizag@io da taxa custo beneficio

EFICACIA

Promover a construgdo
de competéncias

>

Satisfagdo dos beneficidrios com o Programa

Favorecer a preservagdo
do legado cultural

Contribuir para a
construgdo de uma

sociedade culturalmente

diversa

Promover a democratizagdo
das informagBes socioambientais

afetas ao Programa

Construgdo de competéncias voltadas para a participagdo e controle

__V social na gestdo ambiental

Atendimento ds necessidades de preservagdo do legado cultural

e fortalecimento da identidade cultural local dos grupos sociais

Projetos coletivos de EA que incorporam a cultura local

Beneficidrios diretos do Programa que receberam os materiais
educativos produzidos

Beneficidrios indiretos do Programa que receberam os materiais
educativos produzidos

Realizagdo de eventos /cursos de disseminagdo das informagdes
sobre as questdes socioambientais afetas aos abrangidos pelo

Programa no &mbito dos Projetos coletivos de Educagdo Ambiental

Participantes dos eventos /cursos de disseminagdo das informagdes

sobre as quest8es socioambientais afetas aos sujeitos abrangidos

pelo Programa no &mbito dos Projetos coletivos de Educagdo Ambiental

Participantes dos eventos /cursos de disseminagdo das informagdes
sobre as questdes socioambientais no dmbito dos Projetos coletivos

de Educagdo Ambiental por segmentos da sociedade

®)
O
N

®)
O
N

o))
O
N

N
O
N

Disseminagdo de informagdes sobre as questdes socioambientais
afetas ao Programa, incluindo demais temdticas socioambientais

pertinentes e informagdes sobre os Projetos coletivos de Educagdo Ambiental

Qualidade da informagdo disseminada/veiculada

o0 Q0
oN o\

Segmentos envolvidos nos riscos, conflitos e/ou problemas alvo do Programa de
Educagdo Ambiental com acesso ds informagSes socioambientais afetas ao Programa

Inser¢do de informagBes sobre meio ambiente em Programas e projetos

no dmbito de politicas plblicas existentes

8%

EFICIENCIA

Organizagdo / aplicagdo 6tima dos recursos, tendo em
vista o alcance dos resultados esperados.

EFICACIA

Alcance dos resultados diretos esperados no curto prazo.

EQUIDADE

Distribuig@io justa e igualitéria dos beneficios

do Programa.

EFETIVIDADE

Impacto dos resultados alcangados diretos e indiretos

no médio e longo prazo garantindo a _umﬂmm»conmo /
ampliagdo dos resultados obtidos com o Programa
devido ao atendimento das necessidades atuais e futuras
dos diversos grupos sociais.

SISTEMA DE MONITORAMENTO E AVALIACAO DE
ANEXOD |PROGRAMAS GOVERNAMENTAIS DE EDUCACAOQ
AMBIENTAL

EFICIENCIA

EFICACIA
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PRODUCED BY AN AUTODESK EDUCATIONAL PRODUCT

PRODUCED BY AN AUTODESK EDUCATIONAL PRODLU

JCT

Contribuir para a
construgdo de uma

sociedade ecologicamente

equilibrada

Contribuir para a
construgdo de uma
sociedade socialmente

justa

Promover a diminuigdo das
press8es sobre os recursos
naturais existentes

Redugdo, reaproveitamento e/ou reciclagem de materiais

EFETIVIDADE

407%

Contribuir para a
construgdo de uma
sociedade politicamente
atuante

™

Contribuir para a melhoria
das condigdes de qualidade
de vida

Possibilitar a geragdio de
trabalho e renda

Favorecer o desenvolvimento

Conservagdo de Energia

Redugdo dos problemas ambientais—poluigdo, escassez de &Ggua, efeito
estufa, diminuigdo da biodiversidade

Redlizagdo de projetos coletivos e agSes zelando pela coeréncia entre os
principios da Educagdo Ambiental e a implementagdo das agdes como
desdobramentos do Programa de Educagdo Ambiental

Alternativas de agdes / projetos coletivos (como desdobramentos do Programa
de Educagdo Ambiental) articulados a politicas piblicas existentes, de modo a

otimizar recursos, integrar agBes e potencializar resultados

Setores do Estado com os quais os projetos coletivos (como desdobramentos

do Programa de Educagdo Ambiental) se articularam

Abrangéncia dos impactos esperados com os projetos coletivos (como
desdobramentos do Programa de Educagdo Ambiental)

Projetos coletivos implementados (como desdobramentos do Programa de
Educagdo Ambiental

Projetos coletivos (como desdobramentos do Programa de Educagdo
Ambiental) em andamento apés 50% de realizagdo do prazo estimado

Projetos coletivos (como desdobramentos do Programa de Educagdo
Ambiental) em andamento até a sua finalizagdo

Participantes do Programa de EA—processos formativos que atuaram
nos projetos coletivos de EA (caso seja o mesmo pablico alvo)

Beneficigrios atendidos com os projetos coletivos (como desdobramentos
do Programa de Educagdo Ambiental

Setores da sociedade que efetuaram mudangas em relag@es e préticas
sociais voltadas para a melhoria da qualidade de vida de todos

Abrangéncia dos impactos obtidos com os projetos coletivos (como
desdobramentos do Programa de Educagdo Ambiental)

Agentes que ingressaram na economia local

Setores aos quais os agentes pertenecem

Agentes que ingressaram na economia local com capacitagdo

Produtos / servigo gerado

Processos econdémicos criados que consideram a sustenta
ambiental, social e cultural da regiGo visando o desenvolvimento local

local

Possibilitar a organizagdo
e a mobilizagdo social

Favorecer a participagtio

e controle social voltado
para atuag¢do nas decisGes
da vida pablica

Beneficidrios impactados com a criagdo de processos econdmicos
que consideram a sustentabilidade ambiental, social e cultural da regido

Renda Gerada

Criagdo ou fortalecimento de grupos organizados — comunitérios,
profissionais, institucionais, associagSes, cooperativas, comités,
entre outros — a partir do Programa de Educagdo Ambiental
apoiando, executando e/ou valorizando suas ag8es

Individuos integrantes do Programa de EA que participam de
grupos organizados

Setores da sociedade representados nos grupos

Atividades de EA realizadas pelos grupos organizados ( Tipo de
atividades propostas pelos grupos organizados )

VV

Pdblico presente em relagdo ao pidblico esperado nas
atividades de EA realizadas pelos grupos organizados

Participantes dos grupos organizados em relagdo ao nGmero
de inscritos nos Grupos

Agbes de melhoria socioambiental decorrentes da participagGo
comunitdria

Setores da sociedade impactados pelas a¢gdes de melhoria
socioambiental decorrentes da participagdo comunitéria

BeneficiGrios impactados pelas ag8es de melhoria socioambiental
fruto da participagio comunitdria em relagdio aos beneficiGrios
do projeto coletivo no &mbito do Programa de Educagdo Ambiental

Tempo de funcionamento do(s) grupo(s) organizado(s) tendo em
em vista o tempo de duragdo dos projetos

Capacidade da comunidade de se organizar (grupos) para
estabelecer critérios para a aprovagdo, captagdo e proposigdo
de projetos de educag@o ambiental voltados para a melhoria da
qualidade de vida de todos, discutindo prioridades sociais junto
ds agéncias financiadoras e/ou &rgdos plblicos envolvidos

EFICIENCIA

Organizagdo / aplicagdo 6tima dos recursos, tendo em
vista o alcance dos resultados esperados.

EFICACIA

Alcance dos resultados diretos esperados no curto prazo.

EQUIDADE

Distribuigdo justa e igualitdria dos beneficios
do Programa.

EFETIVIDADE

Impacto dos resultados alcangados diretos e indiretos

no médio e longo prazo garantindo a perpetuagdo /
ampliagdo dos resultados obtidos com o Programa
devido ao atendimento das necessidades atuais e futuras
dos diversos grupos sociais.

Mudanga / ampliagdo / criag@o de politicas plblicas: implementag&o

de cursos de ag8o que culminem na criagdo de novas politicas plblicas
ou alteragdo ou ampliagdo no escopo de politicas existentes, viabilizando
o acesso a direitos que redundem na melhoria da qualidade de vida de todos

Iniciativas de inclusdo das questdes socioambientais nas agendas
dos segmentos pGblicos e privados dos estados e municipios

Resolugdo dos conflitos, problemas e/ou riscos socioambientais

SISTEMA DE MONITORAMENTO E AVALIACAO DE
ANEXOD |PROGRAMAS GOVERNAMENTAIS DE EDUCACAOQ
AMBIENTAL

EFETIVIDADE

10N0do0¥d TVYNOILLYINAd MSIAOLNY NV A8 A3ON¢

10¥d

19NAodd TVYNOILVYIONA3 MS3AO0LNV NV A8 d30NAO0d



CRITERIOS DE REFERENCIA PARA PLANEJAMENTO, IMPLEMEN TAQAQ, MONITORAMENTO E AVALIACAO DE PROGRAMAS GOVER NAMENTAIS
DE EDUCACAO AMBIENTAL
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Introducéo

Apresentamos o Sistema de Monitoramento e AvalidgdBrogramas Governamentais de Educacdo Ambibetal,como o conjunto integrado de critérios deréefga
para Planejamento, Implementacdo, AcompanhameAtmkacao de tais Programas. O Sistema de Moniterdone Avaliacdo proposto tem como propdsito migientificar o
grau de Equidade que o Programa avaliado propmicizgsiderando os beneficiarios e os impactos prddazia sociedade. Além desta Diretriz Geral, amakisdiretrizes especificas
de Eficiéncia, Eficacia e Efetividade. Para sulasithl analise, séo explicitados os objetivos gezagspecificos de um Programa Governamental deaE@lo Ambiental os quais
fornecem os balizadores necessarios para o julgarderseu mérito.

Para que o Sistema de Monitoramento e Avaliacdsapesr utilizado para a avaliacdo e comparacaoraigratnas de Educacdo Ambiental diferentes, elabsrad
executados em diferentes contextos, séo apresentztiidas de desempenho — indicadores — que opesizam 0s conceitos, praticas, fundamentos ério#t de um Programa
Governamental de Educagdo Ambiental. Os indicadwastruidos servem para medir a disponibilizagdbehs e atividades, o acesso dos atores as imiéps a relevancia das
acdes executadas para os sujeitos e a intensidadergido das mudangas ocorridas. Visam levarvalgadores a “identificar os tipos intervencdo guevocam maior impacto e
gerem movimentos de transformac@o mais consistenthgadouros.” Minayo (2005, pag. 59). Para tadisbema de monitoramento e avaliagdo aqui apesergropde um
conjunto complexo e integrado de indicadores, @ésgubjetivam captar as mudancgas ocorridas naleeldiem fungéo da implantagdo de determinado praggavernamental de
educacéo ambiental.

Ressaltamos que a exclusao de indicadores nacegbca determinada situacdo especifica de avaliagéde dificil de medi¢cdo no contexto da avaliag@astra-se
possivel. Esta subtracao devera vir, no entantimpanhada de justificativa por parte do avaliadogual ndo podera de forma alguma excluir indicaslovisando minimizar
lacunas identificadas no programa analisado. Lembsaque quando determinado indicador for excluidewpeso no sistema devera ser dividido pelasisenealidas do objetivo
especifico a este associado. N&do poderéo ser daslindicadores de modo a inviabilizar a avaliad@alcance de determinado objetivo especifico.

Para facilitar a realizacdo da avaliacdo de modaistente, para cada indicador sdo apresentadegjosites itens:

a) “Descricdo”, o qual contém o objeto de medigddndicador proposto, bem como a forma como estie ger medido;

b) “Critérios e indicativos para Avaliagao”; desdmalo objeto de medic¢éo do indicador em principipsiticas observaveis e mensuraveis;

c) “Comentarios”, onde o avaliador, de modo quita evidencia o grau de atendimento aos critédmavaliagdo; e

d) “Tabela para Atribuicdo de Valor Sintese” aoidador em questdo. S&o estabelecidas 3(trés) faizapontuacdo. A faixa “0 a 39%” engloba a situad&o
preenchimento nulo, ou seja, o ndo atendimentsbume critério de medigdo do indicador ou o atendim@recério de tais critérios. Em geral, tratalsesituacdes associadas a
um Programa conservador de Educacdo Ambiental, armiticipacdo e a intervengéo social ndo fazene gl seu escopo de forma sistematica. A faixd6'4069%" indica
situacao de atendimento parcial dos critérios ddighe do indicador, apontando situacdes em geralndePrograma de educacdo ambiental que se apral@rRrograma
Governamental de EA com foco na mudanca sociaémanto, ainda necessita de ajustes para tornd-lBrograma transformador. A faixa “70% a 100%” ebgl situacao de
preenchimento pleno, ou seja, o atendimento a todasitérios de medicao do indicador ou o0 atendimée quase todos os critérios. Em geral, tradesstuacdes associadas a
um Programa transformador de Educacdo Ambientdk arparticipacdo e a intervencédo social séo suzama

Neste ponto, orienta-se o avaliador para atribetemininado valor ao indicador em questdo dentréaka percentual selecionada desde que sejam dentihdas as
exigéncias ali indicadas. Caso contrario, o avalialtvera escolher a faixa percentual logo abd&heste espectro de valores, devera, entdo, apontaoiopercentual atribuido ao
indicador em analise.

Com esta estrutura, espera-se que o avaliador erarogeu julgamento com base em informacdes diivisae quantitativas, por meio de sucessivas sEgk sinteses,
possa elaborar interpretages e conclusdes conm a@imfundamento e fidedignidade, visando uma agat mais contextualizada, ampla e precisa.
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Diretriz Geral
Equidade

Diretriz Especifica
Eficiéncia
Objetivo Geral

Obter a Melhoria do Desempenho Operacional

Objetivo especifico
Maximizar a Qualidade e a Confiabilidade do Plamejato do Programa de EA

Indicador 1
Atendimento aos Critérios Conceituais e Metodoldgide Planejamento Geral do Programa — Estrutitapas

Descricdo

Este indicador visa medir o percentual de Atendimens Critérios Conceituais e Metodoldgicos de¢jlamento Geral que orientam a concepc¢ao de unmdnagGovernamental
de Educacdo Ambiental com foco na mudanca sooffiehciando a definicdo de sua Estrutura e Etdpa®vodo coerente e consistente. Sabe-se da impiartdeste indicador a
medida que as decisbes tomadas na fase de planégaimituenciam ndo sé o nivel de eficiéncia dogPama, como também de eficacia e efetividade posteznte.

Critérios e Indicativos para Avaliagao

Critérios Conceituais e Metodoldgicos de Planejaménm Geral do Programa — estrutura e etapas

Considerando os objetivos de um Programa Goverriamda EA, foram especificadas as etapas de modquado, considerando processos educativos formatprocessos
educativos de promocéo, divulgacdo e/ou acompanitanda discussdo publica de temas /conteldos dgrdPna; e/ou processos educativos voltados paralmrelcao
implementacao e avaliacdo de projetos coletivdsAlz

O planejamento foi realizado com base nas concius@ecomendacdes do diagndstico?

As etapas do Programa expressam a aplicacao deitmde praxis educativa, facilitando o didlogai@pratica, a organizacao e a intervengéo social?

Os objetivos do Programa séo compativeis com @tiob$ e pressupostos de um programa de EA Govemtaif

O Programa mostra-se adequado a dinAmica da malidale o programa de EA Governamental se inscreve?

O Programa mostra-se adequado as caracteristisasjgitos atendidos pelo programa de EA Governgaiten
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Existe compatibilidade entre objetivos, metasjfjostiva, metodologia, recursos, resultados erachus e perfil da equipe executora no programafmdje

O Programa prevé a alocacao de méo-de-obra coasdtetodas as suas fases, de modo a torna-lo sk

O Programa contempla a aloca¢cédo de mao-de-obrdicpdd, devidamente remunerada e com foco no desémento dos profissionais das comunidades l@cais
O projeto possui etapa de acompanhamento e avalsganizada e adequada a estrutura do Programa?

O Programa de EA possui carga horaria compativael@®objetivos a serem alcangados?

O Programa de EA prop6e de modo adequado metodslpgrticipativas e dialdgicas de modo a permiéineolvimento efetivo dos sujeitos?

O Programa de EA esta organizado em articulagaoosopnogramas governamentais desenvolvidos naoregid@ialecendo, dessa forma, a estrutura do SISNAM

O Programa de EA apresenta planejamento e planesi@dnais estabelecidos em didlogo com os beaedisi?

Comentarios

Tabela para Atribuicdo de Valor Sintese

Percentual de Atendimento aos Critérios Conceituais Metodoldgicos de Planejamento Geral do ProgramaEstrutura e Etapas

0% a 39% 40% a 69% 70% a 100% Valor

O Programa de EA atendeu nenhum ou alguns dosiasitde| O Programa de EA atendeu a maioria dos critérios @ePrograma de EA atendeu quase todos ou
Planejamento, considerando a definicdo geral deswmatura € Planejamento, considerando a definicdo geral de| $odos os critérios de Planejamento,
etapas. Estas ndo se aproximam da proposta de agraRm| estrutura e etapas. Estas se aproximam do Prodraowmsiderando a definicdo geral de sua

Governamental de EA com foco na mudanca social:seaZsovernamental de EA com foco na mudanca social, estrutura e etapas. Estas estdo coerentes
necessaria uma revisdo no seu planejamento e gifirde| entanto, ainda sdo necessarios ajustes para torugr| com um Programa Governamental de EA

etapas visando a aplicacdo de metodologias patie#s € do Programa amplo, consistente e articulado as pediticom foco na mudanca social.
conceito de praxis educativa. publicas da regido.
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Indicador 2

Atendimento aos Critérios Conceituais do PlanejamPedagogico do Programa de EA

Descricdo

Soma-se a necessidade de avaliar a qualidade dejaieento das etapas e estrutura do Programa,easidade de julgamento da qualidade do planejanpatagdgico que
organiza e materializa cada etapa do Programa>dge em processo educativo. Este indicador visaimeegercentual de Atendimento aos Critérios Cdneés do Planejamento
Pedagdégico do Programa de EA. Tal planejamentoéanyirecisa estar coerente com os principios ecpsaiducativas que envolvem um Programa GovernahdinEducacao
Ambiental. Neste caso, avalia-se, por meio dosgsl@uucacionais e do material didatico produzidma os conceitos que serdo construidos pelos iparites do Programa s&o
planejados de serem trabalhados no Programa. Cuegsaltar que os conteldos conceituais, procethisen atitudinais que comp8&em os critérios cona&tdo planejamento
pedagdgico devem estar incluidos na integra nor@reg Quando da analise deste indicador, contaifitoincluidos no planejamento, caso ndo sejanmpetés deverdo ter sua
auséncia justificada de tal de modo a néo intenfierjulgamento do avaliador.

Critérios e Indicativos para Avaliagao

Critérios conceituais d(ra?L Situacéo de Avaliacdo em que os Situacéo de Avaliacdo em que os Situacdo de Avaliacdo em que os Critérios
planejamento pedagégico de um Critérios conceituais de planejamento | Critérios conceituais de planejamento | conceituais de planejamento pedagdgico sdo quase
Programa Governamental de| pedagdégico ndo sado atendidos ou pedagégico sdo parcialmente atendidosou totalmente atendidos (situacéo 3)

Educacdo Ambiental

guase nao sao atendidos (situacao 1)

(situacao 2)

Meio Ambiente

C
O conceito de meio ambiente ndo
trabalhado de forma intenciona

consistente e/ou sistematizada ao lo
do Programa.

N&o é possivel identificar a concepg
utilizada. Ou o conceito trabalhac
aproxima-se de uma visao naturalizad

ontelidos conceituais
©® conceito de meio ambiente
lfrabalhado de forma  intenciong

ngonsistente e/ou sistematizada ao lo
do Programa.

lale uma visao naturalizada.
a.

Discute os recursos naturais renovave
nao renovaveis.

@ conceito de meio ambiente é trabalhado de fg
ljntencional, consistente e/ou sistematizada aoolaltg
hdrograma.

40 conceito é trabalhado na perspectiv@ conceito integrado de meio ambiente (ambig

natural e construido) é utilizado como critério
analise para as questfes socioambientais.
renovaveis e

slescute 0S recursos naturais

renovaveis.

Discute o conceito de meio ambiente concebendo-
sua totalidade, considerando a interdependénaia er
meio natural, o sécio-econdmico e o cultural.

rma

2nte

de

nao

0 na

Sociedade e a crise ambiental

Ndo sdo trabalhadas as relag

bes As relagbes Sdeiedarise ambientd

il As relagBes Sociedade e cHssbiental S&d
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Sociedade e crise ambiental. Ou
trabalhadas as relagbes de forma

s&&a0 trabalhadas ao longo do Programg
n&iwodo planejado e/ou sistematico.
planejada e/ou de modo assistematicqg.

1 tfabalhadas ao longo do Programa de modo plane

elou sistematico. As relagBes Sociedade e
ambiental sdo trabalhadas ao longo do Programa.

jado
Crise

Na Sociedade do consumo, a crise A& Sociedade do consumo por ser estruturada por meio
resultado de valores e ac6es individuaido modo de producédo capitalista acaba por forjaa um
O consumo parece uma categdrierise ambiental. A crise ambiental é intrinseca| ao
abstrata e independente. modelo de producao capitalista.
A solugdo da crise estd na mudancal de solucdo estd na busca coletiva por novas praticas
valores e habitos dos individuos. sociais de producao/consumo.
Resolucao dos problemas|, N&o é discutida a atuacédo do individuGabe ao individuo a mudanca de valoreSabe ao cidaddo a mobilizagdo, organizagao,
conflitos elou riscos| para a resolucdo dos problemasabitos e atitudes em seus espacosg participacdo e controle social para alterar Palitic
socioambientais conflitos e/ou riscos socioambientajsatuagdo, visando a resolugdo |dedblicas, praticas sociais, habitos e atitudesnds a
Ou cabe ao individuo a mudanca |deroblemas e/ou riscos ambientais. resolucdo de problemas, conflitos e/ou risgos
habitos e atitudes, visando a resolu¢do socioambientais.

de problemas e/ou riscos ambientais.

Tem foco, por exemplo, em alteracd
em padrées de comportament
individuais sua residénc
basicamente.

em

egem foco, por exemplo, em alteracgd
osm padrées de  comportamer
andividuais em instituicdes e residéncig

teociais nas comunidades, instituicdes e residémtma
smodo coletivo e individual.

Impactos Ambientais (quando
pertinente)

Os impactos socioambientais associal
ao(s) empreendimento(s) que afeta(m
regido de influéncia do Programa g
tratados
dimensdes na vida dos individuos.

Na questdo referente a causalidade
impactos, a forma de apresentacdo
Programa ndo evita processos

naturalizacdo por parte dos sujeitos.

causalidade dos impact
socioambientais é explicitada, sg
indicar relacdes reciprocas

interdependentes e a complexidade
conjunto de relagbes socio econdmic

indicando poucas de sudmtados

d@s impactos socioambientais associa
)ao(s) empreendimento(s) que afeta(m
aregido de influéncia do Programa g
indicando algumas de sl
dimensdes na vida dos individuos.

dads causalidade dos impactq
rsocioambientais é parcialmen
dexplicitada, indicando precariamen

PelacBes reciprocas e interdependentg
nsa complexidade do conjunto de relacd
rsécio econdmicas, culturais, politicas,
afetadas pelo empreendimento
dpestao.

as,

0

D

d@s impactos socioambientais associados 3
) empreendimento(s) que afeta(m) a regido de infiaé
ado Programa séo tratados indicando as suas mal

naBmensdes na vida dos individuos.

A causalidade dos impactos socioambientais
texplicitada, indicando relagdes reciprocas
ténterdependentes e a complexidade do conjuntg
cgedacOes sOcio econdmicas, culturais, politicas,
yexfetadas pelo empreendimento em questao.

ptc

Bm

egem foco, por exemplo, em alteragbes em praticas
1S

o(s)
nc
ipla

Qo
o @

et

culturais, politicas, etc afetadas p¢
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empreendimento em questéo.

Sao apresentados desproporcionalme
0s impactos “positivos” causados pe
empreendimento. As acdes mitigado
e compensatérias necessarias

minimizacao dos impacto
socioambientais sdo apresentadas

modo pouco contextualizado e realistg.

Sdo enfatizadas desproporcionalme
acOes com resultados positivos

As relacdes existentes enfré\s relacdes existentes
empreendimento; impactgsempreendimento; impactg
socioambientais;  conflitos,  riscossocioambientais; conflitos, risco

problemas e potencialidades na regi
acOes mitigadoras e compensatdrias
séo explicitadas.

e acdes mitigadoras e compensaté
2loecessdrias a minimizacdo dos impag
rascioambientais sdo apresentadas
raodo pouco contextualizado e realista
s
de

ngao apresentados 0s impac

empreendimento de modo equilibrado.

aproblemas e potencialidades na regi
nagdes mitigadoras e compensatorias
sdo explicitadas de modo totalmer
adequado.

[ids acdes mitigadoras e compensatdrias necessa

tosinimizacdo dos impactos socioambientais
dpresentadas de modo contextualizado e realista.

Id840 apresentados os impactos “positivos” e nega

“positivos” e negativos causados pelcausados pelo empreendimento de modo equilibrado.

ssocioambientais; conflitos, riscos, problemas
spotencialidades na regido; acbBes mitigadoras
aopmpensatorias sdo explicitadas de modo adequad
nao
nte

Gestdo Ambiental Publica

A gestao ambiental ndo é trabalhada
€ trabalhada de forma néo planejz
e/ou de modo assistematico.

A gestdo ambiental é trabalhada
1idarma intencional e planejada.

Enfase na gestdo ambiental na
racionalidade técnica. Foco em sisten
voltados para instituicbes. Enfase
tecnologia para a resolucao de confli
e/ou problemas ambientais.

planejada.

slenfase na gestdo ambiental na sua racionali
hadcnica e politica. Foco na participagdo e cont
nsocial. Apresentacdo de seu objetivo: redistrituiga
ascesso dos grupos sociais aos recursos, tendoséan]
0 principio da justica social. Foco em politig
publicas.

d& gestédo ambiental é trabalhada de forma intentimna

ias a

Sa0

tivo

entrd\s relacdes existentes entre empreendimento; impact

e
e

lade
role

Vi
as

Legislacdo Ambiental pertinente
ao Programa e estrutura do
SISNAMA.

A legislacdo ambiental pertinente e/ou A legislacdo ambiental pertinente e/ol

estrutura do SISNAMA néo é trabalhal
ou é trabalhada de forma nao planej
e/ou de modo assistematico.

dastrutura do SISNAMA é trabalhada
aderma intencional e planejada.
legislacdo ambiental pertinente e/ou
estrutura do SISNAMA é apresenta]
como forma de justificar a importanc
da EA e/ou sensibilizar o individuo pa

A legislacdo ambiental pertinente e a estrutura
dSISNAMA s&o trabalhadas de forma intencional
Aplanejada. S80 apresentadas como instrumentop
axercicio da participacéo e do controle social.
da
ia
ra

atuar na conservagéo do meio ambiente.

do

ara
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Problemas, Conflitos e
socioambientais

riscos

Sdo trabalhados  majoritariamer
problemas e riscos ambientais (
afetam o planeta de modo global.

Poucos problemas e riscos
articulados aos grupos sociais locais.

S

Poucos problemas e risc
socioambientais sdo apresentados.

t&&8o trabalhados problemas e ris
uambientais que afetam os grupos soc
locais e/ou o planeta.

aAlguns problemas e riscos s
articulados as questdes socioambien
no ambito local, regional, nacional
global.

DS

td@io trabalhados problemas, conflitos e ris
issscioambientais que afetam os grupos sociais locai

A\ maioria dos problemas, conflitos e riscos € aldida
tals questBes socioambientais locais, regionaisomaisi
e globais.

COS

)

SolugBes e potencialidades d
regido

aEnfase nos individuos que mudg
habitos e/ou adotam solugcdes técni

disponiveis. A sociedade  poss
interesses igualmente comuns
resolucdo de problemas e risg
ambientais.

inEnfase nos individuos e nas instituicg
casle mudam habitos/rotinas e/ou (
uadotam solugBes técnicas disponiveis|
nsociedade possui interesses igualme
osomuns na resolugdo de problemas
riscos ambientais.

dsnfase na busca coletiva de solugdes criativas
ukase nas potencialidades locais. Aplicagéo de et
. t&cnicas disponiveis. Negociacdo de intere
ntentraditérios entre grupos sociais e instituic@es
resolugéo de problemas, conflitos e riscos amhignta

com

5SE€S

Educacdo Ambiental

Nao é trabalhado este conceito ou
trabalhado de forma nao planejada e
de modo assistematico.

@ conceito é trabalhado de mo
aontencional e planejado. Os conteld
apresentados sobre EA abrangem na
maioria;  conceitos,  principios,

principais conferéncias sobre o tema.

d® conceito é trabalhado de modo intenciona
gslanejado. Os conteldos apresentados sobre
salrangem na sua maioria: conceitos, princip
econferéncias, a Politica Nacional de EA e
Concepcdes de EA - conservadora e transformador|

EA
ios,
as

Sustentabilidade

Ndo é trabalhada esta nogédo ou
trabalhada de forma ndo planejada €
de modo assistemético.

A& nocdo de sustentabilidade é trabalh
/ale forma planejada e/ou sistematica.
conteudos apresentados abrangem alg

dos seguintes itens: a nocao
sustentabilidade, o seu historico, a
relacédo com a

“desenvolvimento sustentavel”, pratic
sustentaveis de uso dos recursos.

Nao sdo discutidos os limites
possibilidades da nocao
sustentabilidade.

q

expressd@sustentaveis de uso dos recursos.

pda nocdo de sustentabilidade é trabalhada de fq
(Quanejada e/ou sistematica. Os conteddos apress
juiFangem a maioria dos seguintes itens a nocd
dsustentabilidade, o seu histérico, a sua relacio &
slexpressao  “desenvolvimento  sustentavel”, prat

as

carater
termos

conserv
técnic

ladlesta nocdo. Destaca seu
conciliador e/ou limitado em

metodologicos e politicos.

Conteldos Procedimentais

rma
tad
o0 de

cas

éAborda a discussdo sobre os limites e possibilslade

ador,
DS,
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Elaboracéao, implementacéo,
acompanhamento e avaliacdo d
projetos coletivos

Ndo € trabalhada metodologia
b elaboragéo, implementaca

acompanhamento e avaliagcédo
projetos coletivos Ou ¢é trabalha
metodologia com  foco meng

abrangente, voltada para a elaboraca
planos de acdo (somatério de acd
para minimizar ou solucionar problem
e riscos ambientais.

d& trabalhada metodologia de elabora
oimplementacdo, acompanhamento

davaliacdo de projetos para minimizar
dgolucionar problemas, conflitos e/
sriscos ambientais.

0 de

es)

as

cd0  trabalhada metodologia de elabora

iemplementacdo, acompanhamento e avaliacdo
oprojetos coletivos minimizar ou solucionar problem
piconflitos e riscos ambientais.

Metodologias de tomada de decisBes e busca
solucdes coletivas que afetam a qualid
socioambiental sédo trabalhadas. .

cao
de

1 de
ade

Estratégias para propiciar a
organizacéo e participagéo social

Ndo sao trabalhadas estratégias
organizacdo e participacdo social.
estas categorias organizacdo
participacdo social - sdo trabalhad

ddgumas estratégias de organizacag
Dparticipagdo social sdo apresentad
sendo propiciadas algumas vivénc

gsara o grupo.

somente de modo conceitual.

amcial é trabalhada de modo sistematizado, por de
agvéncias para o grupo.

e maioria das estratégias de organizacdo e pataip

(0]

C

onteldos Atitudinais

Valorizagdo da:

-participacao individual e
coletiva, permanente e
responsavel

- defesa da qualidade

socioambiental como forma de
exercicio da cidadania

- ética

pluralidade e diversidade

individual e cultural.

- solidariedade

-igualdade, democracia, justical
social, responsabilidade €

sustentabilidade

- diversidade social e biologica.

Os conteudos atitudinais nao
sistematicamente trabalhados
Programa ou quase nenhum conte
atitudinal é trabalhado no Programa.

S

adlguns conteldos  atitudinais
ntrabalhados sistematicamente. Abrang
Iddguns dos seguintes itens: participa
individual e coletiva, permanente

responsavel

- defesa da qualidade socioambier]
como forma de exercicio da cidadania

- ética

- pluralidade e diversidade individual
cultural.

- solidariedade

-igualdade, democracia, justica soci
responsabilidade e sustentabilidade

- diversidade social e biologica.

s#icA maioria dos contelidos atitudinais é trabalhada

emodo sistematizado. Abrangem a maioria dos segu
caens: participacdo individual e coletiva, permaeea
gesponsavel

takkercicio da cidadania
- ética

- pluralidade e diversidade individual e cultural.
e
- solidariedade

-igualdade, democracia, justica social, responisiaoié
e sustentabilidade

al,
- diversidade social e bioldgica.

de
nte

- defesa da qualidade socioambiental como forma de
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Os demais contetudos conceituaisDos demais con
do Programa (ndo listados| Programa quase
anteriormente) séo trabalhados
de forma critica.

perspectiva critica.

teldos trabalhados
nenhum é trabalhad
perspectiva critica.

nmeos demais conteldos trabalhados
b Reograma, alguns séo trabalhados

rmos demais contelidos trabalhados no Program
maaioria destes é trabalhada na perspectiva critica.

Os demais contelidos conceituaisDos demais con

telidos trabalhados

noos demais contelidos trabalhados

ros demais contelidos trabalhados no Program

do Programa (ndo listados| Programa quase nenhum é trabalhado Reograma, alguns sdo trabalhados | maaioria destes €& trabalhada na perspec
anteriormente) sado trabalhados| perspectiva contextualizada e/ou amplaperspectiva contextualizada e/ou ampla.contextualizada e/ou ampla.
de forma contextualizada e/ou
ampla (superando o mero carater
instrumental do conteudo).
Comentérios
Tabela para Atribui¢cdo de Valor Sintese
Percentual de atendimento aos critérios conceituade planejamento pedagdgico do Programa de EA
0% a 39% 40% a 69% 70% a 100% Valor
O Programa de EA nado atendeu nenhum crite Programa de EA atendeu alguns critéri@ Programa de EA atendeu quase todos ou todgs os
conceitual do Planejamento Pedagdgico. Ou atenaemceituais do Planejamento Pedagogjcortérios conceituais de Planejamento Pedagdgico,
poucos critérios conceituais do Planejamentonsiderando a organizagdo do  procgssonsiderando a  organizacdo do  procegsso
Pedagogico, considerando a organizacdo do prog¢emssino/aprendizagem de acordo com os principigsatssino/aprendizagem de acordo com os principios de

ensino/aprendizagem de acordo com os principio
um Programa Governamental de EA com foco
mudanca social. (Situacéo 1)

Séao trabalhados contelidos conceituais, atitudarais
procedimentais de Educacao Ambiental.

5 whe Programa Governamental de EA com foco
mnaudanca social. (Situacéo 2)

Séao trabalhados contelidos conceituais, atitudig
procedimentais de Educacao Ambiental.

Sé&o trabalhados contelidos conceituais, atitudavais

conservadora.

procedimentais na sua maioria de forma assistemét‘icSéo

trabalhados alguns contetdos conceit
atitudinais e procedimentais de forma intencio

oan Programa Governamental de EA com foco
mudanca social. (Situacéo 3)

Séao trabalhados contelidos conceituais, atitudimg
aiprocedimentais de Educacdo Ambiental.

igigpcedimentais quase todos de forma intencio
nalritica e contextualizada.

na

S

Sé&o trabalhados contelidos conceituais, atitudimais

nal,

a, a

a, a
tiva
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critica e contextualizada.
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Indicador 3

Atendimento aos critérios metodoldgicos do planejatim pedagdgico do Programa

Descricdo

Soma-se a necessidade de avaliar a qualidade dejal@ento das etapas e estrutura do Programa,j@gdenento da qualidade do planejamento pedagdmieo organiza,
materializa e da dinamismo a cada etapa do Proggamaxige um processo educativo. Este indicadsa miedir o percentual de Atendimento aos critériesodolégicos do
planejamento pedagoégico do Programa, ou seja, seohplanejamento do Programa atividades pedagogioadstas que contemplem a operacionalizacdo dtérigs
metodolégicos de desenvolvimento de um Programaefawmental de Educacdo Ambiental (Producdo e gdoistde saberes, Interdisciplinaridade, Analiseicerit
Problematizagdo, Participacéo/didlogo, Realidadalldrabalhar situagdes concretas, Elaboracicajetps). Tal planejamento precisa estar coeremte @s principios e praticas
educativas que envolvem um Programa Governameatatidcagdo Ambiental.

Crité

rios e Indicativos para Avaliagdo

Critérios  metodolégicos
no planejamento
pedagégico do Programa
Governamental de
Educacdo Ambiental

Situacdo de Avaliagdo em que o
Critérios metodolégicos de
planejamento pedag6gico ndo sa
atendidos ou quase nao sao atendidq
(situacdo 1)

sSituacdo de Avaliacdo em que o
Critérios metodolégicos de planejamentd
ppedagégico sdo parcialmente atendido|
gsituacao 2)

sSituacdo de Avaliagdo em que os Critério
metodolégicos de planejamento pedagdgico sdo qud
sou totalmente atendidos (situacéo 3)

se

Producdo e aquisicdo de
saberes

Todos ou quase todos os conteldos
trabalhados a partir da apresentacéo
saberes técnico-cientificos.

da relacdo saber técnico-cientifig

popular.

sAlguns conteldos sao trabalhados a parAr quase totalidade dos conteddos ou todos os bode

0d0 trabalhados a partir da relacdo saber téc
cientifico/popular. Trata-se de um dos principios
planejamento do programa.

hico-
d

Interdisciplinaridade

Todos ou quase todos os contetdos

trabalhados de forma independente
estanque.

Ndo sdo apresentados os diver
“olhares” das disciplinas sobre
conteudos.

sAlguns conteldos séo trabalhados de fo
interdisciplinar.

50S
DS

nzuase todos os conteldos sdo trabalhados de f
interdisciplinar.

A andlise dos conceitos, fatos e processos trad@thao
Programa ocorre a luz das diversas areas e dissptie
conhecimento.

orma

Andlise critica

Os contelidos sao trabalhados sem
analise critica ou quase todos os conte(

sdo trabalhados sem uma analise critica.

Por exemplo, ndo é realizada uma and
dos limites e possibilidades dos concei
associados a Educacdo Ambiental.
conceitos e categorias trabalhadas néo
analisados na perspectiva e contexto
uma sociedade capitalista.

urAkguns conteddos sao trabalhados de fo
dartica.

lise

tos
Os
sdo
de

n&a Programa € realizado na perspectiva critica am
guase totalidade dos contelidos é trabalhada bgsta.l

le
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O Programa n&o possui o objetivo de le
0s participantes a repensarem a socieq
onde vivem.

V& Programa possui o objetivo de levar
guirticipantes a repensarem a socied
onde vivem, porém ainda ndo de mag
abrangente e sistematico.

d3 programa propicia o repensar da sociedade de 1
adstrutural, abrangente e sistemético.
do

nodo

Problematizacdo

A metodologia de problematizacédo naqg
utilizada ou é aplicada de modo insipien
Nenhum ou quase nenhum objetivo
conteldo ¢é trabalhado a partir

problematizacao.

A metodologia de problematizacéo
tetiizada para trabalhar alguns
abjetivos e contetdos do Programa.

da

d

@& metodologia de problematizacdo € utilizada p
ofrabalhar quase todos ou todos os objetivos e @dasedo
Programa. Trata-se de um principio do planejamento.

ara

Participacéo/dialogo

O Programa é desenvolvido com base
fornecimento de informacdes para

participantes. Todos ou quase todos
conteldos sdo trabalhados de for
expositiva. As decisdes sobre a condu
do programa ja foram tomadas antes

sua execucdo ou sdo tomadas na
maioria pelo facilitador da ac§
educacional.

mdgumas das acbes educacionais
oBrograma € desenvolvida a partir
osetodologias de ensino participativas.
n@areocupacdo que algumas decisdes sol
c@onducdo do programa sejam tomadag
awodo participativo.

sua

o]

deducacional s8o na sua totalidade ou quase na
Hitalidade participativas. Os  conhecimentos
recmstruidos pelos participantes de modo ativo. gkssdes
debre a conducdo do programa sdo tomadas ng
totalidade ou quase na sua totalidade de fg
participativa.

dss metodologias de ensino e a forma de conducatd@ial

sua
Sa0

Sua
rma

Realidade local/ trabalhar
situacBes concretas

O Programa é desenvolvido quase na
totalidade ou na sua totalidade com b
em dados de carater global e informag
desvinculadas da realidade local. §
citados problemas ambientais globa
Nenhuma ou quase nenhuma solucao |
os problemas ambientais € buscal
prioritariamente na realidade local.
cultura local ndo é citada e nem valoriza
no Programa.

asenbientais (por exemplo, os dados
pdgagnostico socioambiental
dapresentados). Algumas das solugdes
i®s problemas ambientais sdo busca
hgmaoritariamente na realidade local.
dasltura local é citada na agdo educacid

ada

Asem uma reflex@o sobre sua importancial.

sharealidade local é apresentada em term@sPrograma é planejado na perspectiva da realidadg
dm partir do diagndstico socioambiental Quase tomas
sddodas as solucdes para os problemas/conflitos aalse

D&E0 buscadas primeiramente na realidade local.ltaray
dasal € valorizada, inserida na acdo educaciong
Aacompanhada de uma reflexdo sobre sua importancia,
nal

|

Elaboracéo de projetos

N&o séo elaborados projetos e nem plg
de acéo.

Ou sdo elaborados projetos, alguns
intervencao na realidade.

Em alguns destes projetos, sao trabalha
e construidas praticas sustentaveis de
dos recursos. No entanto, estas prat
ndo construidas de modo articulado a

nB8o elaborados projetos,
intervencao na realidade.

alguns

de

das alguns destes projetos, séo trabalhg
usaonstruidas praticas sustentaveis de
cdes recursos de modo articulado a Vv
id@mmunitaria.

comunitaria. Tém enfoque individual e/

dedo elaborados projetos, ha sua maioria de intefieena
realidade.

adda maioria destes projetos, sédo trabalhadas erotdes

destruturante e articulado a vida comunitaria.

ysa@ticas sustentaveis de uso dos recursos de modo

pu

Ha foco na organizacgao social e mudanca social.
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institucional na sua quase totalidade.

N&o ha compromisso com a busca
novos modos de vida.

Ou todos ou quase todos os projetos
foco na disseminacédo de informacdes,
exemplo,
com base em informacg6es de EA.

Ou séo elaborados planos de acgéo,

& maioria
pdisseminacao
formacdo de multiplicadoregxemplo, formacdo de multiplicadores ¢

maioria das vezes, como uma coletdhea

dédo ha compromisso de modo geral comka compromisso com a busca de novos modos de vid
busca de novos modos de vida.
tem foco naPodem incluir a disseminacdo/multiplicacédo
informacdes, pdnformacdes sobre EA.

m

projetos
de

base em informagdes de EA.

na

acles

isoladas e pontuais,
determinado periodo de tempo,
racionalizar o uso dos recursos.

um
para

em

Comentarios

Tabela para Atribuicdo de Valor Sintese

Percentual de Atendimento aos critérios metodoldgis de planejamento pedagdgico do Programa

0% a 39%

40% a 69%

70% a 100%

Valor

O Programa de EA atendeu nenhum ou qu
nenhum dos critérios  metodoldgicos
Planejamento  Pedagdgico, considerando
organizacdo do processo ensino/aprendizagen
acordo com o0s principios de um Progra
Governamental de EA com foco na muda
social.(situacéo 1)

d3e Programa de EA atendeu alguns dos crité
dmetodolégicos de Planejamento Pedagdgico, consider
aaorganizacdo do processo ensino/aprendizagenodgod
ncden os principios de um Programa GovernamentalAle
neom foco na mudancga soci@ituacdo 2)
nca

O Programa ndo utiliza ou quase nédo utiliz

participacdo em alguns momentos da(s) acdo(deajs) acao(bes) educacional(is). Mais na construlgd

@ Programa utiliza a participacdo em alguns monse

ri@sPrograma de EA atendeu quase todos ou todgs os
acritérios metodoldgicos de Planejamento Pedagdgico,
cconsiderando a organizacdo do  procegsso
> Ensino/aprendizagem de acordo com os principios de
um Programa Governamental de EA com foco| na
mudanca socia(situacdo 3)

nt® Programa privilegia a participacdo como principio

pdo planejamento. Seja na construcdo |do
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educacional(is). Mais na  construcdo

conhecimento para a aquisicdo de conceito
menos na busca de formas de intervencaqg
realidade.

q

A analise critica e a problematizacédo
ferramentas ndo utilizadas ou quase nu
utilizadas no planejamento do Programa.
O Programa tende a apresentar um caf
conservador.

doonhecimento para a aquisicdo de conceitos; e mem
5;besca de formas de intervencgéo na realidade.
na

530 analise critica e a problematizacdo séo ferraase
notlizadas em alguns momentos do planejamento
Programa.

a@r Programa possui algumas caracteristicas de
Programa transformador, porém com enfoque na fdm
do cidadao mais nos seus aspectos conceituais.téma
semelhanga com o programa com enfoque conservad

bgonhecimento para a aquisicdo de conceitos; se
busca de formas de intervencédo na realidade.

nA andlise critica e a problematizacéo sao ferraasg
utlizadas de modo estruturante no planejamentc
Programa.
Om Programa um car
atransformador.
N

I

tende a apresentar

a na

nt
do

ater
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Objetivo Especifico
Melhorar a Qualidade e a Confiabilidade da reafinado Programa de EA

Indicador 4
Realizacdo das Etapas do Programa de Educacéo dtalbie

Descricdo

Este indicador visa medir o percentual de Realzal@s Etapas do Programa de Educacdo Ambientakidewa a importancia do cumprimento das etapasspasvem um
programa, assim como abrange a andlise do avalgalve etapas minimas ndo contempladas no plamgiarde programa. Ou seja, pondera o fato de umranegy estar
plenamente executado, tendo em vista o planejanedaitorado, com o fato de ndo ser recomendavedénaia de algumas etapas em sua estrutura. Egtedadtorna-se de suma
relevancia a medida que a falta de eficiéncia mmeyamento compromete a eficiéncia na execucdoah por sua vez, interfere na eficicia e efetiddos resultados do
Programa.

Critérios e Indicativos para Avaliacédo

Preencher o quadro abaixo com a carga horariad#eatapa do programa, estabelecida nos planasarga horaria realizada, obtida por meio de obséora/ou relatérios. Caso o
programa ndo tenha especificado alguma(s) etapaéskeria(m) necessaria(s) para o alcance da mdaiafe efetividade, o avaliador deve inseri-la@)tabela abaixo, no(s)
campo(s) referente(s) a(s) etapa(s) que deverignsido planejada(s), bem como a carga horarignmainequerida para cada uma. Neste caso, a cargeshminima realizada
para cada uma delas sera 0 (zero). A tabela apedemchida fornecera uma visdo geral sobre o peiaesde cumprimento da realizacdo das Etapas dyrdara.

Etapas definidas/requeridas pelo programa Cargmibgrevista ou requerida  Carga horaria realizada Percentual de cumprimento da
carga horaria de cada Etapa

Diagnostico*

Processo educativo Formativo

Processo educativo de apoio, promogéo, divulgafdio acompanhament
da discussao publica de temas /contetidos do Pragram

(@)

Processo educativo voltado para a elaboracéo, mguitacdo e avaliacd
de projetos coletivos de EA

o

Etapa de acompanhamento e avaliacdo

*Diagndstico - Segundo Ministério de Meio Ambieri@906b), por meio do documento “Bases para a F@agéol de um Programa de EA para a Bacia de Camp@tgpa de
diagnostico em Programas de EA no ambito do lieenento de empreendimentos de atividades de produeSooamento de petréleo e gas natural na Badzanhpos deve
ocorrer em um prazo de 6 a 12 meses.

Comentarios
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(O avaliador deve registrar em seus comentariagnasas e efeitos do ndo cumprimento das etapasodeafa, caso estas ndo tenham sido realizadasahtente. Da mesma
forma que deve indicar também os fatores que faeoaen a realizacdo das etapas do Programa. Tambémadustificar a necessidade de execugdo demiagetas etapas que

inicialmente ndo tenham sido previstas, caso tantieado-as como “etapas requeridas”.)

Tabela para Atribuicdo de Valor Sintese

Percentual médio de realizacdo das etapas do Progna

0% a 39%

40% a 69%

70% a 100%

Valor

Realizacéo das etapas d
Programa

pDAs Etapas do Programa nado forg

realizadas. Ou quase todas as etapa
Programa deixaram de ser especifica
e/ou cumpridas.

a\s Etapas do Programa foram realiza
s mhycialmente. Algumas etapas do Progrg
ddeixaram de ser especificadas e
cumpridas.

j#s Etapas do Programa foram realiza

ayquase nenhuma etapa do Programa deixou d
especificada e cumprida.

das

ipéenamente ou quase plenamente. Nenhuma ou

e ser

Diagnostico

O diagnostico ndo foi realizado ou f
realizado de modo incipiente, o q
comprometeu a adequacdo do progrg
a realidade local e aos sujeitos.

o0 diagnostico foi parcialmente realizado
ugue tendeu a impactar negativamente
imalequacdo do programa a realidade loc
aos sujeitos.

© diagnostico foi planamente realizado ou qu
pdfenamente  realizado, o que favoreg

akignificativamente a adequacdo do program
realidade local e aos sujeitos.

ase
eu

D
Q-

Processo educativa

formativo

O Processo educativo formativo néo
realizado ou foi realizado de moq
incipiente, 0 que comprometg
diretamente a construcdo d
competéncias definidas no Programa.

foD Processo educativo formativo f
Igparcialmente realizado, o que afetou
wonstrucdo das competéncias definidas
aPrograma.

0O Processo educativo formativo foi plename
i@alizado ou quase plenamente realizado, o
feovoreceu a construcdo das competén
definidas no Programa.

nte
que
cias

Processo educativo de

apoio, promocéao,
divulgacao elou
acompanhamento da
discussdo publica de
temas /contelidos dd
Programa

O Processo educativo de apo
promocéo, divulgacéo elo
acompanhamento da discussdo pub
de temas /contetidos do Programa nad
realizado ou foi realizado de mog

incipiente, o que comprometeu o alcar

dos resultados do Program
principalmente no que se refere
construcdo de uma sociedal

politicamente atuante.

i) Processo educativo de apoio, promog
udivulgacdo e/ou acompanhamento
lickscussdo publica de temas /conteddos
feiograma foi parcialmente realizado, o @
ladificultou, em parte, o alcance dos resulta
ao Programa, principalmente no que
arefere a construcdo de uma socieda
foliticamente atuante.

de

80, Processo educativo de apoio, promog
d#ivulgacdo e/ou acompanhamento da discu
ddablica de temas /conteddos do Programa
ydenamente realizado ou quase plenamg
dosalizado, o que favoreceu o alcance

gesultados do Programa, principalmente no qu
deefere a construcdo de uma sociedd

politicamente atuante.

ao,
5S80
foi
onte
dos
e se
de
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Processo educativg O Processo educativo voltado parg @ Processo educativo voltado para| @ Processo educativo voltado para a elaboracéo,
voltado para a | elaboragdo, implementacdo e avaliagddaboracdo, implementacdo e avaliacio| daplementacdo e avaliagdo de projetos coletivos
elaboracao, de projetos coletivos de EA néo foprojetos coletivos de EA foi parcialmentele EA foi plenamente realizado ou quase
implementacao e| realizado ou foi realizado de modaealizado, o que tendeu a dificultar o alcangdenamente realizado, o que favoreceu
avaliacdo de projetos| incipiente, o que comprometeu o alcana#os resultados do Programa, principalmgnsggnificativamente os resultados do programa,
coletivos de EA dos resultados do Programano que se refere &onstrucdo de umaprincipalmente no que se refereca@nstrucdo de
principalmente no que se refere | dociedade socialmente justa ema sociedade socialmente justa e
construcdo de uma sociedadecologicamente equilibrada, uma vez quecologicamente equilibrada, uma vez que estes
socialmente justa e ecologicamentestes resultados dependem da interveng@&sultados dependem da intervengdo dos sujeitos
equilibrada, uma vez que estes resultaddes sujeitos na realidade local. na realidade local.
dependem da intervencdo dos sujeitos na
realidade local.
Etapa de| O acompanhamento e avaliagdo [d®@ acompanhamento e avaliagdo |dO acompanhamento e avaliagdo do Programa
acompanhamento €| Programa nédo foram ou foram realizadd3rograma foram parcialmente realizadog, foram  plenamente realizados ou quase
avaliacéo de modo incipiente, o que comprometeque tendeu a dificultar a correcdo de rumgdenamente realizados, o que favoreceu
a correcao de rumos do Programa |dk Programa de modo estruturado e §gdignificativamente a correcdo de rumos |do
modo estruturado e agil, bem comol bem como o aprendizado entre suas etapaBregrama de modo estruturado e agil, bem como
aprendizado entre suas etapas e pagmara futuros Programas. o aprendizado entre suas etapas e para futuros

futuros Programas.

Programas.

230




Indicador 5
Implementacao do planejamento pedagégico do PragdentA

Descricdo

Considerando que a Equidade a ser alcancada complanientacdo do Programa passa pelo direito ddEipantes do Programa de terem acesso a execasAatididades
planejadas, este indicador visa medir até que pomitanejamento pedagdgico foi cumprido integrat@eAbrange a analise do cumprimento do planejaonpatiagégico em
todas as etapas do Programa em que se aplicapestietplanejamento. A medi¢cdo deste indicador wisdicar também, se 0 planejamento pedagdgiamaihndo foi cumprido
devido ao fato de terem surgidas oportunidadesdizacdo de atividades mais eficazes diante danidga de conducdo do processo ensino/aprendizagaamtieipacao dos
sujeitos e estas oportunidades terem sido aproesitaositivamente. Por outro lado, este indicadetepde indicar se o planejamento nédo foi cumpritegralmente, tendo sido as
atividades planejadas inicialmente substituidasoptnas inadequadas.

Critérios e Indicativos para Avaliagcao

Implementagdodo planejamento pedagogico do Programa de EA

As atividades pedagdgicas previstas no planejamrierdam realizadas integralmente? A qualidade deslatles pedagdgicas planejadas — atividadesvagtadequadas em termos
de tempo de duracéo previstas, adequadas em redacfoblico alvo e adequadas aos objetivos de dizegem — facilitaram a implementacdo das atividguedagoégicas d
Programa de Educacdo Ambiental?

[®)

Caso nao tenham sido realizadas integralmentes &stam substituidas por outras mais adequadagaze$? Ou seja, quando da implementacdo do phaesfa pedagdgicaq,
surgiram oportunidades para ajustes na realizag8catividades pedagdgicas a partir da participag@osujeitos e/ou por iniciativa do facilitadorassoportunidades forar
utilizadas de modo criativo para facilitar o alcamos objetivos de aprendizagem do Programa? @uaeptividades implementadas superaram a qualidiqguelas planejadas
anteriormente?

Caso ndo tenham sido realizadas integralmentes éstam substituidas por outras menos adequaddicazes? Ou seja, as oportunidades de ajustes fotdizadas
inadequadamente, dificultando o alcance dos objgtide aprendizagem do programa. As atividades megleadas apresentaram qualidade inferior aquelasejpldag
anteriormente?

Em caso de ndo cumprimento do planejamento pedagdgiPrograma de Educacao ambiental, houve congpimmento no alcance dos objetivos de aprendizagem?

Comentérios
O avaliador deve registrar em seus comentariosuasas e efeitos do ndo cumprimento do planejanpattagdgico, caso este ndo tenha sido realizadgrafteente. Da mesma
forma que deve indicar também os fatores que faeoaen a realizacdo do planejamento pedagdgico danfase do Programa.
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Tabela para Atribuicdo de Valor Sintese

Percentual de realizacao das atividades pedagégicds Programa
0% a 39% 40% a 69% 70% a 100% Valor
Nenhuma atividade planejada foi realizada |Algumas atividades planejadas foram realizadas. | Todas ou quase todas as atividades planejadas foram
poucas atividades planejadas foram realizadas. realizadas.
Ndo foram necessérias alteragBes significativas| na
execuc¢do do planejamento.
Os sujeitos do programa e o facilitador tiveram

Diante das oportunidades de ajuste, for
realizadas poucas alteracdes adequadas
programac¢do, o que interferiu na aprendizagen

grupo e/ou na execucdo adequada do planejamento

inicialmente elaborado.

Diante das oportunidades de ajuste, for
realizadas alteracdes na programacdo nha
maioria  inadequadas, 0 que interfe
significativamente na aprendizagem do grupo ¢
equivocadamente no planejamento inicialmeg
elaborado.

As atividades pedagogicas planejadas ndo fq
realizadas na sua maioria ou foram substituidal
sua maioria por atividades inadequadas ¢
ineficazes.

abiante das oportunidades de ajuste, foram realiz
algumas alteracbes na programacao adequadas,
N @0 alterou o nivel de aprendizagem do grupo.

abiante das oportunidades de ajuste, foram realiz
slgumas alteracdes inadequadas na programacag
ritato tendeu a alterar parcialmente o nivel
2/aprendizagem do grupo e/ou a adequacao da exe
ntl planejamento inicialmente elaborado.

réfigumas atividades pedagdégicas planejadas néo fi
srealizadas ou foram substituidas na sua maioria
>/atividades inadequadas e/ou ineficazes.

espaco/oportunidade para sugerir ajustes na reatz
das atividades pedagdgicas. (faixa 70% a 100%)

afaante das oportunidades de ajuste, as alteracae
opgogramacdo foram quase todas adequadas, o
potencializou a aprendizagem e o interesse do geup
planejamento inicialmente elaborado.

afaante das oportunidades de ajustes, poucas diey
[fdraim realizadas de modo inadequado na program
daal fato tendeu a ndo interferir na aprendizagem
cyugapo e/ou na adequacdo da execucao do planejar
inicialmente elaborado.

DIQuese todas ou todas as atividades pedagd
planejadas foram realizadas ou foram substituidas
atividades adequadas e eficazes.

a

s n
que

G
acao
do
nento

gicas
p
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Indicador 6
Cumprimento das metas previstas para o Prograrkaaieacédo Ambiental

Descricdo
Segundo NOTA TECNICA CGPEG/DILIC/IBAMA N° 01/10 (MA] 2010), devem ser especificadas as metas e ufies para as etapas de um Programa de Educacio
Ambiental, por exemplo, Diagndstico, Projeto de ¢&ahfio Ambiental, entre outras. Sendo assim, famrsessario avaliar o percentual de cumprimentor@das previstas para o

Programa de Educacdo Ambiental.

Critérios e Indicativos para Avaliagcao

Cumprimento das metas previstas para o Prograrkaaieacdo Ambiental

Numero de Metas Previstas para o Programa| Mémero de Metas do Programa de Educacdo AmbierRalcentual de realizacdo de Metas do Programa deaEdo
Educacdo Ambiental Realizadas Ambiental

Comentérios
O avaliador deve registrar em seus comentariogasas do cumprimento ou ndo cumprimento das metastas. Cabe também um a analise em relacdorapricuento das
metas previstas por fase.

Tabela para Atribuicdo de Valor Sintese

Percentual de Cumprimento das metas previstas pam Programa de Educacdo Ambiental

0% a 39% 40% a 69% 70% a 100% Valor

Poucas metas do Programa foram atingiga@dgumas metas do Programa foram atingida&. maioria das metas do Programa foi atingida. Aaomaidas metas
Algumas das metas atingidas séo relevant&snaioria das metas atingidas é relevante patingidas é relevante para o alcance dos objetiauim Programa
para o alcance dos objetivos de um Programaalcance dos objetivos de um Program@aovernamental de Educacdo ambiental.

Governamental de Educacdo ambiental. | Governamental de Educacdo ambiental.
Ou todas as metas do Programa foram atingidas. i@rimalas metas

tracadas é relevante para o alcance dos objetieosind Programa
Governamental de Educacao ambiental.
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Indicador 7

Qualidade das acdes de mobilizacao

Descricdo

Considerando que o alcance dos objetivos do pragaerEA depende da selecdo, representatividadeenma e participacao dos sujeitos alvo da acaaeitnal, incluimos na
gualidade da implementacado das etapas do Progsesdratégias de mobilizacéo utilizadas para ga@ehgajamento dos sujeitos.

Critérios e Indicativos para Avaliacédo

Qualidade das Acdes de Mobilizac&o

As estratégias de mobilizacao utilizadas (instruo®de divulgacdo e comunicacéo) foram adequadas?

Os critérios de selecdo dos participantes (por saggsocial, género, religido, filiacdo politicate.) foram adequados, tendo em vista os objetigssetapas do Programa?
As estratégias de mobilizacao utilizadas conterapigvarcerias, por exemplo, midias, liderancas euntag locais?

Foram adotados mecanismos para acompanhar o degengge mobilizagéo e garantir os resultados espsiael participagdo dos sujeitos nas agfes edueigion

Foram planejadas e executadas estratégias e agdmzhilizacdo ao longo do Programa, considerandoi@s diversas etapas?

As acBes de mobilizagao foram executadas de mattidm®, considerando o planejamento realizado?

Comentarios

Tabela para Atribuicdo de Valor Sintese

Percentual de Qualidade das Ac¢6es de Mobilizagéo

0% a 39% 40% a 69% 70% a 100% Valor

As acdes de mobilizagdo adotadas ndo foram adesjisklgumas agBes de mobilizacdo adotadas foyaks acdes de mobilizagdo adotadas foram adequadasna
ou quase nenhuma acéo foi adequada, considerandadesjuadas, considerando os resultados obfidesioria, considerando os resultados obtidos coMem;z’mT
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resultados obtidos com a selecdo e participacdo
sujeitos necessarias ao alcance dos objetivos
Programa de EA.

dom a selecdo e participagdo dos sujei
ndcessarias ao alcance dos objetivos do Prog

de EA.

tas, participagdo dos sujeitos necessérias ao alcdose
ravhpetivos do Programa de EA.
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Indicador 8
Qualidade da implementacéo das etapas especificad@a®grama (exceto diagndstico)

Descricdo

Este indicador visa medir a qualidade da impleniétalas etapas especificadas no Programa de Edugagdiental com excecdo do diagnéstico, o qualadasua relevancia,
sera avaliado separadamente. Para julgar a qualdttnplementacao das etapas do Programa foracaeles varios critérios organizados segundo osrgegltens: Visdo Geral
do Programa; Pertinéncia dos Conteldos progransatidequacdo da Organizacao e Conducao do proedssativo(Processo de Construcado do conheciméavietodologia);
Coeréncia entre objetivos e finalidades ultimasmiePrograma Governamental de EA e pratica pedagdgdequacdo e contextualizagdo da pratica pedegdgindo em vista 0s
sujeitos da acéo educacional; Avaliagdo; e PapekdacadoreExperiéncia e dominio de conhecimentisiagdo na conducéo do processo educativo). Asendéstes itens deve
propiciar a obtencdo de um valor sintese para sgare qualidade da implementacéo das etapasfesmas no Programa de Educacdo Ambiental, congércgo diagndstico.

Critérios e Indicativos para Avaliagcao

Qualidade da implementacéo das etapas especificadas programa (exceto diagnéstico)

Visdo Geral do Programa

O processo educativo mostra-se inclusivo, dialggiooperativo e emancipatério?

Pertinéncia dos Contelidos programaticos

»  Os conhecimentos trabalhados sédo validos, oussgajm meio para o alcance dos objetivos de ajzaegetin?

» Os conhecimentos trabalhados séo corretos? Assefnpeoduzidas no &mbito do grupo no processord#rogdo do conhecimento sdo corretas?
» Os conceitos estruturantes da discussao de EApsddaalos com freqiiéncia?

e Os conteudos sao trabalhados pautados por umaagieondsistémica, complexa e critica?

Adequacédo da Organizacéo e Conducéo do processo edtivo

Processo de Construgédo do conhecimento
» O processo educativo é conduzido propiciando ategr@® do conhecimento mediante a analise e sistdse os diferentes tipos de conhecimento (sessoim, cientifico)?

» O processo educativo é conduzido propiciando ategrd do conhecimento mediante a ampliacdo dardifitecritica e reflexiva inerente a construcédo ates@éncia dg
realidade socioambiental e da autonomia inteleetwld escolha dos participantes?
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» A prética pedagobgica é aberta e criativa, com fapesquisa e na produgdo de novos conhecimeatbsisna na definicdo de contetdos pelo grupo?

e O processo educativo favorece a producédo e a egoide saberes?

Adequacédo da Organizacédo e Conducéo do processo edtivo
Metodologia

e O processo educativo é conduzido utilizando o ardagterdisciplinar na construcéo do conhecimertanddo a favorecer a ampliacdo e integracdo daitos trabalhados?

» A problematizagdo é utilizada como principio orgativo do processo educativo?

* A estratégia metodolodgica adotada para a condug@ootesso educativo € prioritariamente particip&ti

e Os principios, conceitos e préaticas de EA séo linablas a partir das realidades locais, estabelecasdievidas conexdes com a realidade regionaretdria, objetivando
sensibilizacdo para a transformacéo?

O processo educativo contempla o planejamento@igéie de projetos ou outras formas de interveng&ealidade, como modo de expressar a articulagiimfpratica?

D

Coeréncia entre objetivos e finalidades Ultimas dem Programa Governamental de EA e pratica pedagdgic
» O processo educativo constitui-se em uma agaalkadia aos estudos preliminares elaborados (diagayat

» O processo educativo constitui-se em uma agéo comrfa busca de respostas concretas, com vistggeesdo dos problemas vivenciados pelos grup@soo acesso, us
ou gestdo de um determinado bem ou condi¢cdo arabidetmodo desigual?

A conducéo do processo educativo possibilita ogimsamento e a tomada de decisdo propor parteujiitos da acao?
» A estratégia metodolégica adotada para a condug@ootesso educativo esta de acordo com os olgetivoetas do programa/projeto?
» A conducéo do processo educativo possibilita addscsolucdes coletivas para problemas, conflitns @esafios do grupo?

» A conducéo do processo educativo propicia o recontento, a valorizagdo e o respeito a pluralidadeliversidade individual e cultural?

(@)

Adequacéo e contextualizacdo da pratica pedagogidendo em vista os sujeitos da agdo educacional

» As atividades pedagdgicas executadas séo adeqamdagcteristicas dos sujeitos da a¢éo educarional
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* As atividades pedagdgicas executadas sdo adeqaatia8mica da realidade dos participantes (obseiw&lo horario escolhido as caracteristicas e dibfillade dos sujeitos

e/ou grupo social, nivel de escolaridade)?

O processo educativo propicia a circulacdo de inémdes sobre o saber e a memaria popular?

Avaliacao

Os educadores implementam formas de avaliacaocioteais e planejadas de modo a verificar de mostersatizado o alcance dos objetivos de aprendizagerparte dg
grupo?

Papel dos educadores
Experiéncia e dominio de conhecimentos
Os educadores possuem dominio dos conteddos légalieo (instrumentos e ferramentas)?

Os educadores conhecem detalhadamente a realichageecestdo atuando, considerando as potenciadidadiblemas, conflitos e riscos socioambientaisediéio, bem como
a dindmica da realidade dos participantes da adwaeional?

Os educadores conhecem detalhadamente a realitfegi@ecestéo atuando, considerando as informacbes g@e meios social, econémico e cultural?

Os educadores conhecem detalhadamente a realidageesestdo atuando, considerando a articulacdootasnidades da regido com as instancias pubbBcasyivéncia em
termos de organizacéo e participacdo social? Cenhes rela¢cdes comunidade, governo e politicascpsl#stabelecidas?

Os educadores possuem experiéncia comprovada mogéio de agdes de educagdo ambiental com jovehdtesade grupos sociais diferenciados?

Papel dos educadores

Atuacéo na conducéo do processo educativo

Os educadores exerceram o papel de mediadoresataleagem durante a conducgéo do processo edugativo

Os educadores atuaram de forma adequada na condloigitocesso educativo no momento da resolucdmpasises explicitando a sua capacidade para prémodefinir
momento e modo de agir?

Existe coeréncia entre a concepcédo de Educacaoefiabirabalhada no grupo e o modo de agir dosaeldues na conducéo do Programa?

Os educadores atuaram na condugéo do processo/apsandizagem de modo a favorecer a participagadandividuos nas atividades?
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e potencialidades)?

exemplo, agenda de prioridades elaborada consemsnig tendo as divergéncias significativas sidmciegas)?

Os educadores atuaram de modo a evitar a concéotiacfalas, disperséo do publico, apatia, pokgdizaa discussao e/ou a manipulacdo?

A relacdo do educador com os sujeitos da acao paetrioritariamente no respeito, paciéncia, eajaarento e inducdo da aprendizagem?

Os educadores atuaram de modo a favorecer o emieniti dos participantes do objetivo da acao edoak{por exemplo, facilidade na identificacdo debemas, demanda

Os educadores atuaram de modo a favorecer a autmpmmparte do grupo nas decisdes contempland@nides de interesse coletivo sem privilegiar alguap@ (por

Comentarios

Tabela para Atri

ibuicdo de Valor Sintese

Percentual de Qualidade da Implementacdo das Etap&specificadas no Programa (exceto diagndéstico)

Etapas especificadas no
programa (exceto diagndstico)

0% a 39%

40% a 69%

70% a 100%

Valor

Visdo Geral do Programa

O Programa, devido a sua estruty
organizacdo e forma de conducdo néao
caracteriza por ser inclusivo, dialdgig
cooperativo e emancipatdrio. E/ou em pou

r& Programa, devido a sua estruty
egganizacdo e forma de condug
ondo se caracteriza por ser inclusi

caksaldgico, cooperativo ¢

r& Programa, devido a sua estruty

@®minentemente inclusivo, dialégic

> cooperativo e emancipatorio.

momentos trabalha algumas destasnancipatério, porém em alguns
caracteristicas. momentos trabalha a maioria destas
caracteristicas de modo coerente —
teoria e pratica.
Pertinéncia dos  Conteddo§ Nenhum ou quase nenhum contedddlguns conteddos programéticos s&8 maioria ou dos conteddos programati

programaticos

programatico é trabalhado de forma pertine

considerando os critérios de um Progranmnsiderando os critérios de

Governamental de EA.

hteabalhados de forma pertinen

Programa Governamental de EA.

esdo trabalhados de forma pertinen

Governamental de EA.

ra,

aorganizacao e forma de conducao mostra-se
:)1

oS
te,

ntonsiderando os critérios de um Programa

Adequacdo da Organizacdo e A pratica pedagdgica ndo propicia de md

Conducéo do processo educativg

Processo de

Construgdo d

D precariamente os critérios de um Progrg

geral a construgcdo do conhecimento p
sujeito de forma ativa, atenden

db pratica pedagdgica propicia
etonstrucdo do conhecimento pg
deujeito de forma ativa em algur

@A prética pedagoégica propicia a construg
2ldo conhecimento pelo sujeito de forr
n@tiva, atendendo majoritariamente

ao
na
0S

nmomentos do Programa, atender]

dwitérios de um Programa Governamental

de
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conhecimento

Governamental de EA. A pratica pedagog
caracteriza-se de modo geral pg
fornecimento de informacdes. E fechada e
favorece a producdo de novos conheciment]

clBrograma Governamental de EA.
néo
0S.

iqaarcialmente os critérios de u

NEA. E aberta e favorece a producdo

novos conhecimentos.

h

Adequacdo da Organizacdo €
Conducéo do processo educativg

Metodologia

O processo educativo tende a nado e
centrado no educador, distanciando
totalmente ou quase totalmente
atendimento aos critérios metodoldgicos
um Programa Governamental de EA.

star

processo  educativo  ten
doo sujeito da acdo, porém em algu
daomentos do Programa os critér
metodolégicos de um Progran
Governamental de EA S

parcialmente.

jé) processo educativo estd centrado
-@struturalmente a ndo estar centradwijeito da acédo, atendendo majoritariame

res critérios metodolégicos de um Progra
oS§overnamental de EA.

na

o}

Coeréncia entre objetivos €
finalidades dltimas de um
Programa  Governamental
de EA e pratica pedagdgica

Existe nenhuma ou quase nenhuma coeré
entre os objetivos e finalidades Ultimas de
Programa Governamental de EA e a pra
pedagogica implementada. Os critér
conceituais e metodolégicos de um Progra
Governamental de EA foram precariame
atendidos.

nEigdste alguma coeréncia entre
uobjetivos e finalidades Ultimas de u
tifrograma Governamental de EA g
ggratica pedagogica implementada.
\ncatérios conceituais e metodologic
ntde um Programa Governamental
EA foram parcialmente atendidos.

oBe modo geral, ha forte coeréncia entre
nobjetivos e finalidades Ultimas de u
Brograma Governamental de EA e a pra
Osedagogica implementada. Os critér
pgonceituais e metodolégicos de
derograma Governamental de EA forg
atendidos majoritariamente.

Adequacéo
contextualizacdo da pratica
pedagégica, tendo em vista
0S sujeitos da  acéad
educacional

)

2 educacional.

A prética pedagdgica é pouco adequada ou
€ adequada a realidade dos sujeitos da

ndgratica pedagdgica tende a ndo
agdiequada a realidade dos sujeitos
acdo educacional, porém em algy

pedagogicas sao contextualizadas.

momentos do Programa as atividades

sér pratica pedagdgica € majoritariame
dadequada a realidade dos sujeitos da
reducacional.

Avaliacado

O parecer sobre o alcance dos obijeti
educacionais por parte dos sujeitos da §
educacional ocorre com base em avaliag
realizadas de modo aleatério e/ou |
observacfes informais e cotidianas.
educadores nao implementam formas
avaliacdo intencionais e planejadas.

V& parecer sobre o alcance d
¢abjetivos educacionais por parte d
dmgeitos da acdo educacional oco
b@om base em algumas formas
Cmvaliacdo intencionais e planejad
gorém insuficientes para diagnostig
a aprendizagem. E com base
observaces cotidianas e informais

09 parecer sobre o alcance dos objeti
osducacionais por parte dos sujeitos da 3
reducacional ocorre com base em formag
davaliacdo intencionais e planejadas na
agnaioria, as quais podem S
atomplementadas por observacgdes cotidig
eim informais.

Papel dos educadores

Experiéncia e dominio de
conhecimentos

Os educadores que conduzem a 4
educacional possuem nenhum ou qu
nenhum dos requisitos de experiéncia
conhecimento necessarios a conducao
processo educativo segundo o0s crité

c@s educadores que conduzem a 4

asducacional possuem alguns ¢
requisitos de  experiéncia
donhecimento necessarios
ieonducdo do processo educat

cls educadores que conduzem a 4
osducacional possuem a maioria ou todos
erequisitos de experiéncia e conhecime
aecessarios a conducdo do proce

veducativo segundo os critérios conceitua

conceituais e metodolégicos de um Progra

insagundo 0s critérios conceituais

metodolégicos de um Progran

de

no
nte

ma

0s

m
rica

0s
m

Am

te
cao

VOS

de

sua

nas

cao
5 0OS
nto
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Sse
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Governamental de EA.

metodologicos de um Progr
Governamental de EA.

a@avernamental de EA.

Papel dos educadores

Atuacéo na conducéo ddg
processo educativo

Os educadores ndo conduziram 0 proce
educativo de modo democrético. (
conduziram desta forma em quase nenlk
momento do Programa.

2998 educadores conduziram

Dprocesso educativo alteran
unmomentos de carater democrat
com momentos impositivos.

@®s educadores conduziram o0 proce

d@ducativo majoritariamente
cdemocrético.

de mo

SSO
o
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Indicador 9
Qualidade do diagnéstico

Descricdo
Este indicador visa medir a qualidade do diagnéstalizado, tendo em vista a relevancia destadas@rograma para o seu planejamento, implementacampanhamento e
avaliacdo. A abrangéncia e profundidade dos remsgtabtidos com o diagnéstico, bem como a partjéipados grupos sociais em questdo na sua elabosagaoritérios

indispenséaveis a esta avaliacéo.

Critérios e Indicativos para Avaliagcao

Qualidade do Diagndstico

O Diagnostico foi realizado com carater participat®i

O Diagnéstico foi realizado contemplando a invest&p no campo?

O diagndstico propicia as bases necessarias alfgéwdos projetos e etapas do Programa coeremtea cealidade local?

O diagndstico contém a descrigdo basica dos psd@apas que o programa deve conter de modo adianes beneficiarios do Programa?

Foi considerada uma diversidade de técnicas datkewveentos de dados compativel com a complexidadeatidade socioambiental, econdmica, politicaleual a ser apreendid
com o diagnéstico?

D

O periodo de realizacéo do diagnoéstico foi compatiom a metodologia participativa e com a extemsaarea foco do Programa?
A carga hordaria utilizada para a realizacao dordiatico foi compativel com a metodologia partigy@e com a extensao da area foco do Programa?

O levantamento e caracterizacao dos problemasflit@silas localidades abrangidas pela area dor®meyforam realizados com a participacao dos grapoisis abrangidos pela
area do Programa?

O levantamento e caracterizagéo das potencialiddaetocalidades abrangidas pela area do Progmanasa frealizados com a participagdo dos gruposisaaigangidos pela area
do Programa?

O levantamento e a priorizagcdo das demandas dpegsociais, abrangidos pela area do Programanfogalizados a partir dos problemas, conflitog;osse potencialidades
identificados?

O levantamento e caracterizacdo dos problemasljitosnfiscos e potencialidades das localidadearajias pela area do Programa foram realizadoswtcalocal e regional
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extrapolando a realidade das comunidades alvo atgr&éma?

Foi realizado o inventario dos Programas e Projg¢oSducacdo Ambiental implementados e/ou em e&ecug regido?

Foi elaborada a descricdo geral sobre os princgsuiectos socioecondmicos e politico-instituciodas municipios que seréo alvo do Programa?

Foi realizado o levantamento das formas assoctatixatentes e do grau de organizacéo social eamroadicipio ou regido a ser atendida pelo Programa?

Houve a definigdo e a caracterizagdo pertinentegdgos sociais que serdo selecionados comoasufEibritarios das agbes educativas, a partipdagrios resultados obtidos no
diagnéstico?*

Foi realizado o levantamento das relagfes de pareele oposigéo entre 0s grupos sociais e a tetbzautonomia perante o poder municipal ?*

Houve a investigacéo sobre o nivel e forma de@pattdo dos grupos sociais a serem atingidos pelgréma?

Héa a descricao basica sobre como os grupos sacsgiem atingidos pelo Programa se relacionam cowi@ ambiente e as questdes socioambientais cafetasn?
Héa descricao sobre suas representacdes sociat®shélpraticas sociais relacionadas ao meio arn@ién

Os sujeitos selecionados/ envolvidos na estrutardg@Programa sao representativos, tendo em \ssbareficiarios a serem atendidos?

Houve o levantamento das caracteristicas socizusioenicas e culturais basicas dos grupos sociam\edos, visando a definicdo do contetdo e dauaggm do Programa, entre
outros aspectos?

Houve a utilizac@o da Avaliacdo dos resultadosRtogramas e Projetos de Educagdo Ambiental implemes na regido (caso haja outros Programas), csies\a um possive
aproveitamento de seus resultados e de licGesdiges?

Houve o levantamento de politicas publicas reladdas as questdes socioambientais e das possii@itagbes e interfaces com os Programas de Efeansestruturados?

*Fonte: FURNASa, 2008

Comentarios

Tabela para Atribuicdo de Valor Sintese
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Percentual de Qualidade do Diagnostico

0% a 39% 40% a 69% 70% a 100% Valor

O diagnostico ndo foi realizado. Ou | ® diagndstico foi realizado de forma planejadastesiatica 4 O diagnostico foi realizado de forma planejada e

diagnéstico foi realizado de forma expeditasomo uma etapa prevista no Programa. sistematica — como uma etapa prevista no Programa.

assistematica, com pouca profundidade nos

dados levantados e/ou com concluspes

insuficientes, considerando as necessidades

de insumos para o Planejamento |do

Programa.

O diagnostico foi realizado com pouca ptia inicio de uso de metodologia participativa. A metodologia participativa é adotada de forma

nenhuma participacdo das comunidades da consistente.

area alvo do Programa.

As conclusdes ndo permitiram identificar (0As conclusdes ndo permitiram ou permitiram parcéate| As conclusdes permitiram identificar os atores &sgi

atores sociais envolvidos e as demandaentificar adequadamente os atores sociais emadve ag envolvidos e as demandas socioambientais da regiés

socioambientais da regido, e/ou os sujejtdemandas socioambientais da regido, e/ou o0s siedtgieitos prioritarios das acdes educativas.

prioritarios das acdes educativas. prioritarios das ag6es educativas.
Os dados levantados e/ou as conclusdes elaborditas Os dados levantados e/ou as conclusdes elaboradas
expressam a coeréncia entre a proposicdo de etgpagetos| expressam a coeréncia entre a proposicao de etapas
para o Programa de EA e as demandas dos difergntess| projetos para o Programa de EA e as demandas dos
sociais, articuladas aos problemas, conflitos, oss@/ou| diferentes grupos sociais, articuladas aos proldema

As conclus@es resultam de levantamen
poucos representativos da realidade.

O diagnéstico favorece parcialmente
definicdo de etapas do Programa de
eficazes.

O diagnéstico possibilita o planejamento
Programa de EA pouco articulado
politicas publicas, programas e proje
afins ao Programa de EA.

potencialidades locais.

tds conclusGes resultam de levantamentos

representativos da realidade.

po

@ diagndstico favorece parcialmente a definicAetdpas da
EArograma eficazes.

dO® diagndstico possibilita o planejamento do Prograim EA
amediamente articulado as politicas publicas, progs e
Igsrojetos afins ao Programa de EA.

conflitos, riscos e/ou potencialidades locais.

U&ss conclusdes resultam de levantamentos represersts
da realidade.

O diagnostico favorece a definicdo de etapas dgrBmma
eficazes.

O diagnéstico possibilita o planejamento do Prograte
EA de modo altamente articulado as politicas pébli
programas e projetos afins ao Programa de EA.

[
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Objetivo Especifico
Permitir aproducéo e a sistematizacdo do conhecimento pbolonz &mbito do Programa de EA

Indicador 10

Atendimento as necessidades de Material técnicagirfico e de apoio para e em cada fase do Prodidiagnéstico/planejamento; implementacdo - processhucativos
formativos; processos educativos de promocéo, gidlo e/ou acompanhamento da discussao publiesmds fconteldos do Programa; e/ou processos adgcatiitados para a
elaboracao, implementacéo e avaliagdo de projetetivos de EA - acompanhamento/avaliacdo do Progide EA).

Descricdo

Este indicador visa medir a existéncia de matégalico-pedagdgico para dar suporte a sistematizagioducdo do conhecimento nas diversas etapBsogoama, facilitando a
sua execugdo. Tais materiais tém como funcdo ssitean o conhecimento produzido; propiciar a carggto do conhecimento por parte dos sujeitos queipam do Programa;

registrar o conhecimento produzido pelos sujeit@sgarticipam do Programa para propiciar o apreddizie outros sujeitos; e/ou propiciar a memori@mgrama. Sado exemplos
de materiais educativos cartilha, livro, aposfdap, blog/site, arquiv®ower Point, filme, entre outros.

Critérios e Indicativos para Avaliacédo

Atendimento as Necessidades de Material Técnico-pagligico e de Apoio para e em Cada Fase do Programa

Foi elaborado, se pertinente, material educativa pegistrar e sistematizar os conhecimentos piddsizno ambito do diagnéstico sobre os grupos soeiaa regido alvo d
Programa, bem como socializar os conhecimentosupidals para outros grupos sociais? Foram produznidderiais para atender a outras demandas locais?

Foi elaborado, se pertinente, material educativa paoiar o processo formativo visando a constrat¢éi@ do conhecimento por parte dos sujeitos @patntes do Programa? F
elaborado, se pertinente, material educativo pagestrar e sistematizar o conhecimento elaborad@ade dos sujeitos participantes do Programa&rr@roduzidos materiais pa
atender a outras demandas locais?

Foi elaborado, se pertinente, material educativa ppoiar o processo formativo visando a constrat¢éi@ do conhecimento por parte dos sujeitos @patntes do Programa? F
elaborado, se pertinente, material educativo pagistrar e sistematizar o conhecimento elaborad@aae dos sujeitos participantes do Programa&mk@roduzidos materiais pa
atender a outras demandas locais?

Foi elaborado, se pertinente, material educativa ppoiar o processo educativo de apoio, promaléiolgacdo e/ou acompanhamento da discusséo pl#itemas /contetdos do
Programa, visando registrar as vivéncias e achddsssujeitos participantes do Programa? Foi elaloorse pertinente, material educativo para soeializ saber sistematizado

relativo a discusséo publica de temas /conteudd&dgrama e propiciar a constru¢éo do conhecinmottparte dos sujeitos participantes do Programa?

Foi elaborado, se pertinente, material educativa ppoiar o processo educativo voltado para a elgho, implementacéo e avaliacédo de projetos eotetle EA, visando registrar
vivéncias e achados dos sujeitos participantepugstos coletivos de EA? Foi elaborado, se partaematerial educativo para socializar o sabéersiatizado relativo a elaborac

implementacdo e avaliagdo de projetos coletivoEAes propiciar a construcdo do conhecimento potepdos sujeitos participantes do Programa? Foioedaln, se pertinente,

material educativo para registrar a meméria dogfwe coletivos de EA, incluindo as suas fasesg@dologia de construcdo e os resultados obtidos?
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Foi elaborado, se pertinente, material de apoia paentar, organizar e facilitar o processo dergamhamento e avaliagdo do Programa em todas aetspas?

Comentarios

Tabela para Atribuicdo de Valor Sintese

Percentual de Atendimento as Necessidades de MatrTécnico-pedagdgico e de Apoio para e em Cada Eado Programa

0% a 39% 40% a 69% 70% a 100% Valor

As necessidades de producédo de material pedagégimoapoiq As necessidades de producdo de material pedagégids necessidades de producdo de material
para e em cada fase do Programa ndo foram atermidgsase de apoio para e em cada fase do Programa fone@dagdogico e de apoio para e em cada [fase
nao foram atendidas. mediamente atendidas. do Programa foram quase ou totalmente

atendidas.
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Indicador 11
Participacéo dos beneficiarios do Programa na edgho dos materiais técnico-pedagogicos e de agatapas do Programa

Descricdo

Este indicador visa medir a participacdo dos beidfos do Programa na elaboracdo de materialdg@gredagogico e de apoio para dar suporte a sisgag@o e producdo do
conhecimento nas diversas etapas do programa.effgita de avaliacdo, materiais elaborados com #cjmacdo dos beneficiarios significam que sdo gjkahos, redigidos,
ilustrados e/ou produzidos pelos beneficiarios, consem a atuacédo da equipe executora do Progkdateriais elaborados sem a participacao dos beéduedis significam que sdo
planejados, redigidos, ilustrados e produzidos pgliipe executora do Programa. Incluem-se tambémabsriais educativos adquiridos e que, portardo, foram elaborados
especificamente para o Programa.

Critérios e Indicativos para Avaliagcao

Participagdo dos beneficiarios na elaboragéo dos reiais técnico-pedagogico e de apoio as etapaskimgrama

Foi elaborado, se pertinente, material educativa pegistrar e sistematizar os conhecimentos piddsiznio ambito do diagndstico sobre os grupos soeia regido de influéncia g
Programa, bem como socializar os conhecimentosupidols para outros grupos sociais com a particpagd sujeitos do Programa? Foram produzidos rasteyara atender
outras demandas locais com a participacdo dosasd Programa?

Foi elaborado, se pertinente, material educativa @goiar o processo formativo visando a constritd@ do conhecimento por parte dos sujeitos digf@ma com a su
participacdo? Foi elaborado, se pertinente, makdizcativo para registrar e sistematizar o comhewto elaborado por parte dos sujeitos do Progcammea sua participacdo? Fora
produzidos materiais para atender a outras demédochis com a participagéo dos sujeitos do ProgPama

Foram elaborados, se pertinente, materiais edosapiara apoiar o processo formativo visando a nay@t ativa do conhecimento por parte dos sujeitoPrograma com a sy
participagdo? Foram elaborados, se pertinente rigateducativos para registrar e sistematizarrhecimento elaborado por parte dos sujeitos dorBmmgcom a sua participagé
Foram produzidos materiais para atender a outraguigas locais com a participagéo dos sujeitos dgr&ma?

Foram elaborados, se pertinente, materiais edosaipara apoiar o processo educativo para regiptamocado, divulgacdo e/ou acompanhamento da d@zussblica de
temas/conteldos do Programa, visando registrativésoias e conclusdes dos sujeitos com a sua ipagio nas acbes educativas? Foram elaborado®rtigepte, materiai
educativos para socializar o saber sistematizalddive a discussdo publica de temas /contelidosrdgréma e propiciar a constru¢cdo do conhecimentoppde dos sujeito
participantes do Programa com a sua atuagéao?

Foram elaborados, se pertinente, materiais edwsafigra apoiar o processo educativo voltado pafalemracdo, implementacdo e avaliagdo de projetetivos de EA, visand
registrar as vivéncias e achados dos sujeitoscipatites dos projetos coletivos de EA com a suacanh? Foram elaborados, se pertinente, materiagsaitbs para socializar o sah

sistematizado relativo a elaboragéo, implementacéiealiagio de projetos coletivos de EA e prop&ieonstru¢cdo do conhecimento por parte dos ssjpédicipantes do Programa

com a sua atuacao? Foram elaborados, se pertinemiterjais educativos para registrar a memorigpdojgtos coletivos de EA, incluindo as suas fagesetodologia de construcad
os resultados obtidos com a atuac¢do dos sujeittisipantes?
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Comentarios

O avaliador devera analisar a participacdo dosflo@@os na producdo dos materiais, como estareacg as conseqiiéncias para o alcance dos objdtvesograma. A auséncia
de participacdo dos beneficiarios também deve sgficada, incluindo a explicitacdo das causaseitaf envolvidos neste fato. A participacao dosebeidrios implica na

concepc¢ao do material, na definicdo dos seus cdogegi na sua producao.

Tabela para Atribuigdo de Valor Sintese

Percentual de Participacédo dos beneficiarios do Pgnama na elaboracéo dos materiais técnico-pedagégie de apoio as etapas do Programa

0% a 39%

40% a 69%

70% a 100%

Valor

Nenhum ou quase nenhum material foi elabor
com a participacdo dos beneficiarios.

A quase auséncia de participacdo dos beneficiarfosparticipacdo dos beneficiarios na elaboracao

ndo auxiliou a aprendizagem significativa ¢
conteldos em questao, uma vez que o registrd
saberes trabalhados na acdo educacional nal
realizado pelos proprios participantes
Programa.

A apresentacdo de materiais “prontos”
Programa tendeu a ndo reforcar os valores
organizacao do grupo, colaboracdo e autonomig

addtguns

ogfoestao,

hpara O exercicio da organizagdo do grupo,

materiais foram elaborados com

participacédo dos beneficiarios.

caslguns materiais educativos tendeu a favorect
dpsendizagem significativa dos conteldos
uma vez que o0 registro dos sab
dmabalhados na acdo educacional foi realizado p
proprios participantes do Programa.

nA participagdo dos beneficiarios do Programa
elaboracdo de alguns materiais despertou o inge

colaborac¢éo e da autonomia.

Bodos os materiais foram elaborados com a partiéipaos
beneficiarios. Ou quase todos os materiais foraosadosg
com a participacdo dos beneficiarios.

Aeparticipacao dos beneficiarios na elaboracédo dase]
ertodos 0s  materiais  educativos tendeu a favorece
eoonstrucdo de competéncias, uma vez que o0 registsg
esaberes trabalhados na acdo educacional foi réalelos
efoéprios participantes do Programa.

Waparticipacdo dos beneficiarios do Programa nhogb;do
reds quase todos 0s materiais propiciou oportunidpdes o
daercicio da organizacdo do grupo, da colaboracéia
autonomia.

-
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Indicador 12
Qualidade dos materiais técnico-pedagdgicos e die ag etapas do Programa

Descricdo
Este indicador visa medir a qualidade dos mateti&isico-pedagogico e de apoio as etapas do Pragreomsiderando a sua articulacdo com os crité@argeituais e
metodolégicos de Planejamento e realizacdo do &mmde EA.

Critérios e Indicativos para Avaliacédo

Qualidade dos materiais técnico-pedagogico e de ap@s etapas do Programa

O material é aberto e diversificado do ponto déavita construcao do conhecimento, favorecendo acihgmle dialdgica, a horizontalidade das relagdesflexao individual e a
criatividade?

O material privilegia a capacidade de reflexaogeiarentacdo, sem se limitar ao puro raciocinio fiicmal, evitando a imposicao de idéias, normeesgeas de acao?
Existe coeréncia entre a proposta de EA, a qualbus mundo transformador e equitativo e a estiudarmaterial — forma de organizacao, textos, Colate e ilustracdes?
Existe coeréncia entre as praticas de sustentathdié a concepgao, estrutura e matéria-primaaddipara a produgdo do material?

O material valoriza o ludico, quando pertinente?

O material é aberto, valorizando o conhecimentcegpeeriéncia dos sujeitos para a aquisi¢cdo e pémdde novos conhecimentos, diferentemente de ustarpade fornecimentp
vertical de informacgdes?

O material prop&e um processo de aprendizagemdigadotidiano e ao saber vivenciado, valorizamdi@ses ndo necessariamente frutos da ciénciaeemadgia?

O material apresenta experiéncias realizadas naliqguespeito a busca coletiva de alternativas pareelhoria das condicGes de vida das populagdgsjrido o fornecimento d
informacgBes que possam orientar outros gruposemdifitacdo de solucdes e experiéncias semelhantes?

11

O material possibilita a construgéo de novos valasaperando a concepgéo de mero fornecedor denmfdes?

O material abrange em organizacgao textual os segualementos: contextualizacéo histérica e sdaaliscurso; descri¢céo da situagdo; reflexdo solmmblema e/ou conflito em
questéo; abordagem critica e ampla de causastesefei contexto da situagdo; busca de propostasidedes.

Existe coeréncia entre o publico alvo do matermliaguagem, tematica e competéncias a seremraadest com o material?

A linguagem é simples e adequada sem resultarrapiiicacdes errdbneas de conceitos?

O material dialoga com o leitor sem impor de form@ralista e/ou autoritaria medidas/solucdes paes@ucado de problemas e/ou conflitos?
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O material discute o meio ambiente partir de unmeepcao integradora e totalizante, superando a idsélizada da “natureza”?
O material propicia a contextualizacao histéricaja e politica das questdes socioambientaisaedd uma visdo parcial e/ou fragmentada da reaitlad

O material estimula a reflexdo individual, a orgagéo coletiva e a articulacdo dos grupos com ergaablico na busca de solugbes para problemasceftlitos socioambientais,
visando a melhoria da qualidade de vida de todos?

Considerando os objetivos do material, este abselpertinente, a legislagéo ambiental e o SISNAMANodo a potencializar a participa¢éo e o consodéal?

O material valoriza a agdo politica coletiva pasolcédo das questbes socioambientais, superanddade que a acao individual torna-se suficipata resolver os problemag e
conflitos socioambientais? A participacdo comuratarestimulada?

O material relaciona a crise ambiental & “condigdmana”, discutindo os aspectos sociais, econdmigmiiticos determinantes da agao do sujeito nedef® Supera a visdo de que
a degradacédo ambiental ocorre em funcdo da “natimemana’ egoista e destruidora? Supera a vis§aala solucdo para os problemas de degradacaoraahluiensistiria apena
em uma questéo de decisdo pessoal?

n

O material trabalha de forma ampla a solucdo parproblemas e conflitos ambientais posicionandespansabilidades do individuo enquanto cidadasodéedade civil e d
Estado? O material insere a participacdo e o dersgoxial como instrumentos mediadores das relamites estas esferas?

O material supera o “otimismo ingénuo” e o “pessimm imobilizante” no trato das questdes ambienggigmulando a participagdo comunitéria nas reflex®acgdes voltadas para a
resolucdo de problemas e conflitos ambientais? @rimbpropde a mobilizacdo em vez da apatia embilismo?

O material reconhece a diversidade, cooperacéegeidade como valores, evitando preconceitos eegsifgos do tipo racial, étnico, de género e desel@&m textos e ilustra¢des?

Os textos e ilustragcfes incentivam a cooperacaeqeialade entre pessoas de géneros, cores, relgideipos sociais diferentes?

Fonte: Adaptado TRAJBER, R. e MANZOCHI, L. H., 1996

Comentarios

Tabela para Atribuicdo de Valor Sintese

Percentual de Qualidade dos Materiais Técnico-pedagico e de Apoio as Etapas do Programa
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0% a 39% 40% a 69% 70% a 100% Valor

O material mostra-se essencialmente conservadormaterial mostra-se majoritariamente conservactmmsiderando a O  material mostra-se  essencialmepte

considerando a sua estrutura, textos e/eua estrutura, textos e/ou ilustracdes. transformador, considerando a sua estrutura,

ilustracdes. textos e/ou ilustracdes.

O material possui quase nenhum ou nenhum teMo entanto, possui alguns textos e ilustragbes tragos de um O material possui quase todos ou todos os

e ilustracdo com tracos de um material educatiwmaterial educativo critico. textos e ilustragbes com tracos de um

critico. material educativo critico.

O material reforca um processo educafi® material para dar apoio a um processo educatitioocnecessita O material pode dar suporte |a

tradicional. de ser trabalhado pelo educador de uma forma aissupes lacunag implementacdo de um processo educativo
critico.

O material pauta-se no fornecimento |dEambém em alguns trechos estimula a reflexdo erticipacdo| Estimula a reflexdo e a participacgo

informacgBes, com pouco estimulo a reflexdo leirddividual e coletiva nas questdes socioambientédsénfase na acjoindividual e coletiva nas questdes

participacdo individual e coletiva nas questp@sdividual para a solucdo das questfes socioanaigent socioambientais.

socioambientais.

Trata-se de um material fechado. Tem caratBna estrutura ainda mostra-se fechada, porém eumsalgechos Trata-se de um material aberto, criativq e

meramente informativo, sem que proponhg pmssui caracteristicas de um material aberto. Tandter meramente diversificado. Tem carater informativo |e

interacdo com o leitor e sua atuacdo como co-guttiormativo. Em alguns momentos propde a interaggio o leitor e| reflexivo. Em quase todos os momentos| ou

do material. sua atuacdo como co-autor do material. em todos os momentos propde a interacéo
com o leitor e sua atuacdo como co-autor do

material.
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Objetivo Geral
Obter a Melhoria do Desempenho Econémico-Financeiro

Objetivo Especifico
Melhorar a viabilidade econdmico-financeira

Indicador 13
Cumprimento do cronograma fisico-financeiro do Paota

Descricdo

Este indicador visa verificar o cumprimento dapasaprevistas do Programa, com suas metas de é&we@m articulagdo com a efetuagdo dos desemboisoseiros previstos.
Devera ser calculado o percentual de cumprimenrawograma fisico-financeiro do Programa como oo t

Critérios e Indicativos para Avaliacdo

Cumprimento do cronograma fisico-financeiro do Progama

Qual o percentual de cumprimento do cronogramecfifinanceiro do Programa como um todo?
Que fatores influenciaram o cumprimento do cronmgréisico-financeiro do Programa?
Que fatores influenciaram o ndo cumprimento doageama fisico-financeiro do Programa?

Em que medida o percentual de cumprimento do cranagy fisico-financeiro influenciou o alcance dogtibos do Programa? Em que medida o percentualdgrimento do
cronograma fisico-financeiro influenciou a taxatoliseneficio do Programa?

Comentarios

O avaliador deve registrar em seus comentarioausas e efeitos do ndo cumprimento do cronograsica-fiinanceiro do Programa, caso este ndo tedloacsimprido conforme o
previsto. Da mesma forma que deve indicar tambéffiatoses que favoreceram o cumprimento do cronogriisico-financeiro do Programa. Deve buscar refani o grau de
cumprimento do cronograma fisico-financeiro conicarce dos objetivos do Programa.
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Tabela para Atribuigdo de Valor Sintese

Percentual de cumprimento do cronograma fisico-finaceiro do Programa

0% a 39% 40% a 69% 70% a 100% Valor

O percentual de realizacdo do cronograma fisid@- percentual de realizacdo d@® percentual de realizagdo do cronograma fisicanfiriro tendeu a
financeiro comprometeu o alcance dos objetivesonograma fisico-financeiro tendeu | éavorecer o alcance dos objetivos do Programa.
do Programa, bem como interferiu na taxaterferir no alcance dos objetivos do
custo/beneficio. Programa.

Este percentual ndo interferiu na taxa custo/beiogbrevista.
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Indicador 14
Reducéo do custo global para a instituicdo proractqrara a sociedade

Descricdo

Considerando a diretriz geral de avaliacdo do Rrogr— a Equidade — a qual visa a distribuicdo jesualitaria dos beneficios do Programa, fazessesséario avaliar o uso
eficiente dos recursos, visando a otimizacdo dsetosuEste indicador assume maior relevancia adaeglie trata de recursos publicos ou privadosrdekis a aplicacdo na
sociedade para fins publicos. Busca-se com esiganhat verificar o custo global com o Programanestido e o realizado, analisando-se o percentuadigao.

Critérios e Indicativos para Avaliagcao

Reducéo do custo global para a instituicdo promoter e para a sociedade

Custo global previsto Custo global realizado Percentual de Reducéo

Comentarios

Tabela para Atribuicdo de Valor Sintese

Percentual de Reducéo do custo global para a ingtitdo promotora e para a sociedade

0% a 39% 40% a 69% 70% a 100% Valor

Ou o percentual de reducdo do custo global| @b percentual de reducdo do custo global| @ percentual de reducdo do custo global do Progesté
Programa esta na faixa de 1% a 10% (inclusiv®rograma estd na faixa de 11% | acima de 25%, indicando ndo s6 a busca pela naior
indicando a busca pela maior eficiéncia no uso |d@8%(inclusive), indicando ndo s6 a busca peddiciéncia, como a obtencéo de resultados sigtiVica
recursos. maior eficiéncia, como a obtencado de resultados

significativos.

Tais resultados tendem a refletir a adogag dais resultados tendem a refletir a implementac&o d
medidas de controle, agbes de reducéo de gasieslidas de controle, acdes de reducdo de gastasag/o
e/ou ajustes no orgcamento. oportunidades de otimizacdo de recursos, por exentp
estabelecimento de parcerias obtidas ao longo deuedio
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do Programa.

O percentual de reducdo do custo global do Progfama
€ de 0%, pois ndo houve reducdo ou houve aunjento
no custo realizado do Programa.
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Indicador 15

Maximizacdo da taxa custo/beneficio

Descricdo

Este indicador visa medir a maximizacdo da taxéothesneficio. Neste caso, considerando a realidadéProgramas Governamentais de EA, aplica-senauféronde o beneficio
pode ser expresso por unidades ndo-monetariasodgoamom os objetivos Gltimos do Programa e ososusd programa devem ser expressos em unidadeséamase(TENORIO,

1995) O beneficio deve ser extraido do conjuntmdtas do Programa, destacando-se a mais globaleslma forma que se deve aplicar na férmula o glstial do Programa.
Entende-se por custo global aqueles realizadosasofaises de diagnostico, planejamento, implemem&egéaliacdo ao longo da existéncia do Progranteddeacdo ambiental. A
analise comparativa deve verificar a taxa cust@fieio prevista no planejamento do Programa e a tealizada apds sua implementagdo. Pode ter fperiico na redugdo de
custos; na maximizagdo de beneficios ou na max¢awda relagdo custo/beneficio.

Critérios e Indicativos para Avaliagao

Célculo da Variagcdo Percentual de Maximizagdo da Ta Custo/beneficio

Meta global do
Programa

Taxa
prevista

Custo/beneficio Meta global do Programa| Taxa Custo/beneficio realizada

realizada

Variacao percentual de

maximizacao
custo/beneficio

da taxa

Custo Global do
Programa estimadqg

Custo Global do Programs
realizado

Comentarios

O avaliador deve analisar a variagdo percentuailaeémizacao da taxa custo/beneficio, indicandooasipeis causas no contexto do Programa.

Tabela para Atribuicdo de Valor Sintese

Percentual de maximizacdo da taxa custo/beneficio

0% a 39%

40% a 69%

70% a 100%

Valor

Com a implementacdo do Programa houve uma variag@entual entre 1% e 10¢4Com a implementagdo do Progra

(inclusive) na diregdo da maximizagéo da taxa dosteficio, considerando a taj

€om a implementacdo do Programa
xdiouve uma variacdo percentual entdeouve uma variagdo percentual acimal de
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inicial prevista. 11% e 25% (inclusive) na direcdo {&5% na direcdo da maximizacéo da taxa
maximizacdo da taxa custo/beneficjogusto/beneficio, considerando a taxa
considerando a taxa inicial prevista. | inicial prevista.

O percentual de maximizacdo da taxa custo/benefici®®rograma € de 0%, pgis
nao houve reducao nos custos e/ou nem aumentmefidie.
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Diretriz Especifica
Eficacia

Objetivo Geral
Promover a satisfacdo do beneficiario

Objetivo Especifico
Propiciar a satisfacdo do beneficiario com o progra

Indicador 16
Satisfacao dos beneficiarios com o Programa

Descricdo

Em se tratando de um Programa de Educacdo Ambiesta indicador visa medir o percentual de sgfisfalos beneficiarios em relacdo aos bens e servigotados pelo
Programa. Avalia a percepcao do usuario em relagi@lidade do atendimento e dos beneficios qaeobstndo. Mede também a aceitacdo social do Pnagi@umpre ressaltar
gue este indicador ao medir a satisfacdo do beéameficndo analisa os resultados e impactos progmdéenditos do Programa. Atua na analise das pdiespsignificados e
interpretacdes dos fendmenos envolvidos com a mgréacédo do Programa segundo a ética dos benieficiar

Critérios e Indicativos para Avaliacédo

Satisfacao dos beneficiarios com o Programa

O Programa assegura canais de comunicagdo dineties & equipe coordenadora e executora do Progeaosgusuérios, a fim de aferir o grau de satisfatgtes ultimos ¢
estimular a apresentagéo de sugestfes?

Ha registros sobre a percepcéo dos beneficiarlne soqualidade do atendimento e dos beneficioesg@® obtendo com o Programa? A percepcéo dofidiérnes é identificadg
por meio de levantamentos sistematicos, incluindtrumentos de coleta de informag¢des adequados®tade informacdes abrange os critérios abastados?

e Qual o nivel de satisfacédo global dos usuarios eétrograma?
e Qual o nivel de satisfacéo especifico dos usuérioselacéo a:
- a relevancia social do Programa?

- 0s beneficios obtidos com o Programa?

- 0S impactos causados pelo Programa e sua cagaddaalavancar mudangas sociais?
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- adequagdo e adaptagdo do Programa as necessdatiresses dos beneficiarios (o beneficiariogisg-se como “incluido” no Programa)?
- as condicBes de acesso aos bens e servicositmagelo Programa?

- a oportunidade, acessibilidade, precisédo e coidtitle na entrega dos bens e servigcos fornecido®pegrama?

- a extensao dos beneficios pelas comunidades?

- a linguagem utilizada no Programa (o quantoguiigem utilizada propicia a incluséo e o engajaondos usuarios)?

- a qualidade do atendimento (comodidade e cortlesstendimento e nas relagdes interpessoais kstalzes, por exemplo, educador ambiental e usi?ario)
- a comunicagéo da equipe coordenadora e exedddPaograma com os beneficiarios?

- a capacidade de resposta rapida e direta aocsasia

- a possibilidade de participacao efetiva no Prnogra

- a sua participacdo no Programa?

- a sua capacidade e interesse de envolver oatladduos no Programa por perceberem a sua relievéocial?

- a qualidade (requisitos do usuario), forma, mkrie tempo de realiza¢éo do Programa?

- a qualidade da atuacdo da equipe coordenadaecatera do Programa (inclui os facilitadores —cediores ambientais)?

Adaptado: SILVA, 2002 e SILVA e COSTA, 2002

Comentarios

Tabela para Atribuicdo de Valor Sintese

259




Percentual de Satisfagcdo dos beneficiarios com odgrama
0% a 39% 40% a 69% 70% a 100% Valor
O nivel global de satisfagdo dos beneficiarios estée| O nivel global de satisfacdo dos beneficidrios estée| O nivel global de satisfagdo dos beneficiarios esta
0% e 39% (inclusive). 40% e 70% (inclusive). acima de 70%.
Poucos indices especificos de satisfacdo |ddlguns indices especificos de satisfacdo dos beaefis| A maioria dos indices especificos de satisfacdo|dos
beneficiarios estdo acima de 70%. estdo acima de 70%, incluindo os resultados relsitd] beneficidrios estd acima de 70%, incluindo | os
percepcao dos beneficiarios sobre a relevancialsdoi| resultados relativos a percepcdo dos beneficiarios

Diante dos indices de satisfacdo alcancados, pgrec
o Programa ndo atendeu ou pouco atendeu
necessidades dos beneficiarios. Os beneficig
tenderam a ndo perceber a qualidade e resultadg
Programa. Provavelmente aspectos na forma, quali

eDiante dos indices de satisfagdo alcangados, pgtece
Pasgrama atendeu parcialmente as necessidades
irlmeneficiarios. Embora a relevancia social do Progr
e/do os beneficios obtidos tenham sido percebi
dptbvavelmente aspectos na forma e qualidade de

de sua operacionalizacdo e entrega de benefi@psracionalizacdo comprometeram a satisfacao

comprometeram a satisfacdo dos beneficiarios

beneficiarios.

Programa e/ou os beneficios obtidos com o Programa

Programa e sua capacidade de alavancar mud
sociais.

Diante dos indices de satisfacdo alcancados, p
qes o Programa atendeu as necessidades
abeneficiarios, os quais tenderam a se apropria
dBspgrama, percebendo-0 como “seu”.

sua

dos

1.sobre a relevancia social do Programa, os bengficio
obtidos com o Programa e os impactos causados

pelo
ancas

arece
dos
r do
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Objetivo Geral
Contribuir para a constru¢éo de uma sociedaderairttente diversa

Objetivo Especifico
Promover a construcdo de competéncias

Indicador 17
Construcdo de competéncias voltadas para a pagéipe controle social na gestdo ambiental

Descricdo
Em se tratando de um Programa de Educagdo Ambiestalindicador visa medir o percentual de cog&trulas competéncias relativas a intervencgdo gpaald do sujeito na sua
realidade socioambiental. Pressup8e a analise gpeliador dos resultados da aprendizagem dos iparites, tendo em vista as competéncias definiéés Brograma e as

competéncias de referéncia listadas abaixo. Nedieador, mede-se o quanto o Programa foi capgzataover as competéncias dos individuos em provocaangas sociais no
gue diz respeito a diminuicdo das pressdes solmexassos naturais e a melhoria da qualidade dededodos, por meio da mobilizacdo, organizagéartcipacao social.

Critérios e Indicativos para Avaliacédo

Construcéo de competéncias voltadas para a particgdo e controle social na Gestdo Ambiental

Estdo explicitadas as competéncias a serem desaastom a implementacdo do Programa?

O Programa promove a construcéo das competénaiass#ias a preparacdo dos sujeitos para atuargesti® ambiental, conforme as competéncias denefa listadas abaixp
e as demais competéncias indicadas no planejamerRoograma?

Ha a avaliagéo da construcdo das competénciasma fistematica a fim de verificar o alcance dos sibjetivos de aprendizagem do Programa?
O programa propicia a construcao das competénb@salistadas (competéncias de referencia)?
1. Identificar e implementar solucGes abrangentesisttersais e estruturantes para os riscos, problaf@ms conflitos socioambientais da regido, alirisado

desenvolvimento social sustentavel, a geracéoatbaltro e renda e as politicas publicas de modovezat recursos, integrar aces e potencializartados, por meio d
participacdo e do controle social

57

1524

2. Planejar e atuar em projetos de intervencao nalael® como uma das estratégias para a solu¢éeads,rproblemas e/ou conflitos socioambientaissiderando a cultur
local, o desenvolvimento social sustentavel e agir de trabalho e renda, articulando-os as pdifidiblicas existentes, de modo a otimizar recumstegrar acoes
potencializar resultados, por meio da participag#o controle social, considerando:

1%
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Identificar as potencialidades, riscos, problenias eonflitos socioambientais da regido a luz dbtarésses contraditorios inerentes a uma sociegdrdeurada segundo ¢
modo de producéo capitalista

Analisar criticamente a realidade socioambientzlidpotencialidades, riscos, conflitos e/ou protale socioambientais) com base na dialética e nplegidade,
considerando a sua interdependéncia com a realidgdmal e global

Utilizar a legislacdo ambiental, a estrutura doN#ABIA (Sistema Nacional de Meio Ambiente), SNUC (8ma Nacional de Unidades de Conservacéo), SING
(Sistema Nacional de Gerenciamento dos Recursagcbli)l as politicas publicas, os programas e ofgims no ambito da gestdo ambiental para ideatiBcmplementa
cursos de acdo em Educacdo Ambiental

Analisar as possibilidades de acéo individual eto@ considerando o seu impacto para o processwdanca social, incluindo os aspetos técnico-diens, politicos,
culturais, econdmicos, entre outros

Incentivar e implementar iniciativas que valorizemelagéo entre cultura e meio ambiente, assim @imt@racédo entre os saberes populares e os co@mas técnico-
cientificos na busca e implementacéo de solucdesrigaos, problemas e/ou conflitos socioambientais

Identificar e implementar alternativas e cursoagho em Educacdo Ambiental alinhando valores, dgbiftitudes aos objetivos de melhoria das coesligé vida das
populacdes no ambito individual

Identificar e implementar alternativas e de cudm®acao em Educacdo Ambiental, alinhando valorésicps, politicas e diretrizes das instituicdes @getivos de
melhoria das condi¢8es de vida das popula¢tes badmdividual e coletivo

Identificar e implementar alternativas e de cus®s¢do em Educacdo Ambiental, alinhando valorésicps, habitos e costumes das comunidades aetsvobjde
melhoria das condi¢8es de vida das popula¢tes bacdmdividual e coletivo

Atuar no controle e na participacéo social por nteiauso de canais existentes ou da criacdo de nasasdo a melhoria das condicdes de vida dasl@gpies, por meio
da solucéo de riscos, problemas e/ou conflitosoabientais

Atuar na criacao de espacos de debate sobre akades locais para o desenvolvimento de mecanidmasticulacao social, fortalecendo as praticasucitdrias
sustentaveis e garantindo a participacdo da pdiuliags processos decisoérios sobre a gestdo desag@ambientais.

Participar na criagdo, fortalecimento e/ou sustgtale grupos organizados (comunitarios, profisssnstitucionais, associa¢des, cooperativasjtésnentre outros) qu
atuam em programas de intervencdo em educacaorgaibie

Estabelecer em conjunto com a comunidade crit@aos a aprovagao de projetos de educacéo paraadeesustentaveis, discutindo prioridades sgciatis as agéncias
financiadoras e/ou 6rgdos publicos pertinentes

Elaborar alternativas e cursos de acdo em Edudsplicental, considerando as Politicas Publicas comalos instrumentos de mediacéo das rela¢cesdudivsociedade

REH

1%}

civil e Estado, visando a melhoria das condi¢cdeddbe das populacdes
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16. Identificar e implementar cursos de agao que cimina criagdo de novas politicas publicas ou glierau ampliacdo no escopo de politicas publicaseeres,
viabilizando o acesso a direitos que redundem nlama da qualidade de vida de todos

17. Elaborar cursos de acao voltados para a inclussiquisstdes ambientais nas agendas dos segmenlicegpélprivados dos estados e municipios.

18. Participar de forma critica nas decisfes da viddigaie nas atividades de EA realizadas pelos gropganizados, considerando a responsabilidadeduodi e coletiva
pela solucéo dos riscos, problemas e ou confldomambientais

Comentarios

Tabela para Atribuicdo de Valor Sintese

Percentual de construcédo de competéncias voltadaarp a participacdo e controle social na gestédo anghital

0% a 39% 40% a 69% 70% a 100% Valor

Nenhuma competéncia foi construida com a execugdigumas competéncias voltadas para a conservacdoAdomaioria das competéncias voltadas pard a
do Programa. Ou poucas competéncias voltadas ppraego ambiente foram construidas, considerandonservacdo do meio ambiente foi constru(da,
conservacdo do meio ambiente foram construidbasicamente a acdo individual e coletiva para acéml| considerando a acéo individual e coletiva parp a
considerando-se a acdo individual e coletiva paradas pressdes sobre 0s recursos naturais. O Protgamaeducao das pressdes sobre 0s recursos naturais e a
reducdo das pressdes sobre 0s recursos naturdiod® prioritariamente na mudanga cultural. melhoria da qualidade de vida da populagdo ¢om
Programa tem somente foco na mudanca cultural*. foco na mudanca social*.

Quase nenhuma competéncia foi construi@@ucas competéncias foram construidas considesdé- maioria das competéncias foi construida
considerando-se a intervengdo dos individuos pdo me intervencdo dos individuos por meio de projetosnsiderando-se a intervencdo dos individuos |por
de projetos comunitarios. Algumas competénciasriora&omunitarios. O individuo é capaz de planejar pogjele| meio de projetos comunitarios.
construidas considerando-se a intervencdo |do®rvencao na realidade visando a conservacdodio |m
individuos com foco em alteracdo nos habitos ciols| ambiente com foco na mudanca da realidade |das
e poucas por meio de projetos de intervencaq inatituicdes.
realidade das instituicdes.
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A formagcdo dos participantes contempla a
preparacao para agir basicamente de forma indivi
sobre uma realidade, na maioria das vezes dis&
genérica, com riscos, problemas efou confl
socioambientais.

O Programa pode preparar os individuos
disseminar informacdes sobre meio ambiente.

!

Quase nenhuma competéncia voltada para
participacdo e o controle social na gestdo ambie
publica foi construida, considerando-se a orgadizax

a atuacdo social necessarias a solucdo de ri
problemas/conflitos socioambientais.

Quase nenhuma competéncia foi  constru
considerando-se o exercicio da cidadania e atuzgs
individuos na esfera das politicas publicas.

N&o ha dados suficientes para se avaliar os rdeglide
aprendizagem do Programa, considerando
competéncias que devem ser construidas.

dpara analisar e agir de forma contextualizada sobva
nteealidade com riscos, problemas efou confl
t@®cioambientais.

ahasua formacdo contempla a preparacéo para disae
informagBes sobre meio ambiente.

Paucas competéncias voltadas para a participacéd
ntantrole social na gestdo ambiental publica fo
construidas, considerando-se a organizagdo e gaat

seosjal necessarias a solucdo de riscos, proble/oas
conflitos socioambientais.

i@mucas competéncias foram construidas considerssn
b principalmente o exercicio da cidadania e atuagé®
individuos na esfera das politicas publicas.

Ha dados parcialmente suficientes para se avakd
resultados de aprendizagem do Programa, conside
as competéncias que devem ser construidas.

saformacdo dos participantes contempla a sua pmgﬁav\ A formacdo dos participantes contempla a

preparacao para analisar e agir de forma abrang
t@®bre uma realidade complexa e contraditoria

riscos, problemas e/ou conflitos socioambientais.

individuo é capaz de relacionar projetos e acbe
intervencao a Politicas publicas.

mik sua formagcdo contempla a preparacdo |
disseminar informac6es sobre meio ambiente.

A& formacéo dos participantes abrange a prepar
ado sujeito para atuar na gestdo ambiental por dee
uparticipacdo e do controle social. A maioria
eompeténcias voltadas para a participacao

controle social na gestdo ambiental publica

construida, considerando-se a organizacao

atuacdo social necessarias a solucdo de ri
problemas, e/ou conflitos socioambientais.

dé- maioria das competéncias foi constru
a@onsiderando-se principalmente o exercicio

cidadania e a atuacdo dos individuos na esferzg
politicas publicas. O exercicio da cidadal
contempla a criagdo de direitos no que tange &g
ambiental para os demais cidadéos.

r HA dados suficientes para se avaliar os resultde
aaprendizagem do Programa, considerando
competéncias que devem ser construidas.

sua
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*Fonte: LAYRARGUES In LOUREIRO, C. F. B., LAYRARGUE, P. P. e CASTRO, R. S., 2006
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Objetivo Especifico
Favorecer a preservacédo do legado cultural

Indicador 18
Atendimento as necessidades de preservacao dwleghdral e fortalecimento da identidade cultlowabl dos grupos sociais

Descricdo

Em se tratando de um Programa de Educacdo Ambhiest& indicador visa medir o percentual de ateedionas necessidades de desenvolvimento de espegagdgicos
voltados para a valorizagéo do reconhecimento iassitiades e da pluralidade cultural, consideramgoeservagdo do legado cultural dos grupos sogiandidos pelo Programa.
Este deve propiciar o reconhecimento e a incor@orailp legado cultural fundante do grupo participanbnsiderando que identidade cultural e eman&ipandam juntas.
(PEREIRA, 2009) Para Demo (1996 APUD IDEM), a “oudt comunitéria é a parteira da participacdo.”Ll§8) O Programa de Educacdo Ambiental deve levaadgipantes a
refletirem criticamente sobre os valores interidi@s e impostos por culturas consideradas supgridesvelando sua cultura e sua identidade locédrt@ecimento da cultura
local, do valor de reconhecimento do plural e deedio sdo elementos indispensaveis a formacdoddeldms capazes de se comprometerem com projetosndeucéo de
sociedades sustentaveis. Ainda Demo (IDEM, p. h83)indica que “a comunidade somente reconhecené seu aquele projeto que (...) é capaz de reaxgestle tracos culturais
do grupo.”

Critérios e Indicativos para Avaliacédo

Percentual de Atendimento as necessidades de pressgdo do legado cultural e fortalecimento da idendiade cultural dos grupos sociais

O Programa de Educacao ambiental contempla atiegddd fomento e/ou resgate da identidade cultosabdupos sociais atingidos pelo Programa de mamm@ibuir para a sua
coesdo, sabendo-se que tal coesao favorece umgnaiode autonomia e participacdo nas acdes sqoidiscas e econdmicas?

O Programa de Educacdo Ambiental promove em sapga®e no processo educativo atividades conceitelaisionadas a identificacdo, resgate, valorizag@isseminacédo d
cultura local, visando a preservacéo do legadai@lle o reconhecimento da pluralidade e da didads cultural da regido?

[

O Programa de Educagdo Ambiental promove em sapsi®ie no processo educativo atividades vivenm#dsionadas a identificacdo, resgate, valorizag@iisseminacdo da
cultura local, visando a preservacéo do legadai@lle o reconhecimento da pluralidade e divergidadtural da regido?

O Programa de Educagdo Ambiental trabalha no psoceducativo uma visdo da histéria dos diversogagsociais, visando favorecer o reconhecimentoeseito a pluralidad
e as diversidades culturais locais, evitando oscgrEfs etnocéntricos?

D

O Programa desenvolve atividades para a (re)caastrda(s) histéria(s) dos grupos sociais partitgsae para o fortalecimento de sua(s) identida@le(s)

O reconhecimento da diversidade e pluralidade @lléupraticado ao longo do Programa de Educacauiéxtal, evitando-se posicdes etnocéntricas emaela saberes, praticas e
valores socioculturais?

O Programa de Educagdo Ambiental, se pertinentengore um dialogo sobre o processo de industridizagrbaniza¢do e massificagdo da cultura e ongeacio na cultura locs
com suas tradigbes e costumes?
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O Programa de Educagdo Ambiental promove um didEgce as praticas sociais afetas a cultura looal suas tradicbes e costumes, e sua relacdo castentsbilidade

socioambiental da regidao?

A conducédo do Programa de Educacdo Ambiental cqitemrespeito ao contexto cultural dos participgnsuas vivéncias, necessidades e motivacfes) damck autoria par

estes ao longo da estruturacao e execucédo do Rragra

O Programa de Educacdao Ambiental promove a codsirdg conhecimento a partir dos diversos sabeoghkipidos pelos sujeitos do Programa?

S&o0 desenvolvidas atividades no Programa de Educanéiental para possibilitar a socializacdo dassbaulturais com os participantes - co-gestoregldres e principais

destinatarios de tais bens culturais?*

O Programa leva o participante a pensar e a questisituacdo atual de seu grupo social atravésfléado sobre seu passado, pois o legado cuttarstitui-se em um meio para

se construir a relagdo entre identidade e comuaibbahl ?*

w

*Fonte adaptada; FARIA, N. D. M. de; WOORTMANN, [E.A Educacédo Patrimonial como elemento de soeigdia para jovens em situacéo de rifevista Hospitalidade

Sao Paulo, v. VI, n. 2, p. 49-72, jun.- dez. 2009.

Comentarios

Tabela para Atribuicdo de Valor Sintese

Percentual de Atendimento as necessidades de presggao do legado cultural e fortalecimento da iderdiade cultural dos grupos sociais

0% a 39%

40% a 69%

70% a 100%

Valor

O valor “reconhecimento e o respeito a pluralidadediversidadg
individual e cultural” é praticado em poucos momesntdo
Programa e se traduz em poucas decisfes e acoeetasn—
atividades educativas e eventos, com foco condeifueom a
finalidade de resgatar, reconhecer e valorizaversidade cultural

e fortalecer a identidade cultural dos grupos $acia

2 O valor “reconhecimento e o respeito a pluralidad
a diversidade individual e cultural” é praticado
alguns momentos do Programa e se traduz
algumas decisGes e acdes concretas — ativid
educativas e eventos, incluindo poucas vivénci
com a finalidade de resgatar, reconhecer e valogiz
diversidade cultural e fortalecer a identidadeuwralt
dos grupos sociais.

€0 valor “reconhecimento e o respeito
ppiuralidade e a diversidade individual
eaitural” é praticado continuamente ao lon
aded’rograma e se traduz em decisdes e g
asencretas — atividades educativas e ever
zancluindo vivéncias -, com a finalidade

resgatar, reconhecer e valorizar

diversidade cultural e fortalecer a identida

a

e
go
coes
tos,
de

a
de

cultural dos grupos sociais.
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O resgate, reconhecimento e valorizagdo da dissidultural €
fortalecimento da identidade -cultural dos grupo<iase é
trabalhado no Programa de forma conceitual, apt@séo-os
como objetivos e/ou principios da Educacdo ambiefa seja,
tende a ndo serem desenvolvidas atividades viviendimdas &
preservacdo do legado cultural.

A conduta do facilitador, as metodologias adotadasglecédo do
participantes do Programa ndo evidenciam necessamia
alinhamento com o valor “reconhecimento e o0 reepéit
pluralidade e a diversidade individual e culturaDu seja, h3
pouca coeréncia entre teoria e pratica.

Sao desenvolvidas, na sua quase totalidade, ateddeonceituais
para resgate e valorizacdo da cultura local, efimio a reflexag
sobre o fortalecimento da identidade cultural dopgs.

N&o ha evidéncias de que o Programa possibilitevéneia dos
sentimentos de identidade individual e coletiva atip das
atividades desenvolvidas. Logo, ndo ha evidéneiabém de qug
o trabalho realizado em torno da preservagéo daltegultural no
Programa favoreca o engajamento dos sujeitos naabds
solucdes para problemas, riscos, conflitos socigemtdis, a partir
do fortalecimento da sua identidade cultural.

O Programa de Educacdo Ambiental d4 voz e autaia ps
sujeitos participantes em poucos momentos e etaphlsjzando
sua identidade cultural. Ndo ha evidéncias de guati@idadeg
desenvolvidas em torno da preservagéo do legadaraiuke do
fortalecimento da identidade cultural do grupo dbof para
prepara-los para o exercicio da organizacdo e dtcipacao
social.

5 A conduta do facilitador, as metodologias adotada
selecdo dos participantes do Programa ainda
consistem em um todo orgénico em relacéo ao v
“reconhecimento e o respeito a pluralidade ¢
diversidade individual e cultural”. Ou seja, ndo
total coeréncia entre teoria e pratica.

5 SAo desenvolvidas intencionalmente, na sua mai
atividades conceituais para resgate e valorizagé
cultura local, estimulando a reflexdo sobre

fortalecimento da identidade cultural dos grupos.

Nao ha evidéncias de que o Programa possibili
> coletiva a partir das atividades desenvolvidas.ol. ¢
ndo ha evidéncias também de que o trab
realizado em torno da preservacédo do legado cll
no Programa favoreca o engajamento dos sujeitd
busca de solugdes para problemas, riscos, con
socioambientais, a partir do fortalecimento da
identidade cultural.

O Programa de Educacdo Ambiental da voz e au
para o0s sujeitos participantes em alguns momen{
etapas, valorizando sua identidade cultural. Nag
evidéncias de que as atividades desenvolvidag
torno da preservacdo do legado cultural e
fortalecimento da identidade cultural do gry
contribua para prepara-los para o exercicio
organizacdo e da participacdo social.

1sA conduta do facilitador, as metodologi
Hilotadas, a selecdo dos participantes
almograma refletem o valor “reconhecimer
> ea0 respeito a pluralidade e a diversid;
hadividual e cultural” em acéo.

ofta, sentimento de identidade individual
ocdletiva é vivenciado e experimentado
Brograma de Educacao ambiental por m
de diversas atividades e praticas planejad

sistematizadas.
teSao desenvolvidas intencionalmente, na

gralorizacdo da cultura local, estimulandq
alfuotalecimento da identidade cultural d
tugeupos de modo a favorecer o engajame
sdos sujeitos na busca de solucdes [

susando a melhoria da qualidade de ida
todos e todas.

tdfia Programa de Educacdo Ambiental
oglanejado e executado intencionalmente
imédo a dar voz e autoria para os suje
panticipantes, valorizando sua identidg
daltural, de modo a prepara-los para
pexercicio da organizagdo e da participal
dacial.

as
do
nto
nde

eio
as e

sua

vivéncia dos sentimentos de identidade individualneaioria, atividades vivenciais para resgate e

[0}

oS
nto
ara

flimeblemas, riscos, conflitos socioambientais,

de

foi
de
tos
de
0]
cao
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Ou o Programa de Educagéo ambiental ndo trabalha a®
guestbes afetas a preservagdo do legado cultwiakizacdo dg
cultura local e fortalecimento da identidade calkuitos gruposg

sociais.
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Indicador 19
Projetos coletivos de Educa¢do Ambiental que inm@m a cultura local

Descricdo

Este indicador visa medir a internalizacéo do vdRaconhecimento da pluralidade e diversidade mailtpropiciada pelo Programa de Educacao Ambiebtadcando evidenciar a
implementacdo de acdes por parte dos participaoléedas para a valorizacao da cultura local, preséo do legado cultural e fortalecimento da idiexdie cultural local dos
grupos sociais envolvidos. Desta forma, busca neg@ercentual dos Projetos coletivos de Educacéabiéutal construidos pelos participantes, os quaisosistituem formas de
intervencao na realidade, visando transforma-la,igcorporam acdes alinhadas a valorizacdo daradtinal e preservacdo do legado cultural.

Critérios e Indicativos para Avaliagcao

Percentual de Projetos coletivos de Educacdo Ambitah que incorporam a cultura local

Os Projetos coletivos de Educacdo Ambiental forlamgjados e implementados com o objetivo de vaogdzcultura local, preservar o legado culturalemmver o reconhecimento
da pluralidade e diversidade cultural por meiotiedades planejadas e sistematicas?

1°2

Os Projetos coletivos de Educacdo Ambiental ao limabem mais participantes (além daqueles quealmi@nte participaram do Programa) respeitaram ecetexto cultural, sua
vivéncias, necessidades e motivagdes, dando votosaapara estes ao longo do Projeto, consideraridoma de planejar, conduzir e avaliar o Projeto?

No Projeto, as praticas sociais - expressao daradtical - foram consideradas na busca de solygdiesos conflitos, riscos e problemas socioamaigiia regido?

O Projeto ao propor solugfes para os conflitospsi® problemas socioambientais da regido considersaberes dos diversos grupos sociais envojadidando posicdes
etnocéntricas?

As atividades desenvolvidas no ambito dos projeiendo a busca de solugfes para os conflitogsris@roblemas socioambientais da regido favonecerdentidade comunitarig
— expressodes de cultura prépria, de criatividageucitaria € de memdria historica?

O Projeto enquanto instrumento para proposi¢camémentacdo de formas de intervengéo organizadasdo a solugéo de conflitos, riscos e problemeisambientais da regiéd
expressa o valor “reconhecimento e o respeitoralfdade e a diversidade individual e cultural” agiio?

Comentarios

269



Tabela para Atribuicdo de Valor Sintese

Percentual de Projetos coletivos de Educacdo Ambitah que incorporam a cultura local

0% a 39%

40% a 69%

70% a 100%

O percentual de Projetos coletivos no ambito dgRima
de Educacdo Ambiental, planejados e implementacios
o objetivo de valorizar a cultura local, presergdegado
cultural e promover o reconhecimento da pluralided
diversidade cultural por meio de atividades pladegae
sistematicas esta abaixo de 35%.

O percentual de Projetos coletivos no &mbito dgiRima
de Educacdo Ambiental que adotaram praticas c@sG
para dar voz e autoria aos participantes inclu@d&m
daqueles que inicialmente participaram do Progra
respeitando o seu contexto cultural, suas vivén
necessidades e motivacdes estd entre 0%
349%(inclusive).

O percentual de Projetos que consideraram as @84
sociais - expressao da cultura local - na buscaoligdes
para os conflitos, riscos e problemas socioambimia
regido esta entre 0% e 34%(inclusive).

O percentual de Projetos que consideraram, ao p
solugdes para os conflitos, riscos e/ou proble
socioambientais da regido, os saberes dos divgrapss
sociais envolvidos, evitando posices etnocéntrieat
entre 0% e 34%(inclusive).

O percentual de Projetos que expressaram por nee
acOes e decisbes o valor “reconhecimento e respe
pluralidade e a diversidade individual e culturath acéo
esta entre 0% e 34%(inclusive).

O percentual de Projetos coletivos no ambito
Programa de Educacdo Ambiental, planejado
docal, preservar o legado cultural e promover

por meio de atividades planejadas e sistematidas
entre 35% e 65% (inclusive).

O percentual de Projetos coletivos no ambito
rétrograma de Educacdo Ambiental que adota
praticas concretas para dar voz e autoria
nperticipantes incluidos (além daqueles que inicalta

cutural, suas vivéncias, necessidades e motivazgias
entre 35% e 64%(inclusive).

1ti® percentual de Projetos que consideraram as @s3
sociais - expressdo da cultura local - na busca
solucbes para os conflitos, riscos e proble
socioambientais da regido estd entre 35%
64%(inclusive).

oPopercentual de Projetos que consideraram, ao pf
meducdes para os conflitos, riscos elou proble
socioambientais da regido, os saberes dos divé
grupos sociais envolvidos, evitando posic
etnocéntricas, esta entre 35% e 64%(inclusive).

oCOdpercentual de Projetos que expressaram por nee

itacdes e decisbes o valor “reconhecimento e resg€
pluralidade e a diversidade individual e culturath
acao esta entre 35% e 64%(inclusive).

O percentual de Projetos que incorporaram a

implementados com o objetivo de valorizar a cultunmplementados com o objetivo de valorizar

reconhecimento da pluralidade e diversidade cultupgomover o

ciparticiparam do Programa) respeitando o seu canteixticialmente participaram do Programa) respeita

do
s e

@ percentual de Projetos coletivos no ambito
5 Peograma de Educacdo Ambiental, planejadg
aultura local, preservar o legado cultural
reconhecimento da pluralidade
ebversidade cultural por meio de atividad

planejadas e sistematicas estd acima de 65%.

es

@ percentual de Projetos coletivos no dmbito| do
rérograma de Educagdo Ambiental que adotaram
gmsticas concretas para dar voz e autoria |aos
participantes incluidos (além daqueles que
ndo
as,

q

50 seu contexto cultural, suas vivénci
necessidades e motivacfes esta acima de 65%.

itl® percentual de Projetos que consideraram
| [iéticas sociais - expressdo da cultura local ;
mbgsca de solugdes para os conflitos, risco
pmblemas socioambientais da regido esta acim
65%.

as
na
5 e
a de

opo percentual de Projetos que consideraram
marepor solucbes para os conflitos, riscos €
snsaxblemas  socioambientais da regido, os sal
bes diversos grupos sociais envolvidos, evita
posicdes etnocéntricas, esta acima de 65%.

ao
/ou
eres
ndo

id0dpercentual de Projetos que expressaram por meio
itbe acbes e decisdes o valor “reconhecimento e
respeito a pluralidade e a diversidade individual e

cultural” em acao esta acima de 65%.

c@@spercentual de Projetos que incorporaram a

c@@spercentual de Projetos que incorporaram ag¢des
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especificas para preservacao do legado culturalegdte
0% e 19%(inclusive).

Os participantes dos Projetos parecem ter umadat
favoravel em relacdo a necessidade de “reconhetinee
respeito a pluralidade e a diversidade individua
cultural” e a “preservacéo do legado cultural’. N&g no

entanto, evidéncias da internalizacdo destes valore

especificas para preservacdo do legado culturdl
entre 20% e 44%(inclusive).

td “reconhecimento e respeito a pluralidade 6
ndiversidade individual e cultural” e a “preservaghm
legado cultural” parecem ser valorizados pe€
participantes dos Projetos, podendo evidenci
internalizacdo de tais valores.

rmmdo geral, internalizados nos participantes

extpecificas para preservacao do legado cultuil
acima de 45%.

Qs valores “reconhecimento e respeito a pluralid
e a diversidade individual e cultural’
I6preservacao do legado cultural” parecem estal

Projetos, caracterizando suas agoes.

est

ade
e

, de
dos
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Objetivo Especifico
Promover a democratizacdo das informag¢fes sociestalis afetas ao Programa

Indicador 20
Beneficiarios diretos do Programa que receberamatsriais educativos produzidos

Descricdo

Este indicador visa medir o percentual de Benefasédiretos do Programa que receberam os matedaisativos produzidos, pois o recebimento dosna&eelos sujeitos tende
a favorecer a socializagdo do saber sistematizaaloegistro das memorias do Programa. S&o considgms beneficiarios diretos aqueles que foranmujestes prioritarios do
Programa e que participaram inicialmente, desdeaastruturacdo até sua finalizagdo. Os sujeitesrggressaram no Programa por meio de um desdobtrame suas agdes sao
considerados beneficiarios indiretos. Por exempfo,Programa de Educacdo Ambiental voltado paraelédeomunitarios de uma determinada localidaderteste pablico os
beneficiarios diretos. Ja os demais sujeitos dauoaade envolvidos nos projetos desenvolvidos palimseiros sao considerados beneficiarios indiretos

Critérios e Indicativos para Avaliagcao

Percentual de Beneficiarios diretos do Programa queeceberam os materiais educativos produzidos

Do nimero de beneficiarios diretos, quantos reeebers materiais produzidos, considerando as neegles de socializa¢éo do saber sistematizadostreedas memorias do
Programa?

Do nimero de beneficiarios diretos, quantos reeebers materiais produzidos, considerando cadadfagograma?
Os materiais produzidos em cada fase do Programmfdistribuidos igualmente para os beneficiaricstas, considerando critérios consistentes?

Caso todos beneficiarios diretos ndo tenham recaisdnateriais, os critérios adotados para alblist@o otimizada foram adequados, como, por exempliso compartilhado?

Caso nem todos os beneficiarios diretos tenhanbig®s materiais, a prioriza¢ao realizada compteme alcance dos objetivos do Programa?

Comentarios

Tabela para Atribuicdo de Valor Sintese

Percentual de Beneficiarios diretos do Programa queeceberam os materiais educativos produzidos

0% a 39% 40% a 69% 70% a 100% Valor

Nem todos os beneficiarios receberam o0s matefiaism dddos os beneficiarios receberamos O percerdaalbeneficiarios diretos que receberam| os
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produzidos. Os critérios de priorizagdo adotadt&oegouco
adequados e praticamente ndo séao justificaveis.

Neste caso, alguns dos beneficiarios diretos tineagessq
aos materiais, ou seja, foram atingidos pela disigéo do
material de alguma forma.

O percentual de beneficiarios diretos que recebeoasm O percentual de beneficiarios diretos ¢
39&ceberam

g

materiais educativos produzidos est4d entre 1% a
considerando o grau de adequacdo dos critériog
distribuicao priorizada.

y o

Deve-se considerar a relacdo custo/beneficio enitnanizar
a socializacéo do saber sistematizado pela redig@dmero
de beneficiarios a receber os materiais educaévesedugad
de custos com a distribui¢éo otimizada dos materiai

A priorizacao realizada na distribuicdo dos maietiendeu 3
interferir no alcance do objetivo do Programa
democratizacdo das informacdes sobre meio ambiente.

O percentual de 0% corresponde a nado distribuigd®
materiais educativos produzidos ou a ndo producad
materiais educativos para apoiar a socializacaosalwer

sistematizado e o registro da meméria do Programa.

materiais produzidos. Os critérios
priorizacdo adotados estdo mediame
adequados e podem ser mediame
justificados.

Neste caso, a maioria dos beneficiar
diretos teve acesso aos materiais, ou
foram atingidos pela distribuicdo d
material de alguma forma.

0s materiais educativ
pdeduzidos esta entre 40% a 69
considerando o grau de adequacéo
critérios de distribuicao priorizada.

Deve-se considerar a relac
custo/beneficio entre  minimizar

socializagdo do saber sistematizado [
reducdo do numero de beneficiarios
receber os materiais educativos e
reducdo de custos com a distribuig
otimizada dos materiais.

A priorizacdo realizada na distribuicdd priorizacdo realizada na distribuicdo dos materiado

dios materiais pode ter interferido
alcance do objetivo do Programa
democratizacdo das informacfes so
meio ambiente.

d
d

denateriais educativos produzidos é de 100%. Poisstabs

nbeneficiarios diretos receberam os materiais etlasatdo
rigograma. Cada tipo de material educativo produgidaada|
fase do Programa foi distribuido para todos os fi@aegos
diretos.

produzidos, porém os critérios de priorizacdo atliaestaq
adequados e facilmente justificaveis.

U7

iddeste caso, todos os beneficiarios diretos tivemaesso ao
ajaateriais, ou seja, foram atingidos pela distriaicdo
anaterial de alguma forma. Por exemplo, a estratégiaiso
compatrtilhado foi adotada com sucesso.

Udeste caso, 0 percentual de beneficiarios diretog
agceberam os materiais educativos produzidos esté 0%
0@ 99%, considerando o grau de adequacao dos @sifgara 4
ddistribuicdo priorizada.

ADeve-se considerar a relagdo custo/beneficio eninénizar

aa socializacao do saber sistematizado pela redigégimero

ele beneficiarios a receber os materiais educaév@seducad
@e custos com a distribui¢éo otimizada dos materiai
a

a0

n@omprometeu o0 alcance do objetivo do Programa
ddemocratizagéo das informagdes sobre meio ambiente.
bre

Ou nem todos os beneficiarios receberam os maeriai

de
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Indicador 21
Beneficiarios indiretos do Programa que recebermmateriais educativos produzidos

Descricdo
Este indicador visa medir o percentual de Benefasédindiretos do Programa que receberam os mestexihicativos produzidos, pois o recebimento dagnmass pelos sujeitos
tende a favorecer a socializacao do saber sisteadatie o0 registro das memoérias do Programa.

Critérios e Indicativos para Avaliacédo

Percentual de Beneficiarios indiretos do Programaug receberam os materiais educativos produzidos

Do nimero de beneficiarios indiretos, quantos rei@@h os materiais produzidos, considerando as sidadgs de socializacdo do saber sistematizadpstroedas memérias do
Programa?

Do nimero de beneficiarios indiretos, quantos rei@@h os materiais produzidos, considerando cadadfa®rograma?
Os materiais produzidos em cada fase do Programmfdistribuidos igualmente para os beneficiaricstas, considerando critérios consistentes?

Caso todos os beneficiarios indiretos ndo tenhaebido os materiais, os critérios adotados parataicdo otimizada foram adequados, como, pen®lo, 0 uso
compartilhado?

Caso nem todos os beneficiarios indiretos tenhaebido os materiais, a priorizagao realizada compteu o alcance dos objetivos do Programa?

Comentarios

Tabela para Atribuicdo de Valor Sintese

Percentual de Beneficiarios indiretos do Programaug receberam os materiais educativos produzidos

0% a 39% 40% a 69% 70% a 100% Valor

Nem todos os beneficiarios indiretos receberam atetiais| Nem todos os beneficiarios indireto® percentual de beneficiarios indiretos que re@heps
produzidos. Os critérios de priorizacéo adotadt@oegouco| receberam o0s materiais produzidpsnateriais educativos produzidos € de 100%. Cada dp
adequados e praticamente ndo séao justificaveis. Neste caso, a maioria dos beneficiarionaterial educativo produzido em cada fase do Pnogripi
indiretos teve acesso aos materiais, | distribuido para todos os beneficiarios indiretos.
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Neste caso, alguns dos beneficiarios indiretosaimeacessa
aos materiais, ou seja, foram atingidos pela Hisigéo do
material de alguma forma.

O percentual de beneficiarios indiretos que re@aheps
materiais educativos produzidos esta entre 1% a, ]
considerando o grau de adequagdo dos critérios
distribuicao priorizada.

Deve-se considerar a relacdo custo/beneficio enitnenizar
a socializacao do saber sistematizado pela redigc&dmero
de beneficiarios a receber os materiais educaéveseducad
de custos com a distribui¢éo otimizada dos materiai

A priorizacao realizada na distribuicdo dos maietiendeu 3
interferir no alcance do objetivo do Programa
democratizacdo das informacdes sobre meio ambiente.

O percentual de 0% corresponde a nado distribuigd®
materiais educativos produzidos ou a ndo producad
materiais educativos para apoiar a socializacaosalwer
sistematizado e o registro da memdria do Programa.

seja, foram atingidos pela distribuicéo
material de alguma forma.

Os critérios de priorizacdo adotad
estdo mediamente adequados e po
ser mediamente justificados.

O percentual de beneficiarios indiref
39e receberam os materiais educati
pdeduzidos esta entre 40% a 69
considerando o grau de adequacéo
critérios de distribuicao priorizada.

Deve-se considerar a relac
custo/beneficio entre  minimizar

socializacdo do saber sistematizado [
reducdo do numero de beneficiarios
receber os materiais educativos e
reducdo de custos com a distribuig
otimizada dos materiais.

dos materiais pode ter interferido

alcance do objetivo do Programa

democratizacdo das informacfes so
meio ambiente.

d
d

A priorizacdo realizada na distribuicdA priorizacdo realizada na distribuicdo dos materiado

do

o®u nem todos os beneficiarios indiretos receberas
denateriais produzidos, porém os critérios de pramdo
adotados estdo adequados e facilmente justificanaste
caso, todos os beneficidrios indiretos tiveram sxesos
materiais, ou seja, foram atingidos pela distridaicdo
material de alguma forma. Por exemplo, a estratégiaiso
compatrtilhado foi adotada com sucesso.

obleste caso, o percentual de beneficiarios indiregoe
vosceberam os materiais educativos produzidos esta 80%
0@ 99%, considerando o grau de adequacéo dos asifgara 4
ddistribuicdo priorizada.

Aadeve-se considerar a relacdo custo/beneficio eninénizar

aa socializacdo do saber sistematizado pela redigadimero
ele beneficiarios a receber os materiais educaévaseducad
@e custos com a distribui¢éo otimizada dos materiai
a

ao

n@omprometeu o0 alcance do objetivo do Programa
ddemocratizacao das informacdes sobre meio ambiente.
bre

de
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Indicador 22
Realizag8o de eventos/cursos de disseminacéo fdasiaigdes sobre as questdes socioambientais afetasujeitos abrangidos pelo Programa no dmbitd>dujetos coletivos de

Educacdo Ambiental

Descricdo

Este indicador visa medir o percentual de realizad@ eventos/cursos de disseminacdo das informapiee as questdes socioambientais afetas aotosugirangidos pelo
Programa no ambito dos Projetos Coletivos de EAns(@era-se que um Programa de Educacdo Ambiental tea resultados abrangentes e efetivos deve roplde o
planejamento e acompanhamento da execucao deddr@jetetivos de Educacdo Ambientakve contemplar o percentual de realizacdo dostesfenrsogle disseminacao das
informagbes sobre as questdes socioambientais afesasujeitos abrangidos pelo Programa no ambédcbjetos coletivos de Educagdo Ambiental plaiosja

Critérios e Indicativos para Avaliagao

Realizagéo de eventos/cursos de disseminacao ddsrimacdes sobre as questdes socioambientais afedas sujeitos abrangidos pelo Programa no &mbito dé¥ojetos
coletivos de Educacdo Ambiental

Ha registros sobre eventos/cursos de disseminagimidrmacdes sobre as questdes socioambientaisinito dos Projetos coletivos de Educagdo Ambignta

Ha registros sobre o nimero previsto e realizadeveeatos/cursos de disseminacdo das informacdes aslyjuestdes socioambientais afetas aos sugbitasgidos pelo Programa
no ambito dos Projetos coletivos de Educacao AntdiietHa registros sobre o percentual de realizde&ais eventos?

Foram realizados eventos/cursos no ambito dostBsojeletivos de Educacdo Ambiental para dissenaisamformacdes sobre as questdes socioambieataisp comunidades,
considerando os problemas, riscos e conflitos sodidentais da regido?

Considerando a pertinéncia dos recursos (finarganateriais € humanos) alocados nos Projetogussabjetivos, sua estrutura e etapas, 0 niUmeggedeos/cursos realizados fg
adequado para disseminar as informag6es sobreeafiga socioambientais afetas as comunidades, éemdista os problemas, riscos e conflitos socicanthis da regido?

Considerando os objetivos dos Projetos, os eventss's realizados foram relevantes para dissemimformagdes sobre as questdes socioambientaigpaomunidades, tendo
em vista a busca e implementacao de solu¢cbes pamablemas, riscos e conflitos socioambientaisedio?

Comentarios

Tabela para Atribuicdo de Valor Sintese

Percentual de Realizacdo de eventos/cursos de diegeacao das informacdes sobre as questdes socioaenibais afetas aos sujeitos abrangidos pelo Programa ambito dos
Projetos coletivos de Educacdo Ambiental

0% a 39% 40% a 69% 70% a 100% Valor
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Ou foram realizados eventos/cursos no ambito
Projetos coletivos de Educacdo Ambiental p
disseminar as informacfes sobre as queg
socioambientais para as comunidad
considerando os problemas, riscos e/ou conf
socioambientais da regido.

Considerando os recursos (financeiros, materid
humanos) alocados nos Projetos, 0s seus objef
sua estrutura e etapas, o nimero de eventos/c
realizados foi inadequado ou pouco adequado
disseminar as informacbes sobre as queg
socioambientais para as comunidades par3
comunidades, tendo em vista a busca

desram realizados eventos/cursos no ambito dos tBsg
acaletivos de Educacdo Ambiental para dissemina
tieformacoes sobre as questdes socioambientais gsg
espmunidades, considerando os problemas, riscos
itognflitos socioambientais da regiéo.

li€ensiderando os recursos (financeiros, materiai
ifasnanos) alocados nos Projetos, 0s seus objeBuag
UEsdRUtura e etapas, o niUmero de eventos/cursasadzs
pfo mediamente adequado para disseminar

tiformacdes sobre as questdes socioambientais g3
1 casnunidades para as comunidades, tendo em vig
beisca e implementagdo de solugbes para os probls

implementacdo de solugcdes para os problemescos e/ou conflitos socioambientais da regido.

riscos e/ou conflitos socioambientais da regiéo.

Considerando os objetivos dos Projetos, qu
todos ou todos os eventos/cursos realizados fq
inadequados ou pouco adequados relevantes
disseminar as informacbes sobre as queg
socioambientais para as comunidades par3
comunidades, tendo em vista os problemas, ri
e conflitos socioambientais da regiéo.

Nao foram realizados eventos/cursos no am

aSensiderando os objetivos dos Projetos, quase tod
raodos os eventos/cursos realizados foram median
patavantes para disseminar as informacdes sobr
t@pestbes socioambientais para as comunidades p4
. casnunidades, tendo em vista os problemas, risc
samsflitos socioambientais da regiéo.

bito

jd-oram realizados eventos/cursos no ambito dos tBsg

rinformac8es sobre as questdes socioambientais g3
afomunidades, considerando os problemas, riscos
conflitos socioambientais da regido.

sCensiderando o0s recursos (financeiros, materiai
,humanos) alocados nos Projetos, 0s seus objeguas
estrutura e etapas, o nimero de eventos/cursazaczs
fas adequado para disseminar as informacdes sab
rguestbes socioambientais para as comunidades pd
staomunidades, tendo em vista a busca e implement
crdassolucdes para os problemas, riscos e/ou can
socioambientais da regido.

Lonsiderando os objetivos dos Projetos, quase tod(
gothos 0s eventos/cursos realizados foram relevaates
ediaseminar as informacbes sobre as queg
raoaioambientais para as comunidades para
pgoenunidades, tendo em vista os problemas, risc
conflitos socioambientais da regido.

dos Projetos coletivos de Educacdo Ambiental.

 adetivos de Educagcdo Ambiental para disseminaf
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Indicador 23
Participantes dos eventos/cursos de disseminag@imidamacdes sobre as questdes socioambientdss afes sujeitos abrangidos pelo Programa no amb#drojetos coletivos
de Educacdo Ambiental

Descricdo

Este indicador visa medir, de modo geral, o peummte participantes dos eventos/ cursos de dissgan das informacfes sobre meio ambiente no achmtérojetos coletivos
de EA, analisando especificamente o nimero decpaatites por evento/curso; o percentual (%) degyzahtes do total previsto por evento/curso; o eloniotal de participantes
do conjunto de eventos/cursos; e o percentual deipantes do total previsto. Considera que o Rnog de Educacdo Ambiental deve fomentar nos pofatletivos de Educacao
Ambiental ndo sé a realizacéo de eventos/cursesp cambém a participacdo dos beneficiarios diretasliretos nestas agdes de modo a favorecer ancalados objetivos do
Programa e dos Projetos.

Critérios e Indicativos para Avaliagcao

Participantes dos eventos/ cursos de disseminacéamsdnformagdes sobre as questdes socioambientaistas aos sujeitos abrangidos pelo Programa no A&mbitlos Projetos
coletivos de Educacdo Ambiental

Foram devidamente registrados o nimero de pantit@pgpor evento/curso; o percentual (%) de pasitgs do total previsto por evento/curso; o nurtead de participantes do
conjunto de eventos/cursos; e 0 percentual decjgatites do total previsto?

A participacdo dos beneficiarios diretos e indisetos eventos/cursos foi adequada em termos absobdnsiderando as metas e objetivos do Prograsnearacteristicas e 0s
desafios em termos de solugéo dos riscos, problefoasonflitos da regido?

A participagdo dos beneficiarios diretos e indisetos eventos/cursos foi adequada em termos peatgntonsiderando as metas e objetivos do Progrsnezaracteristicas e 0s
desafios em termos de solugéo dos riscos, problefoasonflitos da regido?

Considerando as caracteristicas da regido, as metgstivos do Programa; a necessidade de envattomde um maior nimero possivel de participardgdentificacao de riscos
problemas e/ou conflitos da regido a serem evitadosmizados, solucionados e/ou mediados e nasbeismplementacdo de solucdes para estas questiearsbientais, a
participacdo como um todo dos beneficiarios diretowiretos nos eventos/cursos foi adequada?

Comentarios

Tabela para Atribuicdo de Valor Sintese
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Percentual de Participantes dos eventos/ cursos disseminacédo das informacdes sobre as questdes cagibientais afetas aos sujeitos abrangidos pelo By@ama no

ambito dos Projetos coletivos de Educacédo A

mbiental

0% a 39%

40% a 69%

70% a 100%

Valor

A participacdo dos beneficiarios diretos e indisg
nos eventos/cursos foi pouco adequada
inadequada em termos absolutos, considerandg
metas e objetivos do Programa; as caracteristiq
0os desafios em termos de solugdo dos rig
problemas e/ou conflitos da regiéo.

A participacdo dos beneficiarios diretos e indisg
nos eventos/cursos foi pouco adequada
inadequada em termos percentu
(previsto/realizado), considerando as metas
objetivos do Programa; as caracteristicas €
desafios em termos de solugdo dos ris
problemas e/ou conflitos da regiéo.

Considerando as caracteristicas da regido, as 1
e objetivos do Programa; a necessidade
envolvimento de um maior nimero possivel
participantes na identificacdo de riscos, proble
e/ou confltos da regido a serem evitad
minimizados, solucionados e/ou mediados, e
busca e implementacdo de solucbes para ¢
guestdes socioambientais, a participacdo comd
todo dos beneficiarios diretos e indiretos I
eventos/cursos foi pouco adequada ou inadequ

té\ participacdo dos beneficiarios diretos e indisetms
eventos/cursos foi mediamente adequada em te
cabsolutos, considerando as metas e objetivos
adBregrama; as caracteristicas e os desafios em deaim
ceslucéo dos riscos, problemas e/ou conflitos diéioeg

té\ participacdo dos beneficiarios diretos e indisetms
euentos/cursos foi mediamente adequada em te
apercentuais (previsto/realizado), considerando etsisre
objetivos do Programa; as caracteristicas e osfideg
@% termos de solucdo dos riscos, problemas
camnflitos da regido.

n€tassiderando as caracteristicas da regido, as reg
dejetivos do Programa; a necessidade de envolvon
dfe um maior nimero possivel de participantes
maentificacdo de riscos, problemas e/ou conflitas
oB2gido a serem evitados, minimizados, solucionadms
nediados, e na busca e implementacao de soluces
pgigas questdes socioambientais, a participacdo com
todo dos beneficidrios diretos e indiretos I
naventos/cursos foi mediamente adequada.
ada.

A participacdo dos beneficiarios diretos e indisetms
rravsntos/cursos foi adequada em termos absol

ocaracteristicas e os desafios em termos de soligs
riscos, problemas e/ou conflitos da regiéo.

A participacdo dos beneficiarios diretos e indisetms
rraventos/cursos foi adequada em termos percen
(previsto/realizado), considerando as metas e ivbge
ado Programa; as caracteristicas e os desafios remogg
eftas solucdo dos riscos, problemas e/ou conflitos
regiao.

ta®onsiderando as caracteristicas da regido, as e
eobjetivos do Programa; a necessidade de envolvon
da um maior numero possivel de participantes
identificacdo de riscos, problemas e/ou conflitas
regido a serem evitados, minimizados, solucionadms
5 peediados, e na busca e implementacdo de soluctes
oestas questdes socioambientais, a participacdo com
ndedo dos beneficidrios diretos e indiretos I
eventos/cursos foi adequada.

abmsiderando as metas e objetivos do Programa;

utos,
1, as
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tuais
[
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Indicador 24
Participantes dos eventos/ cursos de disseminagsintbrmacdes sobre as questfes socioambientdimbito dos Projetos coletivos de Educacdo Ambligrite segmentos da

sociedade

Descricdo

Este indicador visa medir o percentual de partiigps dos eventos/cursos de disseminacdo das infoemaobre meio ambiente no dmbito dos Projetadtivaos de EA por
segmentos da sociedade nos eventos. Sabendo-sEBrogiamas de Educacdo Ambiental envolvem o debaebasca de solucdes para riscos, conflitos e/oblgmas
socioambientais, faz-se necessario ndo sé envolveaior nimero possivel de participantes, como émmbarantir a representatividade destes parti@gahtluz dos diversos
segmentos da sociedade afetos As questbes socedaibiem discussio.

Critérios e Indicativos para Avaliagcao

Participantes dos eventos/ cursos de disseminac¢aasdnformagdes sobre as questdes socioambientasambito dos Projetos coletivos de EA por segmersiala sociedade

Foram devidamente registrados o nimero de pantit@pgor evento/curso por segmento da sociedadgimero percentual (%) de participantes do towvipto por evento/curso
por segmento da sociedade? Foi devidamente ratpstralimero total de participantes por segmensndeedade e o total previsto de participantes @gmento da sociedade?

A participacdo dos beneficiarios diretos e indisetos eventos/cursos foi adequada em termos absqiat segmento da sociedade, considerando osvobjeto Programa; as
caracteristicas locais e os desafios em termoslded® dos riscos, problemas e/ou conflitos daei

A participacdo dos beneficiarios diretos e indisetos eventos/cursos foi adequada em termos peatemor segmento da sociedade, considerando esvolsjdo Programa; ds
caracteristicas locais e os desafios em termoslded® dos riscos, problemas e/ou conflitos daei

Considerando as caracteristicas da regido, as metgstivos do Programa; a necessidade de abr@agémmaior nimero possivel de segmentos da swseghvolvidos na
identificacao de riscos, problemas e/ou conflitasehido a serem evitados, minimizados, solucionafmu mediados e na busca e implementacéo désslpara estas questdes
socioambientais, a participacao dos beneficiarietab e indiretos nos eventos/cursos foi adequada?

Comentarios

Tabela para Atribuicdo de Valor Sintese

Percentual de participantes dos eventos/ cursos dsseminagéo das informagfes sobre as questdes sacibientaisno &mbito dos Projetos coletivos de EA por segmersto
da sociedade

0% a 39% | 40% a 69% | 70% a 100% | Valor
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A participacdo dos beneficiarios diretos e indisg
nos eventos/cursos foi pouco adequada
inadequada em termos absolutos por segment

té\ participacdo dos beneficiarios diretos e indisetms
eventos/cursos foi mediamente adequada em te
oathaolutos por segmento da sociedade, consideras

sociedade, considerando os objetivos do Programhbjetivos do Programa; as caracteristicas locaiss

as caracteristicas locais e os desafios em term
solucdo dos riscos, problemas e/ou conflitos
regiao.

A participacdo dos beneficiarios diretos e indisg
nos eventos/cursos foi pouco adequada
inadequada em termos percentu
(previsto/realizado) por segmento da socied
considerando os objetivos do Programa;
caracteristicas locais e os desafios em termo
solucdo dos riscos, problemas e/ou conflitos
regiao.

Houve poucos participantes por cada um
poucos segmentos da sociedade representadq
eventos/cursos. Ou seja, alguns dos participg
estiveram presentes de alguns dos segme
envolvidos.

Considerando as caracteristicas da regido, as If
e objetivos do Programa; a necessidade
abrangéncia do maior numero possivel

segmentos da sociedade envolvidos
identificacao de riscos, problemas e/ou conflitas
regido a serem evitados, minimizad

solucionados e/ou mediados e na busca
implementacdo de solugBes para estas que
socioambientais, a participacdo dos beneficia
diretos e indiretos nos eventos/cursos foi po

nglélsafios em termos de solucdo dos riscos, problg
déou conflitos da regiao.

té\ participacdo dos beneficiarios diretos e indisetms
eventos/cursos foi mediamente adequada em te
apercentuais  (previsto/realizado) por segmento
adeciedade, considerando os objetivos do Progras
aaracteristicas e os desafios em termos de sohligs
srideos, problemas e/ou conflitos da regiéo.

da

désmaioria dos participantes por segmento da sodi

somosa maioria dos segmentos da sociedade
ntepresentado nos cursos/eventos; ou, ainda, a im
rdos participantes da maioria dos segmentos dadsaiz¢
foi representada nos eventos/cursos.

n&ansiderando as caracteristicas da regido, as res
dejetivos do Programa; a necessidade de abrangénc
aeaior nimero possivel de segmentos da socie
ravolvidos na identificagcdo de riscos, problemasu ¢
donflitos da regido a serem evitados, minimizag
psolucionados e/ou mediados e na busca e implendn
1 de solucBes para estas questdes socioambientd
stiadicipacdo dos beneficiarios diretos e indiretms
riesentos/cursos foi mediamente representativa.

uco

representativa ou néo foi representativa.

A participagdo dos beneficiarios diretos e indisetms
rravsntos/cursos foi adequada em termos absolutos
deegmento da sociedade, considerando os objetivg
e Programa; as caracteristicas locais e os desafing
e os de solugdo dos riscos, problemas e/ou tas

da regido.

A participagdo dos beneficiarios diretos e indisetms
rravsntos/cursos foi adequada em termos percentoai
gagmento da sociedade, considerando os objetivg

ptermos de solugdo dos riscos, problemas e/ou tas
da regido.

dddouve um numero adequado de participantes
$egmento da sociedade e um numero adequad
pisegmentos  da  sociedade representados

> cursos/eventos. Ou seja, quase todos 0s partiep
estiveram presentes de quase todos os segm
envolvidos.

t&@onsiderando as caracteristicas da regido, as ree
iabjetivos do Programa; a necessidade de abrangdnog
datgior numero possivel de segmentos da socie
p/envolvidos na identificacdo de riscos, problemasu ¢
lamnflitos da regido a serem evitados, minimizag
taplucionados e/ou mediados e na busca e implenden
lisle asolucdes para estas questdes socioambientd
participacdo dos beneficiarios diretos e indiretms
eventos/cursos foi representativa.

a;Peograma; as caracteristicas locais e os desafins
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Indicador 25
Disseminagdo de informagBes sobre as questfesasduientais afetas ao Programa, incluindo demaisitteas socioambientais pertinentes e informacdbsesos Projetos
coletivos de Educacdo Ambiental

Descricdo

Este indicador visa medir o percentual de dissegdmalas informacdes as questdes socioambienttés afe Programa, incluindo demais tematicas sodimantais pertinentes e
informacBes sobre os Projetos coletivos de EducAgdtmental, considerando que os Programas de EdacAmbiental devem propiciar a sensibilizacédo, fimdgao e atuacdo
dos sujeitos em torno das questdes socioambidrdtaslas via, entre outras formas, acesso as iafi@i@s necessarias. O objetivo de democratizacainfdamacdes sobre meio
ambiente deve estar presente no Programa e degfiete nos Projetos Coletivos de Educacédo Amlaieobnstruidos. Deve considerar os sujeitos comepteres e emissores das
informagBes sobre meio ambiente.

Critérios e Indicativos para Avaliacao

Disseminagéo de informagdes sobre as questdes saaibientais afetas ao Programa, incluindo demais tefiticas socioambientais pertinentes e informagdestse os
Projetos coletivos de Educacdo Ambiental

Ha o registro dos conteddos veiculados nos mei@sheinicacdo, como por exemplo, noticias, prograteabV e radio durante a execu¢édo do Programa?

[2)

Héa a veiculacdo de informac¢des sobre as quest@dsastientais afetas ao Programa, incluindo detesigticas socioambientais pertinentes e informagbbse os Projeto
coletivos de Educacdo Ambiental nos meios de coragéb para apoiar o processo de sensibilizacadliragho e atuacao dos sujeitos em torno da bussaldcdo para os riscg
conflitos e/ou problemas socioambientais tratadodmbito do Programa?

(g

Uy

O Programa contempla a veiculagdo de informag6esudaer educativo sobre as questdes socioamlsiaitaas ao Programa, em linguagem acessivel g,tpdointermédio do
meios de comunicagdo em geral?

—

Os Projetos coletivos de Educagcdo Ambiental contamm@ veiculagdo de informag8es de carater educatibre as questdes socioambientais afetas acaRragem linguagen
acessivel a todos, por intermédio dos meios de oimaio em geral?

Os Projetos estimulam a producédo de conteldos sshiaestées socioambientais foco do Programa gatasnidades para serem divulgados nos meios dersoagado?
O Programa, bem como os projetos coletivos de EdiacAmbiental, fornecem os meios para que os egjeinsigam veicular os programas gerados pelasridates locais?
O Programa possibilita que os meios de comunicagdornem colaboradores ativos e permanentes sentlisacao de informacées e praticas educativas sodip ambiente?

Ha, quando pertinente, estimulo e apoio a estrgliorde veiculos técnico-cientificos para divulgagddrea de educacdo ambiental das experiéncemukados obtidos com |0
Programa?

O Programa prevé a criagdo e a alimentagdo deité@pos de conhecimentos, por exemplo, bancos desjaom informagdes sobre meio ambiente de modd, gem as questdes
socioambientais da regido, e com as acdes desaamiva area de educacdo ambiental, entre outras?
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O Programa, bem como os projetos coletivos de &diocAmbiental, realiza a identificacdo e divulgagé experiéncias exitosas em educagédo ambiemtal tarma de estimulay

0 engajamento e a mobilizag&o social?

O Programa por meio de acdes na area de comunipagaibilita transformacdes de modo que 0s meiadrinicacdo se comprometam com 0s interesseslds ¢s setores da

sociedade?

Fonte: Adaptado MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE, 200@4Tratado das Sociedades Sustentaveis e RespieddiGlobal, 1992

Comentarios

Tabela para Atribuicdo de Valor Sintese

Percentual de Disseminacao de informacdes sobreq@sestdes socioambientais afetas ao Programa, inaldo demais teméticas socioambientais pertinentesréormacées
sobre os Projetos coletivos de Educa¢do Ambiental

0% a 39%

40% a 69%

70% a 100%

Valor

O Programa contempla acbes na éarea
comunicacdo de modo a apoiar 0 processg
sensibilizacdo, mobilizacdo e atuacdo dos suj¢
em torno da busca de solugdo para os ris
conflitos e/ou problemas socioambientais trata
durante a sua execucdo, sem que houvesse
planejamento destas a¢des na sua concepcgao.

A comunicacdo contemplada no Programa incl
uso dos meios de comunicacdo para divulga

contetidos sobre as questdes socioambientais afstdse as questdes socioambientais afetas ao P

ao Programa nos meios de comunicagao.
entanto, poucas informacdes necessarias a bus
solugdes pelas comunidades tendo em vistd
riscos, conflitos e/ou problemas tratados n
ambito do Programa séo veiculadas.

A veiculagdo das informacdes ocorre
linguagem acessivel a todos, por intermédio
meios de comunicacdo em geral em algul

@ePrograma contempla, de formp&anejada, acées ng
@lea de comunicacdo de modo a apoiar o process
pigensibilizacdo, mobilizacdo e atuacdo dos sujaitog
ctteno da busca de solucdo para os riscos, conéims
dpeoblemas socioambientais tratados no ambito

> Rnograma.

i/ comunicacdo contemplada no Programa inclui o
 @3s meios de comunicacdo para divulgar os conte

Mos meios de comunicacdo. No entanto, som
calgemas informacfes necesséarias a busca de sol
1 mas comunidades tendo em vistarigsos, conflitos
b e/ou problemas tratados no ambito do Programa s&
veiculadas.

ey veiculacdo das informacgbes ocorre em linguag
dasessivel a todos, por intermédio dos meios

O Programa contempla, de forrptanejada, acdes ng
scad@ de comunicacdo de modo a apoiar 0 process
sensibilizacdo, mobilizacdo e atuacdo dos sujestog
torno da busca de solucao para os riscos, conéitos
pdmblemas socioambientais tratados no ambito
Programa.

udocomunicacdo contemplada no Programa inclui o
tidos meios de comunicagdo para divulgar os conte
yrembre as questdes socioambientais afetas ao Prag
efitedas ou quase todas as informacfes necessanssal
ug@esolucdes pelas comunidades tendo em vistsass,
conflitos e/ou problemas tratados no ambito dd
0 Programa sao veiculadas.

jefn veiculacdo das informagfes, incluindo aqug
disseminadas no &ambito dos Projetos coletivos

mesmunicagdo em geral na maioria das situagdes

5 FbRicacdo ambiental ocorre em linguagem acessi

50 de

do

uso

lidos

ram
b
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de
el a
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situacdes de comunicacao.

Os meios de comunicacéo disseminem informa
e praticas educativas sobre as ques
socioambientais afetas ao Programa, de fo
reativa, quando da intervencédo do Programa.

O Programa abrange ac¢des de comunicagéo
had a possibilidade dos beneficiarios diretos
indiretos de recebereoontetdos sobre as questd
socioambientais afetas ao Programa.

comunicacao.

rindormacfes e praticas educativas sobre as que
socioambientais afetas ao Programa, quando da&itu
do Programa.

ofd®rograma abrange acfes de comunicagdo onde
possibilidade dos beneficiarios diretos e indiretles
aeceberentonteddos sobre as questdes socioambie
afetas ao Programa.

c@@dPrograma possibilita que os meios de comunicag
tdesnem colaboradores ativos na disseminacdao d

todos, por intermédio dos meios de comunicagao|l em
geral.

1dD Programa possibilita que os meios de comunicaedo
etornem colaboradores ativos e permanentesna
stlieseminacao de informacdes e praticas educatdlas s

rags questdes socioambientais afetas ao Programa.

ItA Rrograma abrange agBes de comunicagdo onde| ha a
possibilidade dos beneficiarios diretos e indireties
htaseberem eproduzirem conteldos sobre as questdes
socioambientais afetas ao Programa, fornecend¢ os
meios para que 0s sujeitos consigam veicular| os
programas gerados pelas comunidades locais.

O Programa por meio de a¢cfes na area de comuni¢acao
possibilita transformacdes de modo que os meios de
comunicacdo se comprometam com o0s interesses de
todos os setores da sociedade.
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Indicador 26
Qualidade da informacéo disseminada/veiculada

Descricdo

Este indicador visa medir o percentual de qualididaformacédo disseminada quando da implemen@g&rograma de Educacao Ambiental, com o objetivdamocratizar os

conteldos sobre meio ambiente. Tal indicador aptese necessidade de reflexdo sobre que tipo delmm estd sendo socializado de modo a enriqueaedlise sobre a
disseminacao das informac¢des sobre meio ambienfigalaconsidera também a abrangéncia deste procaise-se da importancia da democratizacdo dasnafdes sobre meio
ambiente uma vez que os beneficiarios diretos iecitad precisam instrumentalizar-se para atuammoente de forma qualificada; no entanto, faz-ses®ario julgar a qualidade
das informag6es veiculadas. Cumpre ressaltar deeireticador analisa os contetdos veiculados nassnE comunicagdo; nos eventos e cursos realizaal@snbito Projetos

coletivos de Educagdo Ambiental, e nos ProgranR®jetos frutos de politicas publicas existenteguAlidade dos contelidos disseminados nos matedagsativos é verificada
no indicador “Qualidade dos materiais técnico-pédam e de apoio as etapas do Programa”, assim aaqnalidade dos conteddos trabalhados nas etafadrama - processo
educativo formativo e processo formativo de appiomocéao, divulgagdo e/ou acompanhamento da d&zysslica de temas/conteidos do Programa - ésadalipor meio dos
indicadores “Atendimento aos critérios conceitudésplanejamento do processo Ensino/aprendizaget@ualidade da implementagdo das etapas especificadgprograma

(exceto diagnostico)”.

Critérios e Indicativos para Avaliacédo

Qualidade da informacao disseminada

Ha o registro dos contetidos disseminados nos rdeiecemunicag¢édo, como por exemplo, noticias, progsate TV e radio; nos cursos e eventos realizaol@snbito dos Projetos
coletivos de Educacdo Ambiental; e nos Progranirejetos fruto de politicas publicas existentes?

As informacdes disseminadas sdo validas, ou Sjaum meio para subsidiar os beneficiarios dirgtdisétos na busca de solugdes, individuais e ivaket para problemas, riscos
e/ou conflitos socioambientais, bem como na gedtSgotencialidades da regiao?

O Programa contribui para que a disseminacdo deniaicdes voltadas para a preservacdo e conserag@oursos naturais e a melhoria da qualidadéddede todos contemple|a
pluralidade de versdes, no caso da sua veiculaggimaios de comunicacdo, com fidedignidade e ctrakxacdo?

As informag8es disseminadas sdo corretas? As iafgdes disseminadas sdo pautadas por uma abordag@&mica, complexa e critica?
Quando da necessidade de veiculagdo de informaobes os impactos socioambientais causados porengimentos na regido, sdo citadas a¢des mitigadorampensatdrias

além das acdes veiculadas a possiveis impactasvpe8i Sdo tratadas as diferentes dimensdes daxiogpsocioambientais na vida das pessoas, evadelicielacdes de causa e
efeito de forma realista, evitando a naturalizad@®impactos socioambientais na vida da comunidade?

A forma de disseminacéo das informac8es sobre amimente propicia a reflexao, evitando a imposigiaéias, normas e regras de acdo?

A disseminacéo das informacdes sobre meio ambfgemite a contextualizagdo histdrica e social dswuiso, a descricdo adequada da situacéo; a aEEemos riscos
problemas e/ou conflitos, bem como das propostasldedes?
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A disseminacao das informagdes sobre meio ambiaiteiza a participacdo comunitaria de modo a edéra?

As informacdes sobre meio ambiente sédo veiculadd®mina a evitar distor¢des, reducdes e/ou fragmgées nos conteddos disseminados, o mascaramendalifade e/ou
apresentacao parcial dos diferentes pontos desastais relacionados a tematica apresentada?

Comentarios

Tabela para Atribuicdo de Valor Sintese

Percentual de Qualidade da informacédo disseminada

0% a 39%

40% a 69%

70% a 100%

Valor

Alguns  conteldos sobre meio ambie
disseminados séo apresentados de modo fided
e realista, mantendo a descricdo adequada
situagdo, a contextualizagdo histérica e socia
discurso, e evitando, por outro lado, as distorg

reducbes e/ou fragmentacbes nas informa
disseminadas.
Alguns  conteldos sobre meio ambie

disseminados sdo pautados por uma abords
sistémica, complexa, reflexiva e critica.

Alguns  conteldos sobre meio ambie
disseminados sdo disseminados apresent
valores compativeis com a formacgédo de suje
preparados para atuar de modo participativo
gestao ambiental.

Alguns conteldos sobre meio ambiente
veiculadas de forma a evitar distor¢des, redug

N#® maioria dos conteudos sobre meio ambisg
igieseminados € apresentada de modo fidedign
1 relalista, mantendo a descricdo adequada da situag
dontextualizacdo histérica e social do discurso
pesitando, por outro lado, as distor¢fes, reduc@es

cdegmentacdes nas informacdes disseminadas.

nt& maioria dos conteldos sobre meio ambie
gisseminados é pautada por uma abordagem sisté
complexa, reflexiva e critica.

N#® maioria dos conteudos sobre meio ambisg

addgseminados é disseminados apresentando v3

itoempativeis com a formagdo de sujeitos preparasies|
atuar de modo participativo na gestdo ambiental.

s#0 maioria dos contelddos sobre meio ambie
ddisseminados é veiculada de forma a evitar dists;g

e/ou fragmentacbes, 0 mascaramento da reali

deelducdes e/ou fragmentacBes, 0 mascaramentq

ni@dos ou quase todos os conteldidos sobre meio ambien

odigseminados sao apresentados de modo fidedig
dealista, mantendo a descricdo adequada da situagq
centextualizacdo histérica e social do discurso
eevitando, por outro lado, as distor¢es, reducdes
fragmentagBes nas informagfes disseminadas.

no
ao
e

e

e

ni@dos ou quase todos os contelidos sobre meio ambien

ndesseminados sdo pautados por uma abordd

sistémica, complexa, reflexiva e critica.

ni®@dos ou quase todos os contelidos sobre meio am
laieseminados s&o disseminados apresentando v
gompativeis com a formacao de sujeitos preparadias
atuar de modo participativo na gestdo ambiental.

igem

ien
lores
p

ni@dos ou quase todos os conteldidos sobre meio ambien

Gsdo veiculadas de forma a evitar distorcbes, raxtu

cO

eftar fragmentacfes, 0 mascaramento da realidadeag

2/0
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e/ou a apresentacao parcial dos diferentes poat
vista sociais relacionados a tematica apresentag

hsahlidade e/ou a apresentacdo parcial dos difexg

gontos de vista sociais
apresentada.

relacionados a tem4

srdpresentacdo parcial dos diferentes pontos de
iteaciais relacionados a temética apresentada.

vista
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Indicador 27

Segmentos envolvidos nos riscos, conflitos e/oblproas alvo do Programa de Educagdo Ambiental c@ssa as informacdes socioambientais afetas acafiag

Descricdo

Este indicador visa medir o percentual de segmetsidosociedade envolvidos nos riscos, conflitos @imblemas alvo do Programa de Educacdo Ambiental acesso as
informacBes socioambientais afetas ao Programaefau verifica com base nos segmentos da sociedeal@lo Programa e a quantidade de beneficiarietodi e indiretos por
segmento, o percentual de segmentos da sociedadgiema um nimero representativo de beneficianos acesso a tais informacdes, de modo a possilsli@ intervencéo
qualificada na realidade. Para avaliar este indicatkve-se considerar o numero de beneficiariedadi e indiretos previstos e realizados de set@Emidos em todas as etapas do

Programa por segmento da sociedade.

Critérios e Indicati

vos para Avaliacdo

Segmentos envolvidos nos riscos, conflitos e/ou plemas alvo do Programa de Educacéo Ambiental contasso as informacdes socioambientais afetas ao Reoga

Segmentos da Sociedade afetados p
riscos, problemas elou conflitg
trabalhados pelo Programa

eldamero de beneficiarios a serem atingic
gelo Programa em cada segme
considerando o acesso as informacg
socioambientais afetas ao Programa

jddlimero de beneficiarios atingidos pe

nrograma em cada segmento considerd

pesacesso as informacdes socioambien
afetas ao Programa

I®ercentual de beneficiarios atingidos p
ndmgrama em cada segmento (%)
tais

elo

Comentarios

Tabela para Atribui

¢do de Valor Sintese

Percentual de Segmentos envolvidos nos riscos, ditaf e/ou problemas alvo do Programa de Educagaombiental com acesso as informagdes socioambientafetas ao
Programa

0% a 39%

40% a 69%

70% a 100%

Valor

Alguns segmentos da sociedade envolvidos
riscos, conflitos e/ou problemas alvo do Progra
de Educacdo Ambiental possuem percentual
informac

beneficiarios com acesso as

Hducacdo Ambiental possui per

ndsmaioria dos segmentos da sociedade envolvidos|
amiacos, conflitos e/ou problemas alvo do Prograrag

pesm acesso as informagdes socioambientais afetd

centual de benefisia

id@o beneficiarios

Aaslos ou quase todos 0s segmentos da socig
envolvidos nos riscos, conflitos e/ou problema® ale
arPrograma de Educacdo Ambiental possuem perce

dade

ntual
oes

com acesso as informag
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socioambientais afetas ao Programa acima se 6

Visando diminuir a assimetria de poder no que
refere as diferentes possibilidades dos gry
sociais de intervirem para transformar o ambie
poucos dos segmentos de beneficiarios que
necessitam de acesso a informacdes sobre
ambiente foram atingidos significativamer
(percentual acima de 60%).

Ou nenhum segmento da sociedade envolvido

riscos, conflitos e/ou problemas alvo do Programa
de Educacdo Ambiental teve acesso as informagdes

socioambientais afetas ao Programa.

OPsograma acima se 60%.

pas diferentes possibilidades dos grupos sociais
nietervirem para transformar o ambiente, alguns
meegmentos de beneficiarios que mais necessitarn
naiesso a informacdes sobre meio ambiente fq
tatingidos significativamente (percentual acima d&%h

nos

¥ésando diminuir a assimetria de poder no que f@ee Visando diminuir a assimetria de poder no que fares

nbdaeficidrios que mais necessitam de acess

socioambientais afetas ao Programa acima se 60%.
ade diferentes possibilidades dos grupos sociaig
dimgervirem para transformar o ambiente, os segnseaéq

ranformacBes sobre meio ambiente foram atingi
significativamente (percentual acima de 60%).

D

de

a

dos
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Indicador 28
Insercao de informagdes sobre meio ambiente entddmag e projetos no ambito de politicas publicatentes

Descricdo
Este indicador visa medir o percentual de Insedgimformacdes sobre meio ambiente em Programagjetds no ambito de Politicas Publicas existe(ddsrentes daquela ao

gual o Programa esta diretamente vinculado). Cersithnto as acfes de disseminacédo de conteudasnéaig concebidas e executadas no dmbito do Prnagde Educacao
Ambiental em questdo, como também abrange as agdesvolvidas no ambito dos Projetos coletivos digc&cdo Ambiental (desdobramentos do Programag. iedtcador
torna-se de extrema relevancia uma vez que patsibérificar a amplitude das iniciativas de diss@anao de informacBes sobre meio ambiente do Rragea dos Projetos
Coletivos desenvolvidos, analisando a sua arti@lapm Programas e Projetos existentes. Cabe dadamrabuscar no diagndstico a referéncia sobnmiamtivas de Educagdo
Ambiental em andamento e os Programas e Projettisde Politicas Publicas disponiveis na regida parificar o quanto o Programa e seus Projetanpitlizaram tais agoes.

Critérios e Indicativos para Avaliagcao

Insercdo de informacdes sobre meio ambiente em Pragnas e projetos no a&mbito de politicas publicas estentes

Considerando o diagndstico realizado, o Prograreatificou e aproveitou oportunidades de inseriemética ambiental em Programas e Projetos frutpaliticas publicas
existentes, favorecendo a articulacdo e integragéi@ iniciativas, a potencializacdo de resultaglas otimizacdo de recursos? Das oportunidadesifidadas, quantas fora
transformadas em acdes de insercao da tematicemialbem Programas e Projetos existentes no aobipmliticas publicas existentes?

>

O Programa trabalhou adequadamente a perspectiyastio ambiental no ambito de politicas publieamiddo que os projetos coletivos de Educacao Anddieansideraram em
seu planejamento e execuc¢ao a insercao da teraatlzi@ntal em outros programas e projetos existedéesnodo a ampliar os resultados esperados?

A insercao da tematica ambiental nos programasejetps ocorreu mediante acdes estruturadas e pentes?

A insercdo da temética ambiental nos programasogtps possibilitou a ampliacdo do acesso as irdodéi®s sobre meio ambiente para beneficiarios dirétaliretos e
comunidades em geral?

Comentarios

Tabela para Atribuicdo de Valor Sintese
Percentual de Insercao de informacdes sobre meio &ante em Programas e projetos no ambito de politks publicas existentes

290



0% a 39%

40% a 69%

70% a 100%

Valor

O Programa identificou poucas oportunidade(s
inserir a tematica ambiental em programas
projetos fruto de politicas publicas existente
aproveitou somente parte destas oportunida
favorecendo a articulacdo e integracao e
iniciativas, a potencializacdo de resultados

otimizacdo de recursos, ainda que de fol
desassociada do diagnostico realizado e de fq
néo planejada no decorrer do Programa.

O Programa ndo trabalhou adequadament
perspectiva da gestdo ambiental no ambito
politicas publicas de modo que os proje
coletivos de Educacdo Ambiental ndo identificar
e/ou ndo consideraram em seu planejamen
execucdo a insercdo da tematica ambiental
outro(s) programa(s) e projeto(s) existente(s).

A insercao da tematica ambiental nos program
projetos ocorreu mediante acdes na sua totali
pontuais e transitorias.

Ou o Programa néo identificou oportunidade
para inserir a tematica ambiental em programi
projetos fruto de politicas publicas.

@onsiderando o diagnostico realizado, o Progr
identificou algumas oportunidade(s) para inserir
5 tematica ambiental em programas e projetos frutdg
dpsliticas publicas existentes, porém aproveitoueste
npparte destas oportunidades, favorecendo a artéula
pirdegracdo entre iniciativas, a potencializacédo
rmasultados e a otimizag&o de recursos.

rma

e OaPrograma ndo trabalhou adequadamente a persp
da gestdo ambiental no ambito de politicas publies]

tesodo que os projetos coletivos de Educacao Ambie

ando identificaram e/ou ndo consideraram em
oplanejamento e execugcdo a insercao da tem
embiental em outro(s) programa(s) e projetd
existente(s).

ag\einsercdo da tematica ambiental nos programa
dgulejetos ocorreu mediante agdes, na sua mai
pontuais e transitorias.

(s)

aS €

ai@ansiderando o diagnostico realizado, o Progr
identificou e aproveitou muitas as oportunidad@@a
ideerir a tematica ambiental em programas e prej
fruto de politicas publicas existentes, favorecerad
c articulacdo e integracdo  entre iniciativas,

getencializacao de resultados e a otimizacdo deses.

e@ivPrograma trabalhou adequadamente a perspecti
sgestdo ambiental no ambito de politicas publicag
2nt@odo que os projetos coletivos de Educacao Ambig
seansideraram em seu planejamento e execuc]
afitsercdo da tematica ambiental em outro(s) prodign
D(8)projeto(s) existente(s).

sAeinsercdo da tematica ambiental nos programs
opeyjetos ocorreu mediante agbBes, na sua mai
estruturadas e permanentes.

ama

eto

a da
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Diretriz Especifica
Efetividade

Objetivo Geral
Contribuir para a construcdo de uma sociedade gicalmente equilibrada

Obijetivo especifico
Promover a diminuicéo das pressfes sobre os racnasorais existentes

Indicador 29
Reducéo, Reaproveitamento e/ou Reciclagem de Meteri

Descricdo

A inclusdo do indicador Redugéo, Reaproveitamefuo Reciclagem de Materiais no sistema de moniteramne avaliacdo de Programas Governamentais dm€&ditu Ambiental,
bem como dos demais associados ao “Objetivo Pronadéninuicdo das pressdes sobre 0s recursosaismistentes”, quais sejam: “Conservacao de kaferfReducédo dos
problemas ambientais — poluicdo, escassez de &frity estufa, diminuicdo da biodiversidade”, deeea premissa de que os Programas de Educacao rahlpeecisam
contribuir para a reducéo das pressfes sobre ososcnaturais, tendo em vista o abalo das corsligéerida no Planeta. O conjunto de indicadoresitR&o, Reaproveitamento
e/ou Reciclagem de materiais”; “Conservacédo de dimer“Reducdo dos problemas ambientais — poluiggmassez de agua, efeito estufa, diminuicdo ddivbisidade”
estabelecem, na verdade, categorias amplas deeralire a reducao das pressdes sobre os recatsmsn Cada Programa Governamental de EducacédeAtal deve ter, de
acordo com seus objetivos e metas, indicadoresifisps referentes aos desafios ambientais propasts trés categorias acima citadas ou em alguetas, ém consonancia com
suas peculiaridades. Em outras palavras, podessalt& que nem sempre o Programa de Educacéo aAtalbéan questdo tera indicadores nas trés categeitidas dada a
realidade na qual se inscreve. O avaliador devealisar em cada categoria 0s seguintes itens:tmémeia dos indicadores trabalhados, ou seja,slad®bjetivos do Programa,
até que ponto os indicadores sdo adequados paia gsesultados esperados; a evolugao dos ressli@resentados, ou seja, em que medida os indésadpresentam uma
evolugdo satisfatoria, considerando marcos antepeis do inicio do programa e medidas ao longprdgrama; a abrangéncia dos resultados, ou seiladicadores apresentados
evidenciam que grau de amplitude dos resultadatuém dados no ambito individual, institucionalmemitario/ local, regional e/ou global) e, por miti, a qualidade dos
resultados apresentados, que visa medir o seuomtaitdo como referéncia outras medidas que anxiiea comparacdo da qualidade de resultados. OanhmlicReducao,
Reaproveitamento e/ou Reciclagem de Materiais geapgiciar a avaliacdo de resultados referentedidagfio do conceito dos 3R’s a materiais, em geisando o combate ao
desperdicio e a otimizag&o de recursos.

Critérios e Indicativos para Avaliacédo

Reduc¢éo, Reaproveitamento e/ou Reciclagem de matss

O Programa em seu planejamento aponta os indicadaeeira utilizar para servir de base para o ssnitoramento e avaliagcdo no que se refere ao aladmobjetivo Promover a
diminuicio das pressdes sobre 0s recursos nagxiatentes?

Ha registros sobre indices de Reducao, Reaprowaitane/ou Reciclagem de materiais?

Tendo em vista 0s objetivos e a¢cdes do Prograndadiss apresentados sdo relevantes para a medgaesdltados esperados?
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Dados os objetivos e agBes do Programa, séo afadesrindicadores capazes de possibilitar a medigdevolucdo dos resultados apresentados? NestehZgasima evoluca

satisfatoria, considerando marcos antes e depdisico do programa e medidas ao longo do Programa?

Tendo em vista o0s objetivos, acfes e caractedgstiodPrograma, sdo apresentados indicadores geseafam uma adequada abrangéncia dos resultaclasdo dados no ambit

individual, institucional, comunitario/ local, rexgpal

Dados os objetivos e acdes do Programa, sao atadesnindicadores capazes de possibilitar a mediedqualidade dos resultados apresentados, do &eto,ntendo comd

el/ou global?

referéncia outras medidas que auxiliem na compardedais resultados?

A auséncia de indicadores voltados para a RediR@aproveitamento e/ou Reciclagem de materiaisféneena qualidade da avaliagdo do Programa de Edocambiental,

prejudicando-a?

O

Fonte adaptada: Fundacéo Nacional da Qualidad®, 200

Comentarios

Tabela para Atribuicdo de Valor Sintese

Percentual de Reducao, Reaproveitamento e/ou Ree@igem de materiais

0% a 39%

40% a 69%

70% a 100%

Valor

Poucos dos resultados apresentados séo pertin
e coerentes, tendo em vista a analise dos ressl
do Programa, conforme os seus objetivos e acd

A auséncia de muitos indicadores relativog
reducdo, reaproveitamento e/ou reciclagem
materiais  influenciou  significativamente
julgamento de mérito do Programa em relaca
sua capacidade de contribuir para a reducdo
pressdes sobre 0s recursos naturais.

Dos resultados apresentados pertinentes, pg
tém evolucao satisfatoria no tempo, consideran
periodicidade de medicdo adequada

e®rograma, conforme os seus objetivos e acdes.

dewlucdo satisfatéria no
dperiodicidade de medicdo adequada dos indicadores

efitgens dos resultados apresentados sdo pertinen
aderentes, tendo em vista a analise dos resultddg

a
fAeauséncia de alguns indicadores relativos a regu
aeaproveitamento e/ou reciclagem de maten
oirdluenciou mediamente o julgamento de mérito
faegrama em relagéo a sua capacidade de contpidmai
a reducdo das pressfes sobre os recursos naturais.

ubos resultados apresentados pertinentes, alguns
tempo, considerando

te5 maioria dos resultados apresentados é pertine

scoerente, tendo em vista a andlise dos resultado
Programa, conforme os seus objetivos e acdes.

CA auséncia de alguns indicadores relativos a regy
iamsaproveitamento e/ou reciclagem de materiais
dmmprometeu o julgamento de mérito do Programa
relagéo a sua capacidade de contribuir para a &ediss
pressdes sobre 0s recursos naturais.

Bos resultados apresentados pertinentes, a maérid
ewolucdo satisfatéria no tempo, considerando

1

. periodicidade de medi¢do adequada dos indicadores

s d

ca
nao

em
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indicadores.

Dados os objetivos, acfBes e caracteristicag

Programa, poucos dos indicadores apresentam

adequada abrangéncia dos resultados, inclu
instituciona

dados no ambito individual,
comunitario/ local, regional e/ou global.

Dos resultados apresentados pertinentes, pqg

sdo significativos para evidenciar o mérito
Programa.

Ou, embora relevantes para a verificacdo

alcance dos objetivos do Programa de Educacao
indicadores sobre a Redug

Ambiental, os
Reaproveitamento e/ou Reciclagem de mate
nao sado apresentados.

Dados os objetivos, acdes e caracteristicas dadnag
alguns dos indicadores apresentam uma adeq
wheangéncia dos resultados, incluindo dados notan
inddividual, institucional, comunitario/ local, regial
ale/ou global.

Dos resultados apresentados pertinentes, al
uewslenciam o mérito do Programa.

do

do

ao,
riais

Dados os objetivos, agbes e caracteristicas dadtnag
uadanaioria dos indicadores apresenta uma adeq
nlaibrangéncia dos resultados, incluindo dados notén
individual, institucional, comunitario/ local, regial
el/ou global.

ghos resultados apresentados pertinentes, a mg
evidencia adequadamente o mérito do Programa.
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Indicador 30
Conservacéo de Energia

Descricdo

A inclusao do indicador Conservacao de Energia e categoria propria no sistema de monitoramenttbacdo de Programas Governamentais de Educapa®Atal deve-se
a importancia da variavel Energia para a reducd@udzssdes sobre os recursos naturais. Seu indpaetosversal no sentido de perpassar todas #&aaltds humanas e, na maioria
das vezes, mostra-se em nivel global. Este indicada medir os resultados alcancados com acdeserdbate ao desperdicio e uso eficiente de endéZgiasidera todas as formas
de energia, ndo s6 a elétrica. Abrange também sadtados de iniciativas de aplicacdo de fontesvu@veis de geracdo de energia elétrica para a expait sistema ou em
substituicdo ao uso de fontes ndo renovaveis. ilimgkiativas de projetos de geragdo distribuideedergia, os quais tendem a gerar impactos amisieteamenor significado e
abrangéncia. O avaliador devera analisar na cateGonservagdo de Energia, conforme citado anteente, 0s seguintes itens: a pertinéncia dos iddiea trabalhados, ou seja,
dados os objetivos do Programa, até que pontodisaniores sdo adequados para medir os resultapesdss; a evolucéo dos resultados apresentadssjaiem que medida os
indicadores apresentam uma evolugéo satisfat@msiderando marcos antes e depois do inicio doamgye medidas ao longo do programa; a abrangéosieesultados, ou seja,
os indicadores apresentados evidenciam que gramgétude dos resultados (incluem dados no amhbdividual, institucional, comunitario/ local, rega e/ou global); e, por
ultimo, a qualidade dos resultados apresentadesyiga medir o seu mérito, tendo como referéncieeunedidas que auxiliem na comparagéo da qualidadesultados.

Critérios e Indicativos para Avaliacédo

Conservacao de Energia

O Programa em seu planejamento aponta os indicadaeeird utilizar para servir de base para o senitotamento e avaliacdo no que se refere ao aadmobjetivo “Promover a
diminuicdo das pressdes sobre 0s recursos natxiatentes™?

Ha registros sobre indices de conservacao de enargiuindo o uso eficiente e/ou 0 combate ao elepio? Ha registros sobre projetos de geracdonhdigla? Ha registros sobre
projetos de expansao de sistemas de energia @lpbidontes renovaveis? Ha registros sobre potogeracdo de energia elétrica por fontes reem/ém substituicdo ao uso de
fontes ndo renovaveis? Ha registros sobre a malldoracesso da populacdo a energia de forma segguéar e com qualidade?

Tendo em vista 0s objetivos e a¢cdes do Prograndadss apresentados sdo relevantes para a medgéesdltados esperados?

O

Dados os objetivos e acBes do Programa, séo afadssrindicadores capazes de possibilitar a medigdevolucdo dos resultados apresentados? NestehZgasima evoluca
satisfatéria, considerando marcos antes e deparfdo do programa e medidas ao longo do Programa?

Dados os objetivos, acdes e caracteristicas dordnag sdo apresentados indicadores que apresenmtarmadequada abrangéncia dos resultados, incluindosdno ambitg
individual, institucional, comunitario/ local, regial e/ou global?

Dados os objetivos e acdes do Programa, sao atadesnindicadores capazes de possibilitar a mediedqualidade dos resultados apresentados, do &eto,ntendo comd
referéncia outras medidas que auxiliem na compardedais resultados?

A auséncia de indicadores voltados para a consn@e energia interfere na qualidade da avaliag&rdgrama de Educacdo Ambiental, prejudicando-a?
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Comentarios

Tabela para Atribuicdo de Valor Sintese

Percentual de Conservacédo de Energia

0% a 39%

40% a 69%

70% a 100%

Valor

Poucos dos resultados apresentados séo pertin
e coerentes, tendo em vista a analise dos ressl
do Programa, conforme os seus objetivos e acd

A auséncia de muitos indicadores relativos
Conservacao de Energia influenci
significativamente o julgamento de mérito
Programa em relagdo a sua capacidade
contribuir para a redugcdo das press6es sobr
recursos naturais.

Dos resultados apresentados pertinentes, pqg
tém evolucao satisfatoria no tempo, consideran
periodicidade de medicdo adequada
indicadores.

Dados os objetivos, acBes e caracteristicag
Programa, poucos dos indicadores apresentam
adequada abrangéncia dos resultados, inclu
dados no &ambito individual, instituciona
comunitario/ local, regional e/ou global.

Dos resultados apresentados pertinentes, pqg
sdo significativos para evidenciar o mérito
Programa.

efAtgans dos resultados apresentados s&do pertinen
acterentes, tendo em vista a analise dos resultddg
e®rograma, conforme os seus objetivos e acdes.

a

oW auséncia de alguns indicadores relativos
d€onservacdo de Energia influenciou mediament
jdgamento de mérito do Programa em relacédo a
ecapacidade de contribuir para a redugdo das pie
sobre 0s recursos naturais.

ucos
d@as resultados apresentados pertinentes, alguns
desolucdo satisfatéria no tempo, considerando
periodicidade de medicdo adequada dos indicadores

Dados os objetivos, acdes e caracteristicas dadnag
wlguns dos indicadores apresentam uma adeq
irlirangéncia dos resultados, incluindo dados notén
aljndividual, institucional, comunitario/ local, regial
e/ou global.

ucos
dbos resultados apresentados
evidenciam o mérito do Programa.

pertinentes, al

tes maioria dos resultados apresentados é pertiner

Z

scoerente, tendo em vista a andlise dos resultado
Programa, conforme os seus objetivos e acdes.

M auséncia de alguns indicadores relativos
e Conservacao de Energia ndo comprometeu o julgani
sleamérito do Programa em relacao a sua capacida
ssfamtribuir para a redugéo das pressdes sobre 0ES0E(
naturais.

[Bos resultados apresentados pertinentes, a maéorid
edolucdo satisfatéria no tempo, considerando
. periodicidade de medi¢éo adequada dos indicadores

Dados os objetivos, acdes e caracteristicas dadnag
uadanaioria dos indicadores apresenta uma adeq
nlaibrangéncia dos resultados, incluindo dados notén
individual, institucional, comunitario/ local, regal
e/ou global.

ghos resultados apresentados pertinentes, a mg
evidencia adequadamente o mérito do Programa.

s d

ento
de d

L

uada
hbi

Aioria
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Ou, embora relevantes para a verificacdo | do
alcance dos objetivos do Programa de Educacdo
Ambiental, os indicadores sobre Conservacdq de
Energia ndo séo apresentados.
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Indicador 31
Reducao dos problemas ambientais — polui¢do, esxcdssagua, efeito estufa, diminuicdo da biodidexk

Descricdo

A inclusdo do indicador Reducao dos problemas amtdiie — poluicdo, escassez de agua, efeito egtirfénuicdo da biodiversidade em uma categoria [@opo sistema de
monitoramento e avaliacdo de Programas GovernammatgaEducacdo Ambiental deve-se a importanciaedeservar um espaco neste sistema para a indiesé@alicadores
relativos a riscos, problemas, conflitos, potemt#les tratadas no Programa que estejam vincudadeucao das pressdes sobre os recursos natemais,em vista a melhoria das
condicdes de vida no Planeta. Trata-se de indieadoustomizados de acordo com os objetivos e rmdetdrograma e que nao estejam contemplados nass adtegorias -
“Reducéo, Reaproveitamento e/ou Reciclagem de iaster‘Conservacdo de Energia”. As categorias pizgdas para auxiliar na medicdo do alcance ddiebj&Promover a
diminuicdo das pressfes sobre os recursos nagxiaitentes” ndo sdo auto-excludentes, visam ap@nalizar a importancia da existéncia de indicasl@@pazes de abranger a
medicdo de resultados relativos a todos os desafidsentais a serem enfrentados, bem como indieadque se ajustem as diferentes realidades nas agi@rogramas sdo
desenvolvidos. O avaliador ndo devera interfericlaasificagdo dos indicadores nas categorias ptapgealizada pela Coordenagcédo do Programa ertéiquesspeitando-se a
premissa de que um indicador devera ser avaliadareacategoria apenas. Ressalta-se, ainda, qualiadar devera analisar na categoria “Reducéo dutdgmas ambientais —
poluigdo, escassez de agua, efeito estufa, dindiauda biodiversidade”, conforme citado anteriormea$ seguintes itens: a pertinéncia dos indicadoabalhados, ou seja, dados
os objetivos do Programa, até que ponto os indresdsdo adequados para medir os resultados espeeaduolucao dos resultados apresentados, ouesejgue medida os
indicadores apresentam uma evolucéo satisfat@mmsiderando marcos antes e depois do inicio dogmge medidas ao longo do programa; a abrangéosieesultados, ou seja,
os indicadores apresentados evidenciam que gramgétude dos resultados (incluem dados no amhdeovidual, institucional, comunitario/ local, regal e/ou global); e, por
ultimo, a qualidade dos resultados apresentadesyigqa medir o seu mérito, tendo como referénciemsumedidas que auxiliem na comparacédo da qualidadesultados.

Critérios e Indicativos para Avaliacédo

Reducao dos problemas ambientais — poluigdo, escessle dgua, efeito estufa, diminui¢cdo da biodivedsde

O Programa em seu planejamento aponta os indicadareira utilizar para servir de base para o saitoramento e avaliagcdo no que se refere ao aadmobjetivo Promover g
diminuicdo das pressdes sobre 0s recursos natxiatentes?

Ha registros sobre indices de Redugdo dos problamagentais, como por exemplo, aqueles referenfeslidcéo, lixo, escassez de agua, efeito estlfaya 4cida, perda da
biodiversidade, desmatamento, considerando os\atget ac6es do Programa?

Tendo em vista 0s objetivos e a¢des do Prograndadss apresentados possibilitam a medi¢édo doltadssi esperados?

Tendo em vista os objetivos e acbes do Programaapdsentados indicadores capazes de possihilitaedicdo da evolucdo dos resultados apresentatst® caso, ha uma
evolucao satisfatdria, considerando marcos antiepeis do inicio do programa e medidas ao longBrdgrama?

Considerando os objetivos, acdes e caracteristtd&rograma, sdo apresentados indicadores quesafmesuma adequada abrangéncia dos resultadasndwidados no ambitp
individual, institucional, comunitario/ local, rexgial e/ou global?

Dados os objetivos e a¢des do Programa, sdo atadserindicadores capazes de possibilitar a medigdqualidade dos resultados apresentados, do &eto,ntendo comd
referéncia outras medidas que auxiliem na compardedais resultados?
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A auséncia de indicadores voltados para a redugégrbblemas ambientais — poluigdo, escassez de afgito estufa, diminuicdo da biodiversidadereeoutros, interfere n

gualidade da avaliacdo do Programa de Educac

doehtalhi prejudicando-a?

Comentarios

Tabela para Atribuicdo de Valor Sintese

Percentual de Reducéo dos problemas ambientais —Ipigdo, escassez de agua, efeito estufa, diminuigd biodiversidade

0% a 39%

40% a 69%

Valor

Poucos dos resultados apresentados séo pertin
e coerentes, tendo em vista a analise dos ressl
do Programa, conforme os seus objetivos e a¢d

A auséncia de muitos indicadores relativog
Reducgdo dos problemas ambientais, como
exemplo, aqueles referentes a poluicédo,
escassez de agua, efeito estufa, chuva acida,
da biodiversidade, desmatamento influend
significativamente o julgamento de mérito
Programa em relagdo a sua capacidade
contribuir para a reducdo das pressfes sobr

recursos naturais.

Dos resultados apresentados pertinentes, pqg
tém evolucao satisfatoria no tempo, consideran
periodicidade de medicdo adequada
indicadores.

Dados os objetivos, acBes e caracteristicag
Programa, poucos dos indicadores apresentam

efitgens dos resultados apresentados sdo pertinen
lactierentes, tendo em vista a andlise dos resultddd
e®rograma, conforme os seus objetivos e acdes.

a
pdrauséncia de alguns indicadores relativos a Rexd
xdos problemas ambientais, como por exemplo, aqt
peeflerentes a poluicdo, lixo, escassez de aguatoe
imstufa, chuva 4&cida, perda da biodiversida
ddesmatamento influenciou mediamente o julgament
rdérito do Programa em relacdo a sua capacidad
ecoatribuir para a reducéo das pressfes sobre 0s0s(

naturais.

ucos
d@as resultados apresentados pertinentes, alguns
desolucdo satisfatéria no tempo, considerando

Dados os objetivos, acdes e caracteristicas dadnag
wlguns dos indicadores apresentam uma adeq

periodicidade de medicdo adequada dos indicadores|.

70% a 100%

te5 maioria dos resultados apresentados é pertine
soerente, tendo em vista a analise dos resultadg
Programa, conforme os seus objetivos e ac¢des.

ugd auséncia de alguns indicadores relativos a Red
leles problemas ambientais, como por exemplo, aqt
feeferentes a poluigdo, lixo, escassez de aguatoe
adestufa, chuva  acida, perda da biodiversidg
p dEssmatamento ndo comprometeu o julgamento de m
eddePrograma em relacdo a sua capacidade de cant

para a reducdo das pressfes sobre 0s recurscasiatu

Dos resultados apresentados pertinentes, a maéorid
tdwolucdo satisfatéria no tempo, considerando
pariodicidade de medi¢cdo adequada dos indicadores

Dados os objetivos, agdes e caracteristicas dadmnag
a maioria dos indicadores apresenta uma adeq
ualdeangéncia dos resultados, incluindo dados notén

adequada abrangéncia dos resultados, inclu

irlirangéncia dos resultados, incluindo dados notén

s d

uca
Ieles
fei
nde,
érito
ribu

1

uada
hbi

nlimdividual, institucional, comunitario/ local, regal

299




dados no &mbito individual,
comunitario/ local, regional e/ou global.

Dos resultados apresentados pertinentes, pg
sdo significativos para evidenciar o mérito
Programa.

Ou, embora relevantes para a verificacdo

instituciond

evidenciam o mérito do Programa.

do

alcance dos objetivos do Programa de Educacdo

Ambiental, os indicadores sobre a Reducédo
problemas ambientais, como por exemplo, aqu
referentes a poluigédo, lixo, escassez de agudoe
estufa, chuva é&cida, e/ou perda da biodiversid
néo sdo apresentados.

dos

eles

fei
ade

aljndividual, institucional, comunitario/ local, regial
e/ou global.

ucos

dbos resultados apresentados pertinentes,

al

e/ou global.

Dos resultados apresentados pertinentes, a ma3
gemilencia adequadamente o mérito do Programa.

lioria
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Objetivo Geral
Contribuir para a construcdo de uma sociedadelsuaride justa

Objetivo especifico
Contribuir para a melhoria das condi¢des de quadidie vida

Indicador 32
Realizacdo de projetos coletivos e a¢cBes zelanldocperéncia entre os principios da Educacdo Antddiena implementacdo das acBes como desdobransmtesograma de
Educacdo Ambiental

Descricdo

Sabendo-sgue os Programas de Educacdo Ambiental precisatribzonpara a redugéo das pressfes sobre os oscoasurais e para a melhoria das condi¢cdes dedeidados,
faz-se necessario avaliar o quanto tais Prograomsiituem na preparacao dos sujeitos para intenvite modo qualificado na realidade de modo a toamef-la. Uma das formas
gue o Programa pode adotar para operacionalizaneeito de praxis educativa a ser utilizado emcsueepcéo consiste na aplicacdo da metodologiaojiete (ver Indicador 3 —
Atendimento aos critérios metodolégicos no planejaim pedagdgico do Programa). Assim, o indicad@atRacdo de projetos coletivos e acdes zelandoqoaréncia entre os
principios da Educacdo Ambiental e a implementatd@® acdes como desdobramentos do Programa de BduBatbiental” visa medir o quanto o Programa priopicde
intervencdes na realidade por meio de seu desdebtarem projetos coletivos, planos de acéo e/oesdfddependentes”. Na medicdo deste indicadoriderssse o projeto como
um conjunto organizado e integrado de objetivosamestratégias, acdes, recursos, prazos, ducagéfinalidade especifica. Ja o plano de acéo siderado um instrumento de
planejamento mais simplificado onde ha objetivafiea, prazos, recursos, duracédo voltados para imaaddde especifica, porém com um grau de orge@aintegracdo e
organicidade de seus elementos menor do que oojEtqrAproxima-se mais de uma colecédo de acéesdiso alcance de determinado(s) objetivo(s). Aea¢independentes”
sdo consideradas aqui iniciativas declaradas descsuou dos grupos de sujeitos que integram grBma, porém planejadas para serem executadasdieisotado.

Critérios e Indicativos para Avaliagcao

Realizacéo de projetos coletivos e agbes zelanddepsoeréncia entre os principios da Educacdo Ambigal e a implementagdo das a¢des como desdobramentas
Programa de Educac¢do Ambiental

Ha registro sobre os projetos coletivos, planoag@® e/ou acbes planejadas como desdobramentasgtama de Educacdo Ambiental?

Ha registro do numero de desdobramentos realiZgdogtos coletivos, planos de acdo e/ou acdepertientes) frente ao niimero de sujeitos partiasatds acdes educativas|do
Programa (processos educativos formativos; de apoomocéo, divulgacdo e/ou acompanhamento dasiti8oupublica de temas do Programa e/ou processatatupara a
elaboracao, implementacao e avaliacdo de projetetivios de Educacao Ambiental)?

O Programa de Educagdo Ambiental possui etapa iispemu momento especifico em uma determinadaaetafiado para a elaboracéo, implementacdo e gfialide Projeto
coletivos de Educacdo Ambiental?

12}

Os projetos coletivos de Educacdo Ambiental forégabarados com base em um planejamento participatmmo forma concreta de desenvolver nos sujeitogpacidade d
perceber os problemas e de montar para eles ssluigis, comunitariamente planejadas e execu?adas

D

O Programa de Educacdo Ambiental foi desdobradprejatos coletivos, evitando o desdobramento emoglale acao (colecdo de a¢des) e/ou a¢bes isoladas?
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Os projetos coletivos de Educagéo Ambiental visamtemvencéo na realidade considerando os riscoblgmas, conflitos e/ou potencialidades trataeds Programa?

Os projetos coletivos de Educacdo Ambiental visamente a multiplicacao de informacdes por meiordegssos de formacao em EA, por exemplo, projeinsfoco na criacé
de multiplicadores?

*Fonte: DEMO, 2008

Comentarios

Tabela para Atribuigdo de Valor Sintese

Percentual de Realizac&o de projetos coletivos ed@s zelando pela coeréncia entre os principios ddltagdo Ambiental e a implementacéo das agdes como
desdobramentos do Programa de Educacdo Ambiental

0% a 39% 40% a 69% 70% a 100% Valor
O Programa foi desdobrado majoritariamente |eth Programa foi desdobrado majoritariamente |e@h Programa foi desdobrado majoritariamente |em
planos de acdo de Educacdo Ambiental e/ou acpegietos coletivos de Educacdo Ambiental. projetos coletivos de Educacdo Ambiental.

independentes.

>

A maioria dos planos de acdo de Educag@omaioria dos projetos coletivos de EA visa somenteA maioria dos projetos coletivos de Educacio Antaie
Ambiental e/ou agbes independentes visam naltiplicagdo de informag6es por meio de procesosvisa a intervengédo na realidade considerando oesi
intervencdo na realidade considerando os riscwmacdo em Educacdo Ambiental, por exemplproblemas, conflitos e/ou potencialidades tratgule
problemas, conflitos e/ou potencialidades tratadaojetos com foco na criacdo de multiplicadores. Programa.

pelo Programa e/ou o objetivo de disseminacdop de
informacgdes.

Uy

Poucos projetos coletivos de Educacdo AmbientahnvisPoucos projetos coletivos de Educacdo Ambientalnvis
a intervencdo na realidade considerando os riscesmente a multiplicacdo de informagdes por meig de
problemas, conflitos e/ou potencialidades tratgukle | processos de formacdo em EA, por exemplo, projetos
Programa. com foco na criacdo de multiplicadores.

Somente alguns sujeitos se engajaram | Aamaioria dos sujeitos participou da elaboragéo |[dBsdos ou quase todos 0S sujeitos se engajaram na
elaboracéo das propostas de agéo, majoritariameumgpostas de acdo, majoritariamente projetos goket| elaboragdo das propostas de acdo, majoritariamente
planos de acdo ou acdes isoladas. Tal fato pal@aseja, quase metade dos participantes ndo sgerngarojetos coletivos, evidenciando o seu comprometim
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evidenciar a necessidade de reformulacdo
Programa de forma que haja uma tendénci
elaboracdo de projetos coletivos e uma forma

mais soélida dos participantes no que diz respeitosujeitos com as questdes socioambientais
comprometimento com as questddsportancia de sua participacdo na vida publica.

socioambientais e com a participacdo na
publica.

ida

Ou o Programa foi ndo desdobrado em nenhum

tipo de proposta.

das atividades de desdobramento do Programa
apbjetos ou agdes. Tal fato tende a evidencia
cdecessidade deste trabalhar o comprometimentoigl

€

D

ringervencao na realidade e participagdo na vidéiqgaib
2 ta

@m as questbes socioambientais, com a necessigdde

a
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Indicador 33
Alternativas de agOes/projetos coletivos (como destmentos do Programa de Educagdo Ambientalubatios a politicas publicas existentes, de moddinaizar recursos,

integrar acdes e potencializar resultados

Descricdo

Verifica-se na medicdo do indicador “Alternativas dcdes/projetos coletivos (como desdobramentoPrdgrama de Educacdo Ambiental) articulados aigasitpublicas
existentes, de modo a otimizar recursos, integg@ese potencializar resultados”, o percentualcesdprojetos articulados a Politicas Publicagideam vista o numero total de
acOes/projetos elaborados. Ha necessidade de jesogrimvestirem na articulacdo com politicas padique ocorrem nos municipios, sejam estas denorigderal, estadual ou
municipal. Acredita-se que projetos com este néielarticulagdo tendem a propiciar resultados nifgisves e abrangentes considerando-se a gestacemtabioltada para
interesses coletivos. Pois se sabe que “[...] @pdd decidir e intervir para transformar o amlgiesgja ele fisico, natural ou construido e os liginsfe custos dele decorrentes,
estdo distribuidos socialmente e geograficamentmatio assimétrico” (QUINTAS, 2009 e 2002 apud UEN2AD6, p. 142). As agBes/projetos articulados &ipas publicas
tendem a otimizar recursos, integrar acfes, pakrai e perenizar resultados. Logo, este indicadtin-se para a necessidade de avaliagdo das/prgfe®ms elaborados como
desdobramentos do Programa do ponto de vista darScalagdo e integracdo com as politicas pubkeastentes. O avaliador deverd, ainda, analisaissezdes/projetos foram
planejadas de modo articulado a politicas publicassiderando o quanto tais iniciativas foram éstamtes, permanentes e de amplo impacto. Esteaitioli aponta também para o
guanto o Programa atuou na formacéo ampla e int@gsasujeitos, tendo como elementos fundantesalepso educativo a gestdo ambiental e as polftidagas.

Critérios e Indicativos para Avaliacédo

Alternativas de acdes/projetos coletivos (como deslsramentos do Programa de Educacdo Ambiental) artidados a politicas publicas existentes, de modo @noizar
recursos, integrar agdes e potencializar resultados

Ha registros do numero de acdes/projetos elaboregi® desdobramentos no ambito do Programa de E&lmcambiental? Ha registros da descricdo destassimdjetos?
Quantas agdes/projetos foram planejadas de maduoladp a politicas publicas existentes, de modbraizar recursos, integrar agdes e potencialiesultados?

As acdes/projetos foram planejadas de modo artlowda politicas publicas existentes, de modo azstmnecursos, integrar agdes e potencializar tabos?
As acdes/projetos foram planejadas de modo artlowda politicas publicas a partir do didlogo comedias instancias e esferas do governo?

As aces/projetos foram planejadas de modo artiowda politicas publicas favorecendo a integragi® @s acdes, projetos e programas existentes?
As aces/projetos foram planejadas de modo artiowda politicas publicas considerando iniciativetsuturantes, permanentes e de amplo impacto?
As acbes/projetos foram planejadas de modo artiowda politicas publicas existentes para melhodateas necessidades dos beneficiarios?

Considerando a estrutura das politicas publicasteskes, as formas de integracdo das acdes/ pajetdcducacdo Ambiental propostas possibilitarasngas institucionais
inovadores?

Comentarios
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Tabela para Atribuicdo de Valor Sintese

Percentual de Alternativas de acdes/projetos coletis (como desdobramentos do Programa de Educacao Biental) articulados a politicas publicas existent® de modo a

otimizar recursos, integrar acfes e potencializarasultados

0% a 39%

40% a 69%

70% a 100%

Valor

Das acdes/projetos coletivos elaborados c
desdobramentos no &ambito do Programa

Educacdo Ambiental, poucos foram planejados
modo articulado as politicas publicas existentes

forma a otimizar recursos,
potencializar resultados.

integrar acdes

pidas  acgOes/projetos  coletivos  elaborados ¢
desdobramentos no ambito do Programa de Edug
Aebiental, alguns foram planejados de modo artaml
, &@is politicas publicas existentes, de forma a o#m
recursos, integrar agdes e potencializar resultados

Poucas das acbGes e dos projetos coletivdlgumas das acdes e dos projetos coletivos codssy

construidos dialogaram com os
governamentais em ambitos nacional, estadual
municipal, fortalecendo-os e sendo por
fortalecido, agregando a estes reflexdes e pra
marcadamente socioambientais e educacionais,

Quase nenhuma acdo/projeto coletivo
planejado, de modo articulado, as politi
publicas, considerando iniciativas estruturan
permanentes e de amplo impacto, em conson3
com as necessidades dos beneficiarios.

Considerando a estrutura das politicas publ
existentes, quase nenhuma das formas

integracdo das acOes/ projetos de Educagiojetos

Ambiental propostas
institucionais inovadores.

possibilitaram avang

prograry

[S

nalkalogaram com 0s programas governamentais
efonbitos nacional, estadual e/ou municipal, foretelo-
les e sendo por eles fortalecido, agregando a

educacionais.
féloucas agOes/projetos coletivos foram planejades

tamjciativas estruturantes, permanentes e de ai
inoi@acto, em consonancia com as necessidades|
beneficiarios.

casnsiderando a estrutura das politicas publ
@lastentes, poucas das formas de integracdo d&s/a
de Educacdo Ambiental  propog
grossibilitaram avancos institucionais inovadores.

ticaBexOes e praticas marcadamente socioambientaipaetir

canodo articulado, as politicas publicas, considesandigumas das agBes/projetos coletivos foram plaesid

prdas  acdes/projetos  coletivos  elaborados ¢
agésdobramentos no admbito do Programa de Edug
aAmbiental, a maioria foi planejada de modo artidolas
ipoliticas publicas existentes, de forma a otim
recursos, integrar acdes e potencializar resultados

IfA maioria das acdes e dos projetos coletivos coitkts
dralogou com 0s programas governamentais em am
nacional, estadual e/ou municipal, fortalecendoeo
estersdo por eles fortalecido, enriquecendo os Ultimag
de reflexdes e praticas marcadame
socioambientais e educacionais.

bi
5

N

, d

o

ndd modo articulado, as politicas publicas consitia
id@sativas estruturantes, permanentes e de ai
impacto, em consonancia com as necessidades
beneficiarios.

A

casnsiderando a estrutura das politicas publ

gikistentes, algumas das formas de integracéo des/q

tgsojetos de  Educacdo  Ambiental  propog
possibilitaram avancos institucionais inovadores.

i

hMOo
acao

zar

tos

S

te

mplo

dos

cas

tas
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Indicador 34
Setores do Estado com os quais 0s projetos catefdomo desdobramentos do Programa de EducacicArabise articularam

Descricdo

Este indicador trata dos projetos articulados diiqas publicas, visando uma analise mais apudassa articulagcdo no contexto do conjunto dos fmejeoletivos de Educacédo
Ambiental, desdobrados no ambito do Programa. Wisdir o percentual de setores do Estado com os gsgbrojetos se articulam de forma a evidencamplitude dos seus
objetivos e acdes. Pretende-se analisar o quanperofetos consideraram a sua integracao e arti@galaom os diversos setores do Estado, para otim@zarsos, potencializar
resultados e favorecer a sua sustentabilidadempatePara que seja possivel a medicdo deste imdickad-se necessaria a indicacdo da organizaciicetores do Estado nos
niveis municipal, estadual e/ou federal (de aca@m o nivel de articulagdo dos projetos e da esfergoverno tratada). Estes dados podem estarniggi® no diagndstico
realizado quando da estruturagdo do Programa. [d@wadevera analisar, de acordo com os objetissprojetos e os riscos, problemas e/ou conflitiados pelo Programa, se
a abrangéncia dos setores envolvidos nos projstéasadequada. Espera-se que os Programas de Euldgah&ntal sejam desdobrados pelos participanteprejetos coletivos.
Entretanto, se o avaliador julgar pertinente evele podera analisar neste indicador o nivel tleutacéo das agdes (desdobramentos do PrografBdutacdo Ambiental) com
os setores do Estado. Neste caso, o avaliador&ptificar a sua opcao.

Critérios e Indicativos para Avaliacédo

Setores do Estado com os quais os projetos coles@gomo desdobramentos do Programa de Educacdo Arahtal) se articularam

Ha registros da descricdo dos projetos coletivostcoidos como desdobramentos do Programa de Exuéagbiental? Quantos projetos foram planejadosidéo articulado a
politicas publicas existentes, de modo a otimigaursos, integrar a¢des e potencializar resultafos?rojetos coletivos de Educagdo Ambiental aleitios com politicas publicas
descritos, ha de forma explicita todos os setaresledos com estas iniciativas?

Os projetos coletivos de Educacdo Ambiental fortanggados de modo articulado as politicas pubkcass diversos setores do Estado, visando a ad@plikcresultados no tempo
€ no espago?

O maior numero possivel de setores foi envolvidos@erando as peculiaridades e necessidades?ocais

Comentarios

Tabela para Atribuicdo de Valor Sintese

Percentual de Setores do Estado com os quais 0s jptos coletivos (como desdobramentos do Programa &elucacao Ambiental) se articularam s
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0% a 39%

40% a 69%

70% a 100%

Valor

Poucos projetos coletivos de Educacdo Ambie
foram planejados de modo articulado as polit
publicas e aos diversos setores do Estado, visa
ampliacédo de resultados no tempo e no espacgo.

Quase nenhum projeto coletivo de Educa
Ambiental conseguiu abranger o maior nim
possivel de setores, considerando as peculiarid
e necessidades locais.

ngslguns dos projetos coletivos de Educacdo Ambieg
ckwam planejados de modo articulado as polit
ngmiblicas e aos diversos setores do Estado, visan

c&Bwmucos projetos coletivos de Educacdao Ambie
eapnseguiram abranger o maior ndamero possivel
asietores, considerando as peculiaridades e necessi

ampliacdo de resultados no tempo e no espaco.

locais.

n#falmaioria dos projetos coletivos de Educacdo Anthaie
cts planejada de modo articulado as politicas walslie
daos diversos setores do Estado, visando a amplidea

nddh maioria dos projetos coletivos de Educa

danvolvido,

resultados no tempo e no espaco.

Ambiental, o maior nimero possivel de setores
considerando as  peculiaridades
necessidades locais.

>

cao

foi
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Indicador 35
Abrangéncia dos impactos esperados com os prajetesvos (como desdobramentos do Programa de Edadambiental)

Descricdo

Este indicador visa medir o percentual de abrangé&tus impactos esperados com os projetos. Inanééise de diversas variaveis, tais como: resasdtadserem obtidos a partir de
acOes de intervencdo na realidade local; resultadsmem obtidos com ac¢des de multiplicacao denvi#obes; resultados a serem obtidos em nivel ohaj institucional e/ou
comunitario; resultados de curta permanéncia, meéthaga; resultados pontuais; resultados estiigtarasistémicos; e resultados sustentaveis. Temdasa que os Programas de
Educacdo Ambiental visam a busca da melhoria dagdip@ies de vida no planeta, faz-se necessariosiae sejam planejados de forma a produzir resdtadmpactos duraveis,
amplos e representativos. Este indicador propiciadise sobre o quanto o Programa contribuiu @adoamacao de sujeitos capazes de identificar sutecagao e resultados que
devem ser planejados para que um Projeto de Educanaiental alcance seus objetivos de melhoriacdaslices de vida das comunidades de forma esidawr duradoura.
Espera-se que os Programas de Educacdo Ambiejgral desdobrados pelos participantes em projetativo$. Entretanto, se o avaliador julgar pertiaemtrelevante podera
analisar neste indicador a abrangéncia dos impasjperados com as acdes planejadas como desdotyamerPrograma de Educagdo Ambiental. Neste camealiador devera
justificar a sua opgao, ja que, em geral, as ggéssuem menor amplitude de resultados do que g0

Critérios e Indicativos para Avaliacédo

Abrangéncia dosimpactos esperados com os projetamletivos (como desdobramentos do Programa dead€dacAmbiental)

Os projetos coletivos de Educacao Ambiental sdgetiveis com os riscos, problemas, conflitos efencialidades tratadas pelo Programa?

Os projetos coletivos de Educacdo Ambiental engiohaestdes socioambientais inicialmente ndo tratpdip Programa, evidenciando a transferéncia dmdizados e a reflex3
continua?

o

Os projetos coletivos de Educacdo Ambiental quanvig intervencdo na realidade tém foco na meltda& condi¢cdes de vida das comunidades/beneficidooBrograma
incluindo a¢des de melhoria nos diversos espa@ais@xistentes?

Os projetos coletivos de Educagdo Ambiental trabalicom a constru¢édo e implementacdo de praticésnsirseis de uso dos recursos de modo estrutueaattéculado a vida
comunitaria, na perspectiva da busca de novos naeleila?

Os projetos coletivos de Educacao Ambiental posfoemna organizacdo e na mudanca social*, visagsidtados com permanéncia no longo prazo?

Os projetos coletivos de Educacao Ambiental conlmacdes estruturais e sistémicas, de modo atgagrerpetuacdo dos resultados no tempo?

Os projetos coletivos de Educacdo Ambiental tendeser sustentaveis, considerando o tipo de ag&saemplam, a sua organiza¢do e 0s mecanisnuse®ao de recursos?
As mudancas propostas abrangem toda a comunidade?

Os projetos coletivos de Educacdo Ambiental sup@smiciativas com foco restrito em mudancas @dstds do individuo e/ou nas rotinas e equipameseaastituicdes?
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1)

Os projetos coletivos de Educagdo Ambiental contemmcdes de interferéncia nos modos de vida damdiede (mudanca em relacdes e préaticas sociasgade criagdo d
“tecnologias limpas”; oferta de capacitacdo; alfécade regras, leis e politicas publicas; cria¢@oégao de formas de producgédo, valorizando agpsabcais e sustentaveis, entre
outras)?

[}

Os projetos coletivos de Educacdo Ambiental buseasultados para além daqueles restritos as ingtéai(mudancas em praticas sociais e padrdes deodamento, adocdo
criacdo de tecnologias limpas aplicadas a procepsodutivos e instalacdes, oferta de capacitacdoudancas em processos administrativos e tecnoBgicoegras dé

1%

funcionamento das instala¢des) ou as mudancasduodis (oferta de capacitacdo, mudancas de habatitudes dos individuos)?

Comentarios

Tabela para Atribuicdo de Valor Sintese

Percentual de Abrangéncia dogmpactos esperados com os projeta®letivos (como desdobramentos do Programa de Edacsmbiental)

0% a 39%

40% a 69%

70% a 100%

Valor

Poucos projetos coletivos de Educacdo Ambie
visam a intervencdo na realidade com foco
melhoria das condigbes de vida d
comunidades/beneficiarios do Programa e
compativeis com o0s riscos, problemas €
conflitos tratados pelo Programa.

Poucos projetos coletivos de Educacdo Ambie
trabalham com a construcdo e implementacéad
praticas sustentaveis de uso dos recursos de

estruturante e articulado a vida comunitaria,
perspectiva da busca de novos modos de

Tratam-se mais de acdes pontuais ligada
mudanca de habitos e costumes dos participant

A maioria dos projetos coletivos de Educag

ngElguns projetos coletivos de Educacdo Ambientahwis
maintervencdo na realidade com foco na melhoria
aondicdes de vida das comunidades/beneficiarios

/@fou conflitos tratados pelo Programa.

tdegbalham com a construcdo e implementacéo
mpdidicas sustentaveis de uso dos recursos de
mstruturante e articulado & vida comunitaria,

smais de acdes pontuais ligadas as instituicdes
eparticipantes.

t8slguns projetos coletivos de Educacdo Ambiental

Ambiental tem somente foco na mudanca cultur

alfoco na organizacdo social e na mudanga soO

sRoograma e s&@o compativeis com os riscos, problerRasgrama e é compativel com os riscos, problentas

ntdbguns projetos coletivos de Educacdo Ambiental maioria dos projetos coletivos de Educagéo Anthie

iparspectiva da busca de novos modos de vida. Tisggmovos modos de vida.

A maioria dos projetos coletivos de Educacédo Anthaie
désa a intervencao na realidade com foco na mellaas
andicbes de vida das comunidades/beneficiarios

conflitos tratados pelo Programa.

tdebalha com a construcdo e implementacdo de @sj

do
e/

n
itic

medstentaveis de uso dos recursos de modo estriglean

raticulado a vida comunitaria, na perspectiva decaue

dos

éMmaioria dos projetos coletivos de Educagéo Anthie

ciein foco na organizacdo social e na mudanca sq

cial,
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Quase nenhum projeto tende a produzir resultad®sucos

sustentaveis no tempo e no espaco.

Ou nédo foram desenvolvidos projetos coletivos

Educacdo Ambiental.

superando a busca de resultados restritos aslig8és
e/ou aos sujeitos individualmente.

projetos tendem a produzir resulta

sustentaveis no tempo e no espago.

de

superando a busca de resultados restritos aslig8és
e/ou aos sujeitos individualmente.

dAs maioria dos projetos tende a produzir resultal
sustentaveis no tempo e n