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Embora mais ambicioso em sua concepcdo, o conceito de Ecoeficiéncia ficou
reduzido a criar mais valor com menos impacto ambiental, menor utilizacdo de recursos
naturais, reducdo de custos, aumento de produtividade e eficiéncia. Em paralelo, os
novos paradigmas trazidos pela evolucdo do conceito de Responsabilidade Social
Corporativa ttm mostrado a limitacdo da ecoeficiéncia como a contribuicdo do setor
privado para o desenvolvimento sustentavel.

O objetivo desta tese é desenvolver uma metodologia pratica para apoiar as
empresas a incorporarem uma dimensédo social ao conceito de Ecoeficiéncia, em busca
da Eco-Socio Eficiéncia. A metodologia foi proposta e aplicada ao caso da producéo de
biodiesel por empresas que possuem o Selo Combustivel Social, no @mbito do Programa
Nacional de Producéo e Uso do Biodiesel - PNPB. Ainda que os ambiciosos objetivos
sociais do PNPB ndo estejam sendo alcangados conforme planejado, o Programa foi
elaborado de forma a encorajar o setor privado a alinhar requisitos de produtividade a
alguns requisitos sociais, 0 que pode ser um inicio da Eco-Sécio Eficiéncia.
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Despite being ambitious in its conception, Eco-efficiency was reduced to the
creation of more value with less environmental impacts, less natural resources, cost
reduction, more productivity and efficiency. In parallel, the new paradigms brought up
by Corporate Social Responsibility have shown that the private sector’s contribution to
sustainable development can go far beyond the sphere of pollution control.

The aim of this research is to develop a methodology to support companies to
incorporate a social dimension into Eco-efficiency, in the quest for Eco-Social
Efficiency. The methodology was applied to the case study of biodiesel production by
companies that received the Social Fuel Certificate, in the context of the Biodiesel
National Program - PNPB. Despite all the problems presented in this Program, PNPB
was designed to encourage companies to align productivity concerns with social ones,

what could be the beginning of the here called Eco-Social Efficiency.
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| - INTRODUCAO

O conceito de Ecoeficiéncia surgiu a partir de uma demanda pela apresentacédo de uma
proposta empresarial de atuagdo na &rea ambiental para a Conferéncia das Nagdes
Unidas sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento, ocorrida no Rio de Janeiro em Junho
de 1992. Foi promovido a época um concurso para descobrir o melhor “mote”: uma
expressao que inserisse o desenvolvimento sustentavel na agenda das empresas € 0
convertesse em algo imediato e pratico (HOLLIDAY, SCHMIDHEINY ET AL, 2002).
A proposta vencedora foi “ecoeficiéncia”, expressao utilizada pela primeira vez pelos
pesquisadores SCHALTEGGER e STURM em 1990 (WBCSD, 2000).

A ecoeficiéncia esta relacionada a uma dupla eficiéncia: ecoldgica e econbmica.
Embora mais ambiciosa em sua concepcao tedrica, consagrou-se na pratica por “reduzir
custos com o aumento de produtividade e eficiéncia”, “criar mais valor com menos
impacto ambiental” ou “produzir mais com menos”, apresentada como a contribuicao
do setor privado para o desenvolvimento sustentavel (2000a, 2000b). A pesquisa desta
tese fundamenta-se na percepcdo deste problema: ainda ndo foi incorporada na pratica
uma dimensdo social ao conceito de ecoeficiéncia. A evolucdo do conceito de
Responsabilidade Social Corporativa sugere uma nova forma de conexdo do setor
privado com a dimens&o social da sustentabilidade, reforcando a necessidade da busca

por uma Eco-Sécio Eficiéncia.

Il - Objetivos geral e especificos

O objetivo principal desta tese € desenvolver uma metodologia pratica para apoiar as
empresas a incorporarem uma dimenséo social ao conceito de Ecoeficiéncia, em busca
da Eco-Socio Eficiéncia. Os objetivos especificos sdo: (a) caracterizar e mostrar as
limitacBes do conceito de Ecoeficiéncia; (b) alinhar o conceito de Ecoeficiéncia aos
novos paradigmas trazidos pela evolucdo do conceito de Responsabilidade Social
Corporativa; (c) propor uma definicdo para o conceito de Eco-Socio Eficiéncia e (d)
validar a metodologia proposta em um estudo de caso.



A partir dos objetivos da pesquisa, foram definidas as seguintes hipoteses:
e Hipotese 1: O conceito de ecoeficiéncia considerou aspectos da dimensdo social
da sustentabilidade na teoria, mas ndo na pratica.
e Hipotese 2: A dimensdo social ndo tem sido bem contemplada na pratica das

politicas publicas.

111 — Metodologia e Organizacao do Trabalho

A metodologia de pesquisa se baseou em: pesquisa bibliogréfica, estudo de caso com
pesquisas de campo e a participacdo em pesquisas na area de Ecoeficiéncia e
Responsabilidade Social Corporativa no Laboratorio Interdisciplinar de Meio Ambiente
LIMA/COPPE/UFRJ (2009, 2007, 2006, 2005).

Foram realizadas pesquisas bibliograficas sobre os conceitos de Ecoeficiéncia e
Responsabilidade Social Corporativa, compreendendo concepcdo, contextualiza¢do ao
debate sobre desenvolvimento, crescimento econdmico e meio ambiente, e criticas.
Com base nas criticas ao conceito de ecoeficiéncia e nos novos paradigmas trazidos pela
Responsabilidade Social Corporativa, foi proposto o conceito de Eco-Sécio Eficiéncia,
seguido de metodologia indutora. Foram realizadas pesquisas de campo (Bahia e Minas

Gerais) para aplicagéo e validagéo da metodologia.

Este trabalho foi organizado da forma apresentada a seguir. O Capitulo 1 apresenta o
conceito de Ecoeficiéncia, sua concepcdo e contextualizacdo ao debate sobre
desenvolvimento, crescimento econdémico e meio ambiente, diversas visées por diversos
atores nas esferas nacional e internacional e exemplos da aplicagdo do conceito pelo

setor privado.

O Capitulo 2 apresenta o conceito e evolucdo da Responsabilidade Social Corporativa,
suas principais ferramentas e uma analise critica sobre o que refletem. O capitulo
apresenta um anexo (Anexo A) com uma descri¢do e classificacdo das ferramentas de
Responsabilidade Social Corporativa em cinco categorias: Principios e Diretrizes
Internacionais de RSC, Principios e Diretrizes de Governanca Corporativa, Principios e

Diretrizes Setoriais, Instrumentos de Gestdo de RSC e Normas e CertificacGes de RSC.



O Capitulo 3 apresenta criticas aos conceitos de Ecoeficiéncia e Responsabilidade
Social Corporativa, as alternativas apresentadas no sentido de aprimorar o conceito de
ecoeficiéncia, procurando incluir uma dimensdo social, bem como as propostas do

conceito e metodologia indutora para a Eco-Sécio Eficiéncia.

O Capitulo 4 traz a aplicacdo e validacdo da metodologia proposta a um caso
selecionado, o da producdo de biodiesel no Brasil por empresas que possuem o Selo
Combustivel Social e conseqlientemente a agricultura familiar em sua cadeia produtiva.
Cada item deste capitulo corresponde a aplicagdo de uma etapa especifica da

metodologia proposta.

O Capitulo 5 apresenta as conclusdes e recomendagdes desta pesquisa, bem como

sugestdes para pesquisas futuras.



CAPITULO 1 - ECOEFICIENCIA: UM NOVO MOTE PARA UMA VELHA IDEIA

1.1) Contextualizagéo do Conceito de Ecoeficiéncia

O conceito de ecoeficiéncia esta contido no debate sobre desenvolvimento, crescimento

econdmico e meio ambiente, motivando a contextualizagdo que se segue.

1.1.1) Desenvolvimento, Crescimento Econdmico e Meio Ambiente

Em 1972 realizou-se a primeira Conferéncia das NagOes Unidas sobre o Meio Ambiente
Humano, em Estocolmo. Para orientar as discussfes, foi encomendado ao Massachussets
Institute of Technology — MIT uma espécie de diagndstico da situacdo do planeta, dada pelo
Relatdrio que ficou conhecido como Limites do Crescimento. O entdo denominado Projeto
sobre o Dilema da Humanidade tinha por objetivo examinar os problemas que afligiam aos
povos de todas as nacbes (MEADOWS et al, 1972): pobreza em meio a abundancia,
deterioracdo do meio ambiente, perda de confianga nas instituicbes, expansdo urbana
descontrolada, inseguranca de emprego, alienacdo da juventude, rejeicdo de valores
tradicionais e inflacdo. Dilema aquele que dizia respeito & percepcdo desta problematica pelo
homem, mas que permanecia incapaz de planejar solugdes eficazes. O estudo examinou cinco
fatores tidos como bésicos para a determinacdo e limitacdo do crescimento na Terra:
populacdo, producdo agricola, recursos naturais, producdo industrial e polui¢do. Baseado
nestes fatores, mantidas as tendéncias vigentes de crescimento, o estudo projetou uma

situacdo alarmante, alertando sobre o esgotamento dos recursos naturais.

Conforme destacado por LA ROVERE (1986, 1992), as distor¢es estruturais do padrdo
tecnoldgico-industrial vigente, simbolizado por desigualdades sociais, destruicdo progressiva
do meio ambiente e da base de recursos naturais, crise de desemprego, crise de valores e de
identidade cultural, sintetizadas pela expressdo desenvolvimento maligno ou perverso,

evidenciavam a necessidade de se buscar um “outro desenvolvimento”.

Neste contexto, a Declaracdo de Estocolmo lancou as bases para a abordagem do

Ecodesenvolvimento, com respeito a implementacdo de estratégias ambientalmente viaveis



para promover um desenvolvimento socioeconémico equitativo, idéia que posteriormente se
consagrou como a do Desenvolvimento Sustentavel (SACHS, 1993). As cinco dimensdes do
Ecodesenvolvimento preconizadas por SACHS (1993) compreendem a sustentabilidade social,
econbmica, ecoldgica, espacial e cultural, que devem ser consideradas simultaneamente no

planejamento do desenvolvimento.

A Sustentabilidade Social esta relacionada a um crescimento com equidade de distribuicdo de
renda, abrangendo necessidades materiais e ndo materiais. A Sustentabilidade Econémica se
traduz pela busca de uma eficiéncia econémica que ndo seja avaliada apenas por intermédio
de critérios de lucratividade microempresarial, mas em termos macrossociais. A
Sustentabilidade Ecoldgica se refere a intensificagdo do uso dos recursos potenciais dos
ecossistemas com propdsitos socialmente validos, limitacdo do consumo de combustiveis
fésseis e substituicdo por renovaveis e ou ambientalmente inofensivos, reducdo do volume de
geragdo de residuos e poluigdo (conservacao e reciclagem), redugdo do consumo excessivo
pelas camadas sociais privilegiadas em todo o0 mundo, pesquisa em tecnologias limpas e uso
eficiente dos recursos na promocao do desenvolvimento urbano, rural e industrial e a escolha
de instrumentos econémicos, legais e administrativos necessarios para assegurar 0
cumprimento das regras. A Sustentabilidade Espacial estd voltada para o equilibrio da
configuragdo rural-urbana, com énfase nas questdes da concentragdo excessiva nas areas
metropolitanas, destruicdo de ecossistemas frageis por processos de colonizacao
descontrolados, promocdo de projetos modernos de agricultura regenerativa e
agroflorestamento operados por pequenos produtores, énfase no potencial para
industrializagdo descentralizada e estabelecimento de uma rede de reservas naturais e de
biosfera para proteger a biodiversidade. A Sustentabilidade Cultural esta relacionada a busca
pelas raizes enddgenas e pela pluralidade de solugdes particulares, respeitando especificidades

de cada cultura, ecossistema e local.

Destaca-se também o caréater politico do Ecodesenvolvimento, tendo a democracia como valor
fundamental para o desenvolvimento sustentavel. SACHS (1993) afirmou que “a emergéncia
da sociedade civil na cena politica como um terceiro sistema de poder, ao lado dos Estados e
do poder econémico, deve ser vista como um dos acontecimentos mais importantes dos

ualtimos 25 anos”. Sem democracia, ndo pode haver desenvolvimento sustentavel.



Conforme afirmado e reafirmado por SACHS (1993, 2004), o Desenvolvimento é distinto do
Crescimento Econémico, aonde os objetivos do primeiro vdo além da multiplicacdo da
rigueza material: “O crescimento é uma condi¢cao necessaria, mas de forma alguma suficiente
(muito menos é um objetivo em si mesmo), para se alcancar a meta de uma vida melhor, mais
feliz e mais completa para todos”. Um exemplo da reducdo do desenvolvimento ao
crescimento econémico, do crescimento econémico como um fim e ndo como um meio, é a
utilizacdo do Produto Interno Bruto - PIB como um indicador da riqueza dos paises, “relogio
da prosperidade” muito criticado por VEIGA (2005, 2007). O autor aponta o PIB como um
inadequado indicador de desenvolvimento, um falso indicador de riqueza. O PIB pode
aumentar com a deplecdo dos recursos humanos e naturais, com a superexploracdo do
trabalho e da natureza, com uma guerra, enquanto séo desconsiderados bens intangiveis, como

a cultura e o respeito aos direitos humanos, por exemplo (VEIGA, 2007).

Em 1987, o Relatério da Comissdo Brundtland (“Nosso Futuro Comum”) cunhou o termo
“desenvolvimento sustentavel”, retomando os critérios formulados na definicdo de
ecodesenvolvimento, enfatizando a solidariedade com as geragdes futuras (LA ROVERE,
1992). Consagrou-se a definicdo de desenvolvimento sustentavel como aquele que € capaz de
atender as necessidades da geracdo atual, sem comprometer a capacidade de atender as
necessidades das futuras gerac@es, aonde s6 merecem a denominacdo de desenvolvimento as
solugcdes que considerem estes trés elementos: promovam o crescimento econdmico com

impactos positivos em termos sociais e ambientais (SACHS, 2004).

A Conferéncia das Nagdes Unidas sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento, ocorrida no Rio
de Janeiro em 1992 (RIO-92 ou ECO-92) foi outro grande marco no debate sobre
desenvolvimento, crescimento econdmico e meio ambiente. A Declaracdo do Rio sobre Meio
Ambiente e Desenvolvimento reafirmou a Declaracdo das Nagbes Unidas sobre o Meio
Ambiente Humano adotada em Estocolmo em 1972, procurando amplid-la com o objetivo de
estabelecer uma nova e equitativa parceria global, mediante a criacdo de novos niveis de
cooperacdo entre os Estados, setores sociais estratégicos e populacdes. O Principio 1 da
Declaragdo estabeleceu que os seres humanos sdo 0 centro de preocupagdo do
desenvolvimento sustentavel, com direito a uma vida saudavel e produtiva, em harmonia com

a natureza. Os demais Principios estabelecem também que a protecdo ambiental deve



constituir parte integral do processo de desenvolvimento e que ndo pode ser considerada
isolada deste processo, a necessidade da erradicacdo da pobreza como requisito indispensavel
para o desenvolvimento sustentavel, as responsabilidades comuns porem diferenciadas dos
Estados, a reducdo e eliminacdo de padrdes insustentaveis de producdo e consumo, a
importancia da cooperacdo e fortalecimento das capacidades enddgenas, o principio da
precaucdo, o principio do poluidor pagador, a importancia da mulher e da juventude. Cabe

registrar que a Convencao sobre Mudanca do Clima foi assinada durante a RIO-92.

Resultou da Conferéncia do Rio a Agenda 21, programa de agédo em forma de recomendacdes
para apoiar a elaboragdo de Agendas 21 em esferas locais e nacionais, endossada por 105
chefes de Estado. Segundo SACHS (1993), a Agenda 21 é poderoso instrumento de estimulo
a acOes concretas na transicdo para o desenvolvimento sustentavel: agindo localmente e

pensando globalmente.

O conceito do Ecodesenvolvimento, renomeado Desenvolvimento Sustentavel, prosseguiu
sendo continuamente aprimorado, bem como as estratégias para sua operacionalizacdo em
diversas esferas — local, nacional, regional, global, e por diversos agentes — governos,
empresas, setores produtivos, sociedade civil, organizacGes ndo governamentais e mix dos
anteriores. Com a Cupula sobre Desenvolvimento Sustentavel realizada em Joanesburgo em
2002, a sustentabilidade social se consagrou como componente essencial do conceito. SACHS
(2004) registra a importancia e a influéncia dos trabalhos de SEN (1999), propondo redefinir o
desenvolvimento em termos da universalizagdo e do exercicio de todos os direitos humanos
(politicos, civis, econémicos, sociais e culturais). Segundo SEN (1999), o principal objetivo
do desenvolvimento ¢ a liberdade, desenvolvimento que consiste na eliminacdo de privac6es
de liberdade que limitam as escolhas e as oportunidades das pessoas de exercerem sua
condicdo de agente. Desta forma, a pobreza, tirania, fomes coletivas, falta de oportunidades
econdmicas constituem formas de privacdo de liberdade e, portanto, obstaculos ao

desenvolvimento.

Assiste-se hd algum tempo a utilizacdo excessiva e banalizacdo do conceito do
desenvolvimento sustentavel. A riqueza do conceito impede que se fale em desenvolvimento

sustentavel no presente, ou que determinado processo ou projeto tenha resultado na conquista



da sustentabilidade, o que ainda ndo existe na pratica. N&o € coerente falar em
desenvolvimento sustentavel ao redor de ilhas de pobreza, ou dentro de determinada empresa
ou setor, mas sim em sua busca ou numa grande transi¢cdo, aonde nada assegura que possa ser
alcancavel ou realizavel, e que ndo é algo que possa ocorrer no curto prazo ou de forma
isolada (VEIGA, 2005). O conceito de Desenvolvimento Sustentavel convida a trabalhar com
escalas multiplas de tempo e espaco, 0 que “desarruma a caixa de ferramentas do economista
convencional” (SACHS, 2004).

1.1.2) O Surgimento do Conceito de Ecoeficiéncia

O conceito de ecoeficiéncia surgiu a partir de uma demanda pela apresentacdo de uma
proposta empresarial de atuacdo na area ambiental para a Conferéncia das Nacdes Unidas
sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento, ocorrida no Rio de Janeiro em Junho de 1992. Por
este motivo, o empresario suico Stephan Schmidheiny foi convidado em 1990 por Maurice
Strong, entdo Secretario Geral da Conferéncia Mundial sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento de 1992 para ser seu conselheiro principal com relagdo a negdcios e
industria, apresentar uma perspectiva global das empresas com relacdo ao desenvolvimento
sustentavel e estimular o interesse e envolvimento da comunidade empresarial internacional
(SCHMIDHEINY, 1992). Schmidheiny convidou cerca de cinglenta lideres de corporacfes
multinacionais para se tornarem membros do entdo Conselho Empresarial para o
Desenvolvimento Sustentdvel — BCSD, cujo trabalho foi publicado em 1992 no livro

“Changing Course” (em traducéo livre, Mudando o Rumo).

Segundo HOLLIDAY, SCHMIDHEINY et al. (2002), foi promovido a época um concurso
para descobrir o melhor “mote”: uma expressdo que inserisse o desenvolvimento sustentavel
na agenda das empresas e o convertesse em algo imediato e pratico. A proposta vencedora foi
“ecoeficiéncia”. Cabe ressaltar que a idéia, importancia e necessidade de produzir mais com
menos (recursos, desperdicios e poluicdo) ndo era nova para a época, mas uma nova maneira
de expressa-la em termos de “eco”, referindo-se a ecologia, economia e eficiéncia, conforme
registrado pelo WBCSD. Tratou-se, portanto, de um novo mote para apresentar ao setor

corporativo idéias ndo tdo novas, mas de uma forma atraente. Também foi registrado quando



do lancamento do conceito, que ele ndo estava abrangendo a sustentabilidade, posto que lhe
faltava o lado social (HOLLIDAY, SCHMIDHEINY et al. 2002).

Changing Course apresenta uma analise e estudos de caso de como a comunidade empresarial
poderia se adaptar e contribuir para que fosse atingida a “meta crucial do desenvolvimento
sustentavel: combinar os objetivos da protecdo ambiental com o crescimento econémico”
(SCHMIDHEINY, 1992), aonde o objetivo Unico de alcancar o crescimento econémico

deveria comecar a “mudar seu rumo” para o do desenvolvimento sustentavel.

Changing Course ficou consagrado por ter lancado o conceito de ecoeficiéncia, relacionando
os limites do crescimento a falta de sistemas naturais que pudessem absorver os residuos
gerados, diferente da idéia de que aqueles limites seriam impostos pela escassez dos recursos
naturais, conforme preconizado pelo Clube de Roma no histérico Limites do Crescimento
(1972). Os negocios entdo tenderiam a migrar de uma perspectiva de limitar ou tratar a
poluicdo gerada para atender a legislacdo, para a de evitar poluir em prol de uma cidadania
corporativa, aonde as empresas se tornariam mais eficientes e competitivas. Em Changing
Course, o conceito de Ecoeficiéncia foi relacionado ndo s6 a uma mudanca tecnoldgica, que
permitiria reduzir o uso de matéria prima e energia para produzir produtos e servi¢os, mas a
uma nova mentalidade, que romperia com a “business as usual” e com o conhecimento
convencional, que segundo o autor “deixa de lado 0 meio ambiente e as preocupacfes com 0
ser humano” (SCHMIDHEINY, 1992).

A expresséo “ecoeficiéncia” foi utilizada pela primeira vez pelos pesquisadores Schaltegger e
Sturm em 1990 (WBCSD, 2000b). Mas a idéia de que prevenir a poluicdo e evitar
desperdicios traria beneficios financeiros ja existia no setor privado ha no minimo 15 anos,
conforme os exemplos classicos das empresas 3M com o programa “A Prevencgdo da Poluicéo
Recompensa” (Pollution Prevention Pays — 3P’s) implementado em 1975 e da Dow
Chemicals, com o programa “A Reducdo dos Desperdicios Recompensa Sempre” (Waste
Reduction Always Pays — WRAP) (WBCSD, 2000b).

O WBCSD define o conceito de ecoeficiéncia por intermédio do paragrafo abaixo, cuja

definicdo foi acordada em 1993 pelos participantes do primeiro workshop promovido pelo



WBCSD para discutir o conceito, relacionado com a idéia da criagdo de mais bens e servi¢os

com uma utilizacdo cada vez menor de recursos naturais, geracdo de residuos e de poluicéo:

“A ecoeficiéncia é alcancada mediante a oferta de bens e servicos a precos
competitivos, que satisfagcam as necessidades humanas e tragam qualidade de
vida, reduzindo progressivamente o impacto ambiental e o consumo de
recursos ao longo do ciclo de vida do produto ou servico, a um nivel no
minimo equivalente a capacidade de sustentacéo estimada da Terra” (WBCSD,
2000b).

O WBCSD possui duas publicacdes classicas sobre ecoeficiéncia: “Measuring Eco-Efficiency,
A Guide to Reporting Company Performance” (Medindo a Ecoeficiéncia, um Guia para
Reportar a Performance da Companhia) (WBCSD, 2000a) e “Eco-Efficiency, Creating More
Value With Less Impact” (Ecoeficiéncia, Criando Mais Valor com Menos Impacto) (WBCSD,
2000b). A primeira procurou oferecer uma forma de operacionalizar a ecoeficiéncia, por
intermédio de indicadores e de um “perfil” de ecoeficiéncia. Na segunda publicacdo foi
expandido o conceito de ecoeficiéncia para toda a cadeia de valor de uma empresa, remetendo

em seguida para a idéia da Responsabilidade Social Corporativa.

Foi proposta pelo WBCSD (2000a) uma abordagem de medicdo da ecoeficiéncia comum a
quaisquer empresas, independentemente do negdcio e localizacdo geografica, ainda que sem a
pretensdo de constituir uma abordagem Unica, mas com “flexibilidade suficiente para ser
abrangente e facilmente interpretada por todos os negocios” (WBCSD, 2000a). Em
terminologia consistente com a 1SO14000 e GRI, partiu-se de trés niveis organizacionais:
categorias, aspectos e indicadores. As categorias representam as areas de influéncia ambiental
ou valor de um negocio: valor, influéncia ambiental na criacdo e influéncia ambiental na
utilizacdo de um produto ou servi¢co. Cada categoria possui uma quantidade de aspectos
relacionados a si, que descrevem o0 que serd medido. Os indicadores sdo uma medida
especifica de algum aspecto individual, que possui diversos indicadores. Seguem as categorias

propostas seguidas de exemplos de aspectos principais associados (WBCSD, 2000a):

Categoria 1) Valor do produto ou servico
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a. Volume/massa,
b. Monetério,
c. Funcao.
Categoria 2) Influéncia ambiental na criacdo do produto ou servico
d. Consumo de energia,
Consumo de materiais,

Consumo de recursos naturais,

Q = o

Saidas ndo diretamente relacionadas ao produto (antes da criacdo do produto),
h. Acontecimentos imprevistos (como descartes acidentais),
Categoria 3) Influéncia ambiental na utilizacdo do produto ou servico
i. Caracteristicas do produto/servico
j. Residuos da embalagem
k. Consumo de energia

I.  EmissGes durante a utilizagcdo/descarte

Desta forma, o valor de um produto ou servigo nao seria dado somente em termos monetarios,
mas também em funcdo do volume/massa utilizados e de sua funcdo, por exemplo.
Relacionando o valor de um produto ou servico & sua influéncia ambiental obtém-se os
denominados indicadores de ecoeficiéncia (2000a), aonde cada empresa deveria selecionar 0s
mais apropriados, possibilitando acompanhamento, baseando a tomada de decisdo e a
comunicacdo. O WBCSD preconiza que os indicadores de ecoeficiéncia devem fundamentar-
se num conjunto de principios definidores de sua selecdo e utilizagao, apresentados no Quadro
1.1 (WBCSD, 2000a).

11



Quadro 1.1 - Principios para os Indicadores de Ecoeficiéncia do WBCSD

1.

Os indicadores devem ser relevantes e significativos com relagdo a prote¢do do
meio ambiente e da saide humana e/ou na melhoria da qualidade de vida,

Os indicadores devem fornecer informacéo aos 6rgdos de decisao, com o
objetivo de melhorar o desempenho da organizacéo,

Os indicadores devem reconhecer a diversidade inerente a cada negocio,

Os indicadores devem apoiar 0 benchmarking e monitorar a evolucao,

Os indicadores devem ser claramente definidos, mensuraveis, transparentes e
verificaveis,

Os indicadores devem ser compreensiveis e significativos para as varias partes
interessadas,

Os indicadores devem basear-se numa avaliacao geral da atividade da empresa,
produtos e servigos, concentrando-se sobretudo naquelas areas controladas
diretamente pela gestéo,

Os indicadores devem levar em consideracao questdes relevantes e
significativas relacionadas com as atividades da empresa, upstream (EX.

fornecedores) e downstream (Ex. a utilizacdo do produto).

Fonte: WBCSD, 2000a.

Os principios refletem uma preocupacdo com a significancia dos indicadores de ecoeficiéncia,

no sentido em que sejam efetivamente instrumentos de medig¢do de performance, e que

estejam relacionados a questdes importantes para a empresa e suas partes interessadas. Que

possam ser tangiveis (ou tangibilizados) e que apoiem a tomada de decisdo sobre como podem

ser realizadas alteracGes nos processos de producdo ou nos projetos dos produtos de forma a

reduzir o uso de recursos naturais, e em ultima analise, melhorar a ecoeficiéncia das empresas.

Ha& também a mencéo aos indicadores de ecoeficiéncia como fontes de informacgdo em

auditorias ou outras verificagfes externas. Foram identificadas sete possiveis contribuicfes

dos negocios para melhorar sua ecoeficiéncia, também conhecidos como os critérios do
WBCSD para a ecoeficiéncia (Quadro 1.2).
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Quadro 1.2 — Componentes para a melhoria da Ecoeficiéncia do WBCSD

1. Reducdo do consumo de materiais (minimizagao da intensidade de materiais de bens

e Servicos),

2. Reducdo do consumo de energia com bens e servicos (minimizacdo da intensidade

energetica de bens e servicos),

Reducéo da dispersédo de substancias toxicas,

Maximizacao do uso sustentavel de recursos renovaveis,

3
4. Aumento da reciclabilidade dos materiais,
5
6

Prolongamento do ciclo de vida e durabilidade dos produtos,

7. Agregacdo de valor aos bens e servigos.

Fonte: WBCSD, 2000a.

Em “Eco-Efficiency, Creating More Value With Less Impact” (WBCSD, 2000b) o WBCSD
registrou que o conceito da ecoeficiéncia ndo é suficiente por si s6, na medida em que integra
somente dois pilares da sustentabilidade (econémico e ambiental), excluindo o terceiro
(social). E que o conceito ndo deveria estar limitado a empresa, mas se estender por sua cadeia
de valor. A publicacdo apresentou os objetivos e oportunidades relacionados a ecoeficiéncia
na visao do WBCSD (Tabela 1.1). Os trés objetivos amplos da ecoeficiéncia sdo a reducdo do
consumo de recursos naturais, a redu¢do dos impactos ambientais negativos e a agregacgéo de
valor a produtos e servigcos. A reducdo do consumo de recursos naturais compreende a
minimizacao da utilizacdo de energia, materiais, agua e solo, favorecendo a reciclabilidade e a
durabilidade dos produtos. A reducdo dos impactos ambientais negativos compreende a
minimizagdo de emissdes gasosas, efluentes, residuos, bem como o0 incentivo ao uso
sustentavel de recursos renovaveis. A agregacdo de valor a produtos e servigos significa
fornecer mais beneficios aos clientes, vendendo necessidades que de fato necessitem, mas
utilizando para isso menos material e recursos (WBCSD, 2000b). A implementacdo da
ecoeficiéncia nos processos de gestdo de uma empresa traz oportunidades, que poderiam ser
encontradas dentro de quatro areas: reengenharia de processos a fim de reduzir o consumo de
recursos, poluicdo e custos, a busca por formas criativas de revalorizar os sub-produtos, a

reconcepcdo dos produtos e ir além da reconcepcao dos produtos, para repensar 0s mercados.
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Tabela 1.1 — Objetivos e Areas de Oportunidades da Ecoeficiéncia Preconizados pelo
WBCSD

Objetivos e Areas de Exemplos

Oportunidades da Ecoeficiéncia

Objetivos Reducédo do consumo de recursos naturais
Reducéo dos impactos ambientais negativos

Agregacdo de valor a produtos e servicos

Areas de Oportunidades Reengenharia de processos
Revalorizacéo de sub-produtos
Reconcepcéo dos produtos

Reconcepc¢édo dos mercados

Fonte: WBCSD, 2000b.

A Tabela 1.2 apresenta exemplos para cada objetivo da ecoeficiéncia preconizado pelo
WBCSD, para uma melhor compreensdo de cada um. O WBCSD (2000b) apontou a
Responsabilidade Social Corporativa como uma etapa seguinte a ecoeficiéncia, aonde o setor
privado continua na busca do equilibrio entre justica social, prosperidade econbémica e

equilibrio ambiental.

Como o conceito de ecoeficiéncia € amplo, apresenta-se no Quadro 1.3 as principais questfes
a ele relacionadas, na visao do WBCSD.
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Tabela 1.2 — Exemplos dos Objetivos da Ecoeficiéncia

Objetivos da Ecoeficiéncia

Exemplos

Reducdo do consumo de recursos

naturais

Reducéo do consumo de energia,

Reducéo do uso de matérias primas,

Reducdo do uso de &gua,

Reducéo do uso do solo,

Promocao da reciclagem de residuos,

Substituicdo de combustiveis de origem fossil por
fontes renovaveis,

Utilizag&o de tecnologias mais limpas.

Reducdo dos impactos ambientais

negativos

Reducdo de emissdes atmosféricas,

Reducdo de geracéo e descarte de efluentes,
Reducéo de geragéo e descarte de residuos,
Reducéo da disperséo de substancias toxicas,

Incentivo ao uso de energias renovaveis.

Agregacdo de valor a produtos e

Servigos

Atendimento da necessidade de consumidores com
Menos recursos naturais, matéria-prima e energia,
Reducéo de custos para as empresas,

Melhoria das condicGes de salde e seguranca do
trabalhador,

Ingresso em novos mercados,

Inducéo de inovagdes nos processos.

Fonte: Elaboracdo Prépria com base em WBCSD (2000a).
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Quadro 1.3 — Questdes Relacionadas a Ecoeficiéncia segundo o WBCSD

Criar mais valor com menos impacto ambiental,

Fazer mais com menos,

Transformar o desafio da sustentabilidade numa oportunidade de negécios,
Estabelecimento da relacdo entre melhorias ambientais e beneficios econémicos,
Reducdo de custos com o0 aumento de produtividade e eficiéncia,
Agregacao de valor a produtos e servigos,

Ganho de competitividade,

Reducdo progressiva de impactos ambientais,

Reducdo do consumo de recursos naturais,

Reducéo do consumo de energia,

Anélise do Ciclo de Vida,

Produgédo mais Limpa,

Incentivo ao uso sustentavel dos recursos naturais renovaveis,

Satisfacdo de necessidades humanas,

Aumento da qualidade de vida,

Melhoria continua,

Criatividade,

Inovagdo tecnoldgica,

Redesenho de processos e produtos,

Valorizacdo de subprodutos,

Desenvolvimento sustentavel.

Fonte — Elaboracdo com base em WBCSD (2000a, 2000b).
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1.2) Diversas Vis6es Sobre Ecoeficiéncia

Apresentam-se as visdes das instituicdes nacionais e internacionais que tem contribuido para a
difusdo do conceito de ecoeficiéncia. Na esfera internacional: Conselho Empresarial Mundial
para 0 Desenvolvimento Sustentavel — WBCSD (apresentado no item anterior), Organizacéo
para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico - OCDE, Conferéncia das NagOes Unidas
sobre Comércio e Desenvolvimento — UNCTAD, Agéncia Européia para o Meio Ambiente —
EEA e Programa Ambiental das Nacdes Unidas — UNEP. Na esfera nacional: Conselho
Empresarial Brasileiro para o Desenvolvimento Sustentdvel — CEBDS, Banco Nacional do
Desenvolvimento Econdmico e Social — BNDES e Instituto Ethos de Empresas e

Responsabilidade Social.

1.2.1) Esfera Internacional: WBCSD, OCDE, UNCTAD, EEA, UNEP

Organizacao para a Cooperacao e Desenvolvimento Econémico - OCDE

Em 1995 a Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE) realizou
um workshop na Noruega para a discussao e esclarecimento de diversos conceitos
relacionados a producgdo e consumo sustentavel, como pegada ecoldgica e contabilidade verde,
aonde o da ecoeficiéncia foi considerado o mais importante, tal como definido pelo WBCSD.
Em relatorio de 1998 dedicado ao tema, a OCDE definiu a ecoeficiéncia como “a eficiéncia
com a qual os recursos ambientais sdo utilizados para atender as necessidades humanas”
(OCDE;, 1998).

Na visdo da OCDE, a ecoeficiéncia estd relacionada a adocdo de melhores praticas
tecnoldgicas que resultem em melhoria do desempenho ambiental, aumento dos lucros e
reducdo dos custos, relacionando o conceito também a mudanca nos padrdes de consumo.
Expressa a ecoeficiéncia por uma razdo de saida (output), constituida pelos produtos e
servigos produzidos por uma empresa, setor ou economia, dividida pela entrada (input),
composta por sua vez pelas pressdes ambientais provocadas pela dada empresa, setor ou
economia. A OCDE ressalta a importancia do desenvolvimento, estabelecimento de metas e o

monitoramento dos indicadores de ecoeficiéncia, a inovacdo tecnoldgica, novos modos de
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pensar e a implementacdo de modificacBes nas estratégias corporativa. Ressalta o papel dos
governos, que devem encorajar iniciativas locais ou desenvolver suas estratégias para
melhorar a ecoeficiéncia. A OCDE (1998) estudou diversas iniciativas adotadas por empresas
com o objetivo de aumentar a ecoeficiéncia, aonde 10 a 40% das redugfes nos inputs de

material e energia se mostraram também lucrativas.

A OCDE identificou quatro areas que deveriam ser futuramente trabalhadas para apoiar o

desenvolvimento de politicas de fomento a ecoeficiéncia (OCDE, 1998):

Desenvolvimento de indicadores de ecoeficiéncia como um subconjunto dos

indicadores de sustentabilidade,

e Andlise de pressdes ambientais vigentes e futuras a fim de estabelecer as mudancas
tecnologicas, estruturais e comportamentais necessérias para “desacoplar a geragdo da
poluicéo e a utilizagéo dos recursos naturais da atividade econdmica”,

e Troca de experiéncias e informacfes dentre os paises membros da OCDE sobre suas
politicas que apdiam a melhoria da ecoeficiéncia por intermédio da inovacéo
tecnoldgica, comportamento e instituicdes,

e Estudos setoriais sobre os efeitos econémicos e ambientais das politicas e programas

para melhorar a ecoeficiéncia.

Conferéncia das Nacgdes Unidas sobre Comércio e Desenvolvimento - UNCTAD

A UNCTAD publicou em 2004 o “Manual para os Elaboradores e Usuarios de Indicadores de
Eco-Eficiéncia”, apresentando uma metodologia para auxiliar as empresas a calcular,
reconhecer, medir e reportar indicadores de ecoeficiéncia relacionados a cinco questdes
ambientais genéricas selecionadas: uso da agua, uso da energia, contribuicdo para o
aquecimento global, utilizacdo de substancias que contribuem para a deplecdo da camada de
ozOnio e geracdo de residuos solidos. Foram propostos os seguintes indicadores de
ecoeficiéncia: consumo de &gua por valor liquido adicionado, contribuicdo para o
aquecimento global por valor liquido adicionado, demanda de energia por unidade de valor
liquido adicionado, dependéncia de substancias que contribuem para a deplecdo da camada de

0zo6nio por valor liquido adicionado e residuos solidos gerados por unidade de valor liquido
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adicionado. O Manual encoraja as empresas a desenvolverem indicadores adicionais aos
propostos para uma dada regido ou setor especifico, ressaltando que deverdo ser adaptados a
novas questdes ambientais ou antigas questdes reavaliadas a luz da evolucdo cientifica ou
social (UNCTAD, 2004). O Manual foi desenvolvido como contribuicdo da UNCTAD e
Intergovernmental Working Group of Experts on International Standards of Accounting and
Reporting - ISAR ao campo da contabilidade ambiental, a partir da percepcdo de que o
modelo contabil convencional ndo consegue avaliar os impactos da performance ambiental de
uma empresa sobre sua performance financeira, da forma como esperado por suas partes
interessadas (UNCTAD, 2004).

Foi ressaltado no Manual a deficiéncia de regras ou padrdes claramente estabelecidos para
reconhecer, medir e reportar (no sentido de dar transparéncia) as informacdes ambientais
dentro de um mesmo setor ou setores, a fim de construir indicadores de ecoeficiéncia. E
também de regras para a consolidacdo de informacGes ambientais de forma que pudessem ser
utilizadas juntamente com os indicadores financeiros. Por isso, o foco da UNCTAD com
relacdo a ecoeficiéncia parece se voltar para a padronizacdo contabil, na medida em que se
propde a oferecer uma orientacdo sobre como definir, reconhecer, medir e reportar
informacdes financeiras e ambientais, padronizar as formas de reportar indicadores de
ecoeficiéncia para que possam ser comparaveis dentre empresas e significativos para os
tomadores de decisdo e complementar e apoiar as diretrizes existentes. A UNCTAD ressalta
que a correlacdo precisa entre a melhoria da performance ambiental de uma empresa com a
melhoria de sua performance financeira ¢ dificil de ser comprovada em funcdo dos diversos
fatores que podem afetar os lucros. O conceito de ecoeficiéncia demonstraria esta relagéo,
pois 0 aumento de lucros seria alcancado com a reducdo dos impactos ambientais. A

UNCTAD adota 0 mesmo conceito de ecoeficiéncia proposto pelo WBCSD.

Agéncia Européia para o Meio Ambiente - EEA

A Agéncia Européia para o Meio Ambiente (European Environment Agency - EEA) foi
constituida pela Unido Européia em 1990 para atuar como eixo da Rede Européia de

Informacéo e Observagdo Ambiental (European Environmental Information and Observation

Network - EIONET). A EEA adotou os indicadores de ecoeficiéncia para os paises, propondo
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mensurar e comparar setores econdmicos e paises entre si. Para a Agéncia, o conceito de
ecoeficiéncia significa “mais bem-estar para todos com menos uso da natureza”. A
abordagem da EEA enfatiza a quantificacdo e a integracdo dos aspectos ambientais nas
politicas publicas, aonde o conceito de ecoeficiéncia poderia contribuir para fornecer
informagdes necessarias para integrar politicas ambientais as atividades econdémicas a fim de
reorientar as atividades socioecondmicas rumo ao desenvolvimento sustentavel (EEA, 1999).
A quantificacdo da ecoeficiéncia seria feita por intermédio dos indicadores de ecoeficiéncia,
que retratariam a produtividade dos recursos. A EEA ressalta a importancia quantificar o
progresso rumo a sustentabilidade, propondo dois indicadores relacionados ao conceito de
ecoeficiéncia, eco-intensidade e a produtividade dos recursos. O primeiro relaciona o uso da
natureza com o bem estar e 0 segundo seria expresso pela relacdo entre bem estar e uso da
natureza. O WBCSD lancou em 1998, em parceria com European Partners for the
Environment a European Eco-Efficiency Initiative - EEEI, a fim de promover a compreensédo

e a utilizacdo do conceito de ecoeficiéncia em toda a Europa.

Programa das Nagdes Unidas para o Meio Ambiente — UNEP

O WBCSD e UNEP tém trabalhado e disseminado conceitos similares, respectivamente
Ecoeficiéncia e Produgdo Mais Limpa. O Conceito de Produgéo Mais Limpa foi introduzido
pela divisdo de Industria e Meio Ambiente da UNEP em 1989, definido como “a aplicacéo
continua de uma estratégia técnica, econébmica e ambiental integrada aos processos, produtos
e servicos, a fim de aumentar a eficiéncia no uso de matérias-primas, agua e energia, pela
nao-geracao, minimizacao ou reciclagem de residuos e emissdes, com beneficios ambientais,

de saude ocupacional e econdmicos” (SEBRAE, 2003).

O principio béasico da metodologia de Produgdo Mais Limpa é reduzir ou eliminar a poluicéo
durante o processo de producao e ndo no final, considerando que polui¢do é matéria prima que
foi mal aproveitada e todos os residuos que a empresa esta pagando para tratar e armazenar,
foram um dia por ela comprados (ALMEIDA, 2002). A metodologia é implementada por
intermédio da realizacdo de balancos de massa e de energia, para avaliar processos e produtos.
Desta forma séo identificadas oportunidades de melhoria que levam em conta aspectos

técnicos, ambientais e econdémicos, definindo e implantando indicadores para monitoramento
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(CEBDS, 2003). Cerca de 20 centros, localizados em diversos paises, integram a Rede

Internacional de Produgdo Mais Limpa, representada tambeém no Brasil (proximo item).

Ha diversos pontos em comum entre 0s conceitos de Ecoeficiéncia e o de Producdo Mais
Limpa, ambos procuram relacionar a exceléncia corporativa com a exceléncia ambiental,
crescimento econdmico com reducdo de impactos ambientais. A idéia de Ecoeficiéncia
compreende diversos conceitos da Producdo Mais Limpa, como o uso eficiente de matérias
primas, prevencdo a poluicdo, reducdo da utilizacdo de recursos naturais, minimizacdo da
geragdo de residuos, reciclagem e reuso, ao contrario das chamadas abordagens de fim-de-
tubo'. Para diferenciar os conceitos, um documento preparado para o encontro anual de 1996
da United Nations Commission on Sustainable Development — UNCSD menciona que no caso
da Ecoeficiéncia, questdes relacionadas a eficiéncia econdmica levam a beneficios ambientais,
enquanto no caso da Producdo Mais Limpa, questbes relacionadas a eficiéncia ambiental
levam a beneficios econémicos (WBCSD-UNEP, 1996).

1.2.2) Esfera Nacional: CEBDS, ETHOS, BNDES

Conselho Empresarial Brasileiro para o Desenvolvimento Sustentavel - CEBDS

Fundado em 1997 como o representante do World Business Council for Sustainable
Development no pais, o0 Conselho Empresarial Brasileiro para o Desenvolvimento Sustentavel
é uma coalizdo dos principais grupos empresariais brasileiros, cujos faturamentos anuais
correspondem a cerca de 40% do PIB nacional. O CEBDS integra uma rede global de mais de
50 conselhos nacionais que estdo trabalhando para “disseminar uma nova maneira de fazer
negocios” ao redor do mundo (CEBDS, 2009). O CEBDS segue as referéncias do WBCSD
quanto & definicdo e objetivos da ecoeficiéncia: “ecoeficiéncia é saber combinar desempenho

econdémico e ambiental, reduzindo impactos ambientais; usando mais racionalmente

1 x 117+ 7 H HH H™13 H 7 X

A expressdo “fim de tubo” tem sido utilizada para traduzir “end of pipe”, aonde os poluentes sdo tratados
somente ao final dos processos. Um exemplo cléssico a instalacdo de filtros para retengdo de poluentes em
chaminés nas fabricas: as varias etapas do processo industrial continuam gerando poluentes e eles serdo

“tratados” apenas no final do “tubo” (ou seja, final do processo).
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matérias-primas e energia; reduzindo os riscos de acidentes e melhorando a relacdo da

organizacao com as partes interessadas” (CEBDS, 2009).

Segundo o CEBDS, para que o setor empresarial brasileiro consolide de forma definitiva a
cultura da ecoeficiéncia € preciso incorporar as médias, pequenas e microempresas, segmento
que representa 99% dos 5,6 milhGes de empresas do pais e é a base da fonte de geracdo de
emprego (CEBDS, 2005). Com apoio do Sebrae e coordenacdo nacional do CEBDS, foi
criada em 1999 a Rede Brasileira de Producdo Mais Limpa, com o objetivo de difundir o
conceito de ecoeficiéncia e a metodologia de Producdo mais Limpa — PmaisL para as
empresas de menor porte, baseado no modelo concebido pelo PNUMA. A Rede Brasileira de
Producdo Mais Limpa foi iniciada com uma parceria de sete organizaces: CEBDS, SEBRAE
Nacional, Banco do Nordeste, CNI, FINEP, PNUMA e PNUD, com apoio técnico do Centro
Nacional de Tecnologias Limpas — CNTL, vinculado ao SENAI do Rio Grande do Sul. Foram
implantados nucleos regionais nos estados de Minas Gerais, Bahia, Santa Catarina, Mato
Grosso, Rio de Janeiro, Ceara e Pernambuco. O CEBDS apresenta a ecoeficiéncia como um
conceito estratégico, aplicado na préatica por intermédio da Producdo Mais Limpa, que traz
dentre outros beneficios, melhorias na competitividade, gestdo ambiental, relacionamento com
partes interessadas, midia e agéncias ambientais (CEBDS, 2005). Durante o Primeiro
Encontro Nacional de Producdo Mais Limpa, realizado em novembro de 2003 em Brasilia, 0
governo brasileiro aderiu formalmente a Declaracéo Internacional de Producdo Mais Limpa
(P+L) da Organizacdo das NacGes Unidas. Com a assinatura do documento, o governo se
compromete a implementar as politicas de PmaisL de acordo com os termos da declaracdo da
ONU e reconhece oficialmente que o pais precisa adotar praticas de producdo e consumo
sustentaveis (CEBDS, 2003).

Instituto Ethos de Empresas e Responsabilidade Social

Para o Instituto Ethos de Empresas e Responsabilidade Social, a definicdo de ecoeficiéncia
exprime mais uma declaracdo de intengbes (ETHOS, 2005). Em publicacdo sobre o
compromisso das empresas com 0 meio ambiente, a ecoeficiéncia esta definida como “uma
estratégia de gestdo capaz de combinar o desempenho econdmico com o desempenho

ambiental, possibilitando processos mais eficientes e melhores produtos e servi¢os, a0 mesmo
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tempo que reduz o uso de recursos, a geracdo de residuos e a poluicdo ao longo de toda a
cadeia. Uma gestao capaz de gerar mais valor com menos impactos, desvinculando o uso dos
insumos e dos produtos do desgaste da natureza”. A publicacdo ressalta que a ecoeficiéncia
deve ser complementada pela internalizacdo das externalidades socioambientais nos
orcamentos das empresas e consumidores, precificando produtos e servicos pelo “custo total”.
Foi proposta uma agenda ambiental para as empresas que participam ou desejam se integrar
ao movimento de responsabilidade social corporativa, composta por trinta e uma
recomendacfes, aonde a segunda consistiu em Adotar a Ecoeficiéncia Integralmente e a

terceira em Divulgar a Ecoeficiéncia (ETHOS, 2005).

Banco Nacional do Desenvolvimento Econdmico e Social - BNDES

A primeira diretriz da Politica Ambiental do BNDES se refere a ecoeficiéncia:

“Promocao da ecoeficiéncia, por intermédio do incentivo a utilizacao
de tecnologias mais limpas, ao aumento da eficiéncia energética, ao
uso de recursos renovaveis, a prevencdo e controle de poluicdo, a
reducdo de rejeitos, a recuperacao de recursos naturais, a reciclagem
de materiais e a operacdes com objetivos puramente ambientais que
também possam contribuir para a melhoria do ordenamento urbano.”
(BNDES, 2009)

A atuacdo do BNDES se da por intermédio de linhas, programas e fundos. A linha de Meio
Ambiente possui como objetivo promover o desenvolvimento sustentavel e a eficiéncia
energéetica no pais, aonde dentre os tipos de investimento apoidveis o Banco destaca
Saneamento Basico, Ecoeficiéncia: Racionalizacdo do Uso de Recursos Naturais, Mecanismo
de Desenvolvimento Limpo, Recuperacdo e Conservacdo de Ecossistemas e Biodiversidade,
Planejamento e Gestdo e Recuperacdo de Passivos Ambientais (BNDES, 2007). Na linha
Ecoeficiéncia: Racionalizagdo do Uso de Recursos Naturais, o Banco apresenta cinco
exemplos, listados no Quadro 1.4.
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Quadro 1.4 — Linha de Meio Ambiente do BNDES - Ecoeficiéncia: Racionalizagcdo do Uso de

Recursos Naturais

Reducdo do uso de recursos hidricos: tratamento, reuso e fechamento de
circuitos,

Reducéo do consumo de energia na producéo de bens e prestacao de servicos,
Substituicdo de combustiveis de origem fossil (6leo diesel e gasolina) por fontes
renovaveis (biodiesel, etanol, energia hidrica, e6lica ou solar),

Aumento da reciclagem interna e externa de materiais,

Utilizacdo voluntéria de tecnologias mais limpas: sistemas de prevencéo,
reducgdo, controle e tratamento de residuos industriais, efluentes e emissdes de

poluentes.

Fonte: BNDES, 2007.

As visdes das instituicdes nacionais e internacionais que tem contribuido para a difusdo do

conceito de ecoeficiéncia estdo apresentadas de forma resumida na Tabela 1.3.
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Tabela 1.3 — Diferentes Visdes de Ecoeficiéncia

Instituicéo

Definicdo de Ecoeficiéncia

WBCSD

A ecoeficiéncia é alcancada mediante a oferta de bens e servigos a precos competitivos, que, por um lado, satisfacam as
necessidades humanas e contribuam para a qualidade de vida e, por outro, reduzam progressivamente o impacto ambiental e
a intensidade de utilizacao de recursos ao longo do ciclo de vida, ate antingirem um nivel que, pelo menos, respeite a
capacidade de sustentacédo estimada da Terra. Defini¢do de 1993. (WBCSD, 2000b)

Filosofia de gestdo que encoraja 0 mundo empresarial a procurar melhorias ambientais que propiciem paralelamente
beneficios econdmicos” (WBCSD, 2000b). Criacdo de mais valor com menos impacto ambiental, fazer mais com menos
(WBCSD, 2000b).

OCDE

A eficiéncia com a qual os recursos ambientais sdo utilizados para atender as necessidades humanas (OCDE, 1998).

Mudanca de padrdes de consumo.

UNCTAD

A mesma de WBCSD e impacto ambiental por unidade de valor econémico (UNCTAD, 2004).

EEA

Um conceito e estratégia que possibilitam a desconexdo do uso da natureza por uma atividade econdmica, necessaria para
atender as necessidades humanas (bem estar), mantendo as capacidades de suporte; e para permitir 0 acesso e uso equitativo

do meio ambiente pela atual e futuras geragdes. Mais bem-estar com o0 menor uso da natureza (EEA, 1999).

UNEP

A mesma do WBCSD (WBCSD-UNEP, 1996).

CEBDS

Saber combinar desempenho econémico e ambiental, reduzindo impactos ambientais; usando mais racionalmente matérias-
primas e energia; reduzindo os riscos de acidentes e melhorando a relacdo da organizacdo com as partes interessadas
(CEBDS, 2009).

ETHOS

Estratégia de gestdo capaz de combinar o desempenho econémico com o desempenho ambiental, possibilitando processos

mais eficientes e melhores produtos e servigos, a0 mesmo tempo que reduz o uso de recursos, a geracdo de residuos e a
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poluicédo ao longo de toda a cadeia. Uma gestéo capaz de gerar mais valor com menos impactos, desvinculando o uso dos
insumos e dos produtos do desgaste da natureza (ETHOS, 2005).

BNDES Relacionada a utilizacdo de tecnologias mais limpas, eficiéncia energética, uso dos recursos renovaveis, prevencdo e

controle de poluicdo, reducao de rejeitos, recuperacao de recursos naturais, reciclagem de materiais (BNDES, 2009).

Fonte — Com base nas referéncias indicadas.

26




1.3) Medindo a Ecoeficiéncia: Indicadores de Ecoeficiéncia

A forma proposta pelo WBCSD de estimular o uso do conceito de ecoeficiéncia foi por
intermédio de uma abordagem de medicdo comum, que pudesse ser difundida por todas as
empresas, independentemente do tipo de negocio e localizacdo geogréfica: os indicadores de
ecoeficiéncia. A idéia do WBCSD foi utiliza-los como medicéo da contribuicdo das empresas
rumo a sustentabilidade econémica e ambiental, assumindo que séo estes os “fundamentos

para medir o progresso atraves da ecoeficiéncia” (WBCSD, 2000a).

A Tabela 1.4 apresenta as representacOes propostas para os indicadores de ecoeficiéncia. O
WBCSD propés a razéo entre valor do produto ou servi¢co por sua influéncia ambiental, j& a
UNCTAD propde a razdo inversa: a influéncia ambiental sobre o valor do produto ou servico,
e a OCDE como uma razéo de saida (output), constituida pelos produtos e servigos produzidos
por uma empresa, setor ou economia, dividida pela entrada (input), composta por sua vez
pelas pressdes ambientais geradas por dada empresa, setor ou economia. No Capitulo 3 desta
tese é feita uma critica aos indicadores de ecoeficiéncia enquanto forma de representar e

medir a ecoeficiéncia.

Espera-se que os indicadores de ecoeficiéncia sejam utilizados para apoiar a gestdo
corporativa, e que ndo se tornem um fim em si. A integracdo da ecoeficiéncia na gestao
corporativa compreende a integracdo da gestdo ambiental e financeira. Os indicadores de
ecoeficiéncia relatados por empresas nacionais ainda sdo pouco comparaveis, tornando
necessario o estabelecimento de uma harmonizacdo que possibilite as partes interessadas
analisar a ecoeficiéncia das empresas ao longo do tempo e/ou compara-lo com o de outras
empresas do mesmo setor (BARATA, 2001).
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Tabela 1.4 — RepresentagOes dos Indicadores de Ecoeficiéncia

Conceito de Ecoeficiéncia

Representagdo em Indicadores

Referéncia

WBCSD Alcancada mediante a oferta de bens e servicos a Eco-efficiency Creating More
precos competitivos, que, por um lado, satisfacam Value with Less Impact.
as necessidades humanas e contribuam para a Valor do produto ou servico WBCSD. (WBCSD, 2000b)
qualidade de vida e, por outro, reduzam Influéncia ambiental
progressivamente o impacto ambiental e a ‘
intensidade de utilizacao de recursos ao longo do
ciclo de vida, ate antingirem um nivel que, pelo
menos, respeite a capacidade de sustentacdo
estimada da Terra.
UNCTAD | Impacto Ambiental por unidade de valor Influéncia ambiental A Manual for The Preparers
econdmico. Valor do produto ou servico and Users of Eco-Efficiency
Indicators. (UNCTAD, 2004)
OCDE Eficiéncia com a qual os recursos ambientais sdo Razo de Saida (output®) Eco-Efficiency. OCDE

utilizados para atender as necessidades humanas.

Raz#o de Entrada (input®)

(OCDE, 1998).

Fonte: Com base nas referéncias indicadas.

2 valor dos produtos e servicos produzidos por uma empresa, setor ou economia

® pressBes ambientais provocadas por uma empresa, setor ou economia
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1.4) Colocando a Ecoeficiéncia em Pratica

Sé&o tipicamente citados como exemplos de ecoeficiéncia, os Programas Pollution Prevention
Pays — 3P (3M) e Waste Reduction Always Pays — WRAP (Dow Chemical), simbolizando a
adogdo voluntéria daquelas empresas de técnicas de prevencdo de polui¢do. Curiosamente,
estes programas foram implementados na década de 70, bem antes da proposicéo da idéia de
ecoeficiéncia da forma como disseminada pelo WBCSD: produzir mais utilizando menos
recursos naturais, com menos desperdicios e menor geracao de residuos e poluicdo, trazendo
vantagens para as empresas como a reducdo de custos e maior lucratividade. O que mais uma
vez confirma que a ideia ndo era nova para a época, mas um novo mote para sensibilizar o

setor corporativo sobre velhas idéias.

Em 2002, dez anos apds o WBCSD ter lancado o conceito de ecoeficiéncia, foi publicado
“Cumprindo o Prometido” (Walking the Talk). O livro procurou mostrar como as empresas
responderam ao chamado do WBCSD na busca pelo “Business Case for Sustainable
Development” (traduzido como o “argumento de negocios pelo desenvolvimento sustentavel”),
apresentado no livro como a busca pela conducdo dos negdcios de acordo com 0s interesses
da sociedade e do meio ambiente, agora e para o futuro (HOLLIDAY, SCHMIDHEINY et al,
2002). O titulo provocativo do livro da margem a pensar que as empresas cumpriram o que
prometeram, sem detalhar o que teriam prometido, para quem, em que medida tais promessas

teriam se cumprido e na avaliacao de quem.

No capitulo dedicado a ecoeficiéncia, concluiu-se que a idéia “funcionou”, ou seja, foi
possivel equilibrar operacdes lucrativas das empresas considerando o meio ambiente (ex:
menor geracao de residuos, reducdo dos impactos ambientais, etc), mas que nao tem sido
implementada em escala que faca a diferenga. Falta também a incorporacdo da idéia por
pequenas e médias empresas, que constituem maioria em diversos paises. Foram apresentados
no livro nove estudos de caso sobre ecoeficiéncia, resumidos na Tabela 1.5. Os casos
envolvem a reducdo do consumo de agua, energia, recursos naturais, mudanca para fontes de
energia renovaveis ou o desenvolvimento de ferramentas para apoiar a operacionalizagdo do
conceito da ecoeficiéncia por parte das empresas, trazendo beneficios para a empresa e para o

meio ambiente de uma forma geral. O Capitulo 3 desta tese apresenta as principais criticas ao
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conceito de ecoeficiéncia, se a ecoeficiéncia é suficiente, limitagdes dos indicadores de

ecoeficiéncia e a auséncia das partes interessadas no processo.
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Tabela 1.5 — Balango do WBCSD dos 10 Anos da Implementacdo da Ecoeficiéncia: Estudos de Caso

Empresa Iniciativa de Problema ou Solucéo encontrada Exemplos de resultados obtidos
Ecoeficiéncia Questéao Pela empresa Pela empresa
General Motors | Conservacdo de 4gua. | Aumento da demanda | Mudanca na abordagem do - Reducdo da retirada anual de agua
de México por quantidade e gerenciamento de agua (reducdo | de pogo pela metade num periodo de
qualidade de &gua em | do consumo e reuso de agua, quatro anos,
regiao de escassez. utilizacdo de técnicas simples e | - Reducdo da necessidade média de
de alta tecnologia, etc). agua de poco para produzir um

veiculo de 32 m? para 2,2 m?.

- Aumento da producdo em sete
vezes, em volume de carros

- Aumento da producdo em 50%, em

quantidade de motores.

Grupo Minetti | Transformagéo de Fébrica de cimento Desenvolvimento de tecnologia | - Economia de 49.350 m® de
residuos industriais constitui uma empresa | para utilizar residuos como combustiveis fosseis, num periodo
em combustivel. de seu grupo para combustivel em kilns de de cinco anos,

gerenciar seus cimento. - Evitado o langamento de 122.500
residuos industriais. ton de residuos industriais em

aterros sanitarios, num periodo de

cinco anos.

Norsk Hydro Reciclagem de A producéo de Utilizacdo da abordagem de - Reciclagem do Aluminio
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Aluminio.

Aluminio primério
ndo é a maneira mais
eficiente, sob o ponto
de vista energético, de
atender ao
crescimento da

demanda.

avaliacéo do ciclo de vida.
Desenvolvimento do conceito
de reciclagem e refundicéo para
0 Aluminio. Ampliacdo da

capacidade de refundicéo.

economiza até 95% da energia
consumida pela producéo primaria.
- Montagem de uma rede de
refundicdo minimizando custos e

maximizando ganhos em eficiéncia.

BASF

Ferramenta de

ecoeficiéncia.

Falta de ferramentas
para introduzir a
ecoeficiéncia na

gestao.

Desenvolvimento de
metodologia para medir a
ecoeficiéncia de produtos e
servigos com base em: consumo
de matérias primas, consumo de
energia, emissdes atmosféricas,
efluentes e residuos, toxicidade
de materiais, riscos potenciais,

uso do solo.

- O resultado permite apoiar
decises estratégicas (Ex: decisdo
sobre forma mais ecoeficiente de
transportar carga perigosa),

- melhoria de produtos e processos,
demonstrando aonde as melhorias
poderiam beneficiar mais ao meio
ambiente e suas conseqiiéncias

financeiras.

The Warehouse

Group

Software para

eficiéncia energética.

Gasto em energia nas
75 lojas e 32

estabelecimentos do

grupo.

- Desenvolvimento de software
para controle automatico da
iluminacdo, aquecimento e ar

condicionado.

- No periodo de sete anos 0 consumo
médio de energia caiu pela metade,

- Reducéo de custo.
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CH2M HILL e
Nike

Controle da cadeia de
fornecimento dentro
do Programa de
Sustentabilidade

Necessidade de
controlar 750

fornecedores diretos.

Trabalho junto aos fornecedores
desenvolvendo bancos de dados
e relatorios padronizados.

Reducéo da geracdo de residuos

- Definicdo de padrdes referentes a
geracdo de residuos solidos em 45
fabricas de calcados na Asia,

-Documentacéo de reducdes no

Nike. solidos, produtos quimicos volume de residuos solidos e na
perigosos, preservagéo e quantidade de residuos solidos
conservacao de agua, coleta e reciclados.
validacdo de indicadores
ambientais.

Cemento de EI | Programa de Fabricacao de Instalagé@o de nova linha de - Redugéo do consumo de
Salvador ecoeficiéncia. cimento utilizando producédo com tecnologia mais | eletricidade, emissdes de CO2 e de
fornos ineficientes no | limpa (consumo de energia particulados de 6xido nitroso.
uso de combustivel e | menor).
energia.
Fundacién Software Eco- Como demonstrar a Desenvolvimento de software - Reducéo do consumo de energia,
Entorno Efficiency Toolkit 1.0 | viabilidade de para apoiar o planejamento do | - Ampliacdo da vida util das

produtos, processos e
Servigos
desenvolvidos por
meio de conceitos de

ecoeficiéncia.

consumo de materiais,
transporte, uso e descarte de
produtos, identificacdo de
ineficiéncias e compilacao de

dados de custos ambientais.

principais maquinas,
- Reducéo do custo do produto final,

- Economia de dinheiro.
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Tokyo Electric
Power

Company

Energia Ecoeficiente

Necessidade de
reduzir as emissdes de
CO; (no lado da

oferta e da demanda).

Expansdo do uso de fontes de
energia ndo-fosseis (nuclear e
renovaveis). Estimulo a
iniciativas de conservacao de
energia de clientes (Fundo de
Energia Verde, doagdo mensal
para promocao de edlica e

solar).

- Reducéo das emissdes de CO,

- Reducéo dos indices de perdas na
transmissao e distribuicéo,

- Reducédo de custos de combustivel,

- Reducéo do consumo de recursos.

Fonte: Baseado nos estudos de caso apresentados por HOLLIDAY,

SCHMIDHEINY et al, 2002.
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Observou-se neste Capitulo 1, que engquanto conceito proposto por e para o setor privado, a
ecoeficiéncia tem sido operacionalizada tipicamente por intermédio de intervencbes pontuais
nas operacdes das empresas. Com o0s objetivos de, por exemplo, reduzir o consumo de agua,
energia e combustiveis, reduzir as emissdes atmosféricas, reduzir a geracdo de residuos ou
reduzir a geragéo de efluentes. Com foco predominante econdmico (redugdes de custo para as
operacdes), atendimento a exigéncias do mercado ou exigéncias legais.

Cabe levantar duas questbes de fundo, conduzindo a uma andlise critica do conceito de
ecoeficiéncia, que serd aprofundada no Capitulo 3 desta tese. A primeira questdo consiste
numa critica a dissociagdo entre o social e o econémico. Para tal evoca-se a Nova Sociologia
Econdmica — NSE, resgatando nocdes fundamentais da Sociologia Econdmica proposta por
POLANYI (1957) de forma a permitir um melhor entendimento sobre as interacdes entre
empresas e suas partes interessadas (VINHA, 2001). Em contraste a idéia da ecoeficiéncia
COMo Se consagrou na pratica, em “criar mais valor com menos impacto ambiental”, “produzir

mais com menos” e “reduzir custos com o aumento de produtividade e eficiéncia”.

POLANYI (1957) explicou as motivacdes do homem enquanto ser social independentemente
do ganho e do lucro, ou seja, sem tomar a barganha e a troca como referéncias obrigatdrias de
seu comportamento social (VINHA, 2001). De forma alinhada, YUNUS (2007) - Prémio
Nobel da Paz de 2006 critica a predominancia de uma “visdo estreita” da sociedade, que
considera que 0s homens possuem interesses unidimensionais do ponto de vista econémico:
uns pensam em apenas maximizar seus lucros e outros em maximizar os beneficios para a
sociedade. Enquanto no mundo real os seres humanos sdo multidimensionais: possuem dois,

trés, quatro ou mais interesses e objetivos, que perseguem de forma variada (YUNUS, 2007).

Ou seja, é limitado enxergar a ecoeficiéncia mantendo a dissociagdo entre social e econémico,
0 que transformaria o conceito de ecoeficiéncia em mais uma “Convencdo”, no sentido
entendido por VINHA (2001), que considera os conceitos de Desenvolvimento Sustentavel e
Responsabilidade Social Corporativa como “convencdes” assumidas pelo setor privado.
Aonde o termo “convencdo” é utilizado para simbolizar uma pressuposicao estabelecida por
atores sociais para enfrentar um ambiente caracterizado por incerteza e risco. Segundo este

ponto de vista, 0 conceito de ecoeficiéncia também pode ser considerado uma convencao,

35



utilizada por empresas que procuram se diferenciar, aonde aquelas de maior porte e que se
caracterizam pelo uso intensivo de recursos naturais, estardo mais expostas a vigilancia

publica, necessitando de maior interacdo com os demais atores locais (VINHA, 2001).

A segunda questdo de fundo é a critica & dissociagdo entre ética e economia. Associada ao
trabalho de SEN (1987), em especial quando aponta que as questdes econdmicas ndo estdo
relacionadas apenas a eficiéncia, mas também a moralidade e a justica. Desta forma, reduzir
na pratica o conceito de ecoeficiéncia a “criar mais valor com menos impacto ambiental”,
“produzir mais com menos” ou “reduzir custos com o aumento de produtividade e eficiéncia”,
significa também manter uma visdo de eficiéncia ecoldgica e econémica no sentido criticado
por SEN (1987). Aonde considera-se que determinado estado social atingiu a “eficiéncia
econémica” se, e somente se, for impossivel aumentar a utilidade de uma pessoa sem reduzir a
utilidade de outra, numa visdo utilitarista, classificada pelo autor como “um tipo muito
limitado de éxito”. A este respeito, SEN (1987) lamenta pelo contetdo ético do Teorema
Fundamental da Economia do Bem Estar, classificando-o como “bem modesto”, na medida
em que relaciona os resultados do equilibrio de mercado em concorréncia perfeita com a
otimalidade de Pareto. SEN (1987) critica ainda o utilitarismo como principio moral. As duas
questdes de fundo aqui apontadas (Tabela 1.6) apoiardo a hipdtese de que a dimensao social
ndo tem sido bem contemplada na préatica das politicas publicas.

Tabela 1.6 - Criticas de Fundo ao Conceito de Ecoeficiéncia

Critica Aplicacéo ao Conceito de Ecoeficiéncia

Dissociacdo entre o social e 0 | Adogéo da ecoeficiéncia dissociando o social do econémico,
econémico. reduzindo o conceito a mais uma mera convengdo assumida
(POLANYI, 1957) pelo setor privado, entendida como “uma pressuposicéo
estabelecida por atores sociais para enfrentar um ambiente

caracterizado por incerteza e risco” (VINHA, 2001).

Dissociacdo entre ética e Adotar a ecoeficiéncia dissociando ética de economia. As
economia. questdes econdmicas nao devem estar relacionadas apenas a
(SEN, 1987) eficiéncia, mas também & moralidade e a justica.

Fonte: Conforme citado.
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CAPITULO 2 - A EMERGENCIA DA RESPONSABILIDADE SOCIAL
CORPORATIVA

2.1) Responsabilidade Social Corporativa: Conceito e Evolugéo

Assim como o conceito de ecoeficiéncia, o de Responsabilidade Social Corporativa —
RSC tambem est4 contido no debate sobre desenvolvimento, crescimento econémico e
meio ambiente. Conforme visto no capitulo anterior desta tese, em 1972 o Relatério
“Limites do Crescimento” apresentou uma visdo apocaliptica, de que a Terra entraria
em colapso se 0 aumento da populacéo e da utilizagdo dos recursos naturais continuasse
na mesma proporc¢do de até entdo. Em 1987 o Relatdrio “Nosso Futuro Comum” trazia a
idéia de que crescimento econdmico e protecdo ambiental ndo eram incompativeis,
fazendo parte do que em 1992 ficou consagrada como ecoeficiéncia. O conceito de
ecoeficiéncia foi proposto basicamente por empresas e para empresas. O debate

moderno da RSC parece redefinir o papel das empresas na sociedade.

O conceito de RSC ndo é novo, sempre houve um debate sobre o papel das empresas na
sociedade, mas nas ultimas décadas, uma conjuncdo de fatores tem mudado as
expectativas da sociedade sobre qual seria este papel das empresas, imputando-lhes
consideravel responsabilidade na constru¢do de um novo modelo de desenvolvimento,
rumo ao utdpico desenvolvimento sustentavel. Empresas vém se surpreendendo ao
serem cobradas sobre questdes que ndo julgavam fazer parte de suas responsabilidades:
como no caso emblemético da Nike, acusada de trabalho infantil em sua cadeia
produtiva ou a responsabilizacdo de empresas de fast-food por problemas de saude de
seus consumidores, como a obesidade (PORTER e KRAMER, 2006). Dentre os fatores
que vem provocando esta mudanca podem ser citados o avango da globalizacéo,
transferéncia de ativos do setor publico para o privado, difuséo de problemas ambientais
e sociais globais, como as mudancas climaticas globais e a pobreza, escandalos
corporativos e o crescente nivel de informag&o e conscientizacéo da sociedade, refletido
no crescimento em quantidade e qualidade de organizacbes da sociedade civil
(NELSON, 2004).

Estes problemas sociais e ambientais véem emergindo como fonte de risco estratégico

para as empresas, que necessitam conquistar e manter suas chamadas “Licencas para
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Operar” (BEKEFI, JENKINS et al, 2006). Esta ndo se trata de uma licenca formal
concedida pelo governo ou oOrgdos ambientais para legalizar as atividades de uma
empresa, mas uma espécie de licenca virtual dada por suas partes interessadas
(stakeholders), entendidas como organiza¢fes ou individuos que afetem ou possam
afetar as operacdes de uma empresa. A pobreza, a fome e a exclusdo social constituem
obstaculos ao desenvolvimento sustentavel, comprometendo o sucesso e até mesmo a
sobrevivéncia das empresas ao longo prazo. As empresas devem estar voltadas para
atender de modo equilibrado as suas demandas econdmicas, ambientais e sociais. E,
para isso, devem adotar um processo de gestdo comprometido com as demandas e
expectativas das suas diferentes partes interessadas (LIMA/COPPE/UFRJ, 2005).

A mudanca de expectativas da sociedade sobre o papel das empresas tem determinando
por sua vez uma mudanca de comportamento por parte das empresas. Para citar alguns
exemplos: (a) tendem a atuar além do que seriam suas obriga¢des legais, assumindo
novos compromissos; (b) tendem a se posicionar e relatar questfes sociais e ambientais
relacionadas as suas operacgdes, 0 que antes estava fora de seus escopos de atuacéo; (c)
procuram reportar seus desempenhos ambiental e social (ex: por intermédio da
publicacdo de relatérios ndo financeiros), (d) buscam incluir de alguma forma em suas
atividades (ou passando a imagem de que incluem) a Responsabilidade Social
Corporativa, seja de forma pontual ou dentro da gestdo corporativa, (e) estabelecem
codigos de conduta para seus fornecedores, procurando mapear e controlar a origem das
matérias primas que sdo utilizadas em sua cadeia produtiva e (f) procuram mapear e

consultar suas partes interessadas.

Entretanto, ndo se pode afirmar que as empresas estejam melhorando a qualidade de sua
relacdo com suas partes interessadas, ou que estejam contribuindo mais para a
sustentabilidade, ou que estejam impactando menos o meio ambiente, etc. Sé&o
necessarias pesquisas aprofundadas caso-a-caso, por empresa, por setor, por regido e
pais. E dificil avaliar em que medida o debate moderno sobre RSC vem provocando de
fato mudancas na gestdo das empresas e reducdo de impactos negativos e maximizagao

de positivos sobre suas partes interessadas e meio ambiente.
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2.1.1) A Responsabilidade Social dos Negdcios € Aumentar seus Lucros?

Um historico artigo de Milton Friedman em 1970 simboliza como era visto no passado
0 papel das empresas na sociedade. Publicado pela The New York Times Magazine: “A
Responsabilidade Social dos Negocios € Aumentar seus Lucros” (“The Social
Responsibility of Business is to Increase its Profits”) defendia que ndo havia sentido em
afirmar-se que uma corporacdo tem responsabilidades, o que somente poderia ser
atribuido a pessoas. Segundo o autor, os executivos de uma empresa sao funcionarios
gue possuem a responsabilidade de conduzir os negocios conforme o desejo de seus
chefes (os donos), que geralmente é fazer tanto dinheiro quanto possivel, seguindo as
regras basicas da sociedade, cumprindo a lei e os costumes éticos (FRIEDMAN, 1970).
O autor reconhece que 0s executivos sao pessoas, que possuem responsabilidades que
assumem voluntariamente, como para com sua familia, sua consciéncia, sua cidade, seu
pais. Estas sim poderiam ser reconhecidas como “responsabilidades sociais”, onde
estariam gastando seu proprio dinheiro, tempo e energia, € ndo os da empresa. Ainda
segundo Friedman, a gestdo social ndo faz parte da atividade fim das empresas, que
podem vir a fazé-la de forma ineficiente. Para exemplificar como seria ilégico um
executivo ndo agir de acordo com os interesses de sua empresa, mas em prol de uma
“responsabilidade social”, FRIEDMAN (1970) mencionou 0 caso de investir-se na
reducdo da poluicdo gerada por uma empresa além do que é exigido em legislacdo, a
fim de contribuir para “melhorar o meio ambiente”. Vinte anos depois, 0 que era
exemplo de medida ildgica faz parte do conceito de ecoeficiéncia, bem aceito e
difundido no setor privado. Hoje diversas empresas antecipam-se as legislacdes
ambientais, ou a questdes que possam vir a ser regulamentadas, como as que

estabelecem metas voluntéarias para a reducdo de emissdes de carbono.

Até a década de 70 prevalecia a visdo de que a responsabilidade das empresas deveria se
limitar a maximizacdo dos lucros, geracdo de empregos e pagamento de impostos ao
governo, aonde seu maior cCOmpromisso era com Seus proprietarios e ou acionistas
(shareholders). Na mesma época, a natureza ndo era considerada um fator limitante, os
recursos naturais tidos como praticamente infinitos, ndo oferecendo restricbes a
producdo, aonde o livre mercado seria capaz de maximizar o bem estar social.
Conforme ja& mencionado no Capitulo 1 desta tese, as distor¢Ges estruturais do padréo
tecnoldgico-industrial de entdo, simbolizado por desigualdades sociais, destruicdo
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progressiva do meio ambiente e da base de recursos naturais, crise de desemprego, crise
de valores e de identidade cultural, evidenciavam a necessidade de se buscar um “outro
desenvolvimento” (LA ROVERE, 1986, 1992).

A partir da década de 80 passaram a ser redefinidas as expectativas e demandas da
sociedade sobre o setor privado na busca de um outro desenvolvimento. Disseminaram-
se movimentos de fiscalizacdo da acdo de multinacionais, especialmente sobre a
utilizacdo de mao de obra em paises em desenvolvimento e movimentos anticorrupc¢ao,
pedindo maior transparéncia de empresas e governos. Ficou marcado o caso da empresa
Nike, Inc., que ao longo dos anos 90 teve sua imagem manchada e sofreu boicotes de
consumidores por casos de trabalho infantil no Camboja e no Paquistdo, condigdes
miseraveis de trabalho na China, Vietnd e Indonésia. Conforme caso relatado por
PUPPIM DE OLIVEIRA (2008), relatérios de diversas ONGs e ativistas trabalhistas
reivindicaram que as fabricas operadas por fornecedores da Nike possuiam condicGes de
trabalho péssimas, incluindo a violacdo de direitos humanos. Em 1996, foi publicado
artigo na Life Magazine sobre trabalho infantil no Paquistdo, exibindo a foto de uma
crianga de 12 anos costurando uma bola de futebol da Nike. A empresa a principio
recusou-se a aceitar qualquer responsabilidade por problemas encontrados nas fabricas
de seus fornecedores: “eles sdo nossos subempreiteiros, ndo esta dentro de nosso escopo
investigar” — gerente geral da Nike em Jakarta. Em seguida, foi mudando sua posicao:
formulou, por exemplo, um cédigo de conduta para seus fornecedores (1992) e criou
novos departamentos, como o de responsabilidade social (2000).

Ainda sob efeito do caso Nike, em 1997 foi lancado o primeiro padrdo global de
certificacdo social que buscou garantir os direitos basicos dos trabalhadores, a norma
SAB8000, criada pela ONG Social Accountability International — SAI. Desenvolvida
com base nas normas da Organizacdo Internacional do Trabalho - OIT, na Declaracéo
Universal dos Direitos Humanos e na Declara¢do Universal dos Direitos da Crianca da
ONU, teve sua elaboragdo iniciada por ocasido do 50°. Aniversario da Declaracdo dos
Direitos Humanos da ONU. DefinicGes, requisitos, panorama mundial e analise critica
desta norma podem ser encontradas em SCHAFFEL (2006). No lado ambiental, como
reflexo da mobilizacdo da sociedade, as empresas passaram a adotar uma postura
basicamente reativa as demandas da sociedade e ao cumprimento das exigéncias legais.

Este periodo da gestdo ambiental privada foi caracterizado pela adogédo de solucdes fim-
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de-tubo (end of pipe), caracterizado pela instalagdo de equipamentos de controle de
poluicdo atmosférica, do solo e da agua. Estes nem sempre se mostravam eficazes,
apresentando altos custos ou nao atendendo as necessidades de preservacdo do meio
ambiente (LA ROVERE, 2001). Numa segunda fase, as empresas comegaram a buscar
integrar a funcdo de controle ambiental as suas fungdes gerenciais, buscando a
prevencdo de praticas poluidoras e impactantes ao meio ambiente, desde a selecdo de
matérias primas e fornecedores até o desenvolvimento de novos processos e produtos

menos Nocivos e a integracao da empresa com o seu entorno (LA ROVERE, 2001).

Em 1992, a Conferéncia das Nacbes Unidas sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento
ocorrida no Rio de Janeiro foi um marco para 0 movimento de Responsabilidade Social
Corporativa. Maurice Strong, entdo Secretario Geral da Conferéncia, convidou o
empresario suico Stephan Schmidheiny para ser seu conselheiro principal com relagéo a
negocios e industria, e apresentar uma perspectiva global das empresas com relagdo ao
desenvolvimento sustentavel e estimular o interesse e envolvimento da comunidade
empresarial internacional (SCHMIDHEINY, 1992). Foi lancado entdo o conceito de
ecoeficiéncia, encorajando o setor privado a migrar de uma perspectiva de limitar ou
tratar a poluicdo gerada para atender a legislacdo, para a de evitar poluir em prol de uma
cidadania corporativa, aonde as empresas se tornariam mais eficientes e competitivas
(conforme detalhado no capitulo 1 desta tese). A Agenda 21 dedicou um capitulo inteiro
(Capitulo 30 — Fortalecimento do Papel do Comércio e da Industria) a importancia do
setor privado no desenvolvimento econdmico e social de um pais, especificamente na
construcdo da sustentabilidade (LIMA/COPPE/UFRJ, 2005). Encorajando as empresas
a promoverem uma producdo mais limpa e a “responsabilidade empresarial”, seguindo
aquelas que ja fomentam a abertura e o didlogo com seus funcionarios e publicos de
interesse, tomam iniciativas voluntarias, implementam auto-regulacGes e assumem
maiores responsabilidades para minimizar os impactos de suas atividades sobre a saude

humana e o meio ambiente.

A partir da década de 90 surgiram e comegaram a se proliferar as chamadas ferramentas
de gestdo da Responsabilidade Social Corporativa (proximo item), como forma de
subsidiar o setor privado na operacionalizacdo e eventualmente medicdo de sua
performance com relagdo a Responsabilidade Social Corporativa. Ja a partir da década
de 2000, consagrou-se o que VEIGA (2007) denominou Emergéncia Socioambiental,
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uma relacdo entre meio ambiente e desenvolvimento, aonde a conex&o entre o social e 0
ambiental resultam no surgimento de algo novo, inseparavel e maior do que a soma das
partes. N&o € tdo evidente 0 modo como este “social” e “ambiental” devam ser fundidos
na resultante “socioambiental” (VEIGA, 2007). Mas dentro desta emergéncia, cabe ao
setor privado se posicionar e abordar de forma integrada questdes ambientais e sociais,
exercendo sua condicao de agente, no sentido proposto por SEN (1999), como “alguém
que age e ocasiona mudanca e cujas realizacdes podem ser julgadas de acordo com

seus proprios valores e objetivos”.

Num intervalo de dez anos, dois artigos premiados pela revista Harvard Business
Review refletiram mudancas importantes sobre a relacdo entre meio ambiente, sociedade
e o setor privado: Beyond Greening: Strategies for a Sustainable World (HART, 1997)
e Strategy and Society — The Link Between Competitive Advantage and Corporate
Social Responsibility (PORTER et KRAMER, 2006). O primeiro constatou que a
agenda de sustentabilidade do setor privado deveria ir além do controle da poluicéo, no
sentido de transformar o meio ambiente numa oportunidade de negoécios. Aonde 0 meio
ambiente ndo mais deveria representar um custo, ideia combatida pelo conceito de
ecoeficiéncia, mas uma oportunidade para as empresas, relacionando melhorias
ambientais e beneficios econémicos. J& no segundo artigo, 0s autores incorporaram um
elemento novo a agenda de sustentabilidade do setor privado, sem se limitar a visdo da
dimensdo ambiental ou social como oportunidade de negdcios, mas a interdependéncia

entre empresa e sociedade, conforme sera apresentado neste capitulo, no item 2.4.2.
A Tabela 2.1 apresenta a evolucdo da gestdo ambiental no setor privado desde a

predominancia de uma Otica corretiva na década de 70, até a hoje denominada gestdo

socioambiental.
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Tabela 2.1 — Evolucdo da Gestdo Socioambiental no Setor Privado

Itens Anos 70 Anos 80 Anos 90 Anos 2000
Otica Corretiva Preventiva Integradora Emergéncia
Socioambiental
Postura | Reativa Reativa e proativa Reativa e proativa Reativa e proativa
Caracte | - Controle da - Prevencdo da - Desenvolvimento - Engajamento de
risticas | poluicao, poluicéo, Sustentavel. Partes Interessadas.
- Tecnologias fim | - Avaliacdo de - Avaliacdo Ambiental - Relatérios de

de tubo (end of
pipe),
- Cumprimento

legal.

Impacto Ambiental

Estratégica.

- Responsabilidade
Social Corporativa.

- Proliferacdo de
ferramentas de gestdo da
Responsabilidade Social
Corporativa.

Sustentabilidade.
- Tendéncia a
auditar iniciativas
voluntérias.

- Valores
compartilhados e
interdependéncia
entre empresa e

sociedade.

Fonte: Baseado em LA ROVERE, 2001; MAGRINI, 2001; PORTER E KRAMER,
2006 e VEIGA, 2007.

N&o ha um consenso sobre o conceito de Responsabilidade Social Corporativa, uma

idéia em evolucdo. Segundo o Instituto Ethos de Empresas e Responsabilidade Social,

ONG que vem disseminando ha dez anos o conceito no Brasil:

“Responsabilidade social corporativa é uma forma de gestdo que se

define pela relagdo ética e transparente da empresa com todos os publicos com

0s quais ela se relaciona e pelo estabelecimento de metas empresariais

compativeis com o desenvolvimento sustentavel da sociedade, preservando

recursos ambientais e culturais para geracdes futuras,

respeitando a

diversidade e promovendo a reducdo das desigualdades sociais” (ETHOS,

2005).

A definicdo e genérica, caracterizando um conceito que permanece sem fronteiras bem

definidas, dificultando sua afericdo pelas diversas partes interessadas de uma empresa.

Outras andlises sobre a evolucdo do conceito de RSC séo encontradas em ZANCA
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(2009), PUPPIM DE

OLIVEIRA (2008), BEZERRA (2007), SOUSA (2006),

LIMA/COPPE/UFRJ (2005), FEDATO (2005) e ALLEDI FILHO (2002).

2.2) Ferramentas de Responsabilidade Social Corporativa

E dificil delimitar o que caracteriza uma “ferramenta de Responsabilidade Social

Corporativa — RSC”. Definem-se aqui como iniciativas de adesdo voluntaria dentre

padrdes, normas, referéncias ou diretrizes que apdiem o setor privado:

e A procurar entender as expectativas da sociedade e colocar em pratica seu papel,

0 que pode ser esperado e futuramente cobrado na busca pelo desenvolvimento

sustentavel;

e No levantamento, processamento e divulgacdo de informacdes econdmicas,

ambientais e sociais relacionadas a suas operac0es para suas partes interessadas;

e Aliniciar o processo de inclusdo da RSC em sua gestdo corporativa.

A Tabela 2.2 apresenta duas interpretacdes sobre ferramentas de RSC, oriundas da
pesquisa WBCSD/ACCOUNTABILITY (2004) sobre ferramentas de RSC e da futura

norma internacional de responsabilidade social, em desenvolvimento pela International

Organization for Standardization — I1SO.

Tabela 2.2 — DefinicGes de Ferramenta de RSC

Iniciativa

Defini¢cdo de Ferramenta de RSC

1SO26000
(ISO/TMB/WG SR,
2009)

“sistema, metodologia ou meio semelhante relacionado a uma
iniciativa especifica de responsabilidade social e destina-se a
ajudar organizacbes a atingir um objetivo especifico

relacionado a responsabilidade social”.

WBCSD/
ACCOUNTABILITY
(2004)

“aquela que procura influenciar o comportamento de uma
forma reconhecivel e reproduzivel a fim de aumentar a
performance de uma organizagio com relacdo a

sustentabilidade”.

Fonte: Conforme tabela.
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A partir da década de 90, proliferaram-se ferramentas de RSC. A adesdo as ferramentas
de RSC ndo garante mudancas efetivas, melhoria de performance ou reducdo de
impactos negativos das operacfes das empresas sobre 0 meio ambiente ou sociedade.
Optou-se por destacar as duas ferramentas de RSC mais adotadas pelas empresas no
mundo: o Pacto Global (item 2.2.2) e as Diretrizes e Indicadores do Global Reporting
Initiative — GRI (item 2.2.1), conforme Tabela 2.3. Passando em seguida para as demais
ferramentas, separadas por categorias (item 2.2.3). N&o é objetivo do presente item fazer
uma descricdo detalhada de cada ferramenta de RSC, mas apresentar em linhas gerais

quais sdo seus temas e principios basicos, verificando o que refletem.

Tabela 2.3 — Adesdo Voluntaria ao Pacto Global e Diretrizes do GRI

Ano de Criacédo | Iniciativa Adesdes - Mundo Adesoes - Brasil
2000 Diretrizes para | 1.273 participantes em | 67 participantes
Relatdrios de | 60 paises
Sustentabilidade do
GRI
1999 Pacto Global 5.300 participantes em | 316 participantes
135 paises

Fonte: www.qglobalreporting.org e www.unglobalcompact.org

2.2.1) Diretrizes e Indicadores do Global Reporting Initiative - GRI

e Descrigcdo da Ferramenta

O GRI — Global Reporting Initiative foi criado em 1997 pela Coligagéo para Economias
Ambientalmente Responsaveis (CERES) em parceria com o Programa Ambiental das
Nacdes Unidas (PNUMA). Seu objetivo principal é difundir internacionalmente as
praticas de relatorios de sustentabilidade a um nivel equivalente as praticas dos
relatorios financeiros, buscando comparabilidade, credibilidade, rigor, periodicidade e
legitimidade de informagdes prestadas.

O Global Reporting Initiative é “uma rede de acdo global, uma instituicdo com
governanca multistakeholder que colabora no desenvolvimento de normas globais de

elaboracdo de relatorios de sustentabilidade” (GRI, 2008). Esta rede multistakeholder é
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composta por 30.000 pessoas de cerca de 1.000 organizacOes de dezenas de paises em
todo o mundo. A visdo da GRI é que as organizacGes relatem seus desempenhos
econémico, ambiental e social de uma forma tdo rotineira e passivel de comparacgédo
guanto os relatorios financeiros. A adesao as Diretrizes GRI € voluntéaria, gratuita e ndo
sdo feitas “auditorias” sobre os relatdrios de sustentabilidade que adotam o modelo. Séo
direcionadas a quaisquer organizacGes — privadas, publicas ou sem fins lucrativos,
independentemente do porte, setor ou pais aonde atuem. A adesdo tem sido verificada

ndo somente no setor privado, mas governo, academia e organizacdes da sociedade civil.

A primeira versao das Diretrizes para Relatorios de Sustentabilidade GRI foi publicada
no ano de 2000 e revisada em 2002. Em 2006 foi publicada a chamada Terceira Geragéo
das Diretrizes de Relatorios de Sustentabilidade, conhecida como G3, incrementando o0s
principios para elaboracdo de relatorios de sustentabilidade e os protocolos técnicos de
descricdo de indicadores. Segundo o GRI (2006), “...elaborar relatérios de
sustentabilidade é a pratica de medir, divulgar e prestar contas para stakeholders
internos e externos do desempenho organizacional visando ao desenvolvimento
sustentavel”. O GRI considera “Relatorio de Sustentabilidade” qualquer relatério cujo
objetivo seja descrever 0s impactos econdmicos, ambientais e sociais de uma

organizacdo, como um relatorio de responsabilidade social ou o balango social.

As Diretrizes para Elaboragdo de Relatorios de Sustentabilidade do GRI (2006) sdo
apresentadas em duas partes. Na primeira estdo os principios para definicdao de contetdo,
qualidade e limite do relatorio e na segunda parte é apresentado um contetdo basico que

devera constar de um relatério de sustentabilidade.
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Tabela 2.4 — Estrutura das Diretrizes para Elaboracdo de Relatérios de Sustentabilidade
do GRI

Parte 1 - Definicdo do Conteldo, Qualidade e Limite do Relatorio de Sustentabilidade

1.1 Principios para Definicdo do Contetddo do Relatério de Sustentabilidade

Principio da Materialidade
Principio da Inclusdo dos Stakeholders
Contexto da Sustentabilidade

Abrangéncia

1.2 Principios para Assegurar a Qualidade do Relatorio de Sustentabilidade

Equilibrio
Comparabilidade
Exatiddo
Periodicidade
Clareza
Confiabilidade

1.3 Orientac@es para o Estabelecimento do Limite do Relatorio de Sustentabilidade

Parte 2 - Conteudo Basico para um Relatorio de Sustentabilidade

Perfil

Informag0es sobre a Forma de Gestdo

Indicadores de Desempenho

Fonte: GRI, 2006.

S&o propostos na primeira parte os Principios para Defini¢do do Contetdo do Relatério,
compreendendo Materialidade, Incluséo dos Stakeholders, Contexto da Sustentabilidade
e Abrangéncia. Esta parte apresenta também orientacGes para o relatério, apoiando a
organizacao a decidir o que relatar. De acordo com o Principio da Materialidade, as
informagfes contidas nos relatdrios de sustentabilidade devem cobrir temas e
indicadores que reflitam os impactos econémicos, ambientais e sociais significativos de
uma organizacdo ou possam influenciar de forma substancial as avaliacbes e decisdes
dos stakeholders. O Principio de Inclusdo dos Stakeholders preconiza que a organizacao
relatora deve identificar seus stakeholders e explicar no relatério que medidas foram
tomadas em resposta a seus interesses e expectativas procedentes (GRI, 2006). O GRI

define como stakeholders “organizagbes ou individuos que possam ser
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significativamente afetados pelas atividades, produtos e/ou servigcos da organizagéo e
cujas acbes possam afetar significativamente a capacidade da organizacdo de
implementar suas estratégias e atingir seus objetivos com sucesso” (GRI, 2006). O
Principio do Contexto da Sustentabilidade envolve a discussdo do desempenho de uma
organizagdo no contexto dos limites e demandas relativos aos recursos ambientais ou

sociais em nivel setorial, local, regional ou global.

No escopo deste principio, 0 GRI apresenta um importante exemplo envolvendo a
ecoeficiéncia. Recomenda que além de relatar suas tendéncias em ecoeficiéncia, as
organizacOes contextualizem as informacg6es apresentadas, apresentando, por exemplo,
as cargas totais de poluicdo em relacdo a capacidade de absorcdo do ecossistema
regional. O quarto e ultimo principio para definicdo do conteudo de um relatério de
sustentabilidade no modelo GRI é o da Abrangéncia, envolvendo escopo, limite e tempo.
O escopo se refere aos temas de sustentabilidade cobertos num relatério de
sustentabilidade, que deverdo ser suficientes para refletir os impactos econémicos,
sociais e ambientais significativos e permitir que os stakeholders avaliem o desempenho
da organizacgdo dentro do periodo analisado. O limite se refere as unidades de negdcios
sobre as quais a organizacdo tem influéncia ou controle, cabendo a organizacao
considerar sua capacidade de influenciar outras entidades tanto upstream (como a
cadeia de suprimentos) quanto downstream (como distribuidores e usuarios de seus
produtos e servicos). E finalmente o tempo, aonde as informagbes deverdo ser
reportadas de acordo com o periodo coberto pelo relatorio.

Os Principios para Assegurar a Qualidade dos Relatérios de Sustentabilidade
compreendem: Equilibrio, Comparabilidade, Exatiddo, Periodicidade, Clareza e
Confiabilidade. O Principio do Equilibrio estabelece que um relatério de
sustentabilidade devera refletir aspectos positivos e negativos do desempenho da
organizacdo, de modo a permitir uma avaliacdo equilibrada de seu desempenho geral. O
Principio da Comparabilidade se preocupa com o relato consistente das informacdes, de
modo que os stakeholders possam analisar mudancas no desempenho da organizagao ao
longo do tempo e subsidiar analises sobre outras organizacdes em comparacao a que
estiver sob analise. Conforme o Principio da Exatidao, as informac6es que constam dos
relatorios de sustentabilidade deverdo ser precisas e detalhadas para que os stakeholders
avaliem o desempenho da organizacdo relatora, podendo ser apresentadas de diversas
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maneiras, desde informacgdes qualitativas ate medicOes quantitativas detalhadas. O
Principio da Periodicidade se refere a publicacdo regular dos relatérios de
sustentabilidade, a tempo para que seus stakeholders tomem decisdes "fundamentadas™.
Foi estabelecido no Principio da Clareza que as informagfes deverdo estar disponiveis
de uma forma que seja compreensivel e acessivel aos stakeholders que fizerem uso dos
relatorios de sustentabilidade. O ultimo principio para assegurar a qualidade dos
relatorios de sustentabilidade segundo o modelo GRI é o Principio da Confiabilidade.
Segundo ele, as informacdes e processos usados na preparacao do relatério deverdo ser
registrados, compilados, analisados e divulgados de uma forma que permita sua revisao
e estabeleca a qualidade e materialidade das informacbes. As orientacGes para o
estabelecimento de limite do relatorio sdo propostas com base em uma arvore de
decisdo que indica a necessidade do relato. O limite se refere as unidades de negdcios

sobre as quais a organizacgdo tem influéncia significativa ou controle.

Na segunda parte das Diretrizes para Elaboracdo de Relatorios de Sustentabilidade do
GRI é sugerido um contetdo basico para um relatorio de sustentabilidade, dividido em
Perfil, Informacdes sobre a Forma de Gestdo e Indicadores de Desempenho. No Perfil
de uma organizacdo devem constar informagcbes gerais relativas ao desempenho
organizacional da entidade relatora, tais como a declaracdo do presidente sobre a
relevancia da sustentabilidade para a organizacéo, descri¢cdo dos impactos significativos
causados pela organizacdo sobre a sustentabilidade e os desafios e oportunidades a eles
associados, politica de verificagcdo externa para o relatério, governangca, compromisso
com iniciativas externas de carater econdmico, ambiental e social que a organizacédo
subscreva ou endosse e o processo de engajamento de stakeholders conduzido pela
organizagdo. As InformagGes sobre a Forma de Gestdo constituem dados cujo objetivo
deve ser explicitar o contexto no qual deve ser interpretado o desempenho da
organizacdo numa area especifica. Os Indicadores de Desempenho devem informar
sobre o desempenho econémico, ambiental e social de uma organizacao, passiveis de
comparagdo. O GRI define como indicador de desempenho as "informagdes qualitativas
ou quantitativas sobre conseqliéncias ou resultados associados a organizagao que sejam

comparaveis e demonstrem mudanca ao longo do tempo” (GRI, 2006).

As Diretrizes para Elaboracdo de Relatérios de Sustentabilidade do GRI apresentam
como anexo seis conjuntos de Protocolos de Indicadores destinados a apoiar as
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organizacgOes relatoras na interpretacdo dos indicadores de desempenho propostos pelo
GRI. A Tabela 2.5 apresenta um resumo das categorias e seus aspectos abordados. Para

cada aspecto foram propostos indicadores de desempenho.
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Tabela 2.5 — Protocolos de Indicadores GRI

Categorias

Aspectos

Econdmico EC

Desempenho econdémico

Presenca no mercado

Impactos econdmicos indiretos

Ambiental EN

Materiais

Energia

Agua

Biodiversidade

Emissodes, efluentes e residuos

Produtos e servigos

Conformidade

Transporte

Geral

Social — Praticas
Trabalhistas e Trabalho
decente LA

Emprego

Relacgdes entre os trabalhadores e a governanca

Saude e seguranca no trabalho

Treinamento e educacéo

Diversidade e igualdade de oportunidades

Social — Direitos Humanos
HR

Praticas de investimento e de processos de compra

N&o discriminacéo

Liberdade de associacdo e negociacéo coletiva

Trabalho infantil

Trabalho forcado ou analogo ao escravo

Praticas de seguranca

Direitos indigenas

Social — Sociedade SO

Comunidade

Corrupc¢éo

Politicas pablicas

Concorréncia desleal

Conformidade

Social —Responsabilidade

pelo Produto — PR

Saude e Seguranca do Cliente

Rotulagem de Produtos e Servicos

Comunicagdes de Marketing

Conformidade

Compliance
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Fonte: GRI, 2006.

As Diretrizes para Elaboracdo de Relatdrios de Sustentabilidade do GRI apresentam trés
niveis de aplicacdo: A, B e C. Caso seja utilizada verificacdo externa para seu relatorio,
a organizacao podera autodeclarar um ponto a mais (+) em seu nivel, possibilitando os
niveis A+, B+ e C+. As organizacgdes autodeclaram um nivel de relato baseada em sua
propria avaliacdo do conteudo do seu relatorio, segundo os critérios dos Niveis de
Aplicacédo do GRI.

e Diretrizes e Indicadores do GRI: Andlise Critica

As Diretrizes para Elaboracdo de Relatorios de Sustentabilidade do GRI estdo se
consagrando como um dos modelos mais completos para reportar a sustentabilidade e se
consolidando como padrdo para apoiar as empresas na divulgacdo de informag6es sobre
seus desempenhos econdmico, ambiental e social (VALLE, 2008). Contribuem para
responder a crescente pressdo da sociedade, organizacdes ndo governamentais e
investidores pela divulgacdo de dados de desempenho ndo financeiro por parte das
empresas. O GRI introduziu uma importante inovagédo institucional: o chamado
processo multistakeholder para o desenvolvimento de suas diretrizes (BROWN, DE
JONG et al, 2007).

Nos altimos anos houve um crescimento expressivo da publicacdo de Relatorios de
Sustentabilidade no mundo e no Brasil. Diversas forcas de pressdo podem ter
contribuido para este crescimento, como crescimento expressivo de aberturas de capital
(IPOs), o advento de Indices de Sustentabilidade como o indice de Sustentabilidade
Empresarial da Bovespa com seus padrfes de governanca corporativa e transparéncia, e

0 papel das organizagOes ndo governamentais. Cabe levantar algumas questdes:

o

Qualidade X Quantidade de relatorios publicados,

o

Distancia entre discurso (conteudo dos relatérios) e pratica,

(@]

A qual puablico se dirigem de fato os relatorios de sustentabilidade

publicados por empresas?

o

Qual uso as empresas fazem de seus relatorios de sustentabilidade?
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0 Qual o beneficio efetivo - para as partes interessadas de uma empresa -
da divulgacdo de relatorios de sustentabilidade e em que medida séo
consultadas durante sua elaboracéo,

0 Até que ponto as partes interessadas de uma empresa tomam decisdes
baseadas nos relatorios de sustentabilidade (compra, contratagdo, etc),

o Empresas multinacionais nem sempre publicam relatérios diferenciados
para cada pais aonde atuam,

0 Até que ponto as empresas tomam decisdes baseadas em seus proprios
relatorios de sustentabilidade (consiste de fato numa ferramenta de
gestao?)

Dentre as criticas feitas as Diretrizes do GRI esta o formato generalista dos relatorios, a
falta de atualizacédo sistematica de seus indicadores e o fato de que ainda nédo esta claro
até que ponto as partes interessadas de uma empresa estariam ou podem de fato se
beneficiar deste processo (ALMEIDA, 2007). Outras questdes estdo relacionadas a
auto-declaracdo, falta de metas e a inexisténcia ou inadequacdo de procedimentos de
agregacdo (VALLE, 2008). E dificil avaliar até que ponto os indicadores estdo de fato
integrados a gestdo empresarial. Ou se as empresas trabalham com seus indicadores de
gestdo tradicionais e geram aqueles solicitados pelo GRI para simplesmente reporta-los
conforme recomendado. Pelo lado das empresas, ndo é clara a relacdo custo/beneficio
da adesdo as diretrizes do GRI, que envolve altos custos de elaboracdo, enquanto os
beneficios ndo seriam tdo “nitidos” (ALMEIDA, 2007). Outra questdo que surge é
avaliar até que ponto as partes interessadas de uma empresa tomariam alguma deciséo
baseada nos relatorios de sustentabilidade. Algumas questbes permanecem subjetivas,
como no caso do estabelecimento da abrangéncia do relatorio (a organizagdo precisa

definir sobre quais partes interessadas exerce “influéncia significativa™).

Em pesquisa realizada pela Fundacdo Brasileira para o Desenvolvimento Sustentavel -
FBDS em parceria com a organizagdo internacional SustainAbility (GLOBAL
REPORTERS, 2008), foram analisados relatérios de sustentabilidade das maiores
empresas brasileiras que seguem as Diretrizes do GRI e sdo reconhecidas por suas
praticas socioambientais, dentre outros critérios. Constatou-se que ha uma boa descricdo
dos procedimentos gerenciais, mas questdes como atuacdo frente a politicas publicas,
gestdo da cadeia de valor e relagdes com o investidor sdo tratadas timidamente (LINS,
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2008). Foram levantados pontos fracos com relacdo aos aspectos materialidade,
governanca, metas, conteddo equilibrado, engajamento de partes interessadas e

utilizagdo de websites.

Mesmo com os problemas aqui apontados, o relato da sustentabilidade por parte do
setor privado deve ser incentivado. O modelo disseminado pelo GRI consiste num
importante passo, pois parte de principios para basear a definicdo do contetdo e buscar
um minimo de qualidade no relato. Naturalmente, a auto-declaracdo deve ser
acompanhada do controle social, entendido como a participagdo das partes interessadas
no acompanhamento e verificacdo do contetdo dos relatorios de sustentabilidade. Do
contrario, alguns vao continuar como belas pecas de marketing para as empresas, de

forma desconectada da realidade.

2.2.2) Pacto Global

e Descrigdo da Ferramenta

O Pacto Global foi proposto em 1999 pelo Secretario Geral das Nac¢des Unidas, Kofi
Annan, no Forum Econdémico Mundial em Davos. Compreendem nove principios
relativos aos direitos humanos, trabalho e meio ambiente, com base na Declaracdo dos
Direitos Humanos, nos Principios Fundamentais da Organizacdo Internacional do
Trabalho de Direito no Trabalho, na Declaracdo do Rio sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento e na Convencdo das Nagdes Unidas Contra a Corrupgdo. Na Reunido
de Cupula do Pacto Global realizada em junho de 2004, foi aprovado o décimo
principio: o combate a corrupg¢do. O objetivo do Pacto tem sido encorajar o alinhamento
das politicas e praticas empresariais com 0s valores e 0s objetivos aplicaveis
internacionalmente e universalmente acordados (GLOBAL COMPACT, 2008). A

Tabela 2.6 apresenta os 10 Principios do Pacto Global.
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Tabela 2.6 - Os 10 Principios do Pacto Global

Direitos Humanos

1) As empresas devem apoiar e respeitar a protecdo de direitos humanos reconhecidos
internacionalmente; e

2) Assegurar-se de sua nédo participacdo em violagdes destes direitos.

Trabalho

3) As empresas devem apoiar a liberdade de associagéo e o reconhecimento efetivo do
direito a negociacao coletiva;

4) A eliminacgéo de todas as formas de trabalho forcado ou compulsorio;
5) A abolicéo efetiva do trabalho infantil; e

6) Eliminar a discriminacdo no emprego.

Meio Ambiente

7) As empresas devem apoiar uma abordagem preventiva aos desafios ambientais;
8) Desenvolver iniciativas para promover maior responsabilidade ambiental; e

9) Incentivar o desenvolvimento e difusdo de tecnologias ambientalmente amigaveis.

Contra a Corrupgao

10) As empresas devem combater a corrup¢do em todas as suas formas, inclusive
extorséo e propina.

Fonte: GLOBAL COMPACT, 2008.

A adesdo ao Pacto Global é voluntéria, e uma organizacdo que queira aderir deve
preencher uma carta modelo, a ser assinada pelo seu principal executivo. Participam do
pacto ndo somente o setor privado, mas governo, academia e organizac6es da sociedade
civil. O Pacto intitula-se “a maior iniciativa de cidadania corporativa e sustentabilidade
do mundo”, e parece ser mesmo, mas em quantidade de adesdes, mais de 5.000 em 135
paises (tabela 2.3). Segundo o Pacto Global, as empresas participantes possuem uma
série de beneficios praticos, como (GLOBAL COMPACT, 2008):

e Adocdo de wuma estrutura reconhecida globalmente para apoio ao
desenvolvimento, implementacgéo e divulgacao de politicas e praticas ambientais,
sociais e de governanca.

e Compartilhamento das melhores praticas, solucbes e estratégias para

enfrentamento de desafios comuns impostos pela sustentabilidade,
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e Avanco em solugdes relacionadas a sustentabilidade em parceria com diversas
partes interessadas, incluindo as agéncias das NagOes Unidas, governo e
sociedade civil,

e Conexdao de suas unidades de negdcios e subsidiarias com as Redes Locais do
Pacto Global,

e Acesso ao conhecimento e experiéncia das Nagdes Unidas com as questdes
relacionadas a sustentabilidade e desenvolvimento,

e Utilizacao de recursos e ferramentas de gestdo do Pacto Global.

Em 2004, como parte de uma revisdo de governanca realizada no Pacto, foram
introduzidas “Medidas de Integridade”, compreendendo restricdes ao uso do nome e
logotipo do Pacto Global a determinados usuérios e instancias, e o estabelecimento da
obrigatoriedade das empresas signatarias comunicarem anualmente as suas partes
interessadas o progresso alcancado na implementacdo dos dez principios do Pacto: as
denominadas ComunicagOes de Progresso - COP. Sem a realizagédo de sua COP, a
empresa sera listada como “ndo-comunicante” no website do Pacto. Caso permaneca
com este status por um ano, a empresa sera “deslistada” ou removida da lista de
participantes da iniciativa. De Janeiro de 2008 a Fevereiro de 2010, 1840 empresas ja
foram deslistadas (GLOBAL COMPACT, 2009).

Ndo ha um modelo especifico requerido pelo Pacto Global para que as empresas
apresentem suas COPs, mas uma recomendacédo para a ado¢do do modelo GRI e de
requisitos minimos: uma declaracdo e apoio ao Pacto Global, descricdo das acOes
realizadas pela empresa nas areas relativas as quatro areas do Pacto e algum tipo de
medicdo dos resultados atuais ou esperados, metas ou indicadores de performance
(GLOBAL COMPACT, 2009). Os proprios relatorios de sustentabilidade das empresas
podem ser apresentados como COPs. O Pacto ainda ndo avalia o conteddo ou qualidade
das COPs recebidas.
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e Pacto Global: Analise Critica

O Pacto Global foi lancado em 1999 com base em principios genéricos relativos aos
direitos humanos, trabalho e meio ambiente, aplicaveis universalmente e constantes de
acordos internacionais, recebendo o apoio de milhares de organizaces. A questdo da
adesdo voluntéria, atraindo empresas de quaisquer tipo e reputacdo, tem sido objeto de
criticas. Também ja foi criticada a introducéo (cinco anos ap6s o lancamento do Pacto)
do principio relativo ao combate a corrupcdo, realizado sem consulta as empresas ja
signatarias (ALMEIDA, 2007).

Cinco anos ap6s o langamento do Pacto foram introduzidas “Medidas de Integridade”,
compreendendo restricdes ao uso do nome e logotipo do Pacto Global e estabelecendo a
obrigatoriedade da comunicacdo anual de progresso dos signatarios na implementacédo
de seus principios. As empresas tém apresentado como “comunicagdo de progresso” ao
Pacto Global os mesmos relatérios de sustentabilidade que desenvolvem com outros
objetivos. Precisa ser avaliado em que medida o comprometimento das empresas com
termos e temas genéricos nos quais se baseia o Pacto podem se reverter em beneficios
para suas partes interessadas. Estes dificultam a comprovagdo de seu atendimento. E o
exemplo do Principio 8: “Desenvolver iniciativas para promover maior responsabilidade
ambiental”. Quais evidéncias podem ser utilizadas pelas empresas para a demonstracéo
do atendimento a este principio? Ou ainda, qual seria a efetividade de iniciativas
tomadas por empresas neste ambito? Algumas relatam um programa ambiental,
implementado dentro de determinado espa¢o de tempo, como atendimento a este

principio.

Iniciativas voluntarias como o Pacto abrem espago para a inovacdo e criam um
ambiente para o exercicio da sustentabilidade. Permanecem como desafios a efetividade
da adesdo ao Pacto, a implementacdo e verificagcdo do atendimento a requisitos
genéricos, a integracdo de seus principios por toda a cadeia produtiva das empresas e 0

controle social.
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2.2.3) Outras Ferramentas de RSC

As ferramentas de RSC podem ser classificadas de diversas formas. Com o objetivo de
apresentar um panorama destas ferramentas desenvolvidas nos Gltimos anos, foi feita a
seguinte diviséo, baseada em LOUETTE (2007):

e Principios e Diretrizes Internacionais de RSC: fazem recomendacgdes genéricas e
sugerem principios minimos voluntarios sobre a conduta das empresas (Anexo
Al),

e Principios e Diretrizes de Governanca Corporativa: abordam especificamente
questdes de governanca corporativa (Anexo A2),

e Principios e Diretrizes Setoriais: sdo especificos de determinado setor (Anexo
A3),

e Instrumentos de Gestdo de RSC: procuram incluir a RSC na gestdo (Anexo A4)
e

e Normas e CertificacGes de RSC (Anexo A5).

O Anexo A, dividido em cinco tabelas, apresenta uma descri¢cdo de cada ferramenta de
RSC conforme a divisdo acima. Naturalmente, as tabelas ndo sdo exaustivas. A Tabela
Al do Anexo A apresenta exemplos de Principios e Diretrizes Internacionais de RSC:
Diretrizes para Empresas Multinacionais da Organizacdo para a Cooperagdo e
Desenvolvimento Econémico — OCDE, Principios da Organizacdo Internacional do
Trabalho — OIT relativos aos direitos do trabalho e iniciativas do Programa das Nagdes
Unidas para o Desenvolvimento — PNUD: Pacto Global, e Objetivos de
Desenvolvimento do Milénio. Caracterizam-se como principios e diretrizes
internacionais de RSC aqueles que fazem recomendacBGes genéricas e sugerem
principios minimos voluntarios sobre a conduta das empresas envolvendo questdes

ambientais e sociais, tais como:
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e Sociais
0 Reafirmagdo de direitos fundamentais do trabalho (liberdade de
associacdo, organizacdo sindical, eliminacdo do trabalho forcado e
infantil, etc),
o0 Reafirmacao dos direitos humanos,
0 Engajamento de Partes Interessadas,
o Divulgagéo de informagoes,
o Combate a corrupgéo.
e Ambientais
0 Adocédo da gestao ambiental,
o0 Adocdo de uma abordagem preventiva,

0 Incentivo ao uso de tecnologias limpas.

Conforme mencionado para o caso do Pacto Global, este tipo de ferramenta apresenta
solicitacbes genéricas, dificultando a comprovacdo de seu atendimento e o controle
pelas suas partes interessadas. Ainda sendo genéricas ou recomendando apenas um
minimo a ser seguido, este tipo de ferramenta pode ser Util na préatica para as empresas
ou ser utilizada como pardmetro. E o caso de iniciativas como as Diretrizes para
Empresas Multinacionais da OCDE, que serviram como base para o estabelecimento de
Principios de Negocios de empresas multinacionais como Philips, Intel e Roche
(WBCSD/ACCOUNTABILITY, 2004). Outro exemplo vem da Petrobras, cujos
recentes Balangos Social e Ambiental tem sido estruturados segundo os principios
voluntarios do Pacto Global. Naturalmente, a qualidade e profundidade com a qual os
temas serdo abordados pelas empresas junto as suas partes interessadas deve ser julgada

Caso a Caso.

A Tabela A2 do Anexo A apresenta exemplos de principios e diretrizes de governanca
corporativa, como os da OCDE, o Codigo Brasileiro das Melhores Préticas de
Governancga Corporativa do Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa — IBGC e a
Cartilha de Boas Praticas de Governanca Corporativa da Comissdo de Valores
Mobiliarios — CVM. A Governanca Corporativa é parte importante da RSC, definida
como o sistema pelo qual as organizacGes sdo dirigidas e monitoradas, compreendendo
os relacionamentos entre acionistas, conselho de administragdo, diretoria, auditoria

independente, 6rgdos de controle e demais partes interessadas. Os principios e diretrizes

59



desta categoria de ferramentas de RSC sugerem boas praticas de governanca corporativa,

tais como:

Prestacdo de contas com a inclusdo de aspectos intangiveis (ndo se concentrando

exclusivamente no desempenho econdmico-financeiro da organizacgéo),

e Disponibilizacdo de informacdes para partes interessadas em qualidade e
periodicidade superando as exigéncias legais,

e Busca do equilibrio entre as expectativas de acionistas e demais partes
interessadas (shareholders X stakeholders) em funcdo do vinculo e risco com a
organizacao,

e Bom relacionamento com partes interessadas, entendidas como socios,

empregados, clientes, fornecedores, credores, governo, comunidade, etc.,

e Auditoria independente de demonstragdes financeiras.

A evolucdo de ferramentas como o Cddigo Brasileiro das Melhores Préaticas de
Governanca Corporativa do IBGC pode ser utilizada como exemplo para ilustrar como
vem evoluindo o préprio conceito de governanga corporativa, em paralelo ao de
responsabilidade social. Em sua primeira versdo (1999), o Cddigo centrou-se no
funcionamento, composicdo e atribuicdes do conselho de administracdo, refletindo a
tendéncia dominante na época. A segunda versao (2001) incluiu recomendacdes para 0s
demais agentes da Governanga: conselho de administracdo, conselho fiscal, gestores,
auditoria independente, prestacdo de contas. A terceira e quarta versdes (2004 e 2009)
passaram a incluir a RSC, reconhecendo que o0s agentes de governanca devem zelar pela
sustentabilidade das organizacGes, visando a sua longevidade, incorporando
consideracBes de ordem social e ambiental na definicdo dos negdcios e operacdes
(IBGC, 2009).

A Tabela A3 do Anexo A apresenta exemplos de principios e diretrizes setoriais de RSC.
Determinados setores vem se reunindo para estruturar ou sistematizar principios de RSC,
tentando superar limitagbes de uma abordagem padronizada. Como o setor do cimento
(Iniciativa para a Sustentabilidade do Cimento), extrativo (Extractive Industries
Transparency Initiative — EITI), carvdo (Instituto Carvao Cidadao) e algodao (Instituto

Algodéo Social), apresentados no Anexo A. Iniciativas setoriais de RSC podem surgir
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em resposta a pressdes do mercado interno e ou externo, em fungéo da vulnerabilidade
social e ambiental de suas cadeias produtivas, sobre as quais as empresas Sdo Co-
responsaveis. As iniciativas setoriais contribuem para a mitigacdo de custos e riscos
para as empresas. No setor financeiro, os Principios do Equador da International
Finance Corporation — IFC estabelecem critérios minimos para concessdo de crédito a
projetos segundo requisitos sociais e ambientais, procurando resguardar suas

instituicBes financeiras signatarias, como bancos.

Na Tabela A4 sdo apresentados exemplos de Instrumentos de Gestdo de RSC, aqui
entendidos como ferramentas que vdo além das recomendacdes e principios, oferecendo
uma estrutura formal de planejamento, necessitando de mais recursos e mais pessoas
envolvidas, dentro e fora da organizacdo. E o exemplo dos Indicadores ETHOS de
Responsabilidade Social Empresarial, das Diretrizes e Indicadores do Global Reporting
Initiative — GRI, Balango Social do Instituto Brasileiro de Anélises Sociais e
Econdmicas — IBASE e a Escala AKATU do Instituto AKATU pelo Consumo
Consciente. Os Indicadores Ethos e as Diretrizes do GRI possuem ainda indicadores
setoriais, sendo: Distribuicdo de Energia Elétrica, Panificacdo, Bares e Restaurantes,
Financeiro, Mineracédo, Papel e Celulose, Construcdo Civil, Transporte de Passageiros
Terrestres, Petroleo e Gas, Varejo, Jornais e Franquias (Ethos) e Financeiro, Metais e
Mineracdo, Operadoras de Turismo, Agéncias Puablicas, Automotivas e

Telecomunicagdes (GRI).

A Ultima tabela do Anexo A - A5 apresenta exemplos de Normas e Certificacfes
relacionadas a RSC: SA8000, AA1000, 1SO26000 e NBR16000. Em 1997 foi criada a
SAB8000, primeira norma reconhecida como “social”, listando requisitos para a
promocéo dos direitos humanos. Com a evolugéo do conceito de responsabilidade social
corporativa, foram surgindo normas como o padrao AA1000 (1999) e a ABNT NBR
16001 (2004), estabelecendo respectivamente 0S processos que uma organizacao deve
sequir para fazer o relato de seu desempenho baseado em principios e padrbes de
processo sugeridos (detalhados em GRUNINGER, 2002) e os requisitos minimos
relativos a um sistema de gestdo da responsabilidade social. O texto da norma NBR
16001 registra que “o atendimento aos seus requisitos ndo significa que uma
organizacdo € socialmente responsavel, mas que possui um sistema de gestdo da

responsabilidade social”.
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Destaca-se a norma 1SO 26000, que esta sendo elaborada num cenério inédito no campo
da normalizacéo internacional, aonde a ISO tem buscado adequar seus processos a fim
de obter um engajamento de diversas partes interessadas (BARBIERI et CAJAZEIRA,
2006). A norma estabelece orientacGes, principios e temas centrais da responsabilidade
social e sua integracdo nas organizages, apresentando também iniciativas e ferramentas
voluntarias de RSC. A norma emprega diversos conceitos emergentes da RSC, tais
como esfera de influéncia e cadeia de valor, apresentados neste capitulo. A Tabela 2.7

apresenta os principios e 0s temas centrais de RSC da norma.
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Tabela 2.7 - Principios e Temas Centrais da Responsabilidade Social da Norma
1SO26000

Principios da Prestacdo de Contas e Responsabilidade

Responsabilidade Social Transparéncia

Comportamento Etico

Respeito pelos Interesses das Partes Interessadas

Respeito pelo Estado de Direito

Respeito pelas Normas Internacionais de Comportamento

Respeito pelos Direitos Humanos

Temas centrais da Governancga Organizacional

Responsabilidade Social Direitos Humanos

Préaticas Trabalhistas

Meio Ambiente

Préticas Leais de Operacao

Questdes Relativas ao Consumidor

Envolvimento com a Comunidade e seu

Desenvolvimento

Fonte: ISO/TMB/WG SR, 2009.

Algumas normas sociais, como a AA1000 e 1SO26000, ndo sdo certificaveis. Alguns
acreditam que o conceito de responsabilidade social esta relacionado a uma mudanca de
cultura e amadurecimento das empresas e da sociedade. Sendo por este motivo
incompativel com um processo de certificacdo nos moldes tradicionais, envolvendo
entidades acreditadas e empresas candidatas a certificagdo (SCHAFFEL, 2006). A
Tabela 2.8 apresenta o ano de criacdo, se é certificavel, foco e quantidade de
certificacGes das normas sociais SA8000, AA1000, ABNT 16001 e 1SO26000.
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Tabela 2.8 — Comparac¢ao Normas Sociais SA8000, AA1000, ABNT 16001 e 1SO26000

Normas SA8000 AA1000 NBR ABNT 16001 1SO26000

Sociais

Publicagéo 1997 1999 2004 Previsdo 2010

Certificavel? SIM NAO SIM NAO

Certificagdes 2.093 121 0 -

Mundo

(Brasil) (101) (~10) (~4)

Foco Controle de | Engajamento Requisitos de um Diretrizes sobre
Fornecedores de Sistema de Gestdo da Responsabilidade

Stakeholders | Responsabilidade Social Social

Fonte: SCHAFFEL, 2006 e www.sa-intl.org, www.accountability21.net

2.3) O Que Refletem as Ferramentas de Responsabilidade Social Corporativa?

Diversos autores tém analisado e comparado ferramentas de RSC como as apresentadas
no anexo A desta tese (ISO/TMB/WG SR, 2009; PUPPIM DE OLIVEIRA, 2008;
BEZERRA, 2007; LOUETTE, 2007; ETHOS, 2006; SOUSA, 2006;
WBCSD/ACCOUNTABILITY, 2004 e ALMEIDA, 2002 e 2007), aonde criticas
recorrentes s&o:
e Texto ou requisitos genéricos, dificultando o cumprimento e comprovacao,
e Sobreposigéo de requisitos,
e Distancia entre discurso e pratica,
e Adesdo voluntaria pode atrair empresas de reputacdo duvidosa, minando a
credibilidade,
e Nem sempre é recomendada/obrigatdria a verificacdo externa independente,
e Adocdo de iniciativas em escala global, em detrimento do alinhamento com
questdes locais,
e Falta de clareza sobre até que ponto as partes interessadas de uma empresa
podem e estdo de fato se beneficiando,
e Desconexdo entre os principios e indicadores propostos por iniciativas com o
dia-a-dia das empresas, levando-as a elaborarem indicadores apenas para 0

reporte, e outro conjunto para de fato serem utilizados em sua gestéo,
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e A adesdo das empresas as ferramentas se transforma algumas vezes num fim em
si: para reportar simplesmente, nem sempre fazem parte da gestdo, ndo
subsidiam o planejamento e a tomada de decisdo, mau uso (ou n&o-uso) dos
resultados,

e Desequilibrio entre a divulgacdo de questdes positivas e negativas para a
empresa (como a omissao de conflitos, multas, questdes trabalhistas) e

e Falta de materialidade: informacGes divulgadas nem sempre se relacionam aos

impactos sociais e ambientais significativos da empresa.

Um importante estudo que investigou o que refletem as ferramentas de RSC foi
realizado pelo Instituto Ethos de Empresas e Responsabilidade Social. A idéia de
“Criterios Essenciais de Responsabilidade Social Empresarial e seus Mecanismos de
Inducdo no Brasil” foi apresentar uma referéncia minima quanto as demandas sociais e
ambientais que a sociedade e o mercado estdo formulando as empresas, com base na
analise de ferramentas de RSC selecionadas (Tabela 2.9), apontando o minimo
necessario para que fossem reconhecidas como “socialmente responsaveis” (ETHOS,
2006). O estudo utilizou 33 fontes de referéncia, dentre padrbes, normas e diretrizes,
listadas na Tabela 2.10.
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Tabela 2.9 — Critérios Essenciais de Responsabilidade Social Empresarial e seus

Mecanismos de Inducgéo no Brasil - Iniciativas Consideradas

Iniciativas globais

Diretrizes da OCDE para Empresas
Multinacionais

Agenda 21

Principios do Global Compact

Objetivos de Desenvolvimento do Milénio
(ODM)

Carta da Terra

Convencao da ONU contra a Corrup¢éo

Direitos humanos

Declaragdo Universal dos Direitos Humanos
(DUDH)

Normas das Responsabilidades de Corporagdes
Transnacionais e Outras Empresas em Relagéo
aos Direitos Humanos

Direitos das relac@es de trabalho

Guia de Normas Internacionais do Trabalho

SA 8000 — Social Accountability 8000

Principios e Direitos Fundamentais do Trabalho e
seu Seguimento

OHSAS 18001 — Occupational Health Safety
Assessment Series

Diretrizes sobre Sistemas de Gestdo de Salde e
Seguranca Ocupacional (ILO-OSH 2001)

Protecéo das relagdes de consumo

Diretrizes da ONU para a Protecdo do

Consumidor

Meio ambiente

The Natural Step (TNS)

Convencdo sobre Diversidade Bioldgica (CDB)

Declaragédo do Rio sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento

Principios do FSC

Serie 1SO 14000

Convencao-Quadro das Nagdes Unidas sobre
Mudanca do Clima

Convencao de Viena para a Protecdo da Camada
de Ozbnio

Convengdo de Estocolmo sobre os Poluentes
Organicos Persistentes

Governanga corporativa

OCDE - Principios de Governanc¢a Corporativa

IBGC - Cddigo das Melhores Préticas de
Governanga Corporativa

Recomendagdes da CVM sobre Governanca
Corporativa

Iniciativa setorial internacional —
setor financeiro

Principios do Equador

Iniciativa setorial nacional

Principios Bésicos de Responsabilidade Social —
Associacao Brasileira das Entidades Fechadas de
Previdéncia Complementar (Abrapp)/Ethos
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indice de Sustentabilidade Empresarial — ISE
Bovespa

Implementagdo de RSE

Balango Social Ibase

AA1000

Indicadores Ethos

Diretrizes para Relatorios de Sustentabilidade da
Global Reporting Initiative (GRI)

ABNT-NBR 16001:2004 — Norma Brasileira:
Responsabilidade Social — Sistema de gestéo —
Requisitos

Fonte: ETHOS, 2006.

Em seguida foram analisadas centenas de praticas de Responsabilidade Social no Brasil,

agrupadas em sete areas tematicas: Direitos Humanos, Direitos das Relagdes de

Trabalho, Protecdo das Relagdes de Consumo, Meio Ambiente, Governanca

Corporativa, Etica e Transparéncia e Dialogo/Engajamento com Stakeholders e

propostos 29 critérios essenciais de Responsabilidade Social Empresarial, apresentados

na Tabela 2.10.

Tabela 2.10 — Critérios Essenciais de Responsabilidade Social Empresarial, Instituto

Ethos.

Area

Critério

Direitos Humanos

1) Respeitar e apoiar a protecdo dos direitos humanos
expressos na Declaragdo Universal dos Direitos Humanos e

outros documentos relacionados ao tema.

Direitos das Relagdes
de Trabalho

2) Respeitar e apoiar a liberdade de associagdo e o

reconhecimento efetivo do direito a negociacgéo coletiva.

3) Garantir a igualdade de oportunidades e de tratamento,
com o objetivo de eliminar toda discriminacdo negativa por
motivos de, mas nédo se limitando a, raca, cor, sexo, idade,
religido, opinido politica, nacionalidade, origem social,

condigdo social e condigdo fisica.

4) Apoiar a erradicagéo efetiva de todas as formas de trabalho
forcado ou compulsério, tanto em suas atividades diretas

guanto em sua cadeia produtiva.
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5) Apoiar a erradicacdo efetiva do trabalho infantil, tanto em

suas atividades diretas quanto em sua cadeia produtiva.

6) Contribuir para a erradicacdo do analfabetismo e o

desenvolvimento e capacitacdo dos empregados.

7) Assegurar aos trabalhadores uma remuneracao que garanta

um nivel de vida adequado para eles e suas familias.

8) Garantir um ambiente de trabalho seguro e saudavel.

Protecdo das Relagdes

de Consumo

9) Adotar medidas para garantir a saude e seguranca dos

consumidores e clients e a qualidade de produtos e servicos.

10) Fornecer informacdes exatas e claras sobre conteldo,
seguranca de utilizagdo, manutencdo, armazenagem e
eliminacdo, que sejam suficientes para o consumidor/cliente

tomar decisdes sobre o produto ou servigo.

11) Estimular o consumo e utilizagcdo de produtos e servicos
sustentaveis, ou seja, ambientalmente adequados, socialmente

justos e economicamente viaveis.

12) Dispor de procedimentos transparentes, eficazes e
acessiveis que permitam captar e dar resposta as reclamacées
do consumidor/cliente, contribuindo para a resolucdo de

eventuais conflitos.

13) Respeitar a privacidade do consumidor/cliente e garantir

a protecdo de dados pessoais.

14) Adotar ou participar de programas de informacdo e
educacdo do consumidor, incluindo aspectos socioambientais
relativos aos padrGes de consumo, estimulando os

fornecedores a também fazé-lo.

Meio Ambiente

15) Adotar uma gestdo responsavel dos impactos ambientais
causados pelos processos, produtos ou servicos, tanto em suas
atividades diretas quanto na cadeia produtiva, que inclua

praticas preventivas e considere eventuais passivos existentes.

16) Adotar praticas para reducdo, reutilizacéo e reciclagem de

materiais em geral, energia, agua e residuos.
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17) Desenvolver acfes de educacdo ambiental junto aos

empregados e outros publicos de relacionamento.

18) Buscar a inovacao, identificando, adotando e difundindo
tecnologias  ambientalmente  sustentdveis para 0
desenvolvimento, producdo, distribuicdo e consumo dos

produtos e servicos.

Etica e Transparéncia

19) Estabelecer, difundir e estimular a adocdo de valores e
principios éticos, assegurando o didlogo com as partes
interessadas.

20) Abster-se de subscrever ou realizar praticas
anticoncorrenciais ou abusivas, tais como fixar pregos,
concorrer em conluio, impor restricbes ou cotas de producéo

e outras praticas dessa natureza.

21) Divulgar principios éticos e resultados econémicos,
sociais e ambientais das operacOes, para os publicos de

relacionamento.

22) Observar e respeitar as normas aplicaveis do direito
internacional, as leis e regulamentos nacionais, 0 interesse
publico e as politicas sociais, econémicas, ambientais e

culturais.

23) Posicionar-se de forma transparente perante a sociedade,
quanto ao financiamento ou ndo financiamento para
campanhas politicas, permitindo as partes interessadas acesso
as informacbes e requerendo do financiado a respectiva

comprovacao e registro da doacao.

24) Combater a corrupgdo em todas as suas formas, incluindo
extorsao, suborno, sonegacéo e fraude.

Dialogo/Engajamento

com Stakeholders

25) Contribuir para o desenvolvimento ambiental, social e
econémico, participando da construcdo de uma sociedade
sustentavel, através do didlogo e engajamento de seus
diversos publicos.
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26) Apoiar acles de interesse publico, contribuindo para a
reducdo da desigualdade social e o fortalecimento do capital

social, natural e humano.

27) Contribuir para a melhora da qualidade de vida da
comunidade, priorizando o fortalecimento das organizagdes

locais que representem interesses legitimos da sociedade.

28) Estimular e, quando aplicavel, requerer a ado¢do dos
critérios de responsabilidade social empresarial entre 0s
parceiros  comerciais, incluindo  fornecedores e

subcontratados.

Governanca

Corporativa

29) Adotar boas praticas de governanga, com base na
transparéncia, equidade e prestacdo de contas, envolvendo 0s
relacionamentos entre 0s membros da  direcéo,

acionistas/cotistas, conselheiros, auditores, empregados e

todos os demais publicos de interesse.

Fonte: ETHOS, 2006.

Portanto, foi apresentado neste item que as ferramentas de RSC refletem que mudaram

as expectativas sobre o papel das empresas na sociedade, imputando-lhes consideravel

responsabilidade na construgdo de um novo modelo de desenvolvimento, o

desenvolvimento sustentavel (confirmando item 2.1). Refletem também que o

cumprimento legal € o minimo que se espera das empresas, que devem cada vez mais se

responsabilizar por suas cadeias de valor e incorporar, além dos interesses de seus

proprietarios e acionistas, também os anseios de suas partes interessadas.
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2.3.1) Ferramentas de Responsabilidade Social Corporativa: Um fim em si?

O conceito de RSC é muito maior do que as ferramentas de RSC. Ao mesmo tempo em
que refletem mudangas nas expectativas do papel das empresas na sociedade, estas
ferramentas podem ser transformar num um fim em si, caso ndo sejam conectadas a
gestdo corporativa. A futura norma internacional de responsabilidade social, em
desenvolvimento pela International Organization for Standardization — 1SO (1SO26000),
faz importantes ressalvas neste sentido (ISO/TMB/WG SR, 2009):
e A existéncia de ferramentas de RSC em determinado setor ndo significa que
aquele seja necessariamente mais responsavel ou potencialmente mais nocivo,
e A participacdo em uma iniciativa ou o uso das ferramentas de RSC por si s6 ndo
é um indicador confidvel da responsabilidade social da organizag&o,
e Nem toda ferramenta de RSC é bem vista ou tem credibilidade aos olhos das
partes interessadas,
e A ampla aceitagdo de uma ferramenta de RSC podera ser um indicativo de sua
relevancia e valor, mas pode ser também um indicativo de que tem requisitos
menos rigorosos,

e Uma ferramenta de RSC menos usada podera ser mais inovadora ou desafiadora.

Desta forma, o conceito moderno de RSC mostra que a contribuicdo do setor privado
para o desenvolvimento sustentavel pode ir muito além da esfera da ecoeficiéncia, em
busca da Eco-Socio Eficiéncia. Compara-se também a viséo trazida pelo conceito de
ecoeficiéncia: de que a incorporacdo da variavel ambiental na gestdo da empresa ndo
representava um sacrificio, mas sim uma vantagem competitiva, estratégia para
minimizacdo de riscos e levantamento de novas oportunidades de negdcios, com a visdo
que vem sendo trazida pelo conceito de RSC, de que incorporar o interesse das partes
interessadas também ndo representa sacrificio ou filantropia, mas também fonte de
vantagem competitiva, estratégia para minimizacao de riscos e levantamento de novas
oportunidades de negocios. Para apoiar a conexdo do conceito de RSC com a gestdo
corporativa, alguns conceitos fundamentais tém emergindo: partes interessadas, esfera

de influéncia, cadeia de valor e valores compartilhados, apresentados nos itens seguintes.
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2.3.2) Partes Interessadas

A Tabela 2.11 apresenta algumas visGes sobre quais seriam as partes interessadas de
uma empresa. Alguns autores reconhecem partes interessadas de uma forma mais ampla
(Ex: “possui um relacionamento com a organizagdo™) enquanto outros de uma forma
mais estreita (Ex: “demandantes que possuem contratos”). Outros definem-nas em
termos de sua relevancia direta para os interesses econdmicos das empresas, ou ainda
em termos de sua necessidade e importancia para sua sobrevivéncia (Ex: “grupos sem

CUjo apoio a organizacdo cessaria de existir”).

Dentre estas varias definicdes e entendimentos existentes sobre partes interessadas,
consagrou-se a de FREEMAN (1984): “qualquer grupo ou individuo que pode afetar ou
ser afetado pelas realizagOes ou objetivos de uma organizacao”, definicdo adotada nesta
tese. Destaca-se ainda 0 modelo de MITCHELL, AGLE et al (1997), que propuseram a
identificacdo das partes interessadas com base em trés atributos: (a) poder de influenciar
a organizacdo, (b) urgéncia de suas demandas para com a organizacéo e (c) legitimidade

de seu relacionamento com a organizacao.

As partes interessadas sao classificadas ainda como primarias, secundarias e estratégicas.
As primarias sdo aquelas que influenciam diretamente os negdcios de uma empresa,
como seus acionistas, funcionarios, sdcios, fornecedores, clientes e a comunidade
residente na area de atuacdo da empresa. As partes interessadas secundarias
compreendem os que influenciam indiretamente na empresa, como midia e
organizacbes ndo governamentais. Ha ainda as partes interessadas estratégicas
(LIMA/COPPE/UFRJ, 2004), que podem contribuir ou comprometer a estratégia da

empresa.

Em funcdo de seu papel e interesse, determinadas partes interessadas podem contribuir
para a criacdo (forca de pressdo), direcionamento e implementacdo de politicas publicas.
O estudo de caso selecionado apresentard exemplos de interfaces da atuacdo das partes
interessadas de empresas produtoras de biodiesel que possuem a agricultura familiar em
sua cadeia produtiva e 0 Selo Combustivel Social com a contribuicdo para politicas

publicas voltadas para a agricultura familiar, nos campos da pesquisa, seguranca
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alimentar, reforma agraria, desenvolvimento rural, crédito para a agricultura familiar e

combate ao trabalho infantil no campo.

Com base na idéia de valores compartilhados de PORTER e KRAMER (2006), as
partes interessadas — em especial a parte interessada estratégica, ocupam papel central

na identificacdo da interdependéncia entre empresas e sociedade, pois sera sobre elas

que irdo recair os riscos e oportunidades identificados. Nos capitulos seguintes, a

aplicacdo da metodologia proposta ira demonstrar este vinculo. No proximo capitulo,

serdo feitas criticas ao conceito de ecoeficiéncia, dentre elas, a auséncia da participacéo

das partes interessadas.

Tabela 2.11 — Quem € Parte Interessada?

Ano | Autor Visdo sobre parte interessada
1983 | Freeman & -“Podem afetar uma organizacdo no alcance de seus objetivos
Reed ou quem seja afetado pelos objetivos atingidos pela
organizagao”.
-“Naquilo que a organizagdo depende para sua sobrevivéncia
continua”.
1984 | Freeman “Pode afetar ou ser afetado pelos objetivos de uma
organizagao”.
1987 | Freeman & “Pode ou é afetado pelo neg6cio”.
Gilbert
1987 | Cornell & “Demandantes que possuem contratos”.
Shapiro
1988 | Evan & “Possuem uma participacdo (stake) ou demanda em relacdo a
Freeman organizacao”.
1988 | Bowie “Sem o0 seu suporte a organizagéo deixaria de existir”.
1989 | Alkhafaji “Grupos sobre 0s quais a organizacao é responsavel”.
1989 | Carroll “Afirma possuir uma ou mais demandas, variando de interesse
legal a propriedade ou ativos da organizagao”.
1991 | Thompson et | “Possui um relacionamento com a organizagao”.
al
1991 | Savage at al “Possui interesse nas acGes da organizacdo e habilidade de
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influencia-la”.

1993 | Brenner “Possui alguma legitimidade e relacionamento ndo-trivial com
a organizacgao”.

1994 | Freeman “Participam do processo humano de criacéo de valor conjunto”.

1994 | Wicks et al “Interagem com e dao significado e definicdo para a
corporagao”.

1994 | Langtry “A firma é significativamente responsavel pelo seu bem estar,
ou possuem uma demanda moral ou legal sobre a firma”.

1994 | Starik “Podem e estdo construindo sua participacdo (stake) real
agora”.

1995 | Clarkson “Possui ou reivindica propriedade, direitos ou interesses numa
corporacgdo ou suas atividades”.

1995 | Nasi “Interage com a firma e assim torna sua operacgdo possivel”.

1995 | Brenner “S&0o, podem impactar ou serem impactados pela firma”.

1995 | Donaldson & | “Pessoas ou grupos com interesses legitimos em aspectos

Preston processuais ou substantivos da atividade da corporacdo”.

Fonte: MITCHELL, AGLE et al (1997).

As Partes Interessadas desempenham um papel fundamental dentro do conceito de

Responsabilidade Social Corporativa, pois € com base na relacdo entre empresas e suas

partes interessadas que vem evoluindo o proprio conceito. Uma empresa deve saber - no

minimo - quais sdo as partes afetadas por suas decisdes e operagdes, para que possa

gerenciar seus impactos causados. Este € um dos pilares do conceito moderno de RSC.

Portanto, dentro das iniciativas e estratégias de ecoeficiéncia das empresas, devem ser

identificadas quais sdo suas partes interessadas. No proximo capitulo, serdo feitas

criticas ao conceito de ecoeficiéncia, dentre elas, a auséncia da participacdo das partes

interessadas.
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2.3.3) Esfera de Influéncia

O conceito de esferas de influéncia vem ganhando importancia crescente dentro da
responsabilidade social corporativa. A futura norma internacional de responsabilidade
social 1S026000, em desenvolvimento pela International Organization for
Standardization — 1SO, define esfera de influéncia como “area ou relagdes politicas,
contratuais ou econdémicas, em que uma organizacdo tem a capacidade de afetar as
decisbes ou atividades de individuos ou organizacbes” (ISO/TMB/WG SR, 2009). Ou
seja, além de ser responsdvel por suas proprias atividades, ha situacdes em que a
organizacao tem capacidade de influenciar as decisdes ou comportamento daqueles com
guem se relaciona, aonde a capacidade da organizacdo de influenciar outros devera ser
acompanhada pela responsabilidade de exercer essa influéncia. Um exemplo classico é a
influéncia exercida sobre sua cadeia de fornecimento, aonde uma empresa nao pode se
omitir quanto a violagdes de direitos humanos, por exemplo. Sdo exemplos de métodos
para exercer influéncia: o estabelecimento de clausulas contratuais e incentivos,
compartilhamento de informacges, promocdo de boas préaticas e o estabelecimento de
parcerias setoriais (ISO/TMB/WG SR, 2009).

A contribuicdo das empresas para 0 desenvolvimento sustentadvel pode se dar por
intermédio de diferentes esferas de influéncia e impacto de seus negdcios. NELSON
(2006) divide a influéncia das empresas em trés esferas. A primeira compreende o
chamado core business (ndcleo de negdcios) da empresa: seus funcionarios e sua cadeia
de fornecimento, tendo como meta a minimizacdo de seus impactos negativos e a
potencializa¢do dos positivos sobre o desenvolvimento e 0 meio ambiente. A segunda
esfera de influéncia compreende a comunidade, aonde a empresa pode apoiar o
fortalecimento das instituicGes locais, a construcdo de capacitagdo gerencial, técnica,
financeira e de governanca local. A terceira esfera de influéncia compreende aliancas
multi-stakeholder das empresas com o governo e a sociedade civil organizada, a fim de
apoiar um esforco conjunto pela melhora da governanca nacional e global. A
contribuicdo das empresas nesta terceira esfera se da alinhada a agendas mais amplas
como a da educacéo, saude, combate a fome, respeito aos direitos humanos, trabalho,
meio ambiente e mudancas climaticas, auxiliando na solucdo de complexos problemas

sociais, econdmicos e ambientais das regides onde operam.
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2.3.4) Cadeia de Valor

Entende-se por cadeia de suprimentos ou de fornecimento, a seqiiéncia de atividades ou
grupo de fornecedores de produtos e servigos para uma empresa. O conceito de
responsabilidade social corporativa reforca a importancia da cadeia de valor, que
compreende ndo sé os que fornecem (como trabalhadores terceirizados e fornecedores),
mas também os que recebem valor (clientes e consumidores) das empresas, na forma de
produtos e servigos. O conceito da responsabilidade pela cadeia de valor amplia a
responsabilidade das empresas, na medida em que ndo basta o conhecimento das partes
anteriores da cadeia, mas também das posteriores. As empresas devem conhecer quem
dentro da cadeia de valor ¢é afetado pelas suas operagfes. Um exemplo é o marketing
justo para a venda de produtos, aonde informac@es injustas, incompletas ou enganosas
poderdo afetar as decisGes de compra, resultando na compra de produtos ou servigos que
nédo satisfacam as necessidades dos consumidores e resultem em perda de dinheiro e
recursos naturais (ISO/TMB/WG SR, 2009).

Quando a cadeia de valor é utilizada como base, levanta-se de forma mais abrangente as
conseqiiéncias sociais das atividades de uma empresa. PORTER e KRAMER (2006)
propdem que a cadeia de valor seja utilizada como base para o mapeamento de desafios
e oportunidades trazidas para as empresas, que deverdo ser priorizados e investigados. A
Tabela 2.12 apresenta algumas etapas da cadeia de valor das empresas, dando uma idéia
das atividades que podem ser influenciadas dentro e fora da empresa.
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Tabela 2.12 — Exemplos de Efeitos Sobre a Sociedade Dentro da Cadeia de Valor

Etapas Exemplos de Atividades Exemplos de Efeitos Sobre a Sociedade

Infra-Estrutura Financiamento, Praticas de contabilidade financeira,

da Empresa . ~ . A
planejamento, relagbes com | Préticas de governancga, Transparéncia.
investidores.

Gestdo de Recrutamento, treinamento, | Educacdo e treinamento de funcionarios,

Recursos sistema de remuneracao. Seguranga no trabalho, Diversidade e

Humanos

discriminacdo, Saude e outros beneficios,

Politicas de remuneragdo e de demissao.

Desenvolvimento | Design de produtos e | Relacionamentos  com  universidades,
Tecnologico processos, teste, pesquisa de | Praticas  éticas de  pesquisa  (ex:
materiais e de mercado. experimentos com animais, organismos
geneticamente modificados), Seguranca de
produtos.
Compras Maquinario, publicidade, | Praticas de compras institucionais (ex:
Egigzﬂﬂfg:ﬁ) Servicos. suborno, trabalho infantil, financiamento de
guerrilhas e terroristas), Uso de insumos
especificos (ex: pele de animais), Utilizacdo
de recursos naturais.
Logistica de Armazenamento de material | Impactos dos transportes (ex: emissdes,
Entrada recebido, coleta de dados, | congestionamentos, desmatamento para
atendimento, acesso  do | abertura de estradas).
cliente.
Logistica de Processamento de pedidos, | Uso e descarte de embalagens, impactos
Saida armazenagem, preparacdo de | dos transportes (ex: emissoes,
relatérios. congestionamentos, desmatamento para
abertura de estradas).
Operacdes Montagem, fabricacdo, | Emissdes e residuos, Impactos na

operacdes das filiais.

biodiversidade, Uso de energia e de agua,
Seguranga dos trabalhadores e relacGes

trabalhistas, manejo de produtos perigosos.
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Marketing e Promocéo, publicidade, | Marketing justo (ex: andncios veridicos,
Vendas redacdo de propostas, site. anlncios para criangas), Praticas de precos
(ex: discriminacdo de preco entre clientes,
praticas anticompetitivas de preco, politica
de precos para os pobres), Informacéo para

0 consumidor.

Servigos Pos- Instalacdo, suporte ao cliente, | Descarte de produtos obsoletos, Manuseio
Venda resolucdo de reclamagdes, | de suprimentos consumiveis (ex: Oleo de
assisténcia técnica. motor, tintas de impressora), Privacidade do

cliente.

Fonte: PORTER e KRAMER (2006).

2.3.5) Valores Compartilhados

O conceito de valores compartilhados entre empresa e sociedade vem imprimindo um
novo sentido para a responsabilidade social corporativa. Se antes prevalecia a viséo de
que a responsabilidade das empresas se limitava a maximizacgdo dos lucros, geracédo de
empregos e pagamento de impostos ao governo, aonde seu maior COmpromisso era com
seus proprietarios e ou acionistas, agora devem ser identificados seus valores
compartilhados. As ferramentas tradicionais de gestdo da RSC tendem a usar medidas
para as quais os dados ja estdo prontos e disponiveis a baixo custo, apesar de nem
sempre serem 0s mais adequados para refletir os impactos sociais provocados pelas
corporagdes. Ha uma tendéncia a fazer interpretacbes “genéricas” da RSC, em
abordagens fragmentadas e desconectadas do negdcio e estratégia das empresas. Na
tentativa de superar tais interpretacdes, PORTER e KRAMER (2006) propuseram o
conceito de valores compartilhados, para basear o estabelecimento de uma agenda
afirmativa da responsabilidade social corporativa por parte das empresas, aonde a RSC
assume um cardter estratégico, fonte de oportunidades, inovacdo e vantagem

competitiva.

Segundo PORTER e KRAMER (2006), os principais argumentos para justificar a RSC
compartilham da mesma fraqueza: focar nas tensdes entre sociedade e empresa e ndo
em sua interdependéncia. Desta forma, justificar a RSC em termos de obrigacdo moral,
conquista de licenca para operar ou reputacdo, resultam numa visdo fragmentada,

desconectada da estratégia das empresas, que ndo conseguem imprimir impactos sociais
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significativos aonde atuam ou fortalecer sua competitividade em longo prazo. Existe um
elo inescapavel entre uma empresa e a sociedade: a competitividade das empresas
depende da comunidade ao seu redor, fornecendo, por exemplo, funcionarios
capacitados, condicGes seguras de trabalho e baixos passivos ambientais. Por outro lado,
pressupde-se que as empresas geram riquezas e trazem desenvolvimento para as regides
aonde operam. Desta forma, existe uma sinergia entre os objetivos econdmicos e sociais
de empresas e sociedade, que pode ser maximizada pelo principio do valor
compartilhado: a competitividade da empresa e as condi¢bes sociais devem se
beneficiar simultaneamente (PORTER e KRAMER, 2006).

A proposta do conceito e metodologia para a Eco-Socio Eficiéncia, apresentados no
capitulo seguinte, foram desenvolvidas de forma a levantar os riscos e oportunidades
compartilhados para empresa e sociedade, no caso, a parte interessada estratégica. No
capitulo 4, quando da aplicacdo da metodologia proposta num estudo de caso, ficard
nitida a interdependéncia entre empresa e parte interessada. E mais, ficara claro que o
conceito de Eco-Sdécio Eficiéncia, como aqui sera proposto, néo se reduz a agregacéo de
valor econdémico e ambiental, mas deve compreender também o valor compartilhado por

empresas e sociedade (suas partes interessadas).
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CAPITULO 3 - EM BUSCA DA ECO-SOCIO EFICIENCIA

3.1) Criticas a Ecoeficiéncia

Este item apresentara as principais criticas que tem sido feitas ao conceito de
ecoeficiéncia, refletindo inicialmente sobre a eficiéncia, se a ecoeficiéncia é suficiente,

limitacGes dos indicadores de ecoeficiéncia e a auséncia das partes interessadas.

3.1.1) Qual Eficiéncia?

A definicdo comumente aceita para “eficiéncia” é a relacdo entre resultados e meios
empregados para alcanca-los: se os resultados sdo identificados como produto e 0s
meios como insumos, entdo ser eficiente € maximizar a relagcdo produto/insumos. A
idéia de eficiéncia diz respeito a relacdo entre meios e fins, pressupondo a adequacao
dos meios aos fins, ou a eficacia. Portanto, ndo se pode avaliar a eficiéncia de uma acdo
sem uma referéncia aos fins a que ela se destina (NUNES, 2000). Outro conceito é o da
eficacia, relacionado a adequacdo dos meios empregados para alcancar os resultados
esperados. E o da efetividade a capacidade de se causar um efeito, impacto ou
transformacdo de uma realidade conforme metas previamente estabelecidas (IPEA,
2001). Observam-se algumas peculiaridades:

e Eficiéncia X eficacia: uma atividade pode ser desempenhada com eficacia, mas

sem eficiéncia e vice-versa,

e Eficécia X efetividade: o que é efetivo ndo é necessariamente eficiente ou eficaz.

A idéia de eficiéncia e freglientemente associada - ou reduzida - a eficiéncia econémica,
em detrimento do desenvolvimento sustentavel, ou seja, desequilibrada de questdes
ambientais e sociais. Nas palavras de SACHS (2004): “A economia capitalista é
louvada por sua inigualavel eficiéncia na producdo de bens (riquezas), porém ela
também se sobressai por sua capacidade de produzir males sociais e ambientais”, o que
para os idedlogos do fundamentalismo de mercado, seria 0 preco inevitavel do

progresso econémico (SACHS, 2004).

Conforme ja apresentado no Capitulo 1 desta tese, a idéia de ecoeficiéncia estd

relacionada a uma dupla eficiéncia: ecoldgica e econdmica. Embora mais ambicioso em
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sua concepcao, 0 conceito se consagrou como ‘“criar mais valor com menos impacto
ambiental”, “produzir mais com menos” ou “reduzir custos com o aumento de
produtividade e eficiéncia” (WBCSD, 2000a e 2000b). ASSIS (2005) considera o
discurso que apela a eficiéncia como uma forma de legitimar a exploragdao dos recursos
naturais, a partir da qual os impactos ambientais podem ser minimizados através da

técnica e da eficiéncia, justificando uma “exploracdo esverdeada do meio ambiente”.

Tendo em vista a difuséo do conceito moderno de responsabilidade social corporativa,
apresentado no capitulo 2 desta tese, evidenciando um aumento de expectativas da
sociedade sobre o papel e a responsabilidade das empresas na construcdo de um novo
modelo de desenvolvimento sustentavel, fica cada vez mais claro que reduzir a
ecoeficiéncia @ maximizagdo da relagdo produto/insumos ou como a contribui¢do do

setor privado para o desenvolvimento sustentavel é limitado e insuficiente.

A ideia da Eco-Sécio Eficiéncia que se pretende apresentar diz respeito a uma eficiéncia
tripla: econbémica, ambiental e social. Associada a eficiéncia coletiva, definida como a
vantagem competitiva (vantagem que uma empresa tem em relacdo aos seus
concorrentes) derivada de economias externas locais e a¢do conjunta (SCHMITZ, 1999).
Associada a aglomeracdes como o0s Arranjos Produtivos Locais, que possibilitam
ganhos de eficiéncia que seus agentes ndo poderiam atingir individualmente,
caracterizando a eficiéncia coletiva (ERBER, 2008; VEIGA, 1999). Eficiéncias
alinhadas a idéia da interdependéncia entre empresa e sociedade que emerge da
responsabilidade social corporativa (PORTER e KRAMER, 2006). Aonde a eficiéncia
ndo seja reduzida a fazer mais com menos, mas fazer por um objetivo coletivo, o

utopico desenvolvimento sustentavel.

3.1.2) A Ecoeficiéncia néo é suficiente

A revisdo da literatura mostrou que a dimensdo social, um dos trés pilares da
sustentabilidade, ainda nao foi enraizada ao conceito de ecoeficiéncia. O conceito de
ecoeficiéncia foi apresentado como a contribuicdo do setor privado para o
desenvolvimento sustentavel. Emergiu posteriormente - e vem sendo continuamente
reafirmada - a percep¢do de que a ecoeficiéncia ndo é suficiente, ou que ndo basta para

alcancar a sustentabilidade, bem como a necessidade de ir além da ecoeficiéncia (DAY,
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1998; DYLLICK e HOCKERTS, 2002; VINHA, 2003; WBCSD, 2006; MICKWITZ,
MELANEN et al, 2006; ALMEIDA, 2007; HART, 2007; LEYEN, 2008).

O conceito caracterizou uma fase inicial importante para o setor privado, estimulando os
primeiros passos para apagar a falsa dicotomia entre o mundo empresarial e
performance ambiental, ou que meio ambiente e lucro eram adversarios naturais (HART,
2007; VINHA, 2003). Em 1995, considerando que a teoria da gestdo vinha até entdo
ignorado as restricbes impostas pelo meio ambiente, HART (1995) propds a Teoria da
Vantagem Competitiva baseada no relacionamento da firma com os recursos naturais,
composta por trés estratégias interconectadas: (a) prevencdo da poluicdo, (b)
gerenciamento do produto e (c) desenvolvimento sustentavel. Segundo o autor, a
estratégia da ecoeficiéncia corresponderia apenas ao estagio (a), centrado na
minimizagdo das emissOes, residuos e efluentes e ndo deveria ficar restrita a firma,
devendo envolver também suas partes interessadas. A estratégia (b) compreende a
integracdo das “perspectivas externas” ou das partes interessadas, incluindo a cadeia
produtiva, especificamente a minimizagdo do custo dos produtos ao longo de seu ciclo
de vida, evidenciando a limitacdo da ecoeficiéncia para alcancar o desenvolvimento

sustentavel, sendo esta a terceira estratégia.

Conforme ressaltado por VINHA (2003), o modelo da ecoeficiéncia permitiu
significativa economia de recursos, melhorando a produtividade e a eficiéncia,
proporcionando vantagem competitiva. Mas passado o “primado da ecoeficiéncia”
chegou-se a um novo patamar, a incorporacao da visdo das partes interessadas nas

estratégias de desenvolvimento sustentavel:

“...foi ficando patente a distancia conceitual entre ecoeficiéncia e desenvolvimento
sustentavel. Enquanto o primeiro significa a reorientacdo do padréo de producéo no
aspecto estritamente tecnologico, e a direcdo dos investimentos exclusivamente
sinalizada pelo mercado, o segundo representa a incorporacao de aspiracdes sociais
muito mais abrangentes, que passam tanto pela transformacao profunda do processo de
producdo industrial quanto por mudancas institucionais negociadas entre os atores”.
VINHA (2003):
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Conforme registrado em publicacdo do Instituto Ethos de Empresas e Responsabildiade
Social, ndo hd empresa que nao queira produzir mais e melhor com menos, aonde fora
do setor privado, algumas instituicbes como organizacfes nao-governamentais e
movimentos sociais, consideram a ecoeficiéncia um ideal empresarial mais
comprometido com o lucro, com o desempenho e com a competitividade do que com a
preservacao e a defesa da qualidade de vida (ETHOS, 2005). Destacam-se a seguir duas
declaragcbes que constam da publicacdo em referéncia. Estas foram obtidas em reunides
realizadas no Instituto Ethos aonde foram convidadas entidades e empresas a falar sobre

suas experiéncias e expectativas em relacdo a questdo ambiental:

“Em 1992, a ecoeficiéncia surgiu prometendo um mundo dourado: ganhar tanto
dinheiro quanto possivel e reduzir o impacto ambiental tanto quanto possivel. Trata-se
de um conceito completamente adaptado a l6gica empresarial e industrial, a 16gica da

lucratividade, o que ndo diminui sua importancia. A ecoeficiéncia € muito importante,
particularmente para nds aqui no Brasil. Mas tem seus limites”.
(ETHQOS, 2005)

“O problema é que a ecoeficiéncia é adotada de forma parcial. Minimizar o custo da
energia e da agua todos fazem. Maximizar o uso dos recursos renovaveis é mais dificil.
Reciclar também é dificil. Controlar o ciclo de vida dos produtos é ainda mais dificil e
esta muito longe do Brasil. Minimizar emissdes e descargas € facil. Ja diminuir a
producédo de residuos toxicos esta longe. O desafio ndo € incorporar o conceito de
ecoeficiéncia parcialmente, mas incorpora-lo integralmente. Esse € o grande salto,
tanto para a industria quanto para 0s servigos”.

(ETHOS, 2005)

DYLLICK e HOCKERTS (2002) reconhecem que a ecoeficiéncia é parte valiosa das
estratégias corporativas, mas insuficiente como a conexdo do setor privado com o
desenvolvimento sustentavel. Falta uma contextualizacdo do conceito para diferentes
casos, como por exemplo, uma empresa “ser ecoeficiente” onde 0s ecossistemas estdo
proximos de suas capacidades de suporte. Na visdo de DAY (1998) a ecoeficiéncia é um
conceito necessario, mas nao suficiente. Pode proporcionar melhoria da eficiéncia dos
processos (reducdo de custos via redugdo do consumo de matéria prima e energia e da

geracdo de residuos) e melhoria dos produtos (agregacdo de valor para as empresas e

83



seus clientes), mas sem provocar rupturas. Ou seja, realizar o “business as usual” de
forma mais eficiente ndo sera suficiente para atingir o desenvolvimento sustentavel. A
melhoria da eficiéncia dos processos ndo leva necessariamente ao desenvolvimento
sustentavel, podendo ocultar efeitos negativos. Ndo basta que as empresas sejam
ecoeficientes em termos relativos, ndo basta consumir menos recursos naturais por
unidade de produto se 0 consumo permanece crescente, compensando de forma perversa
(ou anulando) o ganho esperado em reducdo de impactos ambientais. HART (2007)
reafirma que melhorias incrementais podem apenas retardar a taxa de ocorréncia de
danos ambientais, quando desde a década de 90 ja estava claro que a agenda empresarial

deveria ser bem maior do que “esverdear”, associada a “menos pior” do que “melhor”.

O setor privado costuma utilizar a ecoeficiéncia como sinénimo de desenvolvimento
sustentavel (DYLLICK e HOCKERTS, 2002), quando a primeira foca em duas
dimensGes da sustentabilidade (econdmica e ambiental) e o ultimo no tripé econémico,

social e ambiental.

O WBCSD, que disseminou o conceito de ecoeficiéncia para o setor privado, jamais
afirmou que a ecoeficiéncia seria suficiente, muito pelo contrario, sempre se resguardou
a este respeito (WBCSD, 2000a, 2000b). Ainda que fosse um “conceito-chave” que
apoOia empresas, individuos, governo e outras organiza¢fes a se tornarem “mais
sustentaveis”, outros passos seriam necessarios para alcangar este objetivo em longo
prazo, ja que a sustentabilidade compreende questfes econdmicas, ambientais e sociais
(WBCSD, 2000a). E que o conceito da ecoeficiéncia é um conceito em evolucdo®, pois
é em sua esséncia um processo dindmico e ndo estatico (WBCSD, 2000b). O conceito
ndo deveria se limitar ao simples fomento a melhoria de eficiéncia em habitos e praticas
ja existentes, mas estimular a criatividade e a inovacdo em busca de novas formas de
atuar. E também que o conceito ndo deveria estar limitado a uma empresa em especifico,

mas se estender por toda sua cadeia de valor.

O WBCSD reforgou também que o conceito de ecoeficiéncia ndo deveria se limitar a
prevencdo da poluicdo e utilizacdo eficiente dos recursos naturais pelo setor privado,

mas deveria compreender outros elementos, como a inovagéo e o desacoplamento da

! No original, um “work in progress” (WBCSD, 2000b e 2006)
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idéia do crescimento com a utilizacdo intensa dos recursos naturais (2000a). O WBCSD
(2000b) respondeu as criticas sobre o conceito, reafirmando que a ecoeficiéncia nunca
pretendeu ser uma panacéia para todos os males, com uma listagem do que néo seria a

ecoeficiéncia, conforme o Quadro 3.1.

Quadro 3.1 - O Que a Ecoeficiéncia Ndo E

e N&o é uma abordagem do tipo “tudo ou nada”,

e N&o é uma solucéo para todos os problemas a caminho da sustentabilidade,
e Na&o é uma estrutura rigida,

e Nao é um sistema de gestdo,

e N&o e uma norma certificadora,

e N&o é um formato para relato,

e Na&o é um livro de receitas,

e Na&o é algo que se possa “retirar da prateleira e comprar”,

e Nao é uma garantia contra falhas.

Fonte WBCSD (2000b)

Ainda que reconhecendo estas limitagdes, a ecoeficiéncia € apresentada pelo WBCSD
como a conexdo do setor privado com o desenvolvimento sustentavel, enquanto a
evolucgédo ou a emergéncia de um novo conceito de RSC mostra que esta € uma conexao

minima, conforme apresentado no capitulo anterior.

3.1.3) Indicadores de Ecoeficiéncia: Um fim em si?

O relatério “Measuring Eco-Efficiency, A Guide to Reporting Company Performance”
trouxe uma contribuicdo para a materializacdo do conceito de ecoeficiéncia centrado
nos indicadores de ecoeficiéncia, dados pela razéo entre o valor do produto ou servico
oferecido pela sua influéncia ambiental. Pode-se afirmar que a idéia do WBCSD em
criar uma abordagem abrangente, bem aceita, utilizada e interpretada facilmente no
mundo dos negocios (WBCSD, 2000a) foi bem sucedida. Mas parece limitada na
pratica a reducdo de um conceito para uma ferramenta para melhorar a performance de

negocios, em detrimento dos utdpicos ideais mais amplos relacionados ao conceito de
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ecoeficiéncia, como a melhoria da qualidade de vida para as partes interessadas de uma

empresa.

HUKKINEN (2001) critica o que chamou de interpretacdo estreita do conceito de
ecoeficiéncia, focada na medicédo da desmaterializacéo utilizando indicadores universais.
Desta forma o conceito limita-se a uma gestdo do fluxo de matéria-prima e energia,
desconectado do contexto socioeconémico e cultural local, desconsiderando o
entendimento local dos ecossistemas, 0 que requer o envolvimento e 0s conhecimentos
dos individuos e instituicdes locais. Esta abordagem, que expressa 0s impactos
ambientais em termos de consumo de massa e recursos naturais, cria a ilusao de que tais
impactos podem ser universalmente mensuraveis, independentemente de onde acorram.
Neste caso, o papel da ecoeficiéncia dentro de uma politica ambiental, por exemplo,
deveria ser reconsiderado, promovendo um reacoplamento da percep¢do humana sobre
as questbes ambientais e a capacidade humana de organizacdo local coletiva
(HUKKINEN, 2001). Na préatica, os indicadores de ecoeficiéncia deveriam ser
aplicados num contexto e escala apropriados, garantindo que os atores individuais
relacionem suas atividades diarias aos servigcos dos ecossistemas e colaborem para a
construcdo da governanca local dos ecossistemas, fortalecendo instituicdes locais e

contribuindo com mecanismos de resolucédo de conflitos.

Outra questdo a ser levantada com relacdo aos indicadores de ecoeficiéncia é em que
medida a razéo entre um indicador econémico e outro ambiental consegue retratar suas
interacdes. Seria possivel a melhoria em algum indicador de ecoeficiéncia (0 que traz
consequentemente beneficios para a empresa) trazer prejuizos para suas partes
interessadas? Ou de uma forma mais otimista, em que medida a melhoria de
determinado indicador de ecoeficiéncia pode trazer ou potencializar beneficios ou
oportunidades para suas partes interessadas? Estas questes ficam trancadas dentro da

abordagem engessada dos indicadores.

Evoca-se VEIGA (2007), que analisa a emergéncia da questdo socioambiental com o
surgimento de algo novo, maior do que a soma das partes, frisando a importancia de
uma visdo nado reducionista, aonde o todo tem propriedades emergentes que ndo podem

ser explicadas pela acumulacdo de propriedades de modo isolado. Neste espirito, a
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ecoeficiéncia, bem como qualquer conceito relacionado a sustentabilidade sofre perdas

ao ser retratado de modo absoluto por intermédio de indicadores.

Faz-se aqui uma critica a reducdo do conceito de ecoeficiéncia, que é muito abrangente,
aos indicadores de ecoeficiéncia. Em artigo com o sugestivo titulo de “indicadores para
o dialogo” KAYANO e CALDAS (2002) destacam que indicadores, enquanto
instrumentos para controle, gestdo, verificacdo e medicdo ““...sd0 um instrumento, ou
seja, o indicador ndo é um fim em si, mas um meio”, 0 que encaixa-se perfeitamente na

idéia que aqui se traz.

3.1.4) A Auséncia das Partes Interessadas

O WBCSD tem reforcado desde o langcamento do conceito de ecoeficiéncia a
importancia da articulacdo das empresas junto a suas demais partes interessadas, o que
na pratica ndo é facil de ser feito. Ndo se tem conhecimento sobre o envolvimento das
partes interessadas de uma empresa na escolha e ou validagdo de seus indicadores de
ecoeficiéncia, ou até mesmo da definicdo do que seria ecoeficiéncia para determinada
empresa ou setor. Estabelecendo o desenvolvimento sustentavel como um ideal a ser
perseguido, a ecoeficiéncia deve ser um caminho de duas vias: das empresas para suas
partes interessadas e vice-versa, para que ambos possam se beneficiar do processo,
evocando-se aqui a interdependéncia entre sociedade e empresa, mencionada por
PORTER e KRAMER (2006).

O conceito de ecoeficiéncia conforme proposto pelo WBCSD (2000b) evoca a
satisfacdo das necessidades humanas e a qualidade de vida. Ha diferentes visdes sobre o
que poderiam ser *“necessidades humanas”, podendo estar relacionadas tanto a
“necessidades basicas” como alimentacdo, abrigo e agua limpa, quanto a necessidades
de outras naturezas, como a de seguranca e exercer a cidadania, por exemplo. O mesmo
ocorre com 0 conceito de qualidade de vida (OCDE, 1998). O acesso a bens e servicos
pode ndo significar ter as necessidades humanas atendidas, citando como exemplo a
felicidade. Empresas ndo podem definir sozinhas o que sdo “necessidades humanas” ou
“qualidade de vida” sem envolver suas partes interessadas como comunidade, clientes,

fornecedores, governos e concorrentes (OCDE, 1998).
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Com a emergéncia da responsabilidade social corporativa, aonde criacdo de valor para
as empresas nao deve se limitar a lucro, vendas e ao interesse exclusivo dos acionistas,
diversos valores intangiveis estdo relacionados ao engajamento das partes interessadas.
Como a melhoria da gestdo sobre riscos sociais e ambientais, contribuicdo para a
minimizacao dos impactos sociais e ambientais negativos e maximizacdo dos positivos
das operacdes das empresas sobre o meio ambiente e sociedade, criacdo de

oportunidades para a empresa, acesso a novos mercados e capital e melhoria da imagem.

O Quadro 3.2 apresenta alguns aspectos positivos e alguns desafios relativos ao

conceito de ecoeficiéncia, com base neste capitulo.
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Quadro 3.2 — Conquistas e Desafios Relacionados ao Conceito de Ecoeficiéncia

Conquistas

Criacdo de uma abordagem abrangente, bem aceita, utilizada e interpretada facilmente

no mundo dos negécios.

Producdo de resultados concretos para as empresas — melhoria da eficiéncia dos
processos (reducdo de custos via reducdo do consumo de matéria prima, energia ou
geracdo de residuos) e melhoria dos produtos (agregagdo de valor para as empresas e

seus clientes).

Inducdo a inovacdo tecnoldgica (seja 0 motivador a reducdo de custos, a reducdo de

impactos ambientais ou o cumprimento legal).

Contribuicdo para abalar uma concepg¢do que ja foi dominante, de que a inclusdo da
varidvel ambiental na gestdo das empresas ndo representava um sacrificio, mas

vantagem competitiva e novas oportunidades de negécios.

Desafios

O conceito ndo é suficiente na busca pelo desenvolvimento sustentavel, realizagdo do

“business as usual” de forma mais eficiente ndo basta.

Aplicacdo do conceito por parte das empresas além da esfera do controle da poluicéo.

Ampliagéo do foco dominante, que se concentra nas empresas, de forma a considerar de
forma equilibrada os interesses de suas partes interessadas, considerar a cadeia de valor,

conexdo com a realidade do entorno.

Ideal empresarial mais comprometido com o lucro, com o desempenho e com a

competitividade do que com a preservacao e a defesa da qualidade de vida.

Superacdo da interpretacdo frequentemente baseada na medicdo da desmaterializacdo
utilizando indicadores universais. Indicadores de ecoeficiéncia aplicados fora de

contexto e escala.

Superacdo da abordagem reducionista dos indicadores de ecoeficiéncia, em que medida
a razdo entre um indicador econbmico e outro ambiental consegue retratar suas

interagGes?

Clareza para o setor privado da conexdo do conceito de ecoeficiéncia com o do

desenvolvimento sustentavel: ecoeficiéncia ndo é desenvolvimento sustentavel.

Conquista da materialidade: o conceito de ecoeficiéncia nem sempre esta acoplado ou

reflete os impactos sociais e ambientais significativos de determinada empresa ou setor.

Transparéncia: reporte da ecoeficiéncia para as partes interessadas.
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Fonte: Elaboracéo propria com base nas referéncias deste item.
3.2) Ecoeficiéncia: Em Busca de Alternativas

Para contornar as limitacdes do conceito de ecoeficiéncia, surgiram os conceitos de
ecoefetividade, socioeficiéncia e socioefetividade, apresentados a seguir. Este item
apresenta também a Andlise de Sécio-Eco-Eficiéncia (SEE Balance®) da empresa
BASF.

3.2.1) Ecoefetividade, Socioeficiéncia e Socioefetividade

O conceito teorico de ecoefetividade é empregado em oposicao ao da ecoeficiéncia, que
¢ uma medida relativa e ndo da informacdes sobre efetividade. A ecoefetividade
significa a adocao de processos e produtos que reduzam o impacto absoluto de seu uso
na natureza (DYLLICK e HOCKERTS, 2002), buscando superar a idéia de
simplesmente fazer “mais com menos”, disseminada pela ecoeficiéncia (HART, 2007,
SCHALTEGGER, 2006; FIGGE e HAHN, 2004). Outros autores interpretam que a
ecoeficiéncia esta relacionada a melhoria continua e a ecoefetividade a rupturas
inovadoras (SHIREMAN e KIUCHI, 2001): ao invés de fabricarem-se 0s mesmos
produtos com mais eficiéncia, deveriam ser introduzidos produtos que realizem as
mesmas funcdes que os anteriores, porém de um modo novo, menos impactante e mais
produtivo. MCDONOUGH e BRAUNGART (2002) vislumbram a ecoefetividade
propondo uma producdo industrial capaz de se retroalimentar perpetuamente - do berco

ao bercgo - sem gerar emissdes ou residuos.

Conforme ja apresentado nesta tese, a dimensdo social, um dos trés pilares da
sustentabilidade, ainda ndo foi enraizada ao conceito de ecoeficiéncia. Foram propostos
como contraponto o0s conceitos de socioeficiéncia e socioefetividade, onde a
ecoeficiéncia estd para as dimensdes econdmica e ambiental assim como a
socioeficiéncia esta para as dimensdes econémica e social, conforme ilustrado na figura
3.1 com o “tridngulo da sustentabilidade”. A ecoeficiéncia (dimensdes econémica e
ambiental), socioeficiéncia (dimensdes econdmica e social) e ecojustica (dimensdes
ambiental e social) expressam as relagdes entre cada dimensdo da sustentabilidade,

refletindo melhorias relativas. A ecoefetividade, socioefetividade e efetividade
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econbmica seriam uma melhoria “absoluta” em uma das dimensdes do triangulo
(SCHALTEGGER et al (2006) apud LEYEN (2008).

Figura 3.1 — Integragéo dos Conceitos de Ecoeficiéncia e Socioeficiéncia

Efetividade
e@mnomia

f

Sustentabilidade
e@mnomia

Eco-eficiénda Sodpefidénda

Sustentabilidade » Sustentabilidade
ambiemtal Eco-jistica " spocial
Eco-efetividada Sodoefetividade

Fonte: SCHALTEGGER et al (2006) apud LEYEN (2008).

Cabe lembrar que a discretizacdo de conceitos relacionados a sustentabilidade ¢ um
artificio para compreender, gerenciar e operacionaliza-la. Portanto, ndo se pode garantir
que este todo seja dado pela soma das partes. DYLLICK e HOCKERTS (2002)
ressaltam que o escopo da sustentabilidade vai além, envolvendo questbes como néo-
substitutabilidade (impossibilidade de substituicdo, como o0s servigos dos ecossistemas),
ndo-linearidade (sistemas complexos que levam a resultados distintos e inimaginaveis,
como a aceleracdo subita da eutrofizacdo em ecossistemas costeiros) e a
irreversibilidade (diz respeito a perdas definitivas como no caso da biodiversidade ou
diversidade cultural).

A Norma Francesa de Sustentabilidade e Responsabilidade Social Corporativa -
SD21000 também registra a necessidade de adicionar uma dimens&o social ao conceito
de ecoeficiéncia. Trata-se de um guia de boas praticas ndo destinado a certificacdo,

publicado em 2003 pela Associacdo Francesa de Normalizacdo — AFNOR para apoiar as
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empresas a integrarem progressivamente os objetivos do desenvolvimento sustentavel.
Um dos conceitos tidos como fundamentais neste processo € o da “eco-sécio-eficiéncia”,
que foi definido na norma como a base de uma estratégia inovadora que busca aumentar
o valor funcional dos produtos e servi¢os enquanto reduz suas consequéncias sobre o

meio ambiente e seus impactos sociais negativos (AFNOR, 2003).

3.2.2) SEE Balance®

Em 1996 foi desenvolvida na Alemanha pela BASF AG em conjunto com a consultoria
Roland Berger, uma metodologia para Analise de Ecoeficiéncia, que compara o ciclo de
vida de produtos e processos, aplicada pela empresa em mais de 350 casos no mundo. A
ferramenta ¢ auditada por um instituto internacional independente, a TUV
Anlagentechnik GmbH (BASF, 2010). A metodologia compara produtos e processos
com base em seis categorias fixas: (a) consumo de matérias primas, (b) consumo de
energia, (c) emissdes atmosféricas e residuos, (d) uso do solo, (e) toxicidade de
materiais e (f) riscos potenciais, baseado na andlise do ciclo de vida de produto
(1SO14040). Os dados ambientais passam por uma normalizacdo (em relacdo a uma
referéncia) e ponderacdo (os resultados obtidos para cada uma das seis categorias de
impacto sdo resumidos a um indicador, por intermédio da distribuicdo de pesos). Os
dados sdo agregados e plotados em forma de hexagono (“impressdo ecolégica™), cujas
extremidades sdo formadas pelas categorias mencionadas. Cada categoria €
transformada em numeros relativos, agregados posteriormente em um indice ambiental
unico. O resultado final é apresentado num grafico denominado matriz de ecoeficiéncia,
que relaciona as dimensdes econémica (custos) e ambiental (dada pelas categorias
mencionadas), de onde se pode obter a op¢do mais ecoeficiente. Aplicagdes préticas da

ferramenta podem ser encontrados no site da BASF (www.basf.com/group). A BASF

inaugurou em 2005 a Fundacdo Espaco ECO em Sdo Paulo, primeiro Centro de
Exceléncia para Ecoeficiéncia Aplicada na América Latina, que tem como um de seus
objetivos disseminar 0s conceitos de ecoeficiéncia, educacdo ambiental e

reflorestamento na sociedade (www.espacoeco.orq).

De forma pioneira, a BASF ampliou sua metodologia para Andlise de Ecoeficiéncia
para uma Andlise de Sécio-Eco-Eficiéncia (SEE Balance®), em cooperacdo com a

Karlsruhe University e Oko-Institut na Alemanha. A nova ferramenta busca fazer a
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integracdo da dimensdo social na Analise de Ecoeficiéncia, mantidos os principios de
abordagem do ciclo de vida, analise comparativa (produtos e processos avaliados
exclusivamente em relacdo a alternativas que possuem a mesma fungéo para o usuario)
e agregacdo dos dados. Para a Analise de Sécio-Eco-Eficiéncia (SEE Balance®), as
categorias fixas foram redefinidas com base em cinco partes interessadas: empregados,
geracOes futuras, consumidores, comunidade nacional e local e internacional (BASF,
2009; SCHMIDT, MEURER et al, 2004). S&o elas:

e Condigdes de trabalho e emprego (acidentes de trabalho, acidentes de trabalhos
fatais, doencgas ocupacionais, potencial de toxicidade para os empregados,
salarios e remuneracdes, treinamento profissional, greves e paralisagdes);

e Comunidade internacional (trabalho infantil, investimento estrangeiro direto,
importacdes de paises em desenvolvimento);

e GeragOes futuras (numero de aprendizes, despesas da empresa com P&D,
investimentos, seguridade social);

e Consumidores (potencial de toxicidade para os clientes e outros riscos ligados ao
produto) e

e Comunidade local e nacional (nimero de empregados, niumero de empregados
qualificados, igualdade de género, integracdo de deficientes, empregados em

tempo parcial, apoio familiar).

Com base nestas categorias sociais obtém-se, além da impressdo ecoldgica, a impressdo
social, plotada em forma de pentdgono. Em analogia a Andlise de Ecoeficiéncia, a
agregacdo dos indicadores é baseada em fatores de ponderacdo, considerando para a
Anélise de Sécio-Eco-Eficiéncia o “fator de ponderagdo social”. A agregacdo conduz a
um indice social. Com o acréscimo da dimensdo social, obtém-se duas matrizes: de
ecoeficiéncia (dimensdes econémica e ambiental) e de socioeficiéncia (dimensdes
econbmica e social). A partir daquelas matrizes obtém-se o denominado Cubo de Sécio-
ecoeficiéncia (SEE Cube®), compreendendo as dimensées econdmica, ambiental e
social, fornecendo a opcdo mais eco-socio-eficiente. Um detalhamento e aplicagdes
préaticas da ferramenta podem ser encontrados no site da BASF (www.basf.com/group),
BASF (2009) ou SCHMIDT, MEURER et al (2004).
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A ampliacdo da metodologia da Analise de Ecoeficiéncia para a Analise de Sécio-Eco-
Eficiéncia (SEE Balance®) da BASF pode refletir a importancia e a oportunidade que o
tema representa para o setor privado. Pode refletir também uma evolugdo natural dos
temas ambientais em incorporarem o social, ou da integracdo do tripé da

sustentabilidade.
3.3) Criticas a Responsabilidade Social Corporativa

A Responsabilidade Social Corporativa € um conceito radical: subentende novas
expectativas e responsabilidades para as empresas privadas perante a sociedade e 0 meio
ambiente. Diversos autores tém criticado ou defendido a RSC (LAVILLE, 2009;
PUPPIM DE OLIVEIRA, 2008; SUSTAINABILITY e FBDS, 2008; BARSTED, 2007,
INSTITUTO OBSERVATORIO SOCIAL, 2004; HENDERSON, 2001). As principais
criticas feitas ao conceito podem ser resumidas em: distancia entre discurso das
empresas e suas praticas, interferéncia ou substituicdo das obrigacdes dos Estados e uma

idéia para beneficiar ou que “interessa” aos paises desenvolvidos.
3.3.1) Distancia entre Discurso e Prética

O contraste entre o discurso das empresas e a pratica provoca um senso de desconforto
em torno da Responsabilidade Social Corporativa. Os dados reportados em balangos e
relatorios ndo financeiros, como balan¢o social, relatérios de sustentabilidade, andncios

publicitarios e sites das empresas contrastam com a realidade, por exemplo:

e Atuacdo distinta de uma mesma empresa em paises em desenvolvimento X
desenvolvidos (saude, seguranca e meio ambiente, tecnologia, cumprimento
legal, tratamento de funcionérios, etc),

e Omissdo e ou conivéncia com o desrespeito aos direitos humanos em
determinados paises,

e Omissdo em acidentes como incéndios, vazamentos, explosfes e acidentes
ambientais (auséncia ou deficiéncia na reparacdo de danos, compensacao, etc),

e Utilizacdo direta ou indireta de trabalho infantil ou escravo na cadeia produtiva,

e Descumprimento legal (legislagdo ambiental, trabalhista, etc),
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e Desrespeito aos direitos de populagdes indigenas, quilombolas ou outras
minorias,
e Biopirataria, ou apropriacdo do saber de comunidades nativas sem o pagamento

ou com 0 pagamento irrisério com relacdo aos beneficios obtidos.

Em pesquisa sobre o conteddo dos relatérios de sustentabilidade das empresas
consideradas lideres em RSC no Brasil, foram constatadas as seguintes questdes
(GLOBAL REPORTERS, 2008):

e Falta de materialidade: auséncia ou abordagem em profundidade insuficiente de
temas que reflitam os impactos sociais e ambientais significativos das empresas;

e Auséncia de Metas: predominancia de declaracdes de inten¢des qualitativas em
detrimento de metas especificas, mensuraveis e comparaveis;

e Deficiéncias de Governanca: falta de estruturas de governanca para cumprir
metas de sustentabilidade;

e Desequilibrio de contetdo com relacdo a questdes negativas e positivas para as
empresas;

e Auséncia de engajamento de partes interessadas: declaracédo unilateral.

As disparidades entre os discursos das empresas e a realidade percebida pela sociedade
contribuem para “desmoralizar” o conceito de RSC, criticado como estratégia de
marketing realizada pelas empresas ou filantropia. Diversos estudos tém comparado o
discurso das empresas com a pratica, apontando distorgdes. Estudos sobre setores mais
impactantes como o petroleo, elétrico, quimico e petroquimico podem ser encontrados
em RIBAS (2008), DELGADO (2007), VELLANI (2007), INSTITUTO
OBSERVATORIO SOCIAL (2004) e ASSIS (2005).

N&o h& um consenso sobre a definicdo de RSC, conceito que é vago e pode significar
qualquer coisa para qualquer pessoa (FRANKENTAL, 2001). Outros autores criticam
as ferramentas de RSC por “simplificarem” ou reduzirem o conceito de
desenvolvimento sustentavel ao Triple Bottom Line (People, Profits and Planet), como
MONEVA e ARCHEL (2006), que classificam as diretrizes e padrdes do GRI como
“camuflagem da irresponsabilidade corporativa”. YUNUS (2007) classificou o triple
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bottom line como um “verniz de relagdes publicas”. O discurso de RSC das empresas

pode e deve se voltar para elas proprias, necessitando para isso de controle social.

3.3.2) Interferéncia ou Substituicdo de Obrigac6es do Governo

Outra questdo crucial da RSC € a interferéncia ou substituicdo das empresas em
questdes que deveriam ser de responsabilidade Unica do governo. Conforme observado
no capitulo 2, ha uma tendéncia de avanco de responsabilidades da empresa: pela cadeia
de valor, expectativas de suas partes interessadas, prestacdo de contas, etc., aonde o
cumprimento legal é o minimo esperado. A futura norma internacional de
responsabilidade social 1SO26000, estabelece a responsabilidade das organizagdes por
sua esfera de influéncia, mas registra que a responsabilidade social das empresas ndo
pode substituir ou alterar a obrigacdo do Estado de agir em nome do interesse publico
(ISO/TMB/WG SR, 2009).

Com a evolugcdo do conceito de RSC, testam-se os limites do que tem sido
tradicionalmente reconhecido como o papel das empresas na sociedade. Em décadas
passadas ndo havia davidas de que cuidar de problemas sociais e ambientais deveria ser
papel exclusivo do Estado, questdes que o setor privado ndo tinha vocacdo para se
envolver. Hoje algumas empresas se propdem a enfrentar uma variedade de questdes
que ndo faziam parte de seus escopos de atuacdo, como a reducdo da pobreza, a
mitigacdo e a adaptacdo as mudancas climaticas globais. Surgem idéias hibridas,
93

sugeridas por conceitos como “Corporacdo Civil”? e “Estadista Corporativo™®, que

estdo fora do escopo desta pesquisa.

Deve-se lembrar que a dimensdo econémica prevalece sobre a social e ambiental e o
setor privado possui seus interesses, possibilidades e limites. E também que sdo grandes
as assimetrias de poder entre cada protagonista: governo, empresas e sociedade civil. O
setor privado ndo deve assumir responsabilidades ou ocupar um espaco que é de
responsabilidade do governo. Em locais aonde faltam escolas, empresas locais deveriam

construi-las? Equipar hospitais? Esta interferéncia pode trazer prejuizos para a

2 Empresa que busca estabelecer objetivos sociais e ambientais que facam parte de seu negécio (ZADEK,
2001).

* Individuos (estejam no setor ptblico, privado ou sociedade civil), trabalhando para operacionalizar a
sustentabilidade (ALMEIDA, 2007).
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democracia: a populacdo tenderia a encarar 0 setor privado ou determinada empresa
como supridora de servicos, deixando de cobrar do governo, que tenderia a se acomodar
(PUPPIM DE OLIVEIRA, 2008).

3.3.3) A RSC Interessa aos Paises Desenvolvidos

O conceito de RSC pode ser interpretado como uma barreira ndo-tarifaria aos paises em
desenvolvimento, funcionando como uma forma de protecionismo por parte dos paises
desenvolvidos. Outras criticas associam 0s conceitos de desenvolvimento sustentavel e
RSC a utilizagdo de um discurso socioambiental para “frear” os paises em
desenvolvimento. Para legitimar a exploracdo do homem, meio ambiente e ocultar
conflitos sociais. Outros agentes optam simplesmente por ndo se envolver no debate

sobre RSC, por considera-lo um campo “dominado” pelas empresas.

Estudo que recebeu o prémio ETHOS-VALOR 2007 (BARSTED, 2007) comparou
praticas de RSC de empresas brasileiras e multinacionais operando no Brasil,
concluindo que as grandes empresas nacionais geralmente apresentam “melhores
niveis” de adocdo de RSC do que as multinacionais operando no pais. Em trabalho para
investigar se a futura norma internacional de responsabilidade social ISO26000 poderia
ser uma barreira ndo-tarifaria, BARBIERI e CAJAZEIRA (2006) constataram o
contrario, que os paises em desenvolvimento possuem mais interesse na norma do que
os desenvolvidos, aonde algumas multinacionais se opuseram a criacdo de uma norma
internacional de RSC. O Instituto Observatorio Social publicou uma pesquisa critica
sobre a RSC em esfera nacional e internacional, considerando que pode vir a ser
encarada como uma janela de oportunidade ou como um meio para vincular as
reivindicagdes prioritarias dos sindicatos (INSTITUTO OBSERVATORIO SOCIAL,
2004). A RSC ndo € “boa” ou “ruim”, mas um processo dindmico. O setor privado age
motivado por interesses, nas palavras de ABRAMOVAY (2008a), a questdo consiste

em saber de que maneira se formam e se exprimem estes interesses.

3.4) Em Busca da Eco-Sacio Eficiéncia

Este item localiza a ecoeficiéncia como uma etapa na contribuigcdo do setor privado em

busca do desenvolvimento sustentavel, o que falta e o que precisa ser incorporado ao
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conceito de ecoeficiéncia com base na evolucdo do conceito de RSC e propde o

conceito de Eco-Sécio Eficiéncia.

3.4.1) A Ecoeficiéncia é um Passo a Ser Dado Rumo a Sustentabilidade?

O WBCSD (2000b) aponta a Responsabilidade Social Corporativa como uma etapa
seguinte a da ecoeficiéncia, em busca da sustentabilidade. De fato, no livro aonde foi
feito um balango dos dez anos de implementagdo do conceito de ecoeficiéncia
(HOLLIDAY, SCHMIDHEINY et al, 2002), o WBCSD apresentou estudos de caso
sobre Responsabilidade Social Corporativa e Ecoeficiéncia em capitulos separados,

mostrando que sdo considerados assuntos distintos.

NELSON (2004) também considera a ecoeficiéncia como um passo dentro de um
conjunto evolutivo de etapas rumo a sustentabilidade, conforme Figura 3.2. Espera-se
como uma condicdo minima, que as empresas cumpram a legislacdo que incide sobre
suas atividades (Etapa 1 — Cumprimento Legal). Apds esta condigdo basica e prioritaria,
espera-se que as empresas controlem seus riscos, custos e passivos. Mas sem se limitar a
minimizacdo de seus riscos, impactos e externalidades negativas resultantes de suas
operacgdes sobre suas partes interessadas, sociedade e meio ambiente: buscando analisar
impactos sociais e ambientais e implementar codigos de conduta, por exemplo. Nesta
etapa posiciona-se a ecoeficiéncia, na esfera do controle da poluicdo (Etapa 2 —
Controle). Numa etapa seguinte, além de minimizar os impactos negativos, espera-se
que as empresas busquem criar e agregar valor junto as comunidades aonde atuam,
citando como exemplos a filantropia estratégica (abordagem mais estratégica da
filantropia, dos investimentos na comunidade de forma alinhada aos interesses e
competéncias das empresas — BEZERRA, 2007) e o voluntariado (Etapa 3 -
Investimento Comunitario). Numa quarta etapa, espera-se que as empresas atendam aos
interesses dos acionistas e da sociedade, compreendendo a inovacdo e o
desenvolvimento de novos produtos, servi¢os e modelos de negdcios que respondam aos
desafios ambientais e sociais colocados, como o atendimento a comunidades de baixa
renda, por exemplo (Etapa 4 — Criacdo de Novos Valores). Numa Ultima etapa as
empresas adotariam uma posicao de colaboragcdo ou acdo coletiva, trabalhando junto a
outras empresas do mesmo setor, governos e organizagdes da sociedade civil, buscando

contribuir com agendas mais amplas, como a da educacdo, salde, combate a fome,
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corrupcao, respeito aos direitos humanos, meio ambiente e mudancas climaticas,
auxiliando na solucdo de complexos problemas sociais, econémicos e ambientais das

regides aonde atuam (Etapa 5 — Colaboracéo).

Figura 3.2 - Busca do Desenvolvimento Sustentavel pelo Setor Privado
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Fonte: NELSON ( 2004) apresentado em BEZERRA ( 2007).

N&o é compativel com a perspectiva dindmica da sustentabilidade, que um conceito
como o de ecoeficiéncia seja visto como uma etapa estatica da gestdo ambiental privada,
ou como “uma parte” da Responsabilidade Social Corporativa, aonde o objetivo final é
alcancar o desenvolvimento sustentavel. Quando o conceito de ecoeficiéncia foi langado,
sua importancia ndo era tdo evidente e estratégica para as empresas quanto nos dias de
hoje. Hoje o controle da poluicdo faz parte natural da gestdo ambiental privada,
enquanto redefine-se o papel do setor privado na sociedade. Encara-se com mais

naturalidade o fato de que o crescimento econémico ndo € um fim, mas um meio.

PropOe-se nesta tese que o conceito de ecoeficiéncia (bidimensional), embarque na
perspectiva dindmica da sustentabilidade pluridimensional e ganhe novos recortes. Que
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ndo permanega COmMo um passo estatico a ser dado dentro de um conjunto evolutivo de
etapas da gestdo privada rumo a sustentabilidade, que para auxiliar sua
operacionalizacdo foi simplificada a tridimensionalidade. Evoca-se mais uma vez a
busca por solucGes triplamente vencedoras de SACHS (2004), que constituem uma
ponte entre o social, o econébmico e o ambiental. Evoca-se também a emergéncia
socioambiental de VEIGA (2007), aonde o todo possui propriedades emergentes que
ndo podem ser explicadas pela acumulacdo de propriedades de modo isolado. Da
associacdo de elementos ambientais e econdmicos presentes no conceito de
ecoeficiéncia a alguns sociais, na forma de novos paradigmas trazidos pela evolugdo do

conceito de Responsabilidade Social Corporativa, emerge a Eco-Sécio Eficiéncia.

3.4.2) Proposta do Conceito de Eco-Socio Eficiéncia

Considerando: (a) o conceito de ecoeficiéncia (capitulo 1); (b) novos paradigmas
trazidos pela evolucdo do conceito de Responsabilidade Social Corporativa (capitulo 2),
numa perspectiva de releitura de seu papel perante a sociedade e na construcdo de um
novo modelo de desenvolvimento sustentavel e (c) as criticas ao conceito de
ecoeficiéncia (capitulo 3), o conceito de Eco-Sécio Eficiéncia deve incorporar de forma
explicita a criacdo de valor compartilhado para as partes interessadas de uma empresa,
com foco sobre suas partes interessadas estratégicas. Ndo em termos de obrigagcdo moral
ou filantropia, mas com base no que PORTER e KRAMER (2006) denominaram
interdependéncia entre empresas e sociedade, que nesta tese serd expressa pelos fatores
criticos compartilnados entre empresa e parte interessada estratégica, que serao

ilustrados no caso pratico apresentado no proximo capitulo.

Conforme apresentado nos capitulos anteriores, 0s novos paradigmas que emergem para
0 setor privado (item 2.3.1) sdo em resumo: cumprimento legal como um minimo
esperado; incorporagdo dos anseios das partes interessadas da empresa, mapeamento de
seus representantes e identificacdo de suas demandas; adesdo voluntéaria e atendimento
aos requisitos das iniciativas de responsabilidade social e sustentabilidade relacionadas
a suas atividades; contribuicdo para o desenvolvimento das regifes aonde operam;
responsabilidade pela cadeia de valor; transparéncia e prestacdo de contas para suas
partes interessadas. Comparando estes novos paradigmas com a visdo tradicional de

ecoeficiéncia, apresenta-se a Tabela 3.1.
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Tabela 3.1 - A emergéncia da RSC e suas novas demandas para o setor privado X viséo

tradicional da ecoeficiéncia

Paradigmas da RSC

Visao de Ecoeficiéncia

Visdo de Eco-Sécio Eficiéncia

Dindmica da
sustentabilidade: abordagens
triplas — dimensdes
econbmica, ambiental e
social.

- Foco econbmico e ambiental.

- Foco: econbmico, social e
ambiental.

Identificacdo dos impactos
econémicos, ambientais e
sociais das operagdes das
empresas sobre 0 meio
ambiente e sociedade.

- Foco econdbmico e ambiental.

- Triplo foco integrado e aplicado a
operacao das empresas.

- Relacdo transversal com a gestdo
corporativa.

Cumprimento legal como um
minimo esperado.

- Avanco em relacdo a alguns
requisitos legais ambientais.

- Avanco em relagéo aos requisitos
legais ambientais e sociais
relacionados as atividades da
empresa, abordagem estratégica
(antecipagdo de possiveis
obrigacoes legais).

Conhecimento e
gerenciamento das demandas
e expectativas de suas partes
interessadas.

- Desacoplada da ecoeficiéncia.

- Acoplada a ecoeficiéncia:
incorporagdo das demandas e
expectativas das partes interessadas
no estabelecimento e priorizagdo
das iniciativas de ecoeficiéncia da
empresa.

Expectativa de contribuicdo
para o desenvolvimento das
regides de operagéo.

- Genérica.

- Direcionada para a criacdo de
valores compartilhados entre
empresas e suas partes interessadas,
em sua area de atuacao.

Responsabilidade por sua
cadeia de valor.

- Foco restrito a empresa.

- Foco ampliado para a cadeia de
valor da empresa.

Transparéncia e prestacdo de
contas.

- Falta de transparéncia sobre os
indicadores de ecoeficiéncia.

- Tendéncia a entrada da
Responsabilidade Social
Corporativa nos planejamentos
estratégicos das empresas,

- Transparéncia sobre 0s
indicadores de ecoeficiéncia,
estabelecimento de metas e
monitoramento de sua evolucdo.

Adesdo a iniciativas ou
certificacdes de
sustentabilidade voluntarias.

- Desacoplada da ecoeficiéncia.

- Acoplada a ecoeficiéncia:
relacionamento dos requisitos das
iniciativas voluntéarias com as
iniciativas de ecoeficiéncia das
empresas.

Fonte: Elaboracéo propria.
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Foram apresentadas nesta tese criticas e limitagcbes do conceito de ecoeficiéncia. Mas
ndo se pode deixar de reconhecer sua importancia e contribuigéo, principalmente numa
época em que a concepcdo dominante era a de que o meio ambiente e lucro eram
incompativeis. Ndo se pretende também propor um conceito novo que supere todos 0s
desafios e limitagcOes identificadas no anterior, mas aproveitar a motivacdo que
provocou ao seu redor e reposiciond-lo frente aos novos paradigmas trazidos pela
evolucdo do conceito de RSC, ampliando o potencial de contribuicdo do setor privado

para o desenvolvimento sustentavel.

Como um conceito afim ao do desenvolvimento sustentavel, o de Eco-Sécio Eficiéncia
preserva seus fundamentos dindmicos e utopicos, que resultam na incerteza de sua
operacionalizacdo. Portanto, ndo se pode reconhecer a Eco-Sécio Eficiéncia em alguma
empresa, setor ou pais, caracterizada como uma busca permanente, presente no titulo
desta tese. Seu dinamismo é proporcional também ao entendimento da sociedade sobre

0 papel das empresas na construcdo de um novo modelo de desenvolvimento sustentavel.

Prop6e-se o conceito de Eco-Sdcio Eficiéncia como:

Criacdo de valor compartilhado para as empresas e sociedade,
reduzindo progressivamente 0s riscos e impactos negativos e
aumentando progressivamente as oportunidades e impactos positivos
sobre 0 meio ambiente e suas partes interessadas, em busca do

desenvolvimento sustentavel.

Pelas afinidades entre o conceito de Eco-Socio Eficiéncia com o do desenvolvimento
sustentavel, cabe distingui-los. A fim de traduzir o conceito de desenvolvimento
sustentavel para o setor privado, mais énfase deve ser colocada sobre a dimenséo social,
por intermédio do conceito de Eco-Sécio Eficiéncia. Assume-se que a terceira dimenséo

da sustentabilidade, a viabilidade econémica, € a principal preocupacédo do setor privado.
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3.4.3) Proposta de Metodologia Indutora para a Eco-Sécio Eficiéncia

Além de com base na revisdo bibliografica e pesquisas de campo realizadas, esta
proposta metodologica foi elaborada com base nas licdes e vivéncia em pesquisas na
area de ecoeficiéncia e responsabilidade social corporativa no LIMA/COPPE/UFRJ
(2009, 2007, 2006, 2005). A metodologia foi denominada “indutora”, aonde indutor é
um dispositivo elétrico que armazena energia na forma de campo magnético. Uma das
principais e mais comuns criticas feitas ao conceito de ecoeficiéncia é a de que ndo
contempla a dimensdo social. Alguns advogam que o conceito de ecoeficiéncia traz uma
dimensdo social “encoberta”, ou beneficios sociais indiretos. A idéia da metodologia é
localizar e movimentar este potencial, registrando com “inducéo” esta dindmica da
busca pela Eco-Sécio Eficiéncia. O Quadro 3.3 apresenta alguns elementos
fundamentais da metodologia proposta. Apresenta-se a seguir a metodologia proposta

em nove etapas.

Quadro 3.3 - Elementos Fundamentais da Metodologia Proposta

Parte Interessada Estratégica — Parte que pode contribuir ou comprometer a estratégia
da empresa (LIMA/COPPE/UFRJ, 2004).

Valores Compartilhados — Sinergia entre os objetivos econémicos e sociais das
empresas X sociedade, que devem estabelecer uma agenda afirmativa de RSC:
maximizar os beneficios sociais e 0s ganhos para os negocios (PORTER e KRAMER,
2006).

Fator Critico Compartilnado — Desafios compartilhados por empresas e suas partes
interessadas estratégicas, trazendo riscos e oportunidades para ambos.

Matrizes de Riscos e Oportunidades — Matrizes que relacionam riscos/oportunidades
X fatores criticos. Instrumento apoOia empresas a priorizar medidas que proporcionem
um aumento dos valores compartilhados, minimizando riscos e maximizando
oportunidades para ambos.

Contexto e Plano de Acédo de Eco-Sécio Eficiéncia — Definicdo do que é Eco-Sécio
Eficiéncia para determinado caso, ajudando a traduzir um conceito teérico em critérios e

acOes operacionais para as empresas.

Fonte: Elaboracdo propria e conforme citado no quadro.
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e FEtapa 1 - Selecdo da Estratégia de Promocéo da Eco-Sécio Eficiéncia

Considerando a amplitude tedrica do conceito de ecoeficiéncia, estabeleceu-se como
ponto de partida para a busca da Eco-Sécio Eficiéncia os “sete componentes para a
melhoria da ecoeficiéncia”, definidos pelo WBCSD (2000a) e apresentados no Capitulo
1, de forma a incorporar 0s novos paradigmas que emergem para o setor privado com a
evolugdo do conceito de responsabilidade social corporativa. Estes sete componentes
foram identificados como as possiveis contribui¢cdes do setor privado para melhorar sua
ecoeficiéncia: reducdo da intensidade de material, reducdo da intensidade energética,
reducdo da dispersdo de substancias tdxicas, aumento da reciclabilidade, maximizacdo
do uso de fontes renovaveis, prolongamento do ciclo de vida do produto e aumento da
intensidade dos servigos. Desta forma, a metodologia parte de uma iniciativa de

ecoeficiéncia ja em curso, selecionada na etapa seguinte.

e FEtapa 2 - Selecdo e Contextualizacdo de um Caso

Dentro da estratégia de promocdo da ecoeficiéncia selecionada na etapa anterior,
seleciona-se um caso, para em seguida conecta-lo com seu contexto local, aonde serdo
mapeadas as partes interessadas da empresa, contribuindo para o levantamento posterior
dos fatores criticos compartilhados. Esta etapa é importante para a caracterizagdo futura
do contexto de Eco-Sdcio Eficiéncia. Esta conexdo com a realidade do entorno busca
ampliar o foco dominante da ecoeficiéncia, que se concentra na empresa, para

considerar de forma equilibrada os interesses de suas partes interessadas estratégicas.

e FEtapa 3 - Levantamento das Partes Interessadas

Nesta etapa, devem ser levantadas as partes interessadas da empresa para 0 caso em
estudo, aonde o foco serd dado sobre a parte interessada estratégica. As partes

interessadas sdo aquelas que afetam ou séo afetadas pelas atividades de uma empresa.
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e FEtapa 4 - Consulta as Partes Interessadas: Levantamento de Fatores

Criticos

Nesta etapa, as partes interessadas da empresa deverdo ser consultadas, apoiando a
selecdo dos fatores criticos. Definiu-se como fator critico de eco-sécio eficiéncia aos
desafios compartilhados por empresas e suas partes interessadas estratégicas, que
trazem riscos e oportunidades para ambos. Em etapa posterior da metodologia, tais
riscos e oportunidades serdo relacionados, sempre apoiando a gestdo dos valores
compartilhados entre empresa e parte interessada estratégica, no sentido de reduzir
riscos e potencializar oportunidades para ambos (empresa e parte interessada

estratégica).

Cabe destacar que ndo é escopo da metodologia proposta elencar os fatores criticos
levantados por ordem de importancia, mas sim aponta-los e apresentar um caminho
estruturado que apdie as empresas a gerencid-los e a identificar quais intervencdes

podem ser feitas, materializadas por intermédio de um plano de acéo.

Ndo ha limitagdo méxima ou minima de fatores criticos. Da consulta as partes
interessadas emergirdo diversas questdes, que podem ser agrupadas por fatores criticos,
para facilitar o gerenciamento, consistindo numa espécie de “unidade” para a aplicagédo
das proximas etapas da metodologia. Propde-se que o agrupamento seja feito em funcéo
das naturezas ambiental e social das questdes levantadas, conforme serd ilustrado no

estudo de caso apresentado no proximo capitulo.

e FEtapa 5 - Elaboracdo da Matriz de Riscos e Matriz de Oportunidades

Compartilhadas para Empresa e Parte Interessada Estratégica

A partir do levantamento dos fatores criticos compartilhados de eco-sécio eficiéncia,
propde-se a elaboracdo de duas matrizes: de Riscos e Oportunidades Compartilhadas
por empresa e parte interessada estratégica (Tabelas 3.2 e 3.3). A organizacdo das
informacdes em formato de matriz facilita a visualizacdo dos fatores criticos
compartilhados, bem como dos potenciais riscos e oportunidades que oferecem para

cada parte envolvida.
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Tabela 3.2 — Modelo de Matriz de Riscos Compartilhados

FATORES

RISCOS

CRITICOS

COMPARTILHADOS

EMPRESA

PARTE INTERESSADA
ESTRATEGICA

Fator Critico a Risco a Risco d
Fator Critico b Risco b Risco e
Fator Critico ¢ Risco c Risco f

Fonte: Elaboracéo propria.

Tabela 3.3 — Modelo de Matriz de Oportunidades Compartilhadas

FATORES

OPORTUNIDADES

CRITICOS

COMPARTILHADOS

EMPRESA

PARTE INTERESSADA
ESTRATEGICA

Fator Critico a

Oportunidade a

Oportunidade d

Fator Critico b

Oportunidade b

Oportunidade e

Fator Critico c

Oportunidade ¢

Oportunidade f

Fonte: Elaboracéo propria.
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e Ftapa 6 - Cruzamento dos Fatores Criticos com o0s Principios e

Requisitos Correspondentes em Iniciativas de RSC e Sustentabilidade

A adesdo voluntéria a iniciativas de RSC e ou sustentabilidade foi identificada nesta
tese como um dos novos paradigmas trazidos pela RSC. Propde-se nesta etapa que as
empresas procurem integrar 0s principios e acdes presentes nestas iniciativas a suas
estratégias de ecoeficiéncia. Tem havido uma proliferacdo de padr@es, iniciativas e
certificacbes de adesdo voluntaria direcionadas ao setor privado, apontando critérios,
indicadores e requisitos para apoiar a busca da sustentabilidade. H& uma tendéncia de
realizacdo de abordagens multi-stakeholder, com a participacdo de empresas, governo,
consumidores, institui¢Oes financeiras, organizagdes ndo governamentais e academia no
desenvolvimento destas iniciativas. Sera feito também um cruzamento dos fatores
criticos previamente identificados com os principios e requisitos correspondentes nas
iniciativas de RSC e sustentabilidade estudadas. Este cruzamento contribuird também
para 0 desenvolvimento das trés etapas seguintes: levantamento de questbes para
pesquisa, proposta do contexto de Eco-Socio Eficiéncia do caso e dos critérios e acdes

de Eco-Socio Eficiéncia.

e FEtapa 7 - Levantamento de Questfes para Pesquisa

Nesta etapa, apds o levantamento dos fatores criticos ambientais e sociais do caso em
estudo, dos riscos e oportunidades compartilhados por empresas e partes interessadas
estratégicas e dos principios e requisitos de RSC e sustentabilidade relacionados ao caso,
parte-se para o levantamento de questfes para pesquisa. A peculiaridade desta etapa

consiste em voltar a pesquisa também para a parte interessada estratégica da empresa.

e FEtapa 8 - Proposta do Contexto de Eco-Sdcio Eficiéncia do Caso

Apols a identificacdo dos fatores criticos, riscos compartilhados e oportunidades
compartilhadas por empresa e parte interessada estratégica, que foram posteriormente
relacionados com os principios e critérios presentes em iniciativas de sustentabilidade
para a producdo de biocombustiveis, emerge o contexto de Eco-Sdcio Eficiéncia do
caso. Busca-se definir o que é a Eco-Sdcio Eficiéncia para o caso em estudo, ajudando a

traduzir um conceito amplo em critérios e acdes operacionais para as empresas.
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e FEtapa 9 - Proposta de Critérios e Acdes de Eco-Sdcio Eficiéncia

Finalmente, com base nos fatores criticos identificados, riscos e oportunidades
compartilhadas por empresa e parte interessada estratégica, principios e critérios
presentes em iniciativas de sustentabilidade e responsabilidade social corporativa
selecionadas, com base também na definicdo do que é a Eco-Socio Eficiéncia para o
caso em estudo, sdo propostos critérios e acdes de Eco-Socio Eficiéncia para as

empresas.

A figura 3.3 ilustra as etapas da metodologia proposta.
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Figura 3.3 - Metodologia Indutora da Eco-Sdcio Eficiéncia

Etapa 1 - Selecdo da Estratégia de Promocéo da Ecoeficiéncia l
Etapa 2 - Apresentagéo e Contextualizagdo do Caso l

Etapa 3 - Levantamento das Partes Interessadas l
Etapa 4 - Consulta as Partes Interessadas:
Levantamento de Fatores Criticos
Etapa 5 - Elaboracdo da Matriz de Riscos Compartilhados e da Matriz de
Oportunidades Compartilhadas para Empresa e Parte Interessada Estratégica

Etapa 6 - Cruzamento dos Fatores Criticos Levantados com os Principios e
Requisitos Correspondentes em Iniciativas de RSC e Sustentabilidade

Etapa 7 — Levantamento de Questdes para Pesquisa l

Etapa 8 - Proposta do Contexto de Eco-Sdcio Eficiéncia do Caso l
Etapa 9 - Proposta de Critérios e A¢des de Eco-Socio Eficiéncia l
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3.4.4) Eco-Socio Eficiéncia para um Futuro que Ainda Nao Chegou

A metodologia proposta parte de uma estratégia de promocdo da ecoeficiéncia ja em
curso, ou seja, do proprio conceito de ecoeficiéncia. Optou-se neste trabalho por
aproveitar a motivacdo das empresas sobre este conceito, jA& amplamente aceito e
reconhecido. O conceito de ecoeficiéncia contribuiu para mostrar no século passado que
a incorporacdo da varidvel ambiental na gestdo das empresas ndo representava um
sacrificio, mas sim uma vantagem competitiva, estratégia para minimizacdo de riscos,
custos e levantamento de novas oportunidades de negoécios. Vinculou a redugdo
progressiva dos impactos ambientais e do consumo de recursos naturais & reducdo de

custos, manutencdo ou aumento da produtividade e eficiéncia.

Permanece o desafio de incorporar na pratica a dimensdo social ao conceito de
ecoeficiéncia. A metodologia proposta contribui para mostrar que a incorporagao dos
novos paradigmas trazidos pela responsabilidade social corporativa também néo
representa um sacrificio para as empresas, ou deve ser visto sob a Gtica da filantropia,
podendo representar também fonte de vantagem competitiva, estratégia para
minimizacdo de riscos, custos e levantamento de novas oportunidades de negocios,

conforme serd ilustrado pelo estudo de caso do capitulo seguinte.

Espera-se que no futuro a metodologia parta da Eco-Sdcio Eficiéncia para medir seu
desempenho. Ou que parta do levantamento dos impactos ambientais e sociais das
operacdes das empresas sobre suas partes interessadas, para entdo selecionar ou
priorizar determinada estratégia de Eco-Sécio Eficiéncia. Buscando sempre a
materialidade, ou seja, que as empresas direcionem suas estratégias de Eco-Sécio
Eficiéncia a questbes que reflitam os impactos econdémicos, sociais e ambientais de suas

operagdes sobre suas partes interessadas.

De forma analoga aos “sete componentes para a melhoria da ecoeficiéncia”, definidos
pelo WBCSD (2000a) como as possiveis contribui¢des do setor privado para melhorar
sua ecoeficiéncia, no futuro espera-se partir das contribuicdes do setor privado para
melhorar sua Eco-Sdcio Eficiéncia. De acordo com o apresentado na Tabela 3.1: com o
triplo foco (econémico, social e ambiental) integrado e aplicado a operacdo das

empresas, incorporando as demandas e expectativas das partes interessadas no
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estabelecimento e priorizagdo das iniciativas de ecoeficiéncia das empresas,
desenvolvendo os valores compartilhados entre empresas e suas partes interessadas,
ampliando o foco para suas cadeias de valor, observando os requisitos das iniciativas

voluntarias que adotem, com monitoramento de desempenho e transparéncia.
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CAPITULO 4 - ESTUDO DE CASO: PRODUCAO DE BIODIESEL E
AGRICULTURA FAMILIAR

4.1) Aplicacdo da Metodologia Indutora para a Eco-Sécio Eficiéncia
Este capitulo traz a aplicagdo da metodologia proposta a um caso selecionado, aonde
cada item deste capitulo corresponde a aplicacdo de uma etapa especifica da

metodologia, conforme a Tabela 4.1.

Tabela 4.1 — Correspondéncia dos Itens do Capitulo 4 X Etapas da Metodologia

Item do Capitulo 4 Etapas Aplicadas da Metodologia

Item 4.2 Etapa 1- Apresentagdo da Estratégia de Promocao da Ecoeficiéncia

Item 4.3 Etapa 2 - Sele¢do e Contextualizagdo de um Caso

Item 4.4 Etapa 3 - Levantamento das Partes Interessadas

Item 4.5 Etapa 4 - Consulta as Partes Interessadas: Levantamento de Fatores Criticos
Item 4.6 Etapa 5 - Elaboracao da Matriz de Riscos e da Matriz de Oportunidades

Compartilhadas para Empresa e Parte Interessada Estratégica

Item 4.7 Etapa 6 - Cruzamento dos Fatores Criticos Levantados com os Principios e

Requisitos Correspondentes em Iniciativas de RSC e Sustentabilidade

Item 4.8 Etapa 7 - Levantamento de Questdes para Pesquisa
Item 4.9 Etapa 8 - Proposta do Contexto de Eco-Socio Eficiéncia do caso
Item 4.10 Etapa 9 - Proposta de Critérios e A¢des de Eco-Socio Eficiéncia

Fonte: Elaboragao Propria.

Conforme sera justificado a seguir, o caso escolhido foi o da producao de biodiesel no
Brasil por empresas que possuem o Selo Combustivel Social e conseqilientemente a
agricultura familiar em sua cadeia produtiva. A figura 4.1 apresenta as etapas da

aplicagdo da metodologia para o caso em estudo.
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Figura 4.1 - Metodologia Indutora para a Eco-Socio Eficiéncia Aplicada ao Caso

Selecionado

Etapa 1 - Selegao da Estratégia de Promocgdo da Eco-Sécio Eficiéncia:
Substitui¢do de Combustiveis de Origem Fossil por Fontes Renovaveis

Etapa 2 - Selecdo e Contextualizacdo de um Caso: A Produ¢do de Biodiesel por Empresas que
possuem o Selo Combustivel Social e a Agricultura Familiar em sua Cadeia Produtiva

Etapa 3 - Levantamento das Partes Interessadas l
Etapa 4 - Consulta as Partes Interessadas para Levantamento dos Fatores Criticos l

Etapa 5 - Elaboracdo da Matriz de Riscos e Oportunidades Compartilhadas para Empresa e Parte
Interessada Estratégica: Empresa Produtora de Biodiesel e Agricultura Familiar

Etapa 6 - Cruzamento dos Fatores Criticos Levantados com os Principios e Requisitos
Correspondentes em Iniciativas de RSC e Sustentabilidade: RSB e RSPO

Etapa 7 — Levantamento de Questdes para Pesquisa l
Etapa 8 - Proposta do Contexto de Eco-Socio Eficiéncia do Caso l

Etapa 9 - Proposta de Critérios ¢ Agdes de Eco-Socio Eficiéncia l
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4.2) Etapa 1 - Apresentacdo da Estratégia de Promocéao da Eco-Sécio Eficiéncia

ESTRATEGIA DE PROMOCAO DA ECOEFICIENCIA SELECIONADA:
SUBSTITUICAO DE COMBUSTIVEIS DE ORIGEM FOSSIL POR FONTES
RENOVAVEIS.

O conceito de ecoeficiéncia esta relacionado também a substitui¢do de combustiveis de
origem fossil (como gasolina e oOleo diesel) por fontes renovéaveis (como etanol,
biodiesel, energia hidrica, edlica ou solar), bem como a maximiza¢ao do uso sustentavel
dos recursos renovaveis (BNDES, 2007, WBCSD, 2000a). Este ¢ um dos sete
elementos para a melhoria da ecoeficiéncia e tido como uma medida de ecoeficiéncia

por natureza.

No inicio deste milénio, os biocombustiveis foram apresentados como uma opgao
econdmica, ambiental e socialmente favoravel, tendo como motivadores a forte
dependéncia da matriz mundial de energéticos ndo renovaveis frente a chegada do pico
da producdo mundial de petroleo, as oportunidades trazidas para o desenvolvimento
rural e as crescentes preocupacdes com as mudancas climaticas globais, apontadas como
um dos riscos ao desenvolvimento global. Emergiram em seguida diversas criticas
relacionadas a sustentabilidade dos biocombustiveis, em contraste a sua apresentacdo
inicial como alternativa limpa ao uso dos combustiveis fosseis (LA ROVERE e
OBERMALIER, 2009; LA ROVERE, OBERLING et al 2009, SCHAFFEL, DE SOUSA
et al, 2008).

As principais criticas sao (LA ROVERE e OBERMAIER, 2009 ¢ LA ROVERE,
OBERLING et al 2009) os impactos do cultivo das matérias primas sobre o
desmatamento de florestas tropicais, competicdo dos biocombustiveis com os alimentos
por terras férteis, influenciando no aumento de precos dos alimentos basicos, afetando a
seguranca alimentar das populagdes mais pobres e a efetividade dos biocombustiveis no
combate as mudangas climaticas, aonde a liberacdo de gases de efeito estufa
provenientes da produc¢do e do uso de biocombustiveis pode variar muito em fun¢do da
liberag@o do carbono estocado em solos e vegetacdo quando pela remogao da cobertura

vegetal para a sua produgdo (LA ROVERE, OBERLING et al, 2009). Adicionalmente, a
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producdo de biodiesel guarda estreita afinidade com a questdo das mudangas climaticas,
aonde o uso do biodiesel em substituicdo a combustiveis fosseis pode ser reconhecido

como medida mitigadora para a redugao das emissdes de GEE para a atmosfera.

Vem havendo uma cobranga pela sustentabilidade na cadeia produtiva dos
biocombustiveis da forma como nunca houve em outras, o que ¢ muito positivo, caso
ndo venha a inviabilizé-la. Desta forma, fica claro que dentro desta estratégia para a
ecoeficiéncia serd necessario acrescentar elementos adicionais, conforme sera
apresentado neste estudo de caso. As empresas pertencentes a esta nova cadeia precisam
conhecer e buscar incorporar os novos paradigmas trazidos pela responsabilidade social
corporativa, apresentados no capitulo anterior desta tese. O que torna esta estratégia de
promogdo da ecoeficiéncia especialmente interessante para a aplicagdo da metodologia

proposta.

Conforme seré verificado apos a aplicacdo da metodologia, esta estratégia de promogao
da ecoeficiéncia ilustra de uma forma peculiar que a contribui¢ao do setor privado para
a sustentabilidade vai muito além da esfera da ecoeficiéncia e que a simples troca de
combustiveis fosseis por nao fosseis pode ser encarada como estratégia de promocao da

ecoeficiéncia, mas ndo da Eco-Sécio Eficiéncia.

4.3) Etapa 2 - Apresentacdo e Contextualizacdo do Caso

CASO: A PRODUCAO DE BIODIESEL NO BRASIL POR EMPRESAS QUE
POSSUEM A AGRICULTURA FAMILIAR EM SUA CADEIA PRODUTIVA E
O SELO COMBUSTIVEL SOCIAL

Dentro da estratégia de promogao da ecoeficiéncia selecionada, serd estudado o caso da
produgdo de biodiesel no Brasil por empresas que possuem o Selo Combustivel Social,
e conseqlientemente, a agricultura familiar em sua cadeia produtiva. Este caso coloca
em contato dois atores muito distintos: empresas (produtoras de biodiesel) e agricultura
familiar, de uma forma inovadora. O caso possui muita sinergia com a busca pela Eco-

Sécio Eficiéncia, pois:
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e O Programa Nacional de Produ¢do e Uso do Biodiesel (PNPB) instituiu o Selo
Combustivel Social com base em um novo modelo de negodcios procurando
articular objetivos econdmicos e sociais regionais e ambientais, estabelecendo
um vinculo declarado e inédito entre a producdo de energia e o fortalecimento
de uma parte interessada fragil dentro desta cadeia produtiva (a agricultura
familiar);

e Traz uma nova e fragil parte interessada para as empresas produtoras de
biodiesel: a agricultura familiar, aonde ndo hé viabilidade em sua inclusdo na
cadeia produtiva do biodiesel do ponto de vista exclusivamente financeiro, mas
sim da forma como foi concebido o PNPB, numa perspectiva que vai além da
politica energética, buscando integrar o desenvolvimento rural e social;

e Envolve a incoeréncia de abastecimento de usinas de biodiesel e falta de
transparéncia (discurso, certificacdo X préatica);

e Envolve o recebimento de uma certificacdo (Selo Combustivel Social) cujos
objetivos mais ambiciosos parecem ndo estar sendo atingidos (inclusdo da
agricultura familiar na cadeia produtiva do biodiesel com gera¢do de renda e
utilizagdo da diversidade de oleaginosas regionais);

e Empresas se deparam com compromissos que vao além do cumprimento legal
(como no caso da redugdo das emissdes de GEE, desmatamento e queimadas);

e Conjuga preocupacdes ambientais e sociais, refletindo que nio basta focar em
um aspecto sem incluir o outro, nem uma visdo de um ou outro aspecto de
forma isolada, mas integrada. O que remete a critica de que o conceito de
ecoeficiéncia ainda ndo incorporou a dimensao social na pratica e

e A simples troca de fontes fosseis para ndo fdsseis ndo ¢ sindnimo de

sustentabilidade.

4.3.1) O Modelo do Biodiesel no Brasil

Em 2003, deu-se inicio no Brasil, por intermédio da criagdo de um Grupo de Trabalho
Interministerial (GTI) estabelecido no Decreto de 02 de julho do mesmo ano, ao estudo
de viabilidade da producdo e uso do biocombustivel. O Grupo concluiu que o Biodiesel

poderia, além da reducdo da dependéncia de importagdes de petroleo, contribuir
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favoravelmente para o equacionamento das seguintes questoes fundamentais para o Pais

(ACCARINI, 2006):

e geracdo de emprego e renda;
e reducdo das emissdes de poluentes e custos na area de saide;
e atenuagdo de disparidades regionais e

e reducdo da dependéncia de importagdes de petroleo.

Entre dezembro de 2003 e novembro de 2004, deu-se inicio ao estabelecimento dos
marcos legal, regulatorio e definicdo do modelo tributario para o biodiesel no Brasil, por
intermédio da criagdo da Comissdo Executiva Interministerial e do Grupo Gestor do
Programa Nacional de Producdo e Uso do Biodiesel (PNPB), instituidos pelo Decreto
de 23 de dezembro de 2003. Esta fase culminou no lancamento do Programa Nacional
de Produ¢do e Uso do Biodiesel (PNPB) pelo Presidente da Republica, em 06 de
dezembro de 2004, que tem por principios basicos a promog¢do da inclusdo social
(geragao de emprego e renda) e a atenuacao das disparidades regionais, a partir da
producdo de oleaginosas adequadas a cada regido do pais. Com base nesses principios,
foi concebido o modelo tributario, incentivando a participacdo da Agricultura Familiar
em empreendimentos relacionados ao projeto com a criagdo do Selo Combustivel

Social (SCS), definindo também linhas de financiamento.

A Figura 4.2 reproduzida abaixo do Portal do Biodiesel do Governo Federal simboliza
as principais diretrizes do PNPB: Implantar um programa sustentavel, promovendo
inclusdo social; Garantir pregos competitivos, qualidade e suprimento e Produzir o
biodiesel a partir de diferentes fontes oleaginosas e em regides diversas

(www.biodiesel.gov.br).
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Figura 4.2 — Pilares do Programa Nacional de Producdo e Uso do Biodiesel
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Fonte: www.biodiesel.gov.br

Em 13 de janeiro de 2005 foi sancionada a Lei No. 11.097, conhecida como a Lei
B2/BS5, que introduziu o biodiesel na matriz energética brasileira e estabeleceu o
percentual minimo obrigatorio de adigdo de biodiesel ao 6leo diesel comercializado ao
consumidor final em qualquer parte do territorio nacional. A Lei estabeleceu claramente
a participacdo da agricultura familiar na oferta de matérias-primas. Ficou determinado
que entre 2005 e 2007 o uso do B2 (2% de biodiesel e 98% de diesel) seria opcional.
Entre 2008 e 2012 a adicdo de 2% do biodiesel ao diesel passaria a ser obrigatoria e
para o B5 (5% de biodiesel e 95% de diesel), a partir de 2013 (Figura 4.3). Foi estimada
para estes percentuais uma demanda de biodiesel de 800 milhdes de litros por ano para
o B2 e de 2,4 bilhdes de litros por ano para BS (ANP, 2007). A Tabela 4.2 apresenta a
diversidade de oleaginosas apresentadas como opgdes potenciais para a produgdo de

biodiesel no Brasil.

Tabela 4.2 — Oleaginosas Potenciais para a Producdo de Biodiesel no Brasil

Apresentadas pelo PNPB Outras possibilidades que vem sendo levantadas
Mamona Andiroba

Dendé Moringa

Soja Coco de Macauba

Nabo Forrageiro Nogueira

Girassol Ouricuri (ou licuri)

Pinhao-manso Linhaga

Babagu Coco da Bahia

Amendoim Babacgu

Fonte: GEI/IE/UFRJ-LIMA/COPPE/UFRJ, 2007a.
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A Lei No. 11.097 também ampliou a competéncia administrativa da ANP, que passou a
denominar-se Agéncia Nacional do Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis,
assumindo a atribuicdo de regular e fiscalizar as atividades relativas a producao,
controle de qualidade, distribuicdo, revenda e comercializacdo do biodiesel e da mistura

6leo diesel-biodiesel (BX).

Figura 4.3 — Esquematizagdo dos percentuais minimos de adi¢cao de biodiesel ao diesel

previstos na Lei No. 11.097.

2008
em diante
2007 2012
2% 2% 5%
Autorizativo 2005  Obrigatoério Obrigatorio
Mercado Mercado Firme: Mercado
Potencial: 1 bilhao Firme:
840 milhdes Litros/ano 2,4 bilhao
Litros/ano Litros/ano

Fonte: ANP, 2007.

4.3.2) O Selo Combustivel Social

As Instrugdes Normativas MDA N°. 1, de 05 de julho de 2005, ¢ N°. 2, de 30 de
setembro de 2005, estabeleceram, respectivamente, critérios e procedimentos para
concessao de uso do Selo Combustivel Social (SCS) e critérios e procedimentos para
enquadramento de projetos de producao de biodiesel ao mecanismos do Selo, que sofreu
modificacdes em fevereiro de 2009. A primeira condi¢do que um produtor de biodiesel
deveria atender para obter o Selo esta relacionada aos percentuais de compra de matéria-
prima. Os percentuais minimos de aquisicdo de matéria-prima dos agricultores
familiares foram estabelecidos em:

e 50% para a regido Nordeste e semidrido,

e 30% para as regides Sudeste ¢ Sul e

e 10% para as regides Norte e Centro-Oeste.

Outra condigdo imposta pela Instru¢do Normativa MDA No. 1 esta relacionado ao

contrato com os agricultores familiares, que deve ser realizado através de um
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representante da associagcdo de agricultores familiares, esclarecendo duragdo, valor total
de compras de matéria-prima, condi¢des de ajustes de precos e condi¢des de entrega da
matéria-prima, além de garantia de ambas as partes, nome da organizagdo que
representa os agricultores familiares e acordo. O quadro 4.1 resume as condig¢des

iniciais para que uma empresa possuisse o Selo Combustivel Social até 2008.

Quadro 4.1 — Condigdes Para a Obtencao do Selo Combustivel Social por Empresas

Produtoras de Biodiesel até 2008.

e Aquirir matéria prima dos agricultores familiares em percentuais minimos calculados
sobre o custo total de aquisicdo da matéria-prima: 50% para a regido Nordeste e
semiarido, 30% para as regides Sudeste e Sul e 10% para as regides Norte e Centro-
Oeste.

e (elebrar contratos com os agricultores familiares, realizado através de um representante
da associacdo de agricultores familiares, esclarecendo duragdo, valor total de compras
de matéria-prima, condi¢des de ajustes de pregcos e condi¢cdes de entrega da matéria-
prima, além de garantia de ambas as partes, nome da organizagdo que representa os

agricultores familiares e acordo.

e  Garantir assisténcia técnica e treinamento.

Fonte: MDA, 2005.

O Selo proporciona vantagens para empresas produtoras de biodiesel, como a reducao
ou isen¢do de tributos federais e acesso a melhores linhas de financiamento junto ao
Banco Nacional para o Desenvolvimento Economico e Social (BNDES) e suas
Institui¢des Financeiras Credenciadas. O Decreto 5.297 de dezembro de 2004 dispos
sobre os coeficientes de reducdo das aliquotas da Contribuicdo para o PIS/PASEP
(Programa de Integracdo Social e Programa de Formagdo do Patrimonio do Servidor
Publico, contribui¢des sociais devidas pelas Pessoas Juridicas) e da COFINS
(Contribui¢do para o Financiamento da Seguridade Social) incidentes na produgdo e na
comercializacdo de biodiesel, conforme a Tabela 4.3. Este decreto foi posteriormente
modificado pelo Decreto No 5.457/05, que reduziu ainda mais as aliquotas de
contribuicdo. Em 2008, o Decreto No 6.458/08 modificou mais uma vez o Decreto No.
5.297, ampliando a isen¢do da incidéncia de PIS/PASEP e COFINS para quaisquer
matérias primas, antes limitadas a mamona e a palma, valido para as regides Norte,

Nordeste e Semiarido. Desta forma, a obtengdo do SCS ficou facultada a quaisquer
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oleaginosas produzidas pelos agricultores familiares naquelas regides. Ainda em 2008, o
Decreto No 6.606/08 reduziu ainda mais as aliquotas de contribuigdo para as empresas

detentoras do SCS nas regides Norte, Nordeste e Semidrido.

Tabela 4.3 — Incidéncia de PIS/PASEP e COFINS Sobre os Produtores de Biodiesel
Conforme o Decreto (R$/metro ctibico de biodiesel)

Modalidade de Produtor de | Matéria prima e Regido do Brasil

Biodiesel Qualquer matéria prima | Palma e Mamona

Qualquer regiao Norte e Nordeste e Semiarido
Sem o Selo Comb Social R$ 0,22 (67% red) R$ 0,15 (77,5% red)
Com o Selo Comb Social R$ 0,07 (89,6% red) R$ 0,00 (100% red)

PS — Estes valores sofreram sucessivas redugdes em decretos posteriores.

Fonte: BRASIL, 2004.

Com relagcdo ao acesso a melhores linhas de financiamento, o BNDES instituiu a
Resolucao No 1.135/2004, aprovando o Programa de Apoio Financeiro a Investimentos
em Biodiesel, no d&mbito do PNPB. O Programa apoéia investimentos em todas as fases
da producao de biodiesel: fase agricola, produciao de dleo bruto, produgdo de biodiesel,
armazenamento, logistica e equipamentos para a produ¢do de biodiesel. Constam das
condi¢des financeiras, que a participacdo do BNDES deve ser de até 90% dos itens
passiveis de apoio (para projetos com o Selo) e de até¢ 80% dos itens passiveis de apoio
(para projetos sem o Selo). As taxas de juros sdo inferiores para as empresas
possuidoras do Selo. O Banco do Brasil langou por intermédio de sua Diretoria de
Agronegdbcios o Programa de Apoio a Produgdo e Uso do Biodiesel (BB Biodiesel) em
agosto de 2005, com os objetivos de expandir o processamento do biodiesel no pais,
incentivar a producao de oleaginosas, instalacdo de plantas industriais e comercializagao
e auxiliar no cumprimento de metas de adicdo de biodiesel ao diesel mineral,

estabelecidas pelo Governo Federal (BANCO DO BRASIL, 2006).

A Agricultura Familiar encontra espaco numa nova e promissora cadeia produtiva,
ainda que sua participagdo esteja aquém do esperado em quantidade e qualidade. O
Ministério do Desenvolvimento Agrario vem adotando medidas para promover a
insercao da agricultura familiar na cadeia produtiva do biodiesel, destacando a criacao
do PRONAF BIODIESEL (Programa de Fortalecimento da Agricultura Familiar —
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Pronaf). O PRONAF disponibilizou uma linha de crédito especifica para a producio de
biodiesel, na qual agricultores beneficiarios podem requisitar crédito adicional para o
custeio da produgdo de oleaginosas, aquisi¢do de maquinas, dentre outros. Dentre as
medidas tomadas pelo MDA, podem ser destacadas (CAMPOS e CARMELIO, 2006 e
2009):

A avaliacao do Selo ¢ realizada pelo MDA por intermédio de auditorias anuais e do
Projeto Pdlos. Quando do estabelecimento do Selo, a avaliagdo era feita na concessdo
inicial, a cada ano civil e a qualquer tempo, em caso de indicios de inconformidades.
Atualmente a legislagdo mudou, conforme sera visto nos proximos itens. A fiscaliza¢ao
¢ feita pelo MDA, conforme apresentado na Tabela 4.4 (CARMELIO, 2006). A
metodologia de avaliagdo empregada pelo MDA consiste da aplicagdo de questionario
junto a agricultores e empresas, com confronto de informagdes entre si, com a base de
dados da agricultura familiar do MDA, com a documentagdo apresentada pela empresa
e com os dados da ANP, seguida da emissdo de Parecer Técnico conclusivo

(CARMELIO, 2006).

O MDA registra que ¢ permitido que a empresa de biodiesel esteja sediada em estados
ou ateh regides diferentes daquela aonde estabeleceu sua base produtiva com a
agricultura familiar, sendo nestes casos empregados os critérios conforme a origem da

matéria prima para obteng@o dos beneficios fiscais (CAMPOS et CARMELIO, 2009).
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Tabela 4.4 — Formas de Monitoramento dos Critérios do Selo Combustivel Social pelo

MDA

Critério

Monitoramento

Aquisi¢des Minimas

Comprovagao do percentual de aquisi¢cdes da agricultura familiar em
relacdo as aquisi¢oes totais, em base monetaria. Ex:

- Documentos fiscais de aquisicdes de matérias-primas exigidos no
estado,

- Documentagdo de controle interno da empresa,

- Contabilizagdo de contratos firmados com os agricultores,

- Para culturas perenes reconhecidas, calculo da expectativa de
producdo com base em dados técnicos oficiais e area plantada

estabelecida em contrato.

Contratos

Comprovagdo da veracidade dos contratos apresentados e se as
aquisigOes sdo feitas de agricultores contratados. Ex:

- Apresentacdo dos contratos firmados,

- Relagdo de agricultores familiares contratados,

- Relagdo de contratos e area plantada e/ou produgado contratada
verificados e confrontados com as aquisi¢des minimas, com firma
reconhecida e CNPJ identificado,

- Anuéncia da representacdo familiar que participou das negociagdes,

- Consulta ao agricultor: se assinou o contrato ¢ se possui copia do
mesmo,

- Consulta ao Sindicato de Trabalhadores Rurais, se participou das

negociagdes e se deu anuéncia ao contrato.

Assisténcia Técnica

Comprovagao da aplicagdo do plano de ATER para os agricultores
contratados. Ex:

- Registros de visitas, reunides, atas, listas de presenca e fotos para
comprovagdo da realizagdo da ATER,

- Comprovagao fiscal de gastos com a ATER (registro funcionarios,
pagamento salarios, notas de servigos de terceiros, etc)

- Confronto da ATER comprovada com as avalia¢des nos Sindicato de
Trabalhadores Rurais e junto aos agricultores,

- Avaliacdo da relagdo técnicos/agricultor ¢ da metodologia empregada

em relagdo ao demonstrado ao MDA quando da solicitagdo do Selo.

Fonte: CARMELIO, 2006.
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4.3.3) Leil6es de Compra de Biodiesel

Com os objetivos de criar demanda firme para o biodiesel, estimular investimentos e
gerar empregos na agricultura familiar, mesmo antes da obrigatoriedade da mistura B2,
foi estabelecida a realizagdo de leildes publicos para a compra de biodiesel
(ACCARINI, 2007). Os leildes sdo de B100 (biodiesel puro), aonde os ofertantes sdo as
empresas produtoras de biodiesel e os compradores sdo os produtores e importadores de
diesel (PETROBRAS e Refinaria Alberto Pasqualini — REFAP S/A). O Conselho
Nacional de Politica Energética — CNPE estabeleceu por intermédio da Resolugao N°. 5,
de 3 de outubro de 2007, as diretrizes gerais para a realizagdo dos leildes publicos.
Segundo a Resolucao, o MME estabelece, dentre outros, a forma do leildo, critérios de
escolha de propostas, a indicagdo de volume a ser leiloado e os prazos de entrega. O
volume a ser leiloado ¢ calculado com base na média histérica do consumo de diesel no
pais para cada trimestre. Cabe a ANP promover e elaborar os editais dos leildes, além
de regular a contratacdo do biodiesel entre os fornecedores e os compradores. Os leildes
de compra de biodiesel foram concebidos de modo a beneficiar as empresas possuidoras
do Selo Combustivel Social. A Resolugdao N°. 5 determinou que até 80% do volume de
biodiesel total a ser comercializado deveria ser proveniente de fornecedores detentores
do Selo. Sendo assim, os leildes passaram a se realizar em dois lotes: um reservado para
as empresas possuidoras do Selo e outro destinado a todas as empresas ofertantes, com e
sem o Selo, sistema iniciado a partir do 12°. Leildo (novembro de 2008). A reserva
daqueles 80% em volume de biodiesel tem sido importante para garantir a atratividade
do Selo para as empresas produtoras de biodiesel. Segundo o MME (2005) a maioria

dos novos projetos se iniciou com a perspectiva de participagao nos leiloes de biodiesel.

A Resolugdo ANP N.° 7, de 19/03/08 estabeleceu o Regulamento Técnico com as
especificagdes do biodiesel (B100) a ser comercializado pelos diversos agentes
econdmicos autorizados em todo o territdrio nacional, condicionando a comercializagao
do produto a sua certificagdo, com a emissdo do respectivo Certificado da Qualidade,
que deve acompanhar o produto (ANP, 2008). As andlises constantes do Certificado da
Qualidade s6 podem ser realizadas em laboratorios cadastrados pela ANP. Ja a
Resolucdo ANP N.° 15, de 17/07/06 estabeleceu as especificacdes para a mistura oleo

diesel/biodiesel.
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Desde o primeiro leildo (2005), os critérios vem sendo aperfeigoados com base na
experiéncia dos diversos agentes envolvidos, reflexo das exigéncias dos editais de cada
leildo. Destacam-se algumas mudancas ocorridas nos editais dos ultimos leildes (ANP,
2005 e 2009c¢):

e Apresentagdo ao adquirente, quando da entrega do produto, seu certificado de
qualidade de acordo com a Resolu¢do ANP n.° 7, de 19/03/08,

e Entrega de documentos de habilitagao no ato da sessdo publica,

o Entrega, dentre os documentos de habilitacdo exigidos, do Modelo de
Declaragao de Regularidade com o Trabalho do Menor preenchido e assinado
pelas empresas produtoras de biodiesel, declarando que a empresa ndo utiliza
mao-de-obra direta ou indireta de menores,

e Entrega, dentre os documentos de habilitacdo exigidos, do Modelo de
Declaragao de Atendimento ao Volume Ofertado preenchido e assinado pelas
empresas produtoras de biodiesel, declarando que entregardo aos adquirentes o
volume total de biodiesel arrematado conforme Aviso de Homologacdo do

Pregao publicado no Diério Oficial da Unido,

Os editais dos leildes mais recentes possuem cldusulas que determinam a extingdo do
contrato de compra e venda de biodiesel para casos como:
e Utilizacdo de mao-de-obra infantil ou escrava,
e Contratacdo de empresas relacionadas no Cadastro de Empregadores que tenham
mantido trabalhadores em condi¢des andlogas a de escravo,
e (Cancelamento ou revogacao da autorizagdo da ANP,
e Nao entrega por parte do fornecedor (produtor de biodiesel) de 60% do volume

acumulado médio contratado de trés semanas consecutivas.

Até agosto de 2009 ja foram realizados 15 Leildes de Compra de Biodiesel, que podem
ser divididos em trés fases:
e Fase da mistura opcional de 2%: entre janeiro de 2006 a dezembro de 2007 —
realizagdo dos leiloes 1 a 5,
e Fase da mistura obrigatoria de 2% (janeiro a junho de 2008) e de 3% (julho a

dezembro de 2008) — realizacao dos leiloes 6 a 11 e
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e Fase da mistura obrigatoria de 3% (janeiro a junho de 2009) e de 3% (julho a
dezembro de 2009) — realizacao dos leiloes 12 a 15.

As exigéncias da ANP para a participagdo de produtores de biodiesel nos Leildes de
Compra foram (ANP, 2009a):

a) 1°, 2°e 4° leildes: participacdo de produtores de biodiesel autorizados pela ANP
e de projetos em execucao,

b) 3° 7° 9°¢ 11° leildes e lote 2 dos 12°, 13°, 14° e 15° leiloes: participagdo apenas
de produtores de biodiesel autorizados pela ANP e detentores do Registro
Especial (SRF),

c) 5° 6° 8° 10° leildes e lote 2 dos 12°, 13°, 14° e 15° leiloes: participagdo apenas
de produtores de biodiesel autorizados pela ANP, detentores do Registro

Especial (SRF) e do Selo Combustivel Social (MDA).

Os leildes possuem um papel importante na formagdo do mercado de biodiesel, aonde o
setor privado respondeu ao PNPB construindo uma capacidade produtiva sem a qual

seria impossivel atingir as metas crescentes do BX.

4.3.4) A Producéo de Biodiesel no Brasil

Segundo dados da ANP de outubro de 2009, ha 64 empresas autorizadas a produzir
biodiesel no pais (ANP, 2009b), das quais 29 possuem o Selo Combustivel Social,
conforme dados atualizados em abril de 2009 pelo MDA (MDA, 2009b). As 64
empresas autorizadas a produzir biodiesel no pais possuem uma capacidade instalada
(tedrica) de produgdo de 3,6 bilhdes de litros anuais. Cabe ressaltar que esta consiste
numa capacidade maxima, que contrasta com os volumes reais de produgdo de
biodiesel, conforme observado na Tabela 4.5. Das 64 empresas autorizadas a produzir,
43 possuem a Autorizagdo de Comercializagdo da ANP, o que significa que sdo capazes
de produzir biodiesel conforme as especificagdes da ANP, ou seja: aquelas que de fato

podem comercializar o biodiesel.

Observa-se que a Resolugdo ANP N.° 25, de 02/09/08 e o Regulamento ANP n° 3/2008,
regulamentaram a atividade de producdo de biodiesel, que abrange a construgdo,

modificagdo, ampliacdo de capacidade, operagdo de planta produtora e a
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comercializa¢do de biodiesel, condicionada a prévia e expressa autorizagdo da ANP. A
Resolucdo ANP N.° 25 estabeleceu como penalidade a revogacdo da Autorizacdo da
atividade de producao de biodiesel para empresas que ndo iniciem sua atividade de
produgdo durante um periodo de doze meses, a contar da data de publicagdo da

Autorizagdo de Operacao no Diario Oficial da Unido.

Tabela 4.5 — Evolugao da Produgao Brasileira de Biodiesel

Ano 2006 2007 2008 2009 2010

(estim.) (estim.)
Producao 0,07 0,40 1,17 1,60 2,40
(bilhdes de litros)

Fonte: MME, 2009.

As plantas com a Autorizagdo de Comercializacdo da ANP estdo distribuidas segundo a
Tabela 4.6, de onde se pode observar que 58% estdo localizadas nas regides Centro-
Oeste e Sul, em contraste aos ideais do PNPB, que buscou direcionar os incentivos para
as regides Norte, Nordeste e Semiarido do pais. Esta critica vem sendo feita desde 2007
(GEV/IE/UFRIJ-LIMA/COPPE/UFRJ,  2007a e 2007b; ABRAMOVAY ¢
MAGALHAES, 2007; BUAINAIN e GARCIA, 2008; GARCEZ e VIANNA, 2009;
WILKINSON e HERRERA, 2009; HALL, MATOS et al, 2009).

Tabela 4.6 — Localizacdo das Plantas de Biodiesel com Autorizacdo de Comercializa¢ao

por Regido
Regido No. Plantas Capacidade
Mil m3/ano %
Norte 6 185 5%
Nordeste 7 698 19%
Centro-Oeste 16 1.199 33%
Sudeste 8 629 18%
Sul 6 917 25%
TOTAL 43 3.628 100%

Fonte: MME, 2009.
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Com relagdo as oleaginosas utilizadas para a fabricacao do biodiesel no Brasil, o 6leo de
soja tem sido a matéria-prima mais utilizada, seguida do sebo bovino e do 6leo de
algodao, em propor¢des de (MME, 2009):

e Oleo de soja: cerca de 80%,

e Sebo bovino: cerca de 15%,

e Oleo de algodio: cerca de 4% e

e Demais matérias primas: cerca de 1%.

Estes dados tem sido disponibilizados pelo MME (2009) em seu site da Internet por
intermédio do Boletim dos Combustiveis Renovaveis, publicado mensalmente pelo
Departamento de Combustiveis Renovéaveis da Secretaria de Petroleo, Gas Natural e
Combustiveis Renovaveis. J& com relacdo a participacdo da agricultura familiar na
produgdo de biodiesel no Brasil, as informag¢des ndo sdo tao atualizadas e transparentes.
A Tabela 4.7 apresenta dados de 2007 do MDA, relacionando as matérias primas
utilizadas para a produ¢do de biodiesel com a participacdo da agricultura familiar, aonde

a mamona (no nordeste) e a soja (no centro-sul) foram as oleaginosas mais plantadas.

Tabela 4.7 — Contratos Assinados com a Agricultura Familiar por Matéria Prima

Matéria Participacédo (%)
Prima
Mamona 49%
Soja 29%
Girassol 14%
Dendé 7%
Gergelim 1%
Amendoim 0%
Total 100%

Fonte: CAMPOS, 2007.
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Com relag@o aos contratos ja assinados com a agricultura familiar no ambito do Selo
Combustivel Social, informagdes de 2007 mostravam que a regido Centro-Oeste
respondia por cerca de 10% dos contratos assinados, ja ocupando por sua vez metade da
area plantada pela agricultura familiar no ambito do Selo (Tabela 4.8). Enquanto a
regido Nordeste respondia por cerca de metade dos contratos assinados com a

agricultura familiar, mas ocupando apenas 26,5% da area.

Tabela 4.8 — Contratos Assinados com a Agricultura Familiar por Regido e Area

Correspondente
Regides Contratos J4 Assinados | Area Correspondente (ha)
Norte 4.193 (4,6%) 2.394 (0,5%)

Nordeste 46.616 (51,1%) 133.640 (26,5%)

Centro-Oeste 8.921 (9,8%) 258.768 (51,2%)
Sudeste 7 (0%) 421 (0,1%)

Sul 31.413 (34,5%) 109.931 (21,8%)

TOTAL 91.150 505.154

Fonte: CAMPOS, 2007.
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4.3.5) Os Percalgos Enfrentados pelo Selo Combustivel Social

Os ambiciosos objetivos sociais do PNPB, simbolizados pelo Selo Combustivel Social,
de introduzir a agricultura familiar na nova cadeia produtiva do biodiesel com inclusdo
social, geragdo de emprego e renda, e atenuagdo das disparidades regionais a partir da
produgdo de uma diversidade de oleaginosas adequadas a cada regido do pais, nao
foram alcangados conforme planejado pelo governo. As principais analises sobre o
PNPB apresentam confrontos com seus principios basicos, apontando em sua maioria
deficiéncias e sugerindo corre¢des de rumo (HALL, MATOS et al, 2009; WILKINSON
et HERRERA, 2009; GARCEZ et VIANNA, 2009; REPORTER BRASIL, 2008a ¢
2008b; GONCALVES e EVANGELISTA, 2008; GEI/IE/UFRJ-LIMA/COPPE/UFRJ,
2007a e 2007b; CARVALHO, POTENGY et al, 2007 ¢ ABRAMOVAY e
MAGALHAES, 2007).

e Naio-insercao da agricultura familiar na cadeia produtiva do biodiesel

A participagdo da agricultura familiar ndo vem crescendo junto com a producgdo de
biodiesel no Brasil. Segundo dados do MDA, cerca de 36 mil agricultores familiares
venderam oleaginosas para as industrias de biodiesel em 2007, representando 18% do
biodiesel produzido (CAMPOS e CARMELIO, 2009), um nimero bem aquém dos
200.000 agricultores familiares inicialmente esperados pelo governo quando do
langamento do PNPB. O MDA ndo disponibiliza informagdes periddicas com a
quantidade de agricultores familiares integrados a cadeia produtiva do biodiesel, ao
contrario do MME, que publica mensalmente seu Boletim dos Combustiveis
Renovéveis contendo informagdes como a evolucdo da producdo e da capacidade
produtiva de biodiesel no Brasil, localizacdo das unidades produtoras, evolucao de

precos, o uso das matérias primas na producdo de biodiesel.

O PNPB definiu a regido Nordeste, particularmente sua por¢ao semi-arida, como uma
area prioritaria de agdo. Neste cenario, a parcela mais empobrecida da agricultura
familiar brasileira esta mergulhada em problemas estruturais, como: fragilidade de seus
sistemas produtivos, baixas produtividades, dificuldades de acesso ao crédito,
dificuldades de acesso éh terra, falta de assisténcia e capacitagdo técnica em quantidade

e qualidade, falta de acesso ao conhecimento e tecnologia, passivo ambiental relativo ao
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uso dos solos ¢ isolamento institucional (GEI/IE/UFRJ ¢ LIMA/COPPE/UFRIJ, 2007a,
2007b). Como tem sido dito nos eventos do setor: “0 biodiesel ndo vai resolver os
problemas da agricultura familiar no Brasil”, sem poder prescindir do que SACHS

(2009) denominou “feixe de politicas publicas articuladas entre si”.

Conforme apresentado em GEI/IE/UFRJ e LIMA/COPPE/UFRJ (2007a), a produgao de
biodiesel ndo representa somente uma nova cadeia produtiva que nasce no pais, mas
para algumas empresas o inicio de seu contato direto com o universo agricola e com
uma nova parte interessada: a agricultura familiar. Podem ser aqui citadas algumas
peculiaridades, como a importancia dos fatores naturais, a diversidade de formas de
organizacdo da producdo e a importancia das diferencas regionais, com distintos pesos

de atores em cada regido, distintas logicas economicas e praticas de negdcios.

e Descompasso entre Oferta e Demanda

Outra questdo que deve ser colocada é o descompasso entre oferta (fase agricola) e
demanda (mercado). O Conselho Nacional de Politica Energética vem estabelecendo
sucessivas antecipagdes do percentual minimo obrigatorio de adicdo de biodiesel ao
6leo diesel, conforme apresentado na Tabela 4.9: 3% (em 2008), 4% (em 2009) e 5%
(para 2010), enquanto havia sido estabelecido pelo marco legal do biodiesel que a
utilizacdo do BS5 seria obrigatéria somente a partir de 2013. A soja, que ja tem sua
cadeia produtiva estruturada, tende a permanecer hegemonica dentre as matérias primas
utilizadas para a producgdo de biodiesel, transferindo os subsidios da agricultura familiar
para grupos industriais consolidados, com interesse no rapido aumento do teor de
biodiesel na mistura (SCHAFFEL et LA ROVERE, 2010). O predominio da soja ¢
incompativel com a producdo sustentdvel de matéria prima pela agricultura familiar
para a fabricacdo de biodiesel. Nao ha hoje a urgéncia em produzir biodiesel conforme
havia para o etanol na época do Proalcool, portanto o ritmo do PNPB deveria se adequar

aos objetivos do Programa, centrados na inclusao da AF nesta nova cadeia produtiva.
Algumas publicagdes, como os Boletins Mensais dos Combustiveis Renovaveis

publicados pelo MME, registram que a produgdo de biodiesel no Brasil estd em rapida

ascensao, possibilitando o atendimento aos percentuais minimos obrigatorios de adi¢ao
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de biodiesel ao 6leo diesel. Falta examinar este aumento de produgdo junto aos desafios

de atender as expectativas sociais com as quais o PNPB foi langado.

Tabela 4.9 — Antecipagdes do volume obrigatorio de adicdo de biodiesel ao diesel no

pais
Lei ou Resolugao Percentual minimo obrigatério | Ano(s)

de adicao de biodiesel ao diesel
Lei No. 11.097 (Lei B2/B5) | 2% opcional, 2005 a 2007,
Janeiro de 2005 2% obrigatorio, 2008 a 2012,

5% obrigatorio, A partir de 2013.
Resolugao CNPE N° 2/2008 | 3% obrigatorio A partir de jul 2008
Marco de 2008
Resolucao CNPE N° 2/2009 | 4% obrigatorio A partir de jul 2009
Maio de 2009
Resolugao CNPE N° 6/2009 | 5% obrigatorio A partir de jan 2010
Setembro de 2009

Fonte: Elaboracao propria.

Junto ao descompasso entre oferta e demanda ha também uma questdo de falta de
planejamento quanto a logistica de fornecimento de oleaginosas para a produgdo de
biodiesel, bem colocada por ASSIS, ZUCARELLI et al (2007). O plantio de
oleaginosas ¢ realizado em uma localidade, a produgdo do biodiesel feita em outra, a

mistura BX em uma terceira e o produto segue entdo para o local do consumo.

e Naio utilizacdo da diversidade de oleaginosas disponiveis nas diversas regioes do

pais para a producao de biodiesel - Predomindncia da soja

Um dos objetivos do PNPB ¢ a atenuacdo das disparidades regionais a partir da
producdo de oleaginosas adequadas a cada regido do pais, com foco sobre as regides
Norte, Nordeste e Semidrido. Além da participacdo da agricultura familiar nao ter
crescido junto com a producao de biodiesel, esta ndo vem se dando com a utilizacdo da
diversidade de oleaginosas disponiveis no pais, como a mamona, palma, pinhao manso,
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nabo forrageiro, girassol e gergelim. As matérias primas utilizadas para a producdo de
biodiesel no Brasil hoje sdo: 6leo de soja (cerca de 80% da producdo de biodiesel),
gordura bovina (cerca de 15%), 6leo de algodao (cerca de 4%) e outros materiais graxos

(ANP, 2009a).

Conforme verificado no item anterior, o Brasil possui 64 plantas de biodiesel
autorizadas pela ANP para operagao, da quais 29 possuem o SCS. A maioria das plantas
estd localizada no centro-oeste, regido caracterizada pela monocultura da soja. Cerca de
80% da producdo de soja no Brasil estd em poder de multinacionais cujo objetivo final ¢
a exportacdo do grao in natura ou de derivados, os demais 20% estdo com produtores de
pequeno e médio porte, com custos de producdo mais elevados (GEI/IE/UFRJ e

LIMA/COPPE/UFRJ, 2007a).

As maiores plantas de biodiesel do Brasil utilizam a soja como matéria prima para a
fabricacdao de biodiesel. Em fungdo das sucessivas antecipa¢des do percentual minimo
obrigatorio de adicdo de biodiesel ao oOleo diesel, a soja, uma das principais
commodities do mercado internacional, com sua logistica, infra-estrutura e cadeia
produtiva estruturadas no pais, consagra-se como a unica matéria prima com escala
suficiente para atender a crescente demanda de biodiesel do Brasil. Em claro contraste
aos ideais do PNPB: produzir biodiesel em diversas regides a partir de uma diversidade
de oleaginosas, com inclusdo social e geracdo de emprego e renda para a agricultura

familiar.

A producdo de soja no Brasil esta relacionada a monocultura, grandes
propriedades/concentracdo de terras, expulsdo do pequeno produtor e pressdo sobre o
Cerrado. Os principais problemas ambientais e sociais no contexto da expansdo da soja
no Brasil estdo apresentados na Tabela 4.10. Na medida em que a soja passa a ser
utilizada para a fabricacdo de biodiesel, todos os potenciais impactos negativos da
cadeia produtiva da soja passam a se estender a cadeia produtiva do biodiesel. Em
pesquisa de campo realizada por GEI/IE/UFRJ e LIMA/COPPE/UFRJ (2007) j& havia
sido levantada esta preocupagdo por parte de alguns atores, e também com a migracao
de empresas de outras cadeias produtivas (como a do eucalipto), para a cadeia produtiva

do biodiesel, levando junto seus passivos sociais € ambientais.
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Tabela 4.10 — Principais questdes ambientais e sociais no contexto da expansao da soja

no Brasil

Questdes Ambientais

Questdes Sociais

- Desmatamento,

- Perda de biodiversidade,

- Recursos Hidricos: qualidade e
quantidade,

- Mudangas Climaticas Globais,

- Consumo de pesticidas, impactos sobre a

- Seguranca Alimentar,

- Evolucgao das areas plantadas e da
producdo de soja e alimentos basicos,
- Concentragao de riquezas,

- Exodo rural,

- Conlflitos agrarios,

satide e meio ambiente. - Grilagem e especulagdo de terras,
- Trabalho escravo,

- Trabalho infantil.

Fonte: BICKEL, 2004.

O biodiesel de soja representa os interesses do agronegocio em detrimento da inclusdo
da agricultura familiar. Ha diversos impactos negativos relacionados a expansdo da
producao de soja no Brasil, desde trabalhistas, socioecondmicos, ambientais, fundiarios
atd impactos sobre os indigenas, como a reducdo do nlUmero de empregos /
mecanizagdo, precariedade das condi¢des de trabalho, chegando ao extremo do trabalho
escravo (Piaui, Mato Grosso, Bahia, Maranhdo e¢ Goids), impactos sobre o Cerrado:
desmatamento, diminuicdo da area de reserva legal, perda de biodiversidade e
concentra¢do fundidria (REPORTER BRASIL, 2009). O setor vem respondendo a estas
questdes, seja de forma pontual, como a implementagdo de sistemas de gestdo ambiental
e social de fornecedores ou de forma ampliada, como no caso da Moratoria da Soja

(REPORTER BRASIL, 2009).

e Problemas Relacionados ao Biodiesel de Mamona

A mamona, eleita pelo governo federal como a principal oleaginosa do PNPB para o
nordeste, uma cultura tipica da agricultura familiar e adaptada ao semiarido brasileiro,
vem apresentando baixa produtividade e ndo tem sido utilizada para fabricar biodiesel
desde janeiro de 2008 (CAMPOS E CARMELIO, 2009; WILKINSON e HERRERA,
2009).
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Um importante subproduto da cadeia produtiva da mamona ¢ a torta, produzida durante
a extragdo do o6leo. A torta de mamona contém alto teor de proteinas, mas nao tem sido
utilizada como alimento animal devido a presenga de toxinas e alérgenos, como a ricina
e a ricinina. Na auséncia de um método seguro para sua desintoxica¢do, a torta tem sido
usada como adubo organico, que tem valor inferior ao alimento animal (COSTA,
SEVERINO, BELTRAO et al, 2004). Na safra 2007/2008 a produtividade média
brasileira de mamona ficou em 602 kg/ha, extremamente baixa tendo em vista
tecnologia existente que permite valor médio de 2.000 kg/ha. A questdo da toxicidade,
que além de impedir o uso da torta na alimentagdo animal, desestimula o pequeno
produtor, que utiliza a pecudria como atividade complementar a produgdo agricola

(GONCALVES e EVANGELHISTA, 2008).

Disseminou-se a idéia de que a Resolugdo ANP N.° 42, de novembro de 2004
(posteriormente revogada pela Resolugdo ANP N.° 07/2008), que estabeleceu as
especificagdes técnicas do biodiesel, inviabilizou tecnicamente o biodiesel de mamona,

por dois motivos (MME, 2008):

e O ¢leo de mamona possui viscosidade e densidade superiores a maioria dos
6leos vegetais e

e Assim como o 6leo de mamona, o biodiesel puro de mamona possui viscosidade
e densidade acima do limite da especificacdo de biodiesel (quando utilizadas as

técnicas de transesterificacao tradicionais).

Representantes da industria de biodiesel mencionam que a conversdao da mamona em
biodiesel ¢ mais dificil do que no caso das demais oleaginosas, em fun¢do da separacio
da glicerina e do alcool ao final do processo (WILKINSON et HERRERA, 2009). Em
julho de 2008, o MME (2008) publicou em seu Boletim dos Combustiveis Renovaveis
uma analise sobre a disponibilidade e a dimensao do negdcio da mamona no Brasil e no
mundo, afirmando que ¢ tecnicamente possivel produzir biodiesel puro de mamona
dentro das especificacdes da ANP, mas com um custo mais elevado. O estudo mostra
também que existem dificuldades técnicas nao restritas @ mamona, exemplificando com
o 0leo de palma e o sebo bovino, que caso utilizados puros na fabricacdo do biodiesel
também encontrariam dificuldades de enquadramento na especificacdo da ANP, desta

vez com relagdo ao ponto de entupimento a frio (MME, 2008). O estudo recomenda a
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producdo do biodiesel a partir da mistura dos oOleos vegetais, combinando as
caracteristicas de cada tipo de o6leo, com o menor custo. Portanto, a mamona
“especifica”, ou seja, é capaz de atender as exigéncias da ANP, desde que em blends

feitos com biodiesel de mamona misturado ao biodiesel oriundo de demais oleaginosas.

Além da questdo da especificagdo técnica, a mamona apresenta em curto prazo
desvantagens competitivas em relagdo a soja, decorrentes de um grande diferencial nos
precos de mercado de seus Oleos brutos. O MDA tomou algumas medidas
especificamente sobre a mamona visando a insercdo da agricultura familiar na cadeia
produtiva do biodiesel. Foi modificada uma resolu¢do do PRONAF, possibilitando que
o agricultor familiar do micro-crédito (que sdo a maioria no Nordeste) pudessem receber
o crédito custeio para a mamona, antes permitido apenas para investimento. Foi
modificada uma resolugdo do seguro garantia-safra para priorizar o agricultor familiar
do semiarido nordestino que plantasse o feijdo em consércio com a mamona. Em caso

de perda de safra, este teria prioridade de obter o beneficio sobre os demais.

e Problemas Relacionados aos Leildes de Compra de Biodiesel

Nos primeiros Leildes de Compra de Biodiesel, contatou-se a entrega de volumes
abaixo dos leiloados, além dos baixos precos do biodiesel comercializado. BOUCAS et
BUENO (2007) apud ABRAMOVAY (2008b) fizeram um balango da producdo de
biodiesel no Brasil até julho de 2007, aonde de um volume negociado da ordem de 890
milhdes de litros foram produzidos apenas 212 milhdes. Na tentativa de corrigir estas
distor¢des, a ANP instituiu uma clausula nos editais dos leildes com critérios de
extingdo do contrato entre adquirentes e fornecedores de biodiesel, dentre os quais
“13.1.10 - Nao realizacdo de entregas pelo FORNECEDOR de 60% do volume
acumulado médio contratado de 3 (trés) semanas consecutivas” (ANP, 2009¢). Neste
caso, a empresa fica também impedida de participar do proximo leildo. Os leildes foram
instituidos com o objetivo de estimular a produgdo de biodiesel enquanto a mistura nao
fosse obrigatoria — até 2008, mas parece que tendem a se perpetuar, pois sem eles o Selo

perde sua atratividade para as empresas produtoras de biodiesel.

O leildo n3o apresenta mecanismos para considerar a logistica de producido e

distribuicdo do biodiesel. A matéria prima pode ser adquirida em alguma regido, a
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producdo feita em outra e a entrega em um terceiro, quando o biodiesel poderia ser
ofertado por regido, de acordo com a demanda (ASSIS et ZUCARELLI, 2007). Outra
distor¢do que ha nos leildes ¢ a reserva de 80% do volume de biodiesel total a ser
leiloado para as empresas detentoras do Selo Combustivel Social, por supostamente
estarem colaborando para atender seus objetivos sociais, que ndo tem sido alcancados

conforme planejado. Sugestdes tém surgido para que os leiloes sejam regionais.

e Qutras questoes

O Selo ¢ concedido, monitorado e revogado pelo MDA. Ha pouca transparéncia, por
parte do MDA e das empresas, sobre a quantidade de agricultores familiares incluidos e
contratos celebrados por regido, por oleaginosa, ¢ sobre a qualidade e quantidade de
ATER. O Selo permanece como um “beneficio eterno”, sem uma eficaz avaliacao de
sua evolugdo (VEDANA, 2009). Desde o inicio do PNPB até 2009, apenas duas
empresas perderam o Selo. Em abril de 2008 o Ministério do Desenvolvimento Agrario
suspendeu a concessdo do Selo Combustivel Social da empresa Ponte di Ferro
Participagdes Industria e Comércio de Biodiesel Ltda, que tinha parceria com
agricultores no Mato Grosso do Sul, nos municipios de Rio Brilhante, Sidrolandia e Sao
Gabriel d'Oeste. Segundo o0 MDA, a empresa ndo cumpriu condigdes contratuais com
relacdo a prestagdo de assisténcia técnica e promessa de compra e venda de matéria-
prima (soja e girassol) dos agricultores familiares (MDA, 2008). O percentual de
aquisicdo da produgdo dos agricultores foi inferior (4,3%) ao minimo para regiao
Centro-Oeste (10%). O Ministério realizou auditorias em campo e enviou oficio a
empresa, que nao se justificou no prazo determinado e teve sua concessdo do Selo
suspensa. Em marcco de 2010 seis empresas perderam o Selo, sendo quatro da empresa
Brasil Ecodiesel (Iraquara - BA, Crateus - CE, Sao Luis - MA e Floriano PI), um da
Agrenco de Alto Araguaia (MT) e o outro da CLV de Colider (MT). Em marcco de
2010 seis empresas perderam o Selo, sendo quatro da empresa Brasil Ecodiesel
(Iraquara - BA, Crateus - CE, Sao Luis - MA e Floriano PI), um da Agrenco de Alto
Araguaia (MT) e o outro da CLV de Colider (MT).
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O Quadro 4.2 retine os principais problemas relacionados ao PNPB ¢ ao Selo
Combustivel Social, que distanciam seus ideais da realidade.

Quadro 4.2 — Principais Problemas Relacionados ao PNPB e ao Selo Combustivel

Social

e Nao inser¢ao da agricultura familiar na nova cadeia produtiva do biodiesel
conforme planejado,

e Descompasso entre oferta e demanda de oleaginosas, falta de matéria prima,

e Naio utilizacao da diversidade de oleaginosas disponiveis nas diversas regioes do
pais para a producdo de biodiesel, predominancia da soja,

e Problemas relacionados ao biodiesel de mamona,

e Problemas relacionados aos Leildes de Compra de Biodiesel,

e Fragilidade historica das condigdes socioeconomicas da agricultura familiar,

e Controle insuficiente de requisitos ambientais,

e Problemas relacionados a construg¢do da nova cadeia produtiva do biodiesel (a
exce¢do da soja),

e Precariedade no monitoramento dos critérios do Selo Combustivel Social por

parte do MDA.

Fonte: Com base neste capitulo.

Vistos todos estes percalgos, observa-se que o Selo Combustivel Social ndo esta
funcionando conforme planejado, mas ainda assim, a maioria da producdo de biodiesel
no Brasil vem de plantas que possuem o Selo. Este interesse parece motivado pela
participacdo nos Leildes de Biodiesel promovidos pela ANP, evidenciando uma
distor¢do, aonde empresas ostentam um Selo e recebem beneficios por colaborarem com
a inclusdo de um segmento na cadeia produtiva do biodiesel que ndo esta sendo incluido

na quantidade e qualidade esperadas quando do planejamento do PNPB.

Apesar de todos estes percalgos enfrentados, ndo se pode deixar de reconhecer o Selo
como ferramenta inovadora para a promog¢ao da inclusdo social na cadeia produtiva do
biodiesel no Brasil, reconhecido internacionalmente e tido como um exemplo a ser
seguido em outros paises em desenvolvimento (OTTINGER et al, 2009). No PNPB,

procurando articular objetivos econdmicos e preocupagdes sociais regionais €
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ambientais, o vinculo declarado entre a producdo de biodiesel e o fortalecimento da
agricultura familiar parece ser inédito no plano internacional (ABRAMOVAY e
MAGALHAES, 2007). Sobretudo o sistema de governanga ¢ a diversidade de atores
envolvidos: empresas privadas, governo, sindicatos de trabalhadores rurais, movimentos
e organizagdes nao governamentais. CARVALHO (2007) identifica uma das
importantes qualidades do PNPB o fato de produzir impactos importantes a partir de
poucos gastos diretos, numa “inovadora engenharia financeira”, aonde o financiamento
do plano foi baseado principalmente em renuncias fiscais. Mas a corre¢do de rumos ¢

importante de forma a ndo comprometer o sucesso do Programa.

4.3.6) Mudancas nas Regras do Selo Combustivel Social

Em fevereiro de 2009 foi publicada a Instru¢do Normativa No 1 do MDA, que
modificou as regras do SCS. Foram alterados os percentuais minimos obrigatorios para
compra de matéria-prima da agricultura familiar:
e Reduzidos para 30% para as oleaginosas provenientes das regides Nordeste ¢ o
Semiarido e
e Aumentados para 15% as provenientes das regides Norte e Centro-Oeste (a
partir da safra 2010/2011),
e Qs percentuais para as regides Sul e Sudeste ndo foram alterados, permanecendo

em 30%.

Houve mudanga também no célculo do custo total de aquisicdo de matéria-prima da
agricultura familiar, possibilitando agora ao produtor de biodiesel incluir, além do valor
de aquisi¢ao da propria matéria-prima, o valor das despesas com:
e Analise de solos,
e Doacdo dos insumos de produgdo (limitado a sementes e mudas, adubos,
corretivo de solo, horas-maquina e combustivel) e

e Despesas referentes a assisténcia e capacitagdo técnica.

A nova Instru¢do Normativa estabeleceu também um fator multiplicador de 1,5 sobre o

valor de aquisicdo das matérias-primas alternativas a soja, desde que possuam
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zoneamento agricola, recomendacdo técnica emitida por 6rgdo publico competente e

sejam de origem extrativista.

Foi incluida a obrigatoriedade de que as negociacdes contratuais tenham a participacao
de pelo menos uma entidade representativa dos agricultores familiares e estabelecida a
obrigatoriedade da elaboragdo de um Plano de Assisténcia Técnica e da comprovagdo da
participacdo de técnicos e contratos com instituicdes, aonde cada um podera

responsabilizar-se pelo atendimento de 150 familias no méaximo.

As novas regras buscaram também qualificar a assisténcia técnica prestada,
recomendando a observancia dos principios orientadores (MDA, 2009a):

a) seguranca alimentar e competicdo com alimentos, no sentido de contribuir para a
garantia da auto-suficiéncia alimentar da familia e da soberania alimentar do pais,
estimulando a producdo diversificada e praticas ambiental, cultural, econdmica e
socialmente sustentaveis e que respeitem a diversidade cultural;

b) sustentabilidade dos sistemas de producdo, respeito a cultura e conhecimentos dos
agricultores familiares, facilitando a ado¢do de praticas de integracdo dos fatores de
producgdo convencionais e agroecoldgicos, uso e manejo adequado do solo e da dgua;

¢) geragdo de renda, com foco sobre a inclusdo de jovens e mulheres e

d) reducao da pobreza rural, aonde a participagdo da agricultura familiar na cadeia
produtiva do biodiesel deve ser encarada como um fator de geracdo de renda

complementar para a familia.

Foram estabelecidos critérios para o monitoramento do cumprimento dos critérios do
SCS, como o envio de informagdes trimestrais ao MDA sobre as aquisi¢des de matérias-
primas e anuais sobre a assisténcia técnica. O SCS passou a ter uma validade de cinco
anos a partir de sua concessdo. Foi estabelecido também que os contratos com 0s
agricultores deverao ter anuéncia da entidade representativa da agricultura familiar no

respectivo Estado.

As mudancas ocorridas nas regras do SCS foram importantes no sentido de qualificar a
assisténcia técnica e estabelecer critérios para o monitoramento do cumprimento dos
requisitos do Selo. Esperava-se que as novas regras fossem preencher o vazio com

relacdo a requisitos ambientais, mas estes foram abordados de forma geral, expressos na
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adocdo de praticas “ambientalmente sustentaveis”. Nao hd men¢do as queimadas,
pratica da agricultura em diversas cadeias produtivas, praticada pelos pequenos e
grandes produtores (como no caso do etanol, aonde vem sendo extinta). Ha a
necessidade de conscientizagdo, controle e minimizacdo gradativa desta pratica na
plantacdo de oleaginosas pela agricultura familiar. As principais alteragdes nas regras do

Selo estao listadas no Quadro 4.3.

Quadro 4.3 — Alteragdes Sobre a Concessao, Manutengdo e Uso do Selo Combustivel
Social a Partir de 2009.

e Mudanca nos percentuais minimos obrigatdrios para compra de matéria-prima
da agricultura familiar nas regides Norte e Centro-Oeste (aumento) e Nordeste e
Semiarido (reducao),

e Mudanca no célculo do custo total de aquisi¢cdo da matéria-prima,

e Elaboracao de Plano de Assisténcia Técnica,

e As negociagdes contratuais devem ter a participacdo de pelo menos uma
entidade representativa dos agricultores familiares,

e Aplicacdo de fator multiplicador de 1,5 sobre o valor de aquisicao das
matérias-primas alternativas a soja,

e Estabelecimento de validade de cinco anos para a concessao do selo,

e Envio de informacdes ao MDA a cada trés meses sobre as aquisi¢des de
matérias-primas,

e Envio anual de informagdes ao MDA sobre a assisténcia técnica,

e Os contratos com os agricultores deverdo ter anuéncia da entidade representativa

da agricultura familiar no respectivo Estado.

Fonte: MDA, 2009a.

4.4) Etapa 3 - Levantamento das Partes Interessadas

Apos a etapa anterior, aonde foi apresentado o caso da producgdo de biodiesel no Brasil
por empresas que possuem a agricultura familiar em sua cadeia produtiva e o Selo
Combustivel Social, passou-se a identificacdo e consulta as partes interessadas de uma
empresa produtora de biodiesel. Verificou-se que a agricultura familiar ¢ uma parte

interessada estratégica para estas empresas, tendo em vista o Selo Combustivel Social.
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Amplia-se a partir desta etapa da metodologia o foco dominante que tipicamente esta
nas empresas, para abranger também certa parte interessada estratégica, em busca da

eco-socio-eficiéncia.

Com base na apresentacdo do caso (Etapa 2) e em GEI/IE/UFRJ-LIMA/COPPE/UFRJ
(2007a, 2007b) foi elaborado o Quadro 4.4, listando as partes interessadas de uma
empresa que produz biodiesel e possui o Selo Combustivel Social. Estas partes sao
aquelas que afetam ou sdo afetadas pelas atividades de uma empresa produtora de
biodiesel. Naturalmente o quadro ndo ¢ exaustivo, poderdo surgir novas partes
interessadas ¢ héa outras que ndo foram incluidas, como midia e atores internacionais,
por exemplo. Conforme ja apresentado neste trabalho, as empresas que produzem
biodiesel no pais e possuem o Selo Combustivel Social possuem a agricultura familiar
como sua parte interessada estratégica. O abastecimento de suas usinas de biodiesel
depende da aquisicdo de uma parcela de oleaginosas da agricultura familiar, em
percentuais estabelecidos por lei. Ademais, a maior parte do custo de produ¢do do

biodiesel vem da matéria prima (cerca de 80%, conforme apresentado no item anterior).

De uma forma geral, observou-se que ha um desconhecimento por parte das empresas
produtoras de biodiesel da parte interessada agricultura familiar. Conforme ja
apresentado, com o nascimento desta nova cadeia produtiva, estas empresas foram
colocadas pela primeira vez em contato com o universo agricola e suas especificidades,
como a importancia e dependéncia dos fatores naturais, a diversidade de formas de
organizagdo da produgdo e a importancia das diferencas regionais (GEI/IE/UFRJ-
LIMA/COPPE/UFRIJ, 2007a, 2007b). A agricultura familiar possui uma légica diferente
da empresarial e uma forma organizacional especifica, ndo se trata de apenas mais um
fornecedor de matéria prima para o abastecimento de determinada producao industrial.
E importante reconhecer as diferengas de interesses, valores e poder que existem de
ambos os lados: empresa e agricultura familiar, a comegar pela forma como cada parte
v€ os recursos naturais. Para uma empresa produtora de biodiesel as oleaginosas sdo
fonte de matéria prima, com peso significativo no custo de produgdo do biodiesel.
Enquanto para a agricultura familiar plantar e produzir estdo relacionados ao seu modo

de vida, cultura e identidade.
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Na Instru¢do Normativa MDA de fevereiro de 2009, que modificou as regras do SCS,
foi registrado que a participacao da agricultura familiar na cadeia produtiva do biodiesel
deve ser um fator de geracdao de renda complementar para a familia. Ou que o biodiesel
deve ser um meio para a agricultura familiar, ndo um fim. A falta de familiaridade entre
empresas produtoras de biodiesel e agricultura familiar traz riscos para ambas as partes:
para as empresas, por estarem lidando com uma nova e desconhecida parte interessada,
e para a agricultura familiar, pela desvalorizagdo e tendéncia a ser responsabilizada por
problemas que estdo além de suas possibilidades, como a falta de matéria prima para a
producdo de biodiesel, ineficiéncia ou as baixas produtividades apresentadas pelas
oleaginosas em determinadas regides. Estes riscos serdo refletidos pelos fatores criticos
compartilhados levantados na consulta as partes interessadas, etapa seguinte da

metodologia.
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Quadro 4.4 - Partes Interessadas para Empresa Produtora de Biodiesel com a

Agricultura Familiar em sua Cadeia Produtiva

a) Governo Federal

Agéncia Nacional do Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis - ANP
Companhia Nacional de Abastecimento — CONAB

Conselho Nacional de Seguranca Alimentar — CONSEA

Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria - EMBRAPA

Instituto de Colonizagdo e Reforma Agraria - INCRA

Ministério do Desenvolvimento Agrario — MDA

Ministério da Agricultura, Pecudria e do Abastecimento — MAPA
Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar - PRONAF/MDA
Programa de Erradicagdo do Trabalho Infantil - PETI

b) Governo Estadual

Empresas de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural - EMATER
Secretarias da Agricultura, Irrigacdo e Reforma Agraria

Secretarias do Desenvolvimento Agrario

Secretarias do Planejamento

Programas Estaduais de Biodiesel

c) Agricultura Familiar

Agricultores Familiares

Cooperativas de Agricultores Familiares

d) Movimento Sindical e Movimentos Sociais Rurais — Esfera Estadual
Sindicatos de Trabalhadores Rurais

Federacdes de Agricultura e Pecuaria

Federagdes dos Trabalhadores da Agricultura - FETAG

Federagdes dos Trabalhadores na Agricultura Familiar - FETRAF

e) Movimento Sindical e Movimentos Sociais Rurais — Esfera Federal
Confederacdo da Agricultura e Pecuaria do Brasil - CNA

Confederacdo Nacional dos Trabalhadores da Agricultura - CONTAG
Movimento dos Trabalhadores Rurais Sem Terra - MST

Movimento dos Pequenos Agricultores - MPA

Via Campesina

f) Academia

Universidades e instituigdes de pesquisa em suas areas relacionadas a cadeia produtiva do

biodiesel nas esferas econdmica, ambiental e social.

g) OrganizacGes Nao Governamentais

144




Organizagdes nao-governamentais que atuam em questdes relacionadas ao biodiesel,
desenvolvimento rural e possuem interlocu¢ao com a agricultura familiar.

h) Empresas Produtoras de Biodiesel

Empresas produtoras de biodiesel.

i) Bancos e Instituicfes de Fomento

Bancos e instituicdes de fomento que participam da cadeia produtiva do biodiesel no Brasil e
possuem interface com a agricultura familiar.

Banco do Nordeste

Banco do Brasil

Caixa Econdmica Federal

Fonte: GEI/IE/UFRJ-LIMA/COPPE/UFRIJ, 2007a, 2007b.
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4.5) Etapa 4 - Consulta as Partes Interessadas: Levantamento dos Fatores Criticos

Foram realizadas visitas de campo nos estados da Bahia (Salvador e Feira de Santana) e
Minas Gerais (Belo Horizonte ¢ Montes Claros), focando a regido do semiarido, para a
consulta as partes interessadas previamente identificadas em cada estado para
levantamento dos fatores criticos para empresas produtoras de biodiesel e agricultura

familiar na nova cadeia produtiva.

Considerou-se como fator critico de eco-socio eficiéncia aos desafios compartilhados
por empresas € suas partes interessadas estratégicas, que trazem por sua vez riscos e
oportunidades para ambos, conforme verificado a seguir. Nao foi possivel visitar e
entrevistar todas as partes interessadas identificadas, mas as apresentadas na Tabela

4.11.

A Tabela 4.12 caracteriza as partes interessadas entrevistadas e porque foram
selecionadas, em funcdo de seu papel direto e interesse dentro do PNPB. Esta tabela
apresenta interfaces do caso em estudo com a contribuicdo para politicas publicas
voltadas para a agricultura familiar, nos campos da pesquisa (parte interessada
Academia), seguranca alimentar (parte interessada Conselho de Seguranga Alimentar e
Nutricional - CONSEA), reforma agréaria (parte interessada Instituto de Colonizagdo e
Reforma Agraria - INCRA), desenvolvimento rural (parte interessada Organizagdes Nio
Governamentais), crédito para a agricultura familiar (parte interessada Bancos e
Instituicdes de Fomento) e combate ao trabalho infantil no campo (parte interessada
Programa de Erradicagdo do Trabalho Infantil - PETI), conforme serd apresentado nos

proximos itens deste capitulo.
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Tabela 4.11 - Partes Interessadas Visitadas e Entrevistadas em Campo.

Partes Interessadas

BA

MG

a) Governo Federal

Instituto de Colonizagao e Reforma Agraria — INCRA

Conselho de Seguranga Alimentar ¢ Nutricional - CONSEA

b) Governo Estadual

Programa Estadual de Biodiesel

Empresa de Assisténcia Técnica e Extensao Rural — EMATER

Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil — PETI

<

c) Agricultura Familiar

Agricultores Familiares

Cooperativas de Agricultores Familiares

d) Movimento Sindical e Movimentos Sociais Rurais — Esfera Estadual

e) Academia

f) Organizagdes Ndo Governamentais

< 21 2] 2] 2]

g) Bancos e Instituicdes de Fomento

h) Empresas Produtoras de Biodiesel

2] 2] 2] 2] 2] 2] 2]

Fonte: Elaboragdo Propria.
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Tabela 4.12 — Caracterizagdo das Partes Interessadas Entrevistadas

Partes Interessadas

Caracterizacéo

Papel e Interesse dentro do PNPB

Agricultor Familiar - AF

Defini¢do de acordo com a Lei 11.326, de 2006: aquele
que pratica atividades no meio rural, detendo 4rea menor
do que 4 moédulos fiscais', utilize predominantemente
mao-de-obra da prépria familia, tenha renda familiar
predominantemente originada de atividades econdmicas
vinculadas ao proprio estabelecimento e dirija seu
estabelecimento com sua familia, caracterizado como

beneficiario do PRONAF (BRASIL, 2006).

A obtengao do Selo Combustivel Social por parte das

empresas produtoras de biodiesel depende da

aquisi¢do de percentuais minimos de matéria prima da

agricultura familiar ou de suas cooperativas.

Cooperativas de

Agricultores Familiares

Cooperativas formadas por Agricultores Familiares (que
seja possuidora da Declaragdo de Aptidio ao PRONAF -
DAP).

A obtencdo do Selo Combustivel Social por parte das

empresas produtoras de biodiesel depende da

aquisi¢ao de percentuais minimos de matéria prima do

agricultor familiar ou de suas cooperativas.

Instituto de Colonizagao
e Reforma Agréria —

INCRA

Autarquia federal criada em 1970 tendo hoje como
missdo prioritaria “realizar a reforma agraria, manter o
cadastro nacional de imodveis rurais e administrar as

terras publicas da Unidao” (INCRA, 2010).

A agricultura familiar no Brasil possui como uma de
suas fragilidades historicas o acesso a terra. No PNPB,
a terra (quantidade e qualidade dos lotes cultivados
pela agricultura familiar) influencia diretamente a

produtividade das oleaginosas.
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Conselho de Segurancga
Alimentar e Nutricional

— CONSEA

Instrumento de articulagdo entre governo e sociedade
civil na proposicao de diretrizes para as agdes na area da

alimentacao e nutri¢ao.

O CONSEA considera que ¢ necessario compatibilizar
as estratégias de Seguranga Alimentar e Nutricional
com a seguranca energética ¢ ambiental. Com relagdo
ao PNPB, manifesta preocupagdes com a politica
nacional do biodiesel no que tange a participagdo da
agricultura familiar, principalmente por ndo possuir
dispositivos que assegurem a simultdnea producao

diversificada de alimentos (CONSEA, 2007).

Programas Estaduais de

Biodiesel

Participacdo oficial de alguns estados no PNPB, por

intermédio de seus Programas Estaduais de Biodiesel.

Programas elaborados pelos estados, que de uma
forma geral visam aumentar a oferta de matéria-prima
para industria do biodiesel para cada estado produtor
de oleaginosas. Congrega diversos Orgdos como
secretarias de estado e outras instituicdes da esfera
publica ou privada, incluindo entidades representantes

da sociedade civil.

Empresas Estaduais de
Assisténcia Técnica e
Extensao Rural -

EMATER

Promocao de acdes de assisténcia técnica e extensao

rural, cooperando para o desenvolvimento rural

sustentavel.

As EMATERs sdo parceiras potenciais das empresas

produtoras de biodiesel nos estados, para o

fornecimento de assisténcia técnica e extensdo rural

para os agricultores familiares que cultivam

oleaginosas para a producao de biodiesel.
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Programa de
Erradica¢do do Trabalho

Infantil — PETI

Programa do Governo Federal que visa erradicar todas as
formas de trabalho de criangas ¢ adolescentes menores de
16 anos e garantir que freqiientem a escola e atividades

socio-educativas.

Preocupagdo com as possiveis conseqiiéncias da
expansao da producgdo de oleaginosas sobre o trabalho

infantil no campo.

Movimento Sindical e
Movimentos Sociais

Rurais (Esfera Estadual)

Sindicatos de Trabalhadores Rurais ou de Trabalhadores
na Agricultura Familiar ou Federagdes filiadas a
Confederagao Nacional dos Trabalhadores na Agricultura
(CONTAG), Federacio dos Trabalhadores da
Agricultura Familiar (FETRAF), Associacdo Nacional
(ANPA) outras

do

dos Pequenos Agricultores ou

instituigdes  credenciadas  pelo  Ministério

desenvolvimento Agrario (MDA).

Para obtencdo do Selo Combustivel Social, as
empresas produtoras de biodiesel deverdo celebrar
previamente contratos com os agricultores familiares
ou suas cooperativas, aonde as negociagdes
contratuais terdo participacdo de pelo menos uma
representacdo dos agricultores familiares, que poderao
ser feitas pelos Sindicatos de Trabalhadores Rurais ou

de Trabalhadores na Agricultura Familiar.

Academia

Universidades e instituigdes de pesquisa em suas areas
relacionadas a cadeia produtiva do biodiesel nas esferas

econdmica, ambiental e social.

O PNPB traz novas forcas de pressdo e casos para
pesquisa, desenvolvimento e inovacdo na cadeia
produtiva do biodiesel, com potencial para beneficiar
a agricultura familiar e contribuir com as politicas

publicas vigentes para o desenvolvimento rural.
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Organizacdes Nao

Governamentais

Organizagdes ndo-governamentais que atuam em

questdes relacionadas ao biodiesel, desenvolvimento

rural e possuam interlocu¢cdo com a agricultura familiar.

O PNPB traz novas forcas de pressdo para a atuacao

de ONGs em questdes relacionadas ao
desenvolvimento rural, como fragilidades da
agricultura familiar, seguranga alimentar,

agroecologia, combate ao trabalho infantil no campo,

etc.

Bancos e Instituicdes de

Fomento

Bancos e instituicdes de fomento que participam da
cadeia produtiva do biodiesel no Brasil e possuem
interface com a agricultura familiar (Ex: Banco do

Nordeste, Banco do Brasil e Caixa Economica Federal).

Fornecimento de crédito para os produtores familiares
e empresas produtoras de biodiesel, financiamento da

produgdo de oleaginosas.

Empresas Produtoras de

Biodiesel

Empresas que produzem biodiesel no Brasil.

Ingresso na nova cadeia produtiva do biodiesel,
oportunidade de recebimento de incentivos fiscais e

acesso a melhores condi¢des de financiamento.

Fonte: Conforme tabela e elaboracao propria.
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Apresentam-se a seguir as demandas e fatores criticos levantados em campo com base

em GEI/IE/UFRJ-LIMA/COPPE/UFRJ (20072, 2007b).

Conforme apresentado neste capitulo, o biodiesel foi introduzido na matriz energética
brasileira enfatizando seu potencial de inclusdo social e geracdo de emprego e renda
para os agricultores familiares do Brasil. A agricultura familiar foi posta em evidéncia
pelo marco legal, que condicionou a concessao do Selo Combustivel Social a aquisi¢ao
de percentuais minimos do valor de compra de oleaginosas deste segmento para o
abastecimento das usinas de biodiesel. A soja se consolida como hegemonica na cadeia
produtiva do biodiesel, em detrimento da agricultura familiar, que possui participacao

inexpressiva nesta cadeia, conforme ja apresentado (item 4.3).

Este cenario foi confirmado pelas visitas de campo realizadas nos estados da Bahia
(Salvador e Feira de Santana) e Minas Gerais (Belo Horizonte ¢ Montes Claros). A
producdo de oleaginosas no Estado da Bahia ¢ diversificada, compreendendo a
mamona, o dendé€ (palma), a soja e o algodao. A Bahia ¢ o principal produtor regional
de mamona, responsavel por mais de 90% da produgdo nacional. A mamona ¢
geralmente cultivada em consorcio com o feijdo comum, feijdo caupi, milho, sorgo,
girassol, abobora ¢ melancia. (GEI/IE/UFRJ-LIMA/COPPE/UFRIJ, 2007a). Em Minas
Gerais as principais oleaginosas cultivadas sdo soja € mamona, sem producdo em
quantidade significativa. De uma forma geral, a parcela mais empobrecida da
agricultura familiar nestas regides enfrentam problemas estruturais, como fragilidades
em seus sistemas produtivos, baixa produtividade, assisténcia e capacitagdo técnica
(ATER) em quantidade e qualidade, falta de acesso a tecnologia, dificuldade de acesso
ao crédito, dificuldade de acesso a terra, a 4gua, educacdo, falta de infra-estrutura fisica,
fragilidade institucional e pobreza elevada dos agricultores familiares. Foge ao escopo
desta pesquisa um aprofundamento sobre estes problemas nestas regioes, o que pode ser
encontrado em GEI/IE/UFRJ-LIMA/COPPE/UFRJ (2007a, 2007b), CARVALHO,
POTENGY et al (2007), MONTEIRO (2007), AVZARADEL (2008), CAMPOS E
CARMELIO (2009) e WILKINSON e HERRERA (2009).

A pesquisa de campo foi feita por intermédio de entrevistas realizadas com as partes
interessadas identificadas na Tabela 4.12, em janeiro e mar¢o de 2007 em Salvador,

Feira de Santana, Belo Horizonte ¢ Montes Claros, no ambito da pesquisa
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GEUIE/UFRJ-LIMA/COPPE/UFRJ  (2007a). Foram levantadas demandas e
expectativas daquelas partes interessadas. Para cada pergunta realizada emergiram

diversas questdes e demandas, listadas na Tabela 4.13.
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Tabela 4.13 — Questdes Levantadas nas Entrevistas de Campo

Perguntas Principais Demandas e Expectativas das Partes Interessadas

1) Quais sdo suas e Devem se preocupar com a seguranca alimentar e a competicdo com a producio de alimentos (“a agricultura familiar
planta nossa comida”),

expectativas com
relagdo ao papel e Devem promover a inclusdo social da agricultura familiar,
das empresas que e Devem transferir tecnologia para a agricultura familiar,

ossuem o Selo . . .
p e Devem investir em pesquisa,

Combustivel ) o
' e Devem apoiar os programas sociais do governo,
Social?
e Devem reformar as Escolas de Familia Agricola da regido,

e Devem apoiar o trabalho e os programas implementados pelas ONGs na regido,

e O biodiesel deve ser encarado como uma fonte complementar de renda e ndo como fonte principal,
e Trabalhar a questido de género na agricultura familiar,

e Fixacdo do homem no campo,

e Geragdo de emprego,

e (Captagdo de recursos,

¢ Que ndo se repitam os mesmos problemas do Proalcool.
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2) Quais os e Fragilidades estruturais da agricultura familiar (baixa produtividade, assisténcia e capacitacdo técnica em quantidade e

principais qualidade, falta de acesso a tecnologia, dificuldade de acesso ao crédito, dificuldade de acesso a terra, a agua,

desafios a serem educagdo, falta de infra-estrutura fisica, fragilidade institucional e pobreza elevada dos agricultores familiares),
enfrentados para a e Uma ameaca para a seguranca alimentar, ameaca a identidade da agricultura familiar, que ¢ “plantar comida e nao
inclusdo da grios para fabricar biodiesel”,

agricultura

- ) e Papel estratégico da agricultura familiar (sdo os principais produtores de alimento para o mercado interno),
familiar na cadeia p & g ( p pais p p )

produtiva do e A agricultura familiar vai permanecer como mera fornecedora de matéria prima para a producao de biodiesel,

biodiesel? e Agravamento da dificuldade de acesso a terra,

e Baixas produtividades de oleaginosas (passivo ambiental relacionado ao uso do solo — compactacgao, erosao,
salinizagao),

e Mudanga direta e indireta no uso do solo (deslocamento da producao de cultivos do local aonde o biodiesel sera
produzido para demais terras),

e Denuncias de trabalho infantil,

e Denuncias de descumprimento de contratos firmados pelas empresas com os agricultores familiares,

e Expansdo da producdo de biodiesel por intermédio da monocultura e abandono da subsisténcia,

¢ Questdo de juventude para a agricultura familiar, éxodo rural,

e Implicagdes sobre o mercado de terras, expulsdo da agricultura familiar,
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Agravamento dos conflitos sociais existentes na regiao,

Insuficiéncia de matéria prima proveniente da agricultura familiar,

Nao utilizacdo da diversidade de oleaginosas disponiveis nas diversas regioes do pais para a producao de biodiesel,
predominancia da soja,

Aumento da degradagao e escassez de recursos hidricos,

Perda de biodiversidade,

Aumento da degradacao de biomas como Caatinga, Cerrado e Mata Atlantica,

Aumento da monocultura, desmatamento e queimadas,

Avango da fronteira agricola,

Desconhecimento dos impactos ambientais decorrentes da insercdo de oleaginosas nos sistemas produtivos da

agricultura familiar.
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3) Quais as ¢ Uma boa oportunidade para a agricultura familiar, que estava “esquecida” pelas politicas publicas,

principais

. e Novo olhar sobre problemas estruturais da agricultura familiar,
oportunidades
trazidas para a e Garantia de participagdo e entrada em novo mercado pela certificacio (Selo),
agricultura e Recuperagdo do passivo ambiental (Ex: recomposi¢do dos solos degradados),
familiar com a e Incentivo para a pesquisa agricola,

perspectiva de e Transferéncia de tecnologia para a agricultura familiar,

inclusao na cadeia e Incentivo para novos estilos de agricultura socioambiental e economicamente sustentavel (agroecologia),

produtiva do

biodiesel?

e Apoio ao trabalho desenvolvido por ONGs nos campos da seguranca alimentar, combate ao trabalho infantil, educacao
no campo, capacitagao,

e Fortalecimento da educagdo no campo,

e Crescimento do mercado de oleaginosas,

e Expansio dos programas de crédito do governo,

e Criacdo e expansdo dos programas estaduais de fomento ao biodiesel,

e Oportunidade de inclusdo social para a agricultura familiar.
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4) Qual critica e Monitoramento precario,

faria ao Selo
e Falta de transparéncia por parte das empresas,

Combustivel
Social? e Empresas recebem, mas nio o merecem,
e Controle insuficiente de requisitos ambientais,

e A assisténcia técnica ndo vem sendo fornecida em qualidade e quantidade satisfatorias,

e (Condigdo necessaria, mas nao suficiente para a inclusdo da AF na cadeia produtiva do biodiesel.

Fonte: Adaptado de GEI/IE/UFRJ-LIMA/COPPE/UFRJ, 2007a e 2007b.
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Em seguida, conforme a metodologia proposta no capitulo anterior, as questdes
levantadas em campo (Tabela 4.13) foram agrupadas em fun¢do de sua natureza:
predominantemente ambiental ou social (Tabela 4.14). E finalmente agrupadas em
fatores criticos. Algumas questdes levantadas em campo ndo foram classificadas como
criticas, pois naquele momento considerou-se que trariam baixo potencial de riscos e
oportunidades para as empresas (produtoras de biodiesel) e suas partes interessadas
estratégicas (agricultura familiar) simultaneamente. Como ¢ o caso da questdao de género
e das deficiéncias da educacdo no campo. A Tabela 4.14 apresenta as principais
questdes levantadas em campo agrupadas por natureza predominantemente social e

ambiental, ja apresentando o nome do fator critico correspondente.
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Tabela 4.14 - Questdoes Levantadas nas Entrevistas de Campo Agrupadas por Natureza

Predominantemente Social ou Ambiental

Natureza | Principais Questdoes Levantadas em Campo Fator Critico
Social - Competicdo com a produg¢do de alimentos/seguranga | Seguranca
alimentar, alimentar
- Entrada das oleaginosas nos sistemas produtivos da
agricultura familiar X Contribuicdo para a inseguranca
alimentar das familias,
- Identidade da agricultura familiar.
- Nao existe um conceito universalmente aceito sobre o | Trabalho
trabalho infantil, infantil
- Expansdo da produgdo de oleaginosas X trabalho infantil
no campo,
- Caso da agricultura familiar.
- Oportunidades trazidas pelo Selo Combustivel Social, Selo
- Criticas ao Selo Combustivel Social, Combustivel
- Falta de transparéncia, Social
- Condic¢ao necessaria, mas nao suficiente para a inclusao
da agricultura familiar na cadeia produtiva do biodiesel,
- Incoeréncia no abastecimento das usinas de biodiesel.
Ambiental | - Desconhecimento dos impactos ambientais decorrentes | Questdes
da inser¢ao de oleaginosas nos sistemas produtivos da | ambientais
agricultura familiar, locais e
- Passivo ambiental, baixa produtividade de oleaginosas, | regionais
- Monocultura, desmatamento e queimadas,
- Degradacao de recursos hidricos e biomas,
- Estilos de agricultura socioambiental e economicamente
sustentaveis.
- Emissoes GEE devido a mudanga direta e indireta no | Mudangas
uso do solo, queimadas e desmatamento, Climaticas

- Incerteza da contribuicdo de fato para a reducdo das
Emissoes GEE ao longo do ciclo de vida,

- Pesquisas ADMIT (adaptagdo e mitigacao).

Fonte: Adaptado de GEI/IE/UFRJ-LIMA/COPPE/UFRJ, 2007a e 2007b.
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Apresenta-se a seguir, uma analise de cada fator critico levantado, baseando a
elaboracdo das matrizes de riscos ¢ oportunidades compartilhadas na proxima etapa da

aplicacdo da metodologia.

a) Seguranca Alimentar

A seguranca alimentar tem sido o argumento mais utilizado pelos criticos dos
biocombustiveis, que acusam o uso de alimentos para a produgdo de biocombustiveis
como “imoral” enquanto hd pessoas passando fome (SHELL, 2006) ou como uma
“receita para o desastre” (ZIEGLER, 2008). Com a entrada das oleaginosas nos sistemas
produtivos da agricultura familiar para a fabricagdo de biodiesel, as empresas produtoras
de biodiesel podem ser acusadas de contribuir para a inseguranca alimentar das familias.
A agricultura familiar possui um papel estratégico no debate sobre seguranca alimentar
e a producao de biocombustiveis, por alimentar o pais (sdo os principais produtores de
alimento para o mercado interno) e por ocupar papel central na cadeia produtiva do
biodiesel, cuja aquisicdo de oleaginosas possibilita a obtengdo do Selo Combustivel

Social pelas empresas produtoras.

Cabe resgatar o que ¢ seguranga alimentar, conceito pluridimensional e transversal, cuja
possibilidade de operacionalizacdo ¢ tdo utopica quanto o do desenvolvimento
sustentavel. No Brasil a Lei N° 11346, de 15 de setembro de 2006, estabeleceu as
defini¢des, principios, diretrizes, objetivos e composi¢do do Sistema Nacional de
Seguranga Alimentar e Nutricional — SISAN, visando assegurar o direito humano a

alimentacao adequada, aonde (BRASIL, 2006) :

“Seguranca alimentar e nutricional consiste na realizacdo do direito de todos
ao acesso regular e permanente a alimentos de qualidade, em quantidade suficiente,
sem comprometer 0 acesso a outras necessidades essenciais, tendo como base préaticas
alimentares promotoras de salde que respeitem a diversidade cultural e que sejam

ambiental, cultural, econdmica e socialmente sustentaveis”.

A legislacdo brasileira da uma abordagem ampla e estratégica ao tema, relacionando-o

as condigdes de acesso aos alimentos, a agua, geracdo de emprego, redistribuicdo de
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renda, conservagdo da biodiversidade, utilizagdo sustentdvel dos recursos, promocao da
saude, nutricao e alimentacdo da populacdo, garantia da qualidade bioldgica, sanitaria,
nutricional e tecnoldgica dos alimentos, estimulo a praticas alimentares e estilos de vida
saudaveis, produ¢do de conhecimento e acesso a informacdo e finalmente a
implementagdo de politicas publicas e estratégias sustentaveis e participativas de
producdo, comercializagdo e consumo de alimentos (BRASIL, 2006). A Lei
15.982/2006, que dispoe sobre a Politica Estadual de Seguranga Alimentar e Nutricional
Sustentavel de Minas Gerais, também ilustra a transversalidade do tema. A lei aponta
diretrizes para a promog¢do da Seguranga Alimentar e Nutricional no estado, dentre as
quais: a preservacdo ¢ a recuperacdo do meio ambiente ¢ dos recursos hidricos, o
respeito as comunidades tradicionais e aos habitos alimentares locais, o apoio a geragao
de emprego e renda, a promocgao da participacdo permanente dos diversos segmentos da
sociedade civil e o apoio a reforma agraria e ao fortalecimento da agricultura familiar

ecologica.

Em entrevistas de campo realizadas em Minas Gerais, foram constatadas as seguintes
preocupacdes relacionadas a seguranca alimentar da agricultura familiar na cadeia
produtiva do biodiesel:

e Que a expansdo da producdo de biodiesel no estado se dé por intermédio da
monocultura e que os agricultores abandonem a subsisténcia para se dedicar as
oleaginosas, caso estas lhes déem maior retorno financeiro,

e Implicagdes sobre o mercado de terras na busca por terras de melhor qualidade,
concentracdo fundiaria, expulsao da agricultura familiar,

e Migragdo de determinadas empresas (como as reflorestadoras/eucalipto) para a
cadeia produtiva do biodiesel, “levando seus vicios e estendendo seus passivos
sociais e ambientais”,

e Identidade da agricultura familiar, que “é de plantar comida e ndo gréos para

fabricar biodiesel”.

Caso a entrada das oleaginosas nos sistemas produtivos da agricultura familiar para
atender a demanda por biodiesel comprometa a sua seguranga alimentar, as empresas
produtoras de biodiesel podem ser co-responsaveis. Desta forma, ¢ importante que as
empresas diagnostiquem a situa¢do da seguranga alimentar das familias com as quais
forem estabelecidos contratos de compra de matéria prima para a produgdo de biodiesel.

162



E que conhecam e fortalecam o trabalho realizado por demais atores na promogdo da
seguran¢a alimentar da agricultura familiar. Cita-se como exemplo a Articulacdo do
Semiarido — ASA, um forum de organizacdes da sociedade civil fundado em 1999 que
dentre outros contribui para a implementacdo de agdes integradas para o semidrido,
ampliando a compreensdo e a pratica da convivéncia sustentdvel e solidaria daquele
ecossistema. A ASA tem parcerias com o Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome - MDS e Ministério do Desenvolvimento Agrario — MDA, além de
projetos apoiados pela Fundacdo Banco do Brasil e Petrobras. Experiéncias de sucesso

vém sendo implementadas no campo da seguranca alimentar, como (ASA, 2010):

o Programa Um Milhdo de Cisternas Rurais - P1MC:
objetiva beneficiar cerca de 5 milhdes de pessoas em toda regido semiarida, com
agua potavel para beber e cozinhar, através das cisternas de placas. A agua ¢
captada das chuvas por intermédio de calhas instaladas nos telhados. De 2003 a
dezembro de 2009 ja foram instaladas 287.439 cisternas rurais,

o Programa Uma Terra e Duas Aguas — P1+2: objetiva ir
além da captacdo de 4gua de chuva para o consumo humano. Avangando para a
utilizagdo sustentavel da terra e o manejo adequado dos recursos hidricos para
producdo de alimentos, promovendo a seguranca alimentar e a gera¢ao de renda.
Fornecer terra suficiente para a producdo de alimentos e duas fontes de agua,

uma para consumo humano e outra para ser utilizada na agropecudria.

Algumas empresas produtoras de biodiesel incentivam o cultivo de oleaginosas em
consércio como forma de contribuir para a garantia da seguranga alimentar da
agricultura familiar. O conceito de seguranga alimentar e nutricional ¢ muito mais
amplo e vai além do apoio a producdo consorciada de alimentos, medida importante,
mas ndo suficiente para garantir a seguranga alimentar e nutricional da agricultura
familiar (GEI/IE/UFRJ-LIMA/COPPE/UFRIJ, 2007a). Portanto, as empresas podem
construir, junto com suas partes interessadas em suas regioes de operacdo, a defini¢do
de seguranca alimentar para o caso da producao de oleaginosas pela agricultura familiar.
Conhecendo ¢ apoiando iniciativas como as citadas da ASA, as empresas produtoras de
biodiesel estardo também contribuindo para a seguranca alimentar da agricultura

familiar.
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b) Questbes Ambientais Locais e Regionais

A questdo ambiental na expansdao da produ¢do de oleaginosas para a producdo de
biodiesel esta relacionada a diversos riscos para as empresas e agricultura familiar na
esfera local e regional, como:
e Agravamento do passivo ambiental relacionado aos solos (empobrecimento,
compactagao, salinizagdo e erosao),
e Contribui¢do para o aumento do desmatamento e queimadas,
e Contribuigdo para a degradagdo e escassez de recursos hidricos,
¢ Contribui¢do para a perda de biodiversidade,
e Contribuicdo para a degradagdo de biomas como Caatinga, Cerrado ¢ Mata
Atlantica,

e Monocultura, em detrimento de praticas de diversificacao.

Hé poucos estudos sobre os impactos ambientais decorrentes da inser¢ao de oleaginosas
nos sistemas produtivos da agricultura familiar, com destaque para pesquisas da
EMBRAPA (RODRIGUES, RODRIGUES et al, 2007). Foi constatado em campo um
passivo ambiental relativo ao uso dos solos, que ¢ um fator especialmente critico para a
insercdo da agricultura familiar na nova cadeia produtiva do biodiesel, por estar
relacionado as baixas produtividades de oleaginosas. Este passivo reproduz um circulo
vicioso de praticas insustentdveis, como a queimada e o desmatamento, incompativeis
com a imagem de combustivel “limpo” associada ao biodiesel (GEI/IE/UFRJ-
LIMA/COPPE/UFRJ, 2007a). A queimada pode acarretar perda na biodiversidade, o
desaparecimento da fauna do solo que contribui para a intensificagdo do processo
erosivo e destrui¢do de sua capacidade produtiva, a possibilidade de expansdo da
fronteira agricola e desmatamento. Cabe registrar que a queimada e o desmatamento
ndo sdo problemas exclusivos da agricultura familiar. Para a agricultura familiar, a
pratica da queimada estd associada, principalmente, a limpeza da area para o plantio e,
portanto, trata-se de uma questdo de minimizagdo de trabalho e que para ser evitada,
torna-se necessaria a apresentacdo de solucdo alternativa que a substitua por outra que
envolva o mesmo trabalho e alcance uma boa produtividade no curto prazo

(GEVIE/UFRIJ-LIMA/COPPE/UFRIJ, 2007a).
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A recuperagdo e recomposicdo dos solos degradados (andlises de solo, calagem,
recomposi¢do de nutrientes) ¢ uma condi¢do basica para a melhoria da produgdo de
oleaginosas pela agricultura familiar (GEI/IE/UFRJ-LIMA/COPPE/UFRJ, 2007a),
impossibilitando um fornecimento em escala compativel com as necessidades de
abastecimento de uma usina de biodiesel. A escassez e qualidade dos recursos hidricos
também sdo fatores criticos. Na regido norte de Minas Gerais héd conflitos
socioambientais relacionados a monocultura do eucalipto. Foi recorrente nas entrevistas
realizadas na regido que “a industria do eucalipto tem interesse em migrar para o
biodiesel”, transportando todos os seus vicios e passivos sociais e ambientais,
simbolizados pela monocultura, degradacdo do Cerrado e invasdo de territorios da

comunidade local.

Vem sendo observada uma mudanca de paradigmas na agricultura, simbolizada pela
busca por novos estilos de agricultura socioambiental e economicamente sustentavel,
alinhada ao conceito de agroecologia. O paradigma agroecoldgico vem sendo
construido a partir da critica do modelo agricola convencional, centrado no uso abusivo
dos recursos naturais e agroquimicos, que permitiu aumentar a producdo e a
produtividade em alguns cultivos em determinadas regides, mas ¢ insustentavel a longo
prazo (CAPORAL e COSTABEBER, 2000, 2007). Em 2006 foi publicado o Marco
Referencial da Embrapa em Agroecologia, buscando contemplar a abordagem de
transicdo agroecoldgica na oferta de tecnologias, produtos e servigos aos diversos
grupos de interesse nos diferentes biomas brasileiros (EMBRAPA, 2006). Em
2005/2006 foi criado o PRONAF AGROECOLOGIA, atraindo um numero crescente de
agricultores familiares. Ha também oportunidades trazidas pelos sistemas de
policultivos, ja incentivados por ONGs e movimentos sociais. E o caso do Instituto de
Permacultura da Bahia (IPB), responsavel pelo Projeto Policultura no Semiérido’, que
consiste em capacitar pequenos agricultores dos municipios baianos de Ourolandia,
Umburanas e Cafarnaum para desenvolverem sua propria agricultura de forma mais
proxima ao sustentavel e em harmonia com o meio ambiente. Segundo o IPB, o objetivo
geral do projeto ¢ o desenvolvimento de um pacote tecnoloégico agricola apropriado,

utilizando técnicas simples e acessiveis que permitam a estabilizacdo da produgdo ao

! Vencedor do Prémio Bahia Ambiental promovido em 2004 na categoria Atuacdo Sustentdvel pela Secretaria de

Meio Ambiente e Recursos Hidricos do Estado (SEMARH).
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longo dos anos e a seguranga alimentar, promovendo o aumento da renda e combatendo
a desertificagdo. O IPB vem realizando experiéncias no semiarido baiano
compreendendo o consorcio da mamona com culturas de subsisténcia e comerciais sem
necessidade de irrigagdo em alguns municipios das microrregidoes de Jacobina e Irecé

(IPB, 2007).

A necessidade de que as empresas produtoras de biodiesel respondam as questdes
ambientais em esfera local e regional aqui levantadas, que trazem riscos compartilhados
pela agricultura familiar, pode apontar na dire¢cdo de novos estilos de agricultura

sustentavel, alinhada ao conceito de agroecologia.

c¢) Mudangas Climaticas

A relagdo entre mudangas climaticas e os biocombustiveis ¢ indissoluvel. De uma forma
geral, as empresas produtoras de biodiesel estdo sujeitas as mesmas criticas feitas a
expansao da producdo dos biocombustiveis: a competicdo com a producdo de
alimentos/seguranca alimentar, contabilizacdo das emissdes de gases de efeito estufa
devido a mudanga direta e indireta no uso do solo (deslocamento da produgdo de
cultivos do local aonde o biodiesel serd produzido para demais terras), aumento das
pressdes ambientais (degradacdo de biomas, queimadas, desmatamento, etc) e a
incerteza da contribuicdo de fato para a redugdo das emissdes de carbono ao longo de
seu ciclo de vida. As empresas devem monitorar e reportar suas emissdes de gases de
efeito estufa e o balango energético na fase agricola da producido de biodiesel, em
funcdo das oleaginosas e técnicas de producdo empregadas pela agricultura familiar.
Deve haver também um monitoramento continuo de mudangas diretas ¢ indiretas no uso

do solo para a entrada das oleaginosas para a producao de biodiesel.

E preciso contextualizar o caso do Brasil, aonde o marco legal da introdugdo do
biodiesel na matriz energética nacional procurou conjugar inclusdo social da agricultura
familiar e desenvolvimento rural a produ¢do de biodiesel. Pesquisas no campo de
ADMIT (Adaptagdo e Mitigagdo) apontam perspectivas para o semidrido nordestino,
que conjuga aspectos de fragilidade socioecondmica aos impactos futuros decorrentes
das mudancas climaticas sobre a atividade agricola local (MONTEIRO, 2007; LA
ROVERE, AVZARADEL et al, 2007). Outra oportunidade ¢ a obten¢do de créditos de
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carbono transacionaveis no mercado/MDL. Pesquisas realizadas pelo CENTROCLIMA
(2008) mostram que o Mecanismo do Desenvolvimento Limpo - MDL pode ser uma
boa alternativa para atividades de projetos com biodiesel, principalmente para estimular
a agricultura familiar. Estas oportunidades ndo devem se limitar & empresa produtora de
biodiesel, buscando incluir a agricultura familiar. Por exemplo, ha possibilidades
trazidas pelo Programa de Atividades (Programme of Activities — PoA) ou MDL
Programatico, detalhadas por ROCHA (2009). Trata-se de uma flexibilizagdo do MDL
tradicional, permitindo que atividades de projeto inseridas em um Programa de
Atividades (Programme of Activities — PoA) ou MDL Programatico sejam registradas

como uma unica atividade de projeto de MDL.

d) Selo Combustivel Social - SCS

Foram evidenciados em campo diversos problemas relacionados ao SCS. Esta
certificagdo concedida pelo governo proporciona vantagens para as empresas produtoras
de biodiesel, como a reducao ou isencao de tributos federais, acesso a melhores linhas
de financiamento e lote reservado nos leildes publicos para a compra de biodiesel, por
estarem contribuindo para a introdu¢do da agricultura familiar na cadeia produtiva do
biodiesel com inclusdo social, geracdo de emprego e renda, e atenuagdo das
disparidades regionais a partir da produgdo de uma diversidade de oleaginosas
adequadas a cada regido do pais. Os objetivos do Selo ndo estdo sendo atingidos:

e Falta de transparéncia por parte das empresas sobre o atendimento aos critérios
do Selo, recebimento de uma certificagdo social e seus beneficios por parte das
empresas, em contraste ao ndo atendimento dos requisitos do Selo,
principalmente o da inclusdo da agricultura familiar na cadeia produtiva do
biodiesel com geracdao de renda e utilizagao de uma diversidade de oleaginosas
regionais,

e A agricultura familiar ndo vem sendo incluida da forma como planejado,

e O SCS ¢ uma condi¢do necessaria, mas nao suficiente para a inclusdo da
agricultura familiar na cadeia produtiva do biodiesel,

e Incoeréncia no abastecimento das usinas de biodiesel,

e Distor¢des, como a aquisi¢do de mamona da agricultura familiar por empresas

que possuem o SCS para venda no mercado da ricinoquimica, mais vantajoso.

167



Foi constatado em campo que a baixa produtividade e insuficiéncia de matéria prima
proveniente da agricultura familiar para abastecer suas usinas de biodiesel ¢ fonte de
preocupacao das empresas produtoras, que necessitam imprimir uma escala industrial ao
abastecimento de suas usinas de biodiesel. Conforme item anterior, ha uma
incompatibilidade entre as necessidades de uma empresa (regularidade de fornecimento)
e a realidade da agricultura familiar, ja apontado na apresentagdo do caso com base na
literatura. H4 incoeréncia no abastecimento das usinas de biodiesel para as empresas
detentoras do SCS, que utilizam a soja, cultivada em grande parte em monoculturas,
associada ao desmatamento e exclusdo social dos pequenos produtores, onde a riqueza
que proporciona ndo tem se revertido para suas regides produtoras, em contradicdo com
a politica de promocao da inclusdo social e atenuacao das desigualdades regionais

preconizadas pelo PNPB (GEI/IE/UFRJ-LIMA/COPPE/UFRJ, 2007a).

e) Trabalho Infantil

Foi identificada em campo uma forte preocupacdo com as possiveis conseqiiéncias da
expansao da producdo de oleaginosas sobre o trabalho infantil no campo, por parte do
governo, organizagdes nao governamentais e instituicdes envolvidas com a erradicagao
do trabalho infantil, como o Programa de Erradicagdao do Trabalho Infantil - PETI. Nos
estados do Ceard e Piaui, empresas que produzem biodiesel e detentoras do Selo
Combustivel Social foram envolvidas em denuncias de utilizagdo de mao de obra
infantil, além de descumprimento de contratos com os agricultores familiares (FOLHA
DE SAO PAULO, 2006). Ha extenso material publicado sobre o caso do Piaui,
envolvendo a empresa Brasil Ecodiesel no Nucleo Santa Clara, em Canto do Buriti

(REPORTER BRASIL, 2009 e BRASIL ECODIESEL, 2008).

Nao existe um conceito universalmente aceito sobre o trabalho infantil. H4 diferentes
visdes sobre o que caracteriza o trabalho infantil dentro da agricultura familiar. Em
comentario sobre o registro de que o setor agricola ¢ responsavel por cerca de 70% do
trabalho infantil no mundo, o Diretor Parviz Koohafkan da Divisdo de Desenvolvimento
Rural da Organizacao das Nag¢des Unidas para a Agricultura e Alimentacdo — FAO
declarou que algumas atividades agricolas, como a mistura e aplicacdo de pesticidas e a
utilizacdo de determinados tipos de maquinas, deveriam ser claramente proibidas para

criangas. Entretanto, alertou para a complexidade da questao, uma vez que:
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“Nem todos os trabalhos agricolas que as criangas executam sao
prejudiciais ao seu desenvolvimento e bem-estar. Quando se trata de
subsisténcia e agricultura familiar, a participacdo das criancas nas
atividades da familia ajuda no aprendizado de habilidades valiosas,
construcdo da auto-estima e contribuicdo a geracao da renda da familia,
que tem um impacto positivo em seus préprios meios de subsisténcia.
Assim, esta € uma questdo muito complexa que deva ser olhada caso-a-

caso para evitar a generalizacao”.

Parviz Koohafkan, Diretor da Divisdo de Desenvolvimento Rural da

FAO (FAO, 2006).

Na visdo do PETI-BA e PETI-MG, a questdo ¢ delicada e um grande desafio a ser
enfrentado, pois o trabalho infantil no campo nio pode ser “justificado ou refor¢ado”
em algum momento, mas condenavel sob qualquer hipdtese. A questdo do trabalho
infantil tem relacdo natural com a educagdo. De acordo com BAPTISTELLA E
FRANCISCO (2005):

“Quanto a escolaridade, é fato que o trabalho infantil reduz, pelo
cansacgo, a capacidade de concentragdo das criangas e, ao submeter a
sua saude a riscos e abusos, elas sd@o conduzidas ao absenteismo
eventual, que, por sua vez, provoca baixos indices de freqiiéncia escolar
e repeténcia. O fato que agrava ainda mais este cenario é a qualidade da
educacdo. Se for precéria, conduz a crianca ao desalento e a evasdo. Ha
casos em que as proprias familias percebem a mé qualidade da
educacao e preferem retirar as criancas da (ou néo colocar na) escola,

conduzindo-as precocemente ao mercado de trabalho”.

Falta caracterizar a explora¢do do trabalho infantil dentro da agricultura familiar,
quando a crianga € exposta a situacdes perigosas, exemplificadas por AMERICO
(2007): “manipulando instrumentos que ndo foram feitos para a sua ergonomia, como
enxadas, expostas a uma jornada de trabalho muito longa sob o sol, sujeitas a animais
peconhentos, manipulando pesticidas ou fazendo movimentos repetitivos que
comprometem a formacgéo 0ssea e o crescimento da crian¢a”. Diferente do chamado

“trabalho de crianga”, aquele “integrador, disciplinador, que ndo a expde a riscos, que
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acontece sempre com a supervisdo da familia e ndo compromete a sua freqiéncia
escolar e o seu lazer. Ocorre no espaco familiar e é importante para o jovem valorizar
a propriedade rural e o trabalho da sua familia” (AMERICO, 2007).

Ha preocupagdo e consciéncia por parte dos agricultores familiares sobre a importancia
de colocar e manter suas criangas na escola. Nas entrevistas realizadas com agricultores
e representantes de sindicatos na Chapada da Diamantina, na Bahia, o acesso as escolas
rurais, falta de infra-estrutura nas escolas rurais existentes, qualificagdo e
contextualiza¢do do ensino a realidade do campo (educacdo do campo) foram citados
como problemas. A educacdo tradicional afirma a cidade em detrimento do campo, falta
qualificacdo especifica para professores no campo e um curriculo diferenciado que
respeite e valorize sua cultura e identidade. Movimentos sociais € ONGs trabalham ha
muitos anos com estas questdes. Conforme mencionado por um agricultor familiar

entrevistado na Chapada da Diamantina, em Itaeté, Bahia:

“As escolas tradicionais ndo ensinam nem o ciclo das chuvas, os jovens

nao sabem nem o que é um indice pluviométrico”.

As empresas produtoras de biodiesel sdo co-responsaveis caso ocorra o trabalho infantil
em sua cadeia produtiva, portanto ndo poderdo argumentar que foram “surpreendidas”
por esta questdo. Desta forma, devem diagnosticar a situagdo e verificar se ha trabalho
infantil dentro das familias com as quais forem estabelecidos contratos de compra de
matéria prima para a produgdo de biodiesel. Faltam diagnosticos sobre o numero de
criancas e adolescentes dentro da agricultura familiar, bem como um acompanhamento
de seu acesso e freqiiéncia a escola e o fortalecimento do trabalho j& desenvolvido pelo
governo, movimentos sociais ¢ ONGs no combate ao trabalho infantil. Cita-se como
exemplo o MOC — Movimento de Organizagao Comunitaria, ONG que possui 40 anos,
sediada em Feira de Santana/Bahia, que desenvolve agdes estratégicas nas areas de
educagdo do campo, fortalecimento da agricultura familiar, 4gua e seguranca alimentar,
crianga e adolescente, género, comunicacao e politicas publicas. O MOC ¢ parceiro do
Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil PETI-BA no premiado projeto Bau de
Leitura, que esta caminhando para se transformar numa politica publica de educagdao no
pais e foi desenvolvido com o apoio técnico e financeiro do UNICEF no Brasil (MOC,

2010). O projeto foi criado em 1999, com o objetivo de qualificar as atividades
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complementares a escola oferecidas para estudantes de 6 a 16 anos atendidos pelo PETI
nas chamadas Unidades da Jornada Ampliada. O projeto ganhou recentemente o Premio

Objetivos do Desenvolvimento do Milénio Brasil.

As empresas produtoras de biodiesel tendem a lidar com a questdo do trabalho infantil
na cadeia produtiva do biodiesel da mesma forma com que o fazem em outras cadeias,
estabelecendo cldusulas de exigéncia da ndo utilizagdo de mao-de-obra infantil, direta e
indiretamente. Mas clausulas contratuais em contratos a serem firmados com os
agricultores familiares ndo irdo isentd-las de uma co-responsabilidade pelo trabalho
infantil em sua cadeia produtiva, caso este venha a ocorrer. Também ¢é importante
definir, junto com as partes interessadas locais, o que caracteriza a exploracao do

trabalho infantil dentro da agricultura familiar e diferencia-lo das demais formas.

Os cinco fatores criticos compartilhados por empresas e parte interessada estratégica
levantados em campo (Quadro 4.5) refletem a complexidade que esta por trds de um dos
chamados “componentes para a melhoria da ecoeficiéncia”: substituigdo de
combustiveis de origem fossil por fontes renovaveis. Um bom exemplo para aplicar o
conceito de Eco-Socio Eficiéncia, que convida as empresas a exercerem 0S Novos

paradigmas trazidos pela evolugdo do conceito de RSC, apresentados no capitulo 2.

Quadro 4.5 - Fatores Criticos Levantados — Produ¢@o de Biodiesel X Agricultura

Familiar

a) Segurancga Alimentar

b) Questdes Ambientais Locais e Regionais
¢) Mudangas Climaticas

d) Selo Combustivel Social

e) Trabalho Infantil

Fonte: GEI/IE/UFRJ-LIMA/COPPE/UFRJ, 2007a, 2007b.

A apresentacdo destes fatores criticos ja permite verificar, conforme serd aprofundado
nos proximos itens, que ¢ insuficiente reconhecer a substituicdo de combustiveis de
origem f0ssil por fontes renovaveis como uma medida de ecoeficiéncia por natureza,
sem estudar o contexto, ouvir e engajar as partes interessadas afetadas. O conceito de

ecoeficiéncia precisa refletir as novas expectativas da sociedade com relagcdo ao papel
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das empresas, conforme se propde nesta tese. Com base nestes cinco fatores criticos
identificados, sera proposto como as empresas poderdo contribuir além da esfera da

ecoeficiéncia, na forma de critérios e agdes praticas.

4.6) Etapa 5 - Elaboracdo da Matriz de Riscos Compartilhados e da Matriz de

Oportunidades Compartilhadas para Empresa e Parte Interessada Estratégica

Nesta etapa foram relacionados os riscos e oportunidades para empresas produtoras de
biodiesel e agricultura familiar com relagdo aos fatores criticos compartilhados
levantados em campo, conforme a Tabela 4.12 (para os riscos) e Tabela 4.13 (para as

oportunidades).
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Tabela 4.15 — Matriz de Riscos X Fatores Criticos Compartilhados

Fatores Criticos
Compartilhados

Riscos

Empresa

Agricultura Familiar

Seguranca Alimentar

Danos a imagem,
desalinhamento com iniciativas
de RSC, boicote de
consumidores, exclusido de
indices de sustentabilidade.

Comprometimento ou reduc¢io
da seguranga alimentar com a
entrada das oleaginosas nos
sistemas produtivos da
agricultura familiar.

Questoes Ambientais Locais

e Regionais

Multas, penalidades, danos a
imagem, desalinhamento com
iniciativas de RSC, boicote de
consumidores.

Aumento das queimadas e
desmatamento, escassez e
degradacao de recursos
hidricos, degradacao da
biodiversidade e biomas locais
para a expansao da produgdo
de biodiesel.

Mudancas Climaticas

Aumento de suas emissdes de
gases do efeito estufa, danos a
imagem, desalinhamento com
iniciativas de RSC, boicote de
consumidores, multas,
penalidades.

Ter sua atividade relacionada
ao aumento das emissoes de
gases do efeito estufa. Sofrer
um aumento na
vulnerabilidade com os
impactos das mudancas
climaticas.

Selo Combustivel Social

Danos a imagem.

Manuten¢do como mera
fornecedora de matéria prima.

Trabalho Infantil

Co-responsabilidade em caso
de ocorréncia de trabalho
infantil na cadeia produtiva do
biodiesel. Multas, penalidades,
danos a imagem,
desalinhamento com iniciativas
de RSC, boicote de
consumidores.

Diferentes visoes sobre
trabalho infantil na agricultura
familiar dentre as diversas
partes interessadas.

Fonte: Elaboragao Propria.
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Tabela 4.16 — Matriz de Oportunidades X Fatores Criticos Compartilhados

Fatores Criticos
Compartilhados

Oportunidades

Empresa

Agricultura Familiar

Seguranca Alimentar

Melhoria da imagem,
alinhamento com iniciativas
de RSC, entrada em indices
de sustentabilidade, melhores
condi¢des para obtengdo de
financiamentos, entrada em
novos mercados.

Aumento da seguranga
alimentar com a entrada na
cadeia produtiva do biodiesel.
Entrada em novos mercados.

Questdoes Ambientais Locais

¢ Regionais

Maior eficiéncia na produgio
agricola, reducao de custos.
Melhoria da imagem,
alinhamento com iniciativas
de RSC, entrada em indices
de sustentabilidade, melhores
condig¢des para obtencao de
financiamentos, entrada em
novos mercados.

Promocéao de novos estilos de
agricultura socioambiental e
economicamente sustentavel,
alinhada ao conceito de
agroecologia. Reducao do
passivo ambiental.

Mudangas Climaticas

Oportunidades de geracdo de
renda adicional (MDL),
antecipacdo ao
estabelecimento de metas
futuras de reducdo de
emissoes de gases do efeito

estufa. Redugdo de prémios de

seguro.

Redugdo de vulnerabilidade
frente as mudancas climaticas.

Selo Combustivel Social

Entrada em nova cadeia
produtiva. Recebimento de
incentivos fiscais, acesso a
melhores condicdes de
financiamento e ao lote
reservado para as empresas
possuidoras do Selo nos
leildes publicos para a compra
de biodiesel.

Entrada em nova cadeia
produtiva com participacao
garantida em legislacdo,
garantia de ATER, negociacdes
contratuais com a participacio
de entidade representativa da
agricultura familiar. Estar no
foco de uma nova politica
publica.

Trabalho Infantil

Conhecimento do trabalho

realizado por demais atores no

combate ao trabalho infantil e
replicagdo em demais cadeias
produtivas que participe.

Caracterizagdo da exploragdo
do trabalho infantil dentro da
agricultura familiar.

Fonte: Elaboragdo Prépria.
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4.7) Etapa 6 - Cruzamento dos Fatores Criticos Levantados com os Principios e

Requisitos Correspondentes em Iniciativas de RSC e Sustentabilidade

Nesta etapa, foram identificadas as iniciativas voluntarias de RSC e sustentabilidade
relacionadas a producdao de biocombustiveis, para verificagdo das principais questdes
abordadas e cruzamento com os fatores criticos previamente identificados no estudo de

caso.

Conforme ja apresentado na FEtapa 1 da aplicagdo desta metodologia, os
biocombustiveis foram inicialmente apresentados como alternativa limpa ao uso dos
combustiveis fosseis, mas emergiram em seguida diversas criticas relacionadas a sua
sustentabilidade. Em resposta, surgiram e ainda estdo sendo desenvolvidos diversos
padrdes, iniciativas e certificacdes internacionais, apontando principios, critérios,
indicadores e requisitos para apoiar a sustentabilidade da producdo dos biocombustiveis,

listados na Tabela 4.17.
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Tabela 4.17 — Principais Iniciativas para apoiar a sustentabilidade da produ¢ao dos

biocombustiveis

Data de | Iniciativa Descrigao

Criacao

2002 Principios e Critérios para | Associacdo que reune stakeholders da industria do

Produgéo Sustentavel de Oleo

de Palma (Roundtable on

oleo de palma, dentre produtores, processadores,

compradores, consumidores, bancos e instituigdes

Sustainable Palm Qil - | financeiras, ONGs e universidades, com o objetivo
RSPO) de desenvolver e implementar padrdes globais para o
oleo de palma sustentavel. http://www.rspo.org/

2005 The Global  Bioenergy | Iniciativa internacional que promove a bioenergia
Partnership (GBEP) para transporte, geragcdo de eletricidade e calor,

focando em trés areas estratégicas: seguranga
energética e alimentar, mudangas climaticas e
desenvolvimento sustentavel.
http://www.globalbioenergy.org/

2006 Critérios e indicadores de | Desenvolvimento de critérios e indicadores de
sustentabilidade para | sustentabilidade para balizar a discussdo entre os
Bioenergia - FBOMS diversos segmentos sociais ¢ econdmicos envolvidos

nos empreendimentos de geracdo de energia a partir
da biomassa, nas suas dimensdes sociais, ambientais
e econdmicas.

http://www.fboms.org.br/

2006 Comissao Cramer da Holanda | Comissdo implantada na Holanda, para definir
critérios de sustentabilidade de produgdo e
processamento de bioenergia, qualquer que seja sua
procedéncia, de forma a incorpora-la em politicas de
governo.

2006 Critérios de Basel para | Iniciativa internacional que promove o uso € o

Produgdo Responsavel de | crescimento da producdo sustentavel de soja, através

Soja (Roundtable on | do compromisso dos principais stakeholders de sua

Responsible Soy - RTRS) cadeia de valor mediante um padrido global de
produgao sustentavel.
http://www.responsiblesoy.org/

2007 Mesa Redonda Sobre | Iniciativa internacional que retne produtores,

Biocombustiveis Sustentaveis

empresas, governo, agéncias ¢ ONGs preocupadas
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http://www.fboms.org.br/
http://www.responsiblesoy.org/

(Roundtable on Sustainable
Biofuels- RSB)

em assegurar a sustentabilidade da produgdo e
processamento de biocombustiveis, uma iniciativa da
Ecole Polytechnique Fédérale de Lausanne.

http://cgse.epfl.ch

2008 Better Sugarcane Initiative

(BSI)

Colaboragao entre atores da cadeia produtiva da cana
de agucar comprometidos com a produgdo
sustentavel do aglicar promovendo padrdes
mensuraveis para os principais impactos ambientais e
sociais da produgdo de cana de acucar e seu
processamento primario, reconhecendo a necessidade
da viabilidade econdmica.

http://www.bettersugarcane.org/

Fonte: Elaborac¢do Propria com base nos sites indicados.
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De uma forma geral, sdo recomendadas a identificagdo, avaliagdo e monitoramento dos
impactos ambientais e sociais associados a produgdo dos biocombustiveis. Estas
iniciativas abordam também questdes transversais, como o cumprimento legal, como
condi¢do necessaria, mas nao suficiente; as ferramentas que podem ser empregadas,
como a analise do ciclo de vida; e os meios que podem ser utilizados, como o exercicio
de novos modelos de negbcios e novas parcerias entre os setores publico, privado e
sociedade, o exercicio da responsabilidade social corporativa e a busca pela melhoria
continua. Nao ¢ escopo desta pesquisa avaliar a efetividade destas iniciativas. Elas
fornecem importante subsidio a discussdo da sustentabilidade dos biocombustiveis, mas
¢ necessario um aprofundamento sobre as questdes do monitoramento do atendimento,
efetividade e operacionalidade destas iniciativas, buscando verificar em que medida
poderdo se reverter em beneficios para as partes interessadas envolvidas. A busca e o
engajamento de fato destas partes interessadas consiste em desafio permanente.
Destaca-se que ainda ndo ha consenso sobre as formas de medir a sustentabilidade para
outros setores ja estabelecidos, que dirda para o complexo e novo setor dos

biocombustiveis.

Para efeitos da aplicacdo desta metodologia, foram selecionados os Principios e
Critérios para Produgdo Sustentavel de Oleo de Palma da RSPO (Roundtable on
Sustainable Palm Qil) e a Mesa Redonda Sobre Biocombustiveis Sustentaveis RSB
(Roundtable on Sustainable Biofuels), pois sdo as iniciativas que possuem os critérios

de sustentabilidade mais detalhados para a produgdo de biocombustiveis.

A RSB ¢ uma iniciativa internacional que reune produtores, empresas, governo,
agéncias e Organizagdes Nao Governamentais preocupadas em assegurar a
sustentabilidade da produ¢do e processamento de biocombustiveis, uma iniciativa da
Ecole Polytechnique Fédérale de Lausanne - EPFL. A RSB vem promovendo uma série
de encontros e teleconferéncias com o objetivo de alcancar um consenso multi-
stakeholder com relagdo aos Principios e Critérios para a Produgdo Sustentavel de
biocombustiveis (RSB, 2009). Em novembro de 2009 foi publicada a Versdo 1.0, cujos
onze principios compreendem: Legalidade; Planejamento, Monitoramento e Melhoria
Continua; Emissoes de Gases do Efeito Estufa; Direitos Humanos e do Trabalho;
Desenvolvimento Rural e Social; Seguranga Alimentar Local; Conservagao; Agua; Ar;

Uso da Tecnologia, Inputs e Gerenciamento de Residuos; Direitos de Uso da Terra. Os
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Principios e Critérios para a Produgdo Sustentavel de biocombustiveis da RSB serdo

testados em 2010 em pilotos para identificar areas que necessitem de refinamento.

O RSPO ¢ uma associa¢do sem fins lucrativos que retine partes interessadas da industria
do o6leo de palma, dentre produtores, processadores, compradores, consumidores,
bancos ¢ institui¢des financeiras, Organiza¢cdes Nao Governamentais e universidades,
com o objetivo de desenvolver e implementar padrdes globais para o 6leo de palma
sustentavel. Seus oito principios compreendem: compromisso com a transparéncia,
conformidade com as leis e normas, compromisso com a viabilidade economica e
financeira de longo prazo, uso de boas praticas de produgdo para plantadores de palma e
produtores de 6leo de palma, responsabilidade ambiental e conservagdo dos recursos
naturais e biodiversidade, responsabilidade social — funciondrios, individuos e
comunidades afetadas pelas plantagdes e usinas de extracdo de Oleo de palma,
desenvolvimento responsavel de novas plantacdes e compromisso com a melhoria
continua (RSPO, 2009). Cumpre observar que ndo foram desenvolvidos exclusivamente
para a cadeia produtiva dos biocombustiveis (como os da RSB), mas para atender a
todas as cadeias das quais o 6leo de palma faz parte, como a de produtos alimenticios e

a de cosméticos.

Cabe aqui levantar duas questdes de fundo sobre os principios e critérios da RSB e
RSPO, enquanto certificagdes para atestar a sustentabilidade da produgdo dos
biocombustiveis. O escopo dos principios e critérios da RSB ¢ fornecer orientagdes
sobre as melhores praticas na produ¢do e processamento de matérias-primas para
biocombustiveis e para a producdo, uso e transporte de biocombustiveis liquidos (RSB,
2009). Identifica quatro tipos de operadores sujeitos a diferentes requisitos de
sustentabilidade: produtores de matérias-primas, processadores de matérias-primas,
produtores de biocombustiveis e misturadores (blenders). A agricultura familiar se
encaixaria na categoria “produtores de matérias-primas”. Ja4 a RSPO desenvolveu os
chamados Guidance on Scheme Smallholders, definidos como “agricultores que
cultivam palma, as vezes junto com a produgdo de subsisténcia de outras culturas, onde
a familia fornece a maioria da mdo de obra e da propriedade familiar vem a principal
fonte de renda, onde a area plantada de palma ¢ geralmente inferior a 50 hectares”
(RSPO, 2009). Ao contrario do que se poderia imaginar, os principios e critérios RSPO

para smallholders nao sdo principios e critérios desenvolvidos para a realidade dos
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pequenos produtores, mas 0os mesmos principios e critérios gerais, acompanhados de

recomendacdes para os pequenos produtores.

Ou seja, a preocupacdo com os pequenos produtores nas iniciativas que sao referéncia
internacional na producdo sustentavel de biocombustiveis - RSB e RSPO se da sobre
sua inser¢do no processo de certificagdo e nao no fato de que ocupam um papel central
para a sustentabilidade da producdo de biocombustiveis. Nao se observa nestas
iniciativas uma valorizacdo ou reconhecimento da agricultura familiar como um ator
relevante do desenvolvimento agricola e regional, conforme ja constatado por
GEU/IE/UFRJ-LIMA/COPPE/UFRJ (2007a, 2007b). Por exemplo, a RSB (2009) faz
consideragdes sobre a dificuldade de certificacido dos pequenos produtores: “0S
pequenos produtores podem ter dificuldades em cumprir alguns critérios e pode ser
necessario equilibrar alguns requisitos da norma com tais desafios praticos”, sem
reconhecer a importdncia da inclusdo dos pequenos produtores para a propria
sustentabilidade da producdo dos biocombustiveis. Conforme alertado por SACHS
(2005, 2007, 2009): na auséncia de politicas de apoio aos pequenos agricultores, a
revolu¢do bioenergética podera se traduzir por um novo episddio de crescimento
concentrador e excludente. Desta forma, ainda que com todos os seus problemas que
estdo sendo vivenciados, o Programa Nacional de Producao e Uso do Biodiesel colocou

a agricultura familiar em posicao de destaque dentro da cadeia produtiva do biodiesel.

A segunda questdo de fundo que aqui se levanta € que os principios e critérios da RSB e
RSPO refletem em determinados momentos uma compreensdo equivocada do proprio

conceito de desenvolvimento sustentavel, conforme ilustram os exemplos (grifo nosso):

e RSB — Critério 2a: devem ser elaborados estudos de impacto social e ambiental
para analisar impactos e riscos e garantir a sustentabilidade, através do
desenvolvimento de planos efetivos e eficientes de implementag¢do, mitigagao,
monitoramento e avaliagao.

e RSPO — Preambulo das diretrizes: a producgdo sustentavel de 6leo de palma
abrange a gestdo e operagdes legais, economicamente viaveis, ambientalmente
apropriadas e socialmente benéficas. Isto é alcancado através da aplicagdo dos

principios e critérios abaixo relacionados, em conjunto com suas orientagdes.
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Estas afirmacdes ddo margem a pensar que a sustentabilidade possa ser garantida ou
alcangada a partir do cumprimento de requisitos previamente estabelecidos nestas
certificagdes, ou que possa ser enquadrada dentro de um sistema de gestdo. Enquanto
seu conceito ¢ por natureza dindmico e pluridimensional, mais relacionado a uma
transicdo, a uma busca de longo prazo. Adicionalmente, principios e critérios
relacionados a sustentabilidade nao podem ser exaustivos, englobam temas e partes

interessadas que podem vir a surgir no futuro.

Os itens seguintes mostram de que forma os fatores criticos previamente identificados
no estudo de caso (Etapa 4) foram abordados pelos Principios e Critérios para Producdo
Sustentavel de Oleo de Palma (RSPO) e pela Mesa Redonda Sobre Biocombustiveis
Sustentaveis (RSB). Este cruzamento contribuird também para o desenvolvimento das
etapas seguintes da aplicacao da metodologia: levantamento de questdes para pesquisa
(Etapa 7), proposta do contexto de Eco-Socio Eficiéncia do caso (Etapa 8) e dos

critérios e acdes de Eco-Sécio Eficiéncia (Etapa 9).

a) Seguranca Alimentar

A Mesa Redonda Sobre Biocombustiveis Sustentaveis — RSB aborda a questdo da
seguranca alimentar com grande detalhe: possui um principio especifico sobre
seguranga alimentar (Principio 6) e desenvolveu um relatorio técnico especifico sobre o
tema (aprovado para teste piloto em dezembro de 2009), que apresentou um
levantamento dos impactos relacionados a seguranca alimentar como disponibilidade,
acesso e utilizagdo de alimentos e vulnerabilidade. O Principio 6 — Seguranca Alimentar
Local, estabelece que as operagdes de biocombustiveis devem “assegurar o direito
humano a alimentacdo adequada e melhorar a seguranca alimentar em regides de
inseguranga alimentar”. Dentro deste principio ha critérios que recomendam que sejam
avaliados os riscos para a seguranga alimentar local e que em situagdo de inseguranca
alimentar as operacdes de biocombustiveis deverdo “aumentar” a seguranga alimentar
das partes interessadas diretamente afetadas, por intermédio do aumento de
produtividade, patrocinio a programas e atividades de apoio a agricultura e
disponibilizagdo de subprodutos e alimentos no mercado local. A RSB adotou a

defini¢do do World Food Summit de 1996 para seguranca alimentar: “Ha seguranca
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alimentar quando todas as pessoas, em todos os momentos, tém acesso fisico e
econdmico a alimentos suficientes, nutritivos e seguros, que atendam suas necessidades
e preferéncias alimentares para uma vida ativa e saudavel” (RSB, 2009a). Foi
estabelecido nos critérios da RSB que nas regides em situacdo de inseguranga alimentar,
as operacgdes de biocombustiveis devem aumentar a seguranca alimentar local das partes
interessadas diretamente afetadas. Segundo a RSB, o aumento da seguranga alimentar
pode se dar com o aumento de produtividade, patrocinio a programas de apoio a
agricultura (conforme exemplificado com a ASA no item anterior desta pesquisa) e

disponibilizagdo de subprodutos e alimentos no mercado local.

Os Principios e Critérios para Produgdo Sustentivel de Oleo de Palma — RSPO
mencionam a seguranca alimentar dentro do Principio 7 - Desenvolvimento
Responsavel de Novos Plantios, aonde foi estabelecido como “impacto social
inaceitavel” a perda de seguranga alimentar pela populacdo local. Mas ndo ha uma
definicdo de seguranga alimentar, numa subjetividade que pode trazer prejuizo para a
credibilidade. Nao ¢ simples comprovar a causalidade entre a producdo da palma e a
perda de seguranca alimentar dos agricultores, ou ainda qualificar e quantificar esta

perda, para promover agdes corretivas efetivas.

Para operacionalizar agdes que visem ao aumento da seguranga alimentar, falta
particularizar a definicdo para cada parte interessada afetada, no caso em estudo, a
agricultura familiar. Defini¢des genéricas dificultam a¢des mais localizadas. Por isso,
conforme ja identificado em campo (Item 4.5 - Consulta as Partes Interessadas:
Levantamento de Fatores Criticos) falta construir a definicdo de seguranca alimentar
para o caso da producdo de oleaginosas pela agricultura familiar em cada regido de
operagao, conhecer e fortalecer o trabalho realizado por demais atores na promog¢ao da
seguranca alimentar, como organiza¢des ndo governamentais € movimentos sociais que
trabalhem com a agricultura familiar. E conforme recomendado também pela RSB e
RSPO, diagnosticar a situa¢do da seguranga alimentar das partes impactadas, no caso,
das familias com as quais forem estabelecidos contratos de compra de matéria prima

para a producao de biodiesel.
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Tabela 4.18 - Cruzamento dos Fatores Criticos Levantados com os Principios e Critérios

de RSPO e RSB - Seguranca Alimentar

Principios e Critérios - RSPO

Principios e Critérios - RSB

Nao aborda de forma direta a questao da

segurancga alimentar.

Possui um principio especifico sobre o tema.
Principio 6 — Seguranca Alimentar Local

As operagdes de biocombustiveis devem
assegurar o direito humano a alimentagdo
adequada e melhorar a seguranga alimentar em

regides de inseguranca alimentar.

O Principio 7 — Desenvolvimento Responsavel
de Novos Plantios, estabelece em seu critério
7.1 a “realizag@o de um estudo independente,
participativo e abrangente de impactos socio-
ambientais, elaborado anteriormente ao
estabelecimento de novos plantios e
operagoes, ou

expansao das existentes, incorporando os
resultados ao planejamento, gerenciamento e
operacdo. Deve ser considerada uma listagem
de impactos sociais inaceitaveis (ex.,
deslocamento, perda de seguranca alimentar

pela populagdo local, etc.)”.

Critério 6a) As operacdes de biocombustiveis
devem avaliar os riscos para a seguranga
alimentar na regido e mitigar quaisquer
impactos negativos que resultem de suas

operagoes.

Critério 6b) Nas regides em situacdo de

inseguranca alimentar, as operagdes de

biocombustiveis devem aumentar a seguranca

alimentar local das partes interessadas
dirctamente afetadas (ex: aumentando a
produtividade, patrocinando programas e
atividades de apoio a agricultura e

disponibilizando subprodutos e alimentos no
marcado local). Estratégias para melhorar a
devem ser

seguran¢a alimentar regional

integradas.

Fonte: RSPO (2007) e RSB (2009).
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b) Questbes Ambientais Locais e Regionais

Com relagdo a questdo ambiental, os principios e critérios da RSB e RSPO abordam
basicamente quatro grandes assuntos: impactos sobre a agua (recursos hidricos), solo, ar
e conservacao (biodiversidade, ecossistemas e areas de alto valor de conservagao).
Ambos ressaltam a importancia da realiza¢dao de estudos de impacto ambiental e social e
diagnosticos ambientais. A RSB possui diretrizes especificas para a elaboracdo de
Estudo de Impacto Ambiental e Social, além de diretrizes para apoiar na identificacao,
analise e mitigacao dos impactos sobre recursos hidricos e solo, solicitando a realizacao
dos seguintes estudos:

e Solo: Analise de Impacto do Uso do Solo,

e Agua: Plano de Gestdo dos Recursos Hidricos,

e Ar: Plano de Gestdo Atmosférica e Plano de Controle de Emissodes

Atmosféricas.

Os principios e critérios RSPO abordam questdes ambientais nos Principios 4 - Uso de
melhores praticas de producdo por produtores e processadores, 5 - Responsabilidade
ambiental e conservacao dos recursos naturais e biodiversidade e 7 — Desenvolvimento
responsavel de novos plantios. A questdo da busca por novos estilos de agricultura
socioambiental e economicamente sustentavel identificada em campo (Item 4.5 -
Consulta as Partes Interessadas: Levantamento de Fatores Criticos) surge nas iniciativas
RSB e RSPO sob a forma da recomendagdes de “boas praticas de producao” (RSPO) ou
“praticas sustentaveis” (RSB), que minimizem, por exemplo, a erosdo e degradacao do
solo (RSPO, Principio 4), como plantio direto e rotacdao de culturas (RSB, Principio 8) e
o desenvolvimento responsavel de novos plantios (RSPO, Principio 7). As iniciativas
estabelecem que as queimadas devem ser evitadas (RSPO - Principio 5 ¢ RSB -
Principio 10), sem ressaltar a importancia de pesquisar solugdes alternativas que sejam
adequadas a realidade da agricultura familiar, conforme identificado em campo (Item
4.3.2). O RSPO estabelece que novas plantacdes de palma a partir de novembro de 2005
(data de adogdo dos critérios pelos membros do RSPO) ndo substituirdo florestas
primarias ou nenhuma area de Alto Valor de Conservacao (RSPO, Principio 7, critério

7.3).
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Tabela 4.19 - Cruzamento dos Fatores Criticos Levantados com os Principios e Critérios
da RSPO e RSB — Questdes Ambientais Locais e Regionais

Principios e Critérios - RSPO

Principios e Critérios - RSB

Principio 5 - Responsabilidade ambiental e
conservagao dos recursos naturais e
biodiversidade.

Principio 2 — Planejamento, Monitoramento e
Melhoria Continua.

5.1) Identificagdo dos impactos ambientais,
mitigagdo dos impactos negativos, promogao
dos positivos e demonstragdo de melhoria

continua.

As operacdes de biocombustiveis devem ser
planejadas, implementadas e continuamente
melhoradas através de um Estudo de Impacto
Social e Ambiental aberto, transparente,
consultivo e uma andlise de viabilidade

econdmica.

5.2) Identificagdo e conservagao de espécies
raras, em extingdo ou ameagadas, ¢ ambientes
naturais de alto valor de conservagao
(corredores ecologicos, areas protegidas,
espécies raras, ameagadas,

em extingdo, etc).

Principio 7 — Desenvolvimento responsavel de
Novos Plantios

Critério 7.1 Um estudo independente,
participativo e abrangente de impactos socio-
ambientais é conduzido anteriormente ao
estabelecimento de novos plantios e
operagdes, ou expansao das existentes, € 0s
resultados incorporados ao planejamento,
gerenciamento e operacao.

Critério 7.3 Novas plantagdes a partir de
Novembro de 2005 ndo substituirdo florestas
primdrias ou areas contendo altos valores de
conservacao.

Principio 7 — Conservagao

As operacdes de biocombustiveis devem evitar
impactos negativos sobre a biodiversidade,
ecossistemas e areas de Alto Valor de

Conservagao.

7a) Identificacdo das Unidades de
Conservacdo dentro da area potencial ou
existente de operagdes através de um processo
de planejamento do uso da terra. Unidades de
conservagdo de importancia local, regional ou
global devem ser mantidas ou aumentadas.
7b) Os servicos e fungdes dos ecossistemas
diretamente afetados pelas operacoes de
biocombustiveis devem ser mantidos ou
ampliados.

7¢) As operagoes de biocombustiveis devem
proteger, restaurar ou criar zonas tampao.

7d) Corredores ecologicos devem ser
protegidos, restaurados ou criados para
minimizar a fragmentag@o dos habitats.

7e) As operagoes de biocombustiveis devem

impedir a entrada de espécies invasoras.
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Principio 4: Uso de melhores praticas de
produgdo por produtores e processadores

Critério 4.2 As melhores praticas mantém, ou,
quando possivel, melhoram a fertilidade do
solo, a um nivel que garanta a produtividade
otimizada e sustentavel.

Critério 4.3 Melhores praticas minimizam e
controlam erosdo e degradagdo do solo.

Critério 4.5 Controle de pragas, doengas, ervas
daninhas e introdugéo de espécies invasoras,
usando-se técnicas apropriadas de Manejo
Integrado de Pragas (IPM).

Principio 8 — Solo

As operacdes de biocombustiveis devem
implementar praticas que busquem reverter a
degradacdo do solo e / ou manter sua saude.

8a) Os operadores devem implementar um
plano de manejo do solo destinado a manter ou
melhorar as condi¢des fisicas, quimicas e
biologicas do solo.

Critério 4.4 Melhores praticas mantém a
qualidade e disponibilidade da adgua superficial
e subterranea (implementagdo de plano de
gerenciamento de agua).

Principio 9 — Agua

As operagdes de biocombustiveis devem
manter ou melhorar a qualidade e quantidade
dos recursos hidricos superficiais e
subterraneos, e respeitar direitos hidricos
formais ou informais.

9a) As operagdes de biocombustiveis devem
respeitar os direitos da dgua existentes das
comunidades locais e povos indigenas.

9b) Elaboracdo de um Plano de Gestao dos
Recursos Hidricos, que vise a utilizagao
eficiente da agua e manter ou melhorar a
qualidade dos recursos hidricos que sdo
utilizados para as operagdes de
biocombustiveis.

9¢) As operagoes de biocombustiveis ndo
contribuirdo para o esgotamento das aguas
superficiais ou subterraneas, além das
capacidades de reabastecimento.

9d) As operagdes de biocombustiveis deverdo
contribuir para a melhoria ou manutengao da
qualidade das aguas superficiais e
subterraneas.

Critério 5.5) A utilizagdo de queimadas para
eliminacdo de residuos e preparagdo do solo
para replantio deve ser evitada, exceto em

Principio 10 — Ar

A poluicdo do ar das operagoes de
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situagdes especificas, conforme identificadas biocombustiveis deve ser minimizada ao longo
nas diretrizes da ASEAN ou em outras de toda sua cadeia de fornecimento.

diretrizes regionais de melhores praticas. ) _
10a) As fontes de emissdo da poluicdo do ar

Critério 7.7) A utilizagdo de queimadas para devem ser identificadas e as emissoes de
poluentes atmosféricos minimizadas através de

preparacdo de novos plantios é evitada, exceto .
um plano de gestdo atmosférica.

em situacdes especificas, conforme

identificadas nas diretrizes da ASEAN ou em 10b) Devem ser evitados e, aonde possivel,

outras melhores praticas nacionais. eliminados a queima a céu aberto de residuos
ou subprodutos (deve ser colocado em pratica
um plano para eliminar a queima ao ar livre

dentro de trés anos apos a certificagdo).

Fonte: RSPO (2007) e RSB (2009).

¢) Mudancas Climaticas

Os principios e critérios da RSB fazem referéncia direta a questdo das mudancas
climaticas. H4& um principio especifico sobre emissdes de gases do efeito estufa
(Principio 3), que estabelece como critério que os biocombustiveis devem contribuir
para a mitigagdo das mudangas climaticas, reduzindo significativamente as emissdes de
gases do efeito estufa ao longo do ciclo de vida, em comparagcdo aos combustiveis
fosseis. Dentro deste principio, foi estabelecido que (a) as operagdes de biocombustiveis
devem atender a exigéncias legais de reducao de gases de efeito estufa no ciclo de vida
— quando existentes, (b) as emissdes devem ser calculadas com base na metodologia da
RSB e (c¢) os biocombustiveis devem apresentar emissdes de GHG ao longo do ciclo de
vida menores do que os combustiveis fosseis (baseline), devendo contribuir para a
minimizacdo das emissdoes de GHG totais. A Metodologia da RSB para Calculo das
Emissdes de Gases do Efeito Estufa ao Longo do Ciclo de Vida ainda estd em
desenvolvimento. J4 os principios e critérios da RSPO ndo se referem diretamente a
questdo das mudancas climaticas. Dentro do Principio 5 (Responsabilidade ambiental e
conservacdo dos recursos naturais e biodiversidade) ha um critério sobre
“desenvolvimento, implementacdo e monitoramento de planos para reduzir polui¢do e
emissoes, inclusive gases de efeito estufa”. E segundo o Principio 8 (Compromisso com
a melhoria continua de areas-chave das atividades) deve ser elaborado um plano de agao

para melhoria continua, baseado na consideragdo dos principais impactos socio-

187




ambientais, incluindo emissdes de gases de efeito estufa. O RSPO instituiu um grupo de
trabalho para gases do efeito estufa (GHG WG2) que vem discutindo temas como a
identificacdo do potencial de redugdao de emissdes e sequestro de carbono na cadeia

produtiva da palma.

Enquanto iniciativas para a produgdo sustentdvel de biocombustiveis, ndo se percebe
nos principios e critérios da RSB e RSPO uma abordagem das mudancas climaticas que

ultrapasse o monitoramento e controle de emissdes de GEE.

Conforme ja visto, o conceito de ecoeficiéncia estd relacionado também a substitui¢ao
de combustiveis de origem fossil por fontes renovaveis, bem como a maximizagdo do
uso dos recursos renovaveis. O conceito de Eco-Socio Eficiéncia foi aqui proposto
como a criacdo de valor compartilhado para as empresas e sociedade, reduzindo
progressivamente 0s riscos € impactos negativos e aumentando progressivamente as
oportunidades e impactos positivos sobre o meio ambiente e suas partes interessadas,
em busca do desenvolvimento sustentavel. Desta forma, localizando neste estudo de
caso a agricultura familiar como parte interessada estratégica, as empresas produtoras de
biodiesel podem por exemplo contribuir para a diminui¢do da vulnerabilidade dos
agricultores familiares as mudancas climaticas, buscando as oleaginosas e técnicas de
producao empregadas com melhor balango energético na fase agricola da producao de
biodiesel e pesquisem sobre a participagdo em mecanismos como o MDL Programatico,
aonde beneficios possam ser estendidos a agricultura familiar (ROCHA, 2010;

MONTEIRO, 2007).
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Tabela 4.20 - Cruzamento dos Fatores Criticos Levantados com os Principios e Critérios

de RSPO e RSB — Mudangas Climaticas

Principios e Critérios - RSPO

Principios e Critérios - RSB

Nao aborda mudancas climaticas

diretamente.

Principio 5 - Responsabilidade ambiental e
conservacao dos recursos naturais e
biodiversidade

Critério 5.6 Desenvolvimento,
implementacdo e monitoramento de planos
para reduzir polui¢do e emissdes, inclusive

gases de efeito estufa.

Principio 8 - Compromisso com a melhoria
continua de areas-chave das atividades

Critério 8.1 Produtores e refinadores
monitoram

regularmente e revéem suas atividades,
desenvolvem e implementam agdes que
promovam a melhoria continua de
operagoes-chave. Estabelece o
desenvolvimento de plano de agdo para
melhoria continua, baseado na consideracdo
dos principais impactos

socio-ambientais, incluindo emissoes.

Principio 3 — Emissdes de GHG

Os biocombustiveis devem contribuir para a
mitigagdo das mudangas climaticas reduzindo
significativamente as emissdes de GHG ao
longo do ciclo de vida em comparagdo aos
combustiveis fosseis.

3a)Em areas geograficas aonde houver uma
politica ou regulamentagdo para
biocombustiveis, na qual seja necessario atender
a requisitos de reducdo de GHG ao longo de seu
ciclo de vida, as operagdes de biocombustiveis
deverdo atender estas exigéncias.

3b) As emissdes de GHG ao longo do ciclo de
vida devem ser calculadas utilizando a
metodologia do RSB.

3¢) Os biocombustiveis devem apresentar
emissdes de GHG ao longo do ciclo de vida
menores do que os combustiveis fosseis
(baseline) e devem contribuir para a

minimizacao das emissoes de GHG totais.

Fonte: RSPO (2007) e RSB (2009).
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d) Selo Combustivel Social - SCS

Neste item foi feito um cruzamento dos fatores criticos compartilhados levantados para
as empresas produtoras de biodiesel e agricultura familiar na nova cadeia produtiva do

biodiesel (item 4.3.2) com os requisitos do SCS, apresentados na Tabela 4.18.

Conforme estabelecido nas regras do SCS, o produtor de biodiesel devera celebrar
previamente contratos com os agricultores familiares ou suas cooperativas, com
clausula de responsabilidade pela prestacdo de assisténcia técnica. Para planejamento e
implementa¢do da assisténcia técnica, 0 MDA recomenda a observancia dos principios
orientadores: seguranca e soberania alimentar, sustentabilidade dos sistemas de
produgdo, geragdo de renda e reducdo da pobreza rural, sempre com a participagdo do
agricultor na cadeia produtiva do biodiesel como um fator de geragdo de renda
complementar para a familia. Os critérios do Selo ndo definem o que ¢ seguranca
alimentar, o que torna dificil o acompanhamento e avaliagdo de seu cumprimento. Nao
foi recomendada a elaboragdo de diagnostico da situacdo da seguranga alimentar das
familias com as quais forem estabelecidos contratos de compra de matéria prima para a
producgdo de biodiesel, conforme mostrou o levantamento de fatores criticos (item 4.5

desta pesquisa) e recomendado pela RSB.

As questdes ambientais foram abordadas no Selo pelo incentivo a “processos de
producdo que respeitem a cultura, os conhecimentos dos agricultores familiares e os
recursos naturais existentes, facilitando a adogdo de praticas de integracdo dos fatores
de producdo convencionais e agroecoldgicos (adubacdo quimica e organica, uso de
agentes biologicos e naturais), o uso e manejo adequado do solo e da agua, praticas de
rotacdo de culturas, regimes de safra e safrinha, consorcio de culturas, dentre outras,
visando estruturar um processo de producao sustentavel”. Mas os critérios do Selo ndo
mencionam os tidos como principais problemas ambientais relacionados a expansao da
producdo dos biocombustiveis em esfera internacional: aumento do desmatamento e
aumento das queimadas com conseqiiente aumento das emissdes de gases do efeito
estufa ao longo do ciclo de vida, ou mudancas diretas e indiretas no uso do solo que

levem aos problemas anteriores. Também ndo ha a exigéncia de realizacdo de estudos
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sobre os impactos ambientais decorrentes da insercdo de oleaginosas nos sistemas

produtivos da agricultura familiar.

Os critérios do Selo Combustivel Social ndo fazem qualquer mengao ao trabalho infantil
na cadeia produtiva do biodiesel. O problema do desconhecimento da parte interessada
agricultura familiar ndo se verificou no Selo, cujos critérios estdo totalmente voltados
para aquele grupo e cuidam de ndo apresentar o biodiesel como panacéia para a
agricultura familiar. Foi reforcada a importancia da producdo para a subsisténcia,
producdo diversificada, diversidade cultural da agricultura familiar, inclusdo de jovens e
mulheres, etc. Outra inovagao trazida pelo Selo foi o estabelecimento da participagdo de
uma representacao dos agricultores familiares nas negociagdes contratuais, como
Sindicatos ou Federacdes de Trabalhadores Rurais ou de Trabalhadores na Agricultura

Familiar.

As questdes da pesquisa, desenvolvimento e inovagao na cadeia produtiva do biodiesel
ndo constam do Selo. Foi estabelecida a obrigatoriedade da prestagdo de assisténcia
técnica, definida como “a prestacdo de servicos técnicos qualificados e capacitacéo de
agricultores familiares para a producdo de oleaginosas em compatibilidade com a
seguranca alimentar da familia e geracdo de renda, contribuindo para a melhor
insercdo na cadeia produtiva do biodiesel e o alcance da sustentabilidade da
propriedade”. Mas conforme identificado no item 4.5, ha uma necessidade de estimulo
€ apoio a pesquisa, desenvolvimento e inovagdo na cadeia produtiva do biodiesel. Uma
pesquisa voltada para a realidade, especificidades e necessidades da agricultura familiar.
Os critérios do Selo Combustivel Social também nao fazem qualquer mencao ao
problema das emissdes de gases do efeito estufa, mudangas climaticas ou aquecimento

global.
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Tabela 4.21 — Fatores Criticos Levantados X Critérios do Selo Combustivel Social

Fatores Criticos
Levantados

Critérios do Selo Combustivel Social — Instrucdo Normativa MDA
No. 1, 19/02/2009, Ministério do Desenvolvimento Agrario.

Seguranca Alimentar

Art. 11. No planejamento e na implementacdo da assisténcia técnica e
da capacitacdo, recomenda-se a observancia dos seguintes principios
orientadores:

I - seguranca e soberania alimentar: contribuir para a garantia da auto-
suficiéncia alimentar da familia e da soberania alimentar do pais,
estimulando a producdo diversificada na propriedade e adotando
praticas que respeitem a diversidade cultural e que sejam ambiental,
cultural, econdmica e socialmente sustentaveis.

III - geragdo de renda: incentivo ao estabelecimento de atividades
agricolas que incluam jovens e mulheres e que proporcionem retorno
economico satisfatorio;

IV - redugdo da pobreza rural: que a participacdo do agricultor na cadeia
produtiva do biodiesel seja um fator de geracdo de renda complementar
para a familia.

§ 2° As equipes de assisténcia técnica devem colaborar com os
agricultores familiares para que possam acessar as politicas publicas
necessarias para o bom desenvolvimento das atividades produtivas.

Questdes Ambientais

Locais e Regionais

Art. 11. No planejamento e na implementacdo da assisténcia técnica e
da capacitacdo, recomenda-se a observancia dos seguintes principios
orientadores:

IT - sustentabilidade dos sistemas de produgdo: processos de producao
que respeitem a cultura, os conhecimentos dos agricultores familiares e
0s recursos naturais existentes, facilitando a adocdo de praticas de
integracdo dos fatores de produgdo convencionais e agroecologicos
(adubagao quimica e organica, uso de agentes bioldgicos e naturais), o
uso ¢ manejo adequado do solo e da agua, praticas de rotacdo de
culturas, regimes de safra e safrinha, consorcio de culturas, dentre
outras, visando estruturar um processo de produgdo sustentavel;

Nao ha mencao sobre os tidos como principais problemas ambientais
relacionados a expansdo da produgdo dos biocombustiveis em esfera
internacional: desmatamento, queimadas e aumento das emissdes de
gases do efeito estufa ao longo do ciclo de vida. Ou mudangas diretas e
indiretas no uso do solo que levem aos problemas anteriores.

Mudancas Climaticas

Nao menciona.

Trabalho Infantil

N4ao menciona.

Fonte: Elaboragao propria com base na IN MDA No. 1, 19/02/2009 (MDA, 2009a).
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e) Trabalho Infantil

Os principios e critérios da RSB e RSPO refletem o principal desafio identificado na
pesquisa de campo com relagdo ao trabalho infantil (Item 4.3.2 - Consulta as Partes
Interessadas: Levantamento de Fatores Criticos): falta caracterizar a exploracao do
trabalho infantil dentro da agricultura familiar e diferencia-lo das demais formas de

trabalho infantil. Causam desconforto os seguintes critérios:

e RSPO, Principio 6, Critério 6.7 - “Trabalho infantil é aceitavel em programas
de agricultura familiar, sob supervisdo de adultos e sem interferéncia com
programas educacionais”,

e RSB, Principio 4, Critério 4c - “Nenhum trabalho infantil deve ocorrer, exceto
na agricultura familiar e apenas quando o trabalho ndo interferir com a

escolaridade da crianca e ndo colocar sua saude em risco”.

Estes critérios ddo margem a interpretagdo de que o trabalho infantil pode ser aprovado
em alguma condi¢do (no caso, dentro da agricultura familiar), o que é inaceitavel. E
preciso caracterizar a exploracdo do trabalho infantil dentro da agricultura familiar,
quando a crianga ¢ exposta a situacdes perigosas e prejudiciais a sua saude, para que se
possa verificar se ele acontece e neste caso combaté-lo. Os principios e critérios da RSB
e RSPO s6 fazem referéncia ao trabalho infantil para apontar quando e se pode ser
aceito. Conforme observado, trata-se de um risco compartilhado entre as empresas
produtoras de biodiesel (co-responsabilidade) e agricultura familiar (diferentes visdes
sobre trabalho infantil na agricultura familiar dentre as diversas partes interessadas).
Neste caso, conforme levantado em campo, cabe diagnosticar a quantidade de criangas e
adolescentes dentro da agricultura familiar com a qual forem celebrados contratos de
aquisicdo de matéria prima para a producdo de biodiesel, com o acompanhamento de
acesso ¢ freqiiéncia a escola. Cabe também fortalecer o trabalho ja desenvolvido pelo

governo, movimentos sociais € ONGs no combate ao trabalho infantil.
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Tabela 4.22 - Cruzamento dos Fatores Criticos Levantados com os Principios e Critérios
da RSPO ¢ RSB — Trabalho Infantil

Principios e Critérios - RSPO Principios e Critérios - RSB

Principio 6 - Responsabilidade Social - Principio 4 — Direitos Humanos e do Trabalho
funcionarios e individuos e comunidades
afetadas pela produgao e processamento da
palma

As operagdes de biocombustiveis ndo devem
violar os direitos humanos ou trabalhistas, e
devem promover o trabalho decente e do bem-
Critério 6.7) Trabalho infantil ndo é estar dos trabalhadores.

utilizado. Criangas ndo sdo expostas a _
4c¢) “Nenhum trabalho infantil deve ocorrer,

condigoes perigosas de trabalho. Trabalho . -
exceto na agricultura familiar e apenas quando o

infantil é aceitavel em programas de ) i .
trabalho ndo interferir com a escolaridade da

agricultura familiar, sob supervisao de _ _
crianga e nao colocar sua satide em risco”.

adultos e sem interferéncia com programas
educacionais.

Fonte: RSPO (2007) e RSB (2009).

4.8) Etapa 7 - Levantamento de Questdes para Pesquisa

Foi identificada em campo a importancia de que a pesquisa, desenvolvimento e
inovacdo na cadeia produtiva do biodiesel chegue até a agricultura familiar. Sao
necessarios investimentos em pesquisa, tecnologia e assisténcia técnica rural em
qualidade e quantidade satisfatorias, mas sempre voltadas para a realidade e
especificidades da agricultura familiar. Estes investimentos em pesquisa permitiriam,
por exemplo:

e Identificar e priorizar os cultivos de oleaginosas mais eficientes,

e Identificar e priorizar os cultivos de melhor balanco energético, com

conseqiiente otimizacao sobre os niveis de emissdo de gases de efeito estufa,

e Minimizar requisitos de terra e d4gua e aportes externos de agroquimicos,

e Reduzir o passivo ambiental,

e Aumentar a produtividade dos cultivos,

e Reduzir custos de produgao.

Também foi identificada em campo a importancia da pesquisa quanto ao uso dos co-
produtos. Por exemplo: a utilizacdo das tortas como fertilizante e a confec¢ao de
briquetes para uso energético. As tortas, em funcao das oleaginosas utilizadas, podem

ser desde toxicas a nutritivas para racdo animal e adubo. Enfim, hd também grande
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potencial para otimizag¢do das tecnologias mais apropriadas para a producdo de biodiesel
a partir das diversas oleaginosas brasileiras, como ilustrado por pesquisas em
andamento no CENPES - Centro de Pesquisas e Desenvolvimento Leopoldo Américo
Miguez de Mello da Petrobras. H4a espaco também para o estabelecimento de
cooperagdes e parcerias em prol da pesquisa entre empresas produtoras de biodiesel e
organizagdes locais, como Universidades e Organizacdes Nao Governamentais.
Conforme j& apresentado nesta tese, apoiando a criacdo, direcionamento e
implementagdo de politicas publicas voltadas para a agricultura familiar e o

desenvolvimento rural.

Cabe observar que nao hé um critério especifico sobre a pesquisa nas iniciativas para a
producgdo sustentavel de biocombustiveis (RSB) e oleo de palma (RSPO). O Principio
11 da RSB (Uso da Tecnologia, Insumos e Gerenciamento de Residuos), aonde poderia
constar alguma recomendacdo para a pesquisa, trata da tecnologia sob o aspecto da
seguran¢a para o meio ambiente e sociedade. Estabelece que informagdes sobre o uso
das tecnologias devem ser “totalmente disponiveis” e que a escolha de tecnologias
usadas ao longo da cadeia de biocombustiveis deve “minimizar os riscos de danos ao
meio ambiente e as pessoas, € continuamente melhorar o desempenho ambiental e/ou

social”.

A pesquisa esta relacionada a busca da sustentabilidade, principalmente para o caso em
estudo, aonde envolve a realidade e especificidades de uma parte interessada especifica,
a agricultura familiar. O caso do Brasil reforga esta importancia, dada a diversidade de
oleaginosas potenciais para a utilizacdo na cadeia produtiva do biodiesel, como pinhao
manso, nabo forrageiro, andiroba, moringa, coco de macaiba, nogueira, babacu,
linhaga, licuri, etc, cada qual com suas especificidades técnicas, econdmicas, ambientais

e sociais, e co-produtos potenciais.

As questdes levantadas para pesquisa junto a cada fator critico estdo apresentadas na

Tabela 4.23.
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Tabela 4.23 — Exemplos de Questdes para Pesquisa para Cada Fator Critico

Fatores Criticos Exemplos de Questbes para Pesquisa

Seguranca Alimentar

Pesquisa sobre arranjos produtivos que contribuam para a
aumentar a seguranga alimentar das familias, como
consOrcios de oleaginosas com culturas de subsisténcia,

Pesquisa sobre o uso de co-produtos.

Questdes Ambientais

Locais e Regionais

Pesquisas visando ao aumento de produtividade nos cultivos
de oleaginosas,

Pesquisas sobre a recuperagdo e recomposi¢do dos solos
degradados,

Pesquisa de alternativas ao desmatamento e queimadas,
Pesquisas sobre novos estilos de agricultura socioambiental e
economicamente sustentavel, alinhadas ao conceito de
agroecologia para o cultivo de oleaginosas,

Otimizacdo das tecnologias mais apropriadas para a produgdo

de biodiesel a partir das diversas oleaginosas brasileiras.

Mudangas Climaticas

Identificagdo e priorizacdo de cultivos de melhor balango
energético, com conseqiiente otimizagdo sobre os niveis de

emissao de gases de efeito estufa.

Trabalho Infantil

Pesquisa de programas conduzidos por ONGs e politicas

puUblicas de combate ao trabalho infantil no campo.

Fonte: Elaboracao propria.
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4.9) Etapa 8 - Proposta do Contexto de Eco-Socio Eficiéncia do Caso

Nesta etapa da aplicagdo da metodologia indutora para a Eco-Socio Eficiéncia, busca-se
definir o que é a Eco-Socio Eficiéncia para o caso em estudo, ajudando a traduzir um
conceito tdo amplo em critérios e agdes operacionais para as empresas. O conceito de
Eco-Socio Eficiéncia proposto nesta tese foi: “criacdo de valor compartilhado para as
empresas e sociedade, reduzindo progressivamente 0S riscos e impactos negativos e
aumentando progressivamente as oportunidades e impactos positivos sobre o meio
ambiente e suas partes interessadas, em busca do desenvolvimento sustentavel”
(capitulo 3, item 3.4.2). Apo6s a identificagdo dos fatores criticos compartilhados, riscos
e oportunidades compartilhadas por empresa e parte interessada estratégica, que foram
posteriormente relacionados com os principios e critérios presentes em iniciativas de
sustentabilidade para a producao de biocombustiveis, chegou-se ao contexto de Eco-

Sécio Eficiéncia apresentado a seguir.

Caso: Producao de biodiesel no Brasil por empresas que possuem a agricultura familiar

em sua cadeia produtiva e o Selo Combustivel Social.

Contexto de Eco-Sécio Eficiéncia para o caso:

“Produ¢do de biodiesel por empresas possuidoras do Selo
Combustivel Social, promovendo a integracdo das oleaginosas
nos sistemas produtivos dos agricultores familiares, priorizando:
(1) a seguranca alimentar, (ii) a minimiza¢do dos impactos
socioambientais negativos e a potencializacao dos positivos, (iii) a
pesquisa, desenvolvimento e inova¢ao na cadeia produtiva do
biodiesel, (iv) a utilizagdo de novos estilos de agricultura
socioambiental e economicamente sustentavel e (v) a contribui¢ao
para a redugdo das emissdes de gases do efeito estufa ao longo do

ciclo de vida da producao do biodiesel”.
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4.10) Etapa 9 - Proposta de Critérios e Ac¢bes de Eco-Sécio Eficiéncia

Nesta etapa da aplicagdo da metodologia indutora para a Eco-Sécio Eficiéncia, ja
identificados os fatores criticos compartilhados, riscos e oportunidades para empresa
(produtora de biodiesel) e parte interessada estratégica (agricultura familiar),
relacionados com os principios e critérios presentes em iniciativas de sustentabilidade
para a producdo de biocombustiveis e apds a defini¢ao do que ¢ a Eco-Socio Eficiéncia
para o caso em estudo, ¢ dado um ultimo passo (mas nunca o final) em busca da
traducdo de uma defini¢do ampla, como ¢ a da a Eco-Socio Eficiéncia em critérios e
acOes operacionais para as empresas. Naturalmente, os critérios e agdes de Eco-Socio
Eficiéncia aqui propostos ndo sdo exaustivos, bem como nenhum tema ligado a

sustentabilidade podera o ser.

A proposta de critérios e acdes de Eco-Socio Eficiéncia para empresas produtoras de
biodiesel que possuem o Selo Combustivel Social foi estruturada com base nos fatores
criticos identificados: Seguranca Alimentar, Questdes Ambientais Locais e Regionais,
Mudangas Climaticas, Selo Combustivel Social e Trabalho Infantil. Para cada fator
critico foi proposto um critério e dentro deste, acdes em trés esferas:

a) Levantamento de informagdes e diagnostico,

b) Elaboracao de estudos, avaliag¢do, proposicao de plano de agdo,

¢) Monitoramento do desempenho.

Aonde se espera que o resultado final seja a melhoria do desempenho da empresa em

relacdo aos fatores criticos compartilhados previamente identificados.
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Tabela 4.24 — Proposta de Critérios e A¢des de Eco-Socio Eficiéncia para as Empresas
Produtoras de Biodiesel que possuem o Selo Combustivel Social - Seguranga Alimentar

Fatores criticos
Compartilhados

Critério de Eco-
Sécio Eficiéncia

Acdes de Eco-Socio Eficiéncia para
Empresas

Seguranca
Alimentar

A entrada das
oleaginosas nos
sistemas produtivos
da agricultura
familiar ndo devera
comprometer a
seguranga alimentar
das familias.

Construcao da definicdo de seguranca alimentar
para o caso da agricultura familiar,

Conhecimento e fortalecimento do trabalho
realizado por demais partes interessadas na
promocgao da seguranca alimentar da agricultura
familiar na regido e

Monitoramento dos requisitos de seguranca
alimentar das iniciativas de sustentabilidade de
biocombustiveis.

Avaliacdo preliminar da seguranga alimentar das
familias que participam da cadeia produtiva do
biodiesel.

Estabelecimento de um plano de agdo para
melhorar a seguranca alimentar das familias e

Monitoramento da seguranga alimentar nas
familias (agricultura familiar) com as quais
foram celebrados contratos de aquisi¢do de
matéria prima.
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Tabela 4.25 — Proposta de Critérios e A¢des de Eco-Socio Eficiéncia para as Empresas
Produtoras de Biodiesel que possuem o Selo Combustivel Social - Questdes Ambientais

Locais e Regionais

Fatores criticos
Compartilhados

Critério de Eco-
Sacio Eficiéncia

Acdes de Eco-Socio Eficiéncia para
Empresas

Questoes
Ambientais
Locais e
Regionais

A entrada das
oleaginosas nos
sistemas produtivos
da agricultura
familiar ndo devera
contribuir para o
aumento do passivo
ambiental existente.

Diagnostico do passivo ambiental na regido de
operagdo, compreendendo solos, ar, recursos
hidricos e biodiversidade,

Conhecimento ¢ fortalecimento do trabalho
realizado por demais atores na reducdao do
passivo ambiental ou introdugdo de novos
de agricultura
economicamente sustentavel nos sistemas de

estilos socioambiental e

producao da agricultura familiar na regido e

Monitoramento dos requisitos ambientais das
de de
biocombustiveis.

iniciativas sustentabilidade

Elaboragdo de Estudos de Impacto Social e
Ambiental da inclusdo das oleaginosas nos
sistemas produtivos da agricultura familiar.

Estabelecimento de um plano de acdo para
reduzir o passivo ambiental existente e

Monitoramento do passivo ambiental nas
regides aonde foram celebrados contratos de
aquisicdo de matéria prima com a agricultura
familiar.
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Tabela 4.26 — Proposta de Critérios e A¢des de Eco-Socio Eficiéncia para as Empresas
Produtoras de Biodiesel que possuem o Selo Combustivel Social - Mudangas Climaticas

Fatores criticos
Compartilhados

Critério de Eco-
Sécio Eficiéncia

Acdes de Eco-Socio Eficiéncia para
Empresas

Mudancas
Climaticas

Comprometimento
com a identificacao,
controle,
monitoramento ¢
reducao das
emissoes de gases
do efeito estufa -
GEE.

Identificacdo das fontes de emissdes de GEE
ao longo da fase agricola da producdo do
biodiesel,

Elaboracdo do balanco energético na fase
agricola da produgdo de biodiesel, em fun¢ao
das oleaginosas e técnicas de produgdo
empregadas,

Monitoramento continuo de mudangas diretas
e indiretas no uso do solo para a plantagcdo de
oleaginosas para a producdo de biodiesel,

Monitoramento dos requisitos relacionados a
emissoes de GEE nas iniciativas de
sustentabilidade de biocombustiveis e

Avaliagdo da possibilidade de participagao em
mecanismos como MDL e MDL
Programatico.

Elaboragao do inventario de emissdes de GEE
ao longo da fase agricola da producdo do
biodiesel e

Estabelecimento de metas para a reducao de
emissOes de GEE ao longo da fase agricola da
produgdo do biodiesel.

Monitoramento do atendimento as metas.
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Tabela 4.27 — Proposta de Critérios e A¢des de Eco-Socio Eficiéncia para as Empresas
Produtoras de Biodiesel que possuem o Selo Combustivel Social - Selo Combustivel

Social

Fatores criticos
Compartilhados

Critério de Eco-
Sacio Eficiéncia

Acdes de Eco-Socio Eficiéncia para
Empresas

Selo
Combustivel
Social

Controle,
monitoramento €
prestacao de contas
as partes
interessadas sobre o
atendimento dos
requisitos do Selo.

Divulgacdo do percentual de compra de
matéria prima da agricultura familiar em cada
regiao,

Divulgacdo da composicdo do biodiesel
produzido pelas usinas da empresa (percentual
de cada matéria prima utilizada),

Divulgacdo da quantidade de agricultores
familiares incluidos e de contratos firmados
por oleaginosa e regido,

Divulgacdo de informacdes sobre a ATER
prestada (instituicdo, conteudo),

Divulgacao da representacdo dos agricultores
familiares nas negociagdes contratuais e

Certificacdo por terceira parte do atendimento
aos requisitos do Selo.

Adesdo e prestagdo de contas sobre o
atendimento aos requisitos das iniciativas
voluntarias de RSC e sustentabilidade
relacionadas a producao de biocombustiveis e

Certificacdo por terceira parte do atendimento
aos requisitos destas iniciativas.
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Tabela 4.28 — Proposta de Critérios e A¢des de Eco-Socio Eficiéncia para as Empresas
Produtoras de Biodiesel que possuem o Selo Combustivel Social - Trabalho Infantil

Fatores criticos
Compartilhados

Critério de Eco-
Sécio Eficiéncia

Acdes de Eco-Socio Eficiéncia para
Empresas

Trabalho Infantil

Proibi¢ao do
trabalho infantil.

Construcdo da definicdo e caracterizagdo da
exploragdo do trabalho infantil na agricultura
familiar,

Conhecimento ¢ fortalecimento do trabalho
realizado por demais atores no combate ao
trabalho infantil e na promocao da educagao
no campo na regiao,

Levantamento do numero de criangas e
adolescentes nas familias de agricultores
familiares e acompanhamento de seu acesso e
freqiliéncia a escola e

Monitoramento dos requisitos relacionados ao
trabalho  infantil  nas iniciativas de
sustentabilidade de biocombustiveis.

Estabelecimento de um plano de acdo para
prevencao do trabalho infantil dentro das
familias de agricultores familiares que
pertencam a cadeia produtiva do biodiesel.
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CAPITULO 5 - CONCLUSOES E RECOMENDACOES

O objetivo principal desta tese € desenvolver uma metodologia pratica para apoiar as
empresas a incorporarem uma dimenséo social ao conceito de Ecoeficiéncia, em busca
da Eco-Socio Eficiéncia. Os objetivos especificos sdo: (a) caracterizar e mostrar as
limitacbes do conceito de Ecoeficiéncia; (b) alinhar o conceito de Ecoeficiéncia aos
novos paradigmas trazidos pela evolucdo do conceito de Responsabilidade Social
Corporativa; (c) propor uma definicdo para o conceito de Eco-Sécio Eficiéncia e (d)

validar a metodologia proposta em um estudo de caso.

A partir dos objetivos da pesquisa, foram definidas as seguintes hipdteses:
e Hipdtese 1: O conceito de ecoeficiéncia considerou aspectos da dimenséo social
da sustentabilidade na teoria, mas ndo na pratica.
e Hipdtese 2: A dimensdo social ndo tem sido bem contemplada na pratica das
politicas publicas.

Confirmando a primeira hipoOtese da pesquisa, a revisdo da literatura mostrou que a
dimensdo social ainda nao foi enraizada ao conceito de ecoeficiéncia. As principais
criticas ao conceito sdo: (a) a aplicagdo do conceito de Ecoeficiéncia por parte do setor
privado ndo incorporou na pratica a dimensdo social da sustentabilidade, tendo
permanecido na esfera do controle da poluicdo, numa abordagem intramuros, com
énfase na producdo de mais bens e servigcos com menos recursos naturais, geracao de
residuos e poluicdo, na reducdo de custos, melhoria de produtividade e geracdo de
vantagem competitiva; (b) o conceito da Ecoeficiéncia se transformou num ideal
empresarial mais comprometido com o lucro, desempenho e competitividade, centrado
nas empresas; (c) a principal forma de representar a Ecoeficiéncia, os Indicadores de
Ecoeficiéncia, tem sido aplicados fora do contexto local, freqlientemente reduzido a
medicdo da desmaterializagéo a partir da utilizacdo de indicadores universais; (d) falta
de materialidade: a aplicacdo do conceito de Ecoeficiéncia nem sempre esta acoplada ou
reflete os impactos sociais e ambientais significativos da empresa ou setor e (e) falta de
transparéncia: deficiéncias na divulgacdo de informacBes sobre as estratégias de

Ecoeficiéncia das empresas para suas partes interessadas.
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A revisdo da literatura mostrou também que é necessario incorporar requisitos da
Responsabilidade Social Corporativa dentro das estratégias de Ecoeficiéncia das
empresas, buscando integrar a dimenséao social as dimensdes econdmica e ambiental da
sustentabilidade. Constatou-se também uma mudanca de expectativas sobre o papel do
setor privado na construgdo de um novo modelo de desenvolvimento, em busca do
desenvolvimento sustentavel. Verificou-se que o conceito moderno de Responsabilidade

Social Corporativa vem trazendo novos paradigmas para as empresas, COmo:

(@) Incorporagdo da dindmica da sustentabilidade em abordagens triplas,
compreendendo as dimens@es econdémica, ambiental e social,

(b) Identificacdo dos impactos econdmicos, ambientais e sociais das operacdes
das empresas sobre o meio ambiente e sociedade,

(c) Conhecimento e gerenciamento das demandas e expectativas das partes
interessadas das empresas,

(d) Tendéncia em assumir compromissos além daqueles estabelecidos nas
legislacdes,

(e) Contribuicao para o desenvolvimento de suas regides de operacao,

(f) Responsabilidade pela sua cadeia de valor, ndo se limitando a sua cadeia de
fornecimento,

(g) Adesdo voluntaria as iniciativas, ferramentas ou certificacbes de
Responsabilidade Social e ou sustentabilidade, e

(h) Transparéncia e prestacdo de contas para as partes interessadas das
empresas, dentre governo, comunidade, funcionarios, institui¢cbes financeiras

e organizacdes nao governamentais.

Estes novos paradigmas estdo refletidos também nos requisitos das ferramentas de
Responsabilidade Social Corporativa, apresentadas nesta tese. Desta forma, fica clara a
limitacdo da ecoeficiéncia como a contribuicédo do setor privado para o desenvolvimento

sustentavel, que pode ir muito além da esfera do controle da poluicéo.
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Propds-se nesta pesquisa uma definicdo para a Eco-Sécio Eficiéncia (que conforme
registrado em capitulos anteriores, ndo é uma ideia nova, mas que carece de uma

definicdo e metodologia de apoio a sua operacionalizacéo).

A definicdo de Ecoeficiéncia é:

“A Ecoeficiéncia é alcancada mediante a oferta de bens e servigos a
precos competitivos, que satisfacam as necessidades humanas e tragam
qualidade de vida, reduzindo progressivamente o impacto ambiental e o
consumo de recursos ao longo do ciclo de vida do produto ou servico, a
um nivel no minimo equivalente a capacidade de sustentacdo estimada
da Terra” (WBCSD, 2000b).

E a definicdo proposta para a Eco-Socio Eficiéncia foi:

“Criacdo de valor compartilhado para as empresas e sociedade,
reduzindo progressivamente 0s riscos e impactos negativos e
aumentando progressivamente as oportunidades e impactos positivos
sobre o meio ambiente e suas partes interessadas, em busca do

desenvolvimento sustentavel”.

Com base na definicdo proposta, foi desenvolvida uma metodologia para apoiar as
empresas a incorporarem uma dimensédo social ao conceito de Ecoeficiéncia, em busca
da Eco-Socio Eficiéncia. A metodologia abrange nove etapas, listadas na Tabela 5.1, e
se aplica a empresas de qualquer porte e setor. Naturalmente, quanto maior for seu
potencial de impacto sobre 0 meio ambiente e suas partes interessadas, maiores serao as

responsabilidades da empresa.
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Tabela 5.1 — Metodologia Indutora da Eco-Sécio Eficiéncia

Etapas Descrigéo

Etapa 1 | Selecdo da estratégia de promocao da ecoeficiéncia.

Etapa 2 | Selecdo e contextualizacdo de um caso dentro da estratégia de promocéo da

ecoeficiéncia.

Etapa 3 | Levantamento das partes interessadas para a empresa em relagdo ao caso

escolhido.

Etapa 4 | Consulta as partes interessadas para levantamento dos fatores criticos.

Etapa5 | Elaboracdo da Matriz de Riscos e da Matriz de Oportunidades

Compartilhadas para empresa e parte interessada estratégica.

Etapa 6 | Cruzamento dos fatores criticos levantados com 0s requisitos
correspondentes em iniciativas de responsabilidade social corporativa e

sustentabilidade do setor.

Etapa 7 | Levantamento de questfes para pesquisa

Etapa 8 | Proposta do contexto de Eco-Sdcio Eficiéncia do caso.

Etapa 9 | Proposta de Plano de Acdo de Eco-Socio Eficiéncia para a empresa,

contendo as acdes para maximizacao de oportunidades e reducéo de riscos.

Fonte: Elaboracéo Propria.

A metodologia proposta parte de uma estratégia de promocdo da ecoeficiéncia ja em
curso, ou seja, do proprio conceito de ecoeficiéncia. Optou-se neste trabalho por
aproveitar a motivacdo das empresas em torno deste conceito, jA& amplamente aceito e
reconhecido. O conceito de ecoeficiéncia contribuiu para mostrar no século passado que
a incorporacdo da varidvel ambiental na gestdo das empresas ndo representava um
sacrificio, mas sim uma vantagem competitiva, estratégia para minimizacdo de riscos,
custos e levantamento de novas oportunidades de negocios. Vinculou a reducdo
progressiva dos impactos ambientais e do consumo de recursos naturais & redugdo de

custos, manutencdo ou aumento da produtividade e eficiéncia.

A metodologia proposta contribui para mostrar que a incorporagdo dos novos
paradigmas trazidos pela evolucdo do conceito de Responsabilidade Social Corporativa
também ndo representa um sacrificio para as empresas, ou deve ser visto sob a ética da

filantropia, podendo representar também fonte de vantagem competitiva, estratégia para
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minimizacdo de riscos, custos e levantamento de novas oportunidades de negocios.
Superando a abordagem intramuros, reforcada pela inclusdo das partes interessadas
(Etapa 3), levantamento dos fatores criticos (Etapa 4) e pelo préprio conceito de valores
compartilhados entre empresa e parte interessada estratégica, que permeia a

metodologia e foi abordado de forma mais direta em sua Etapa 5.

A metodologia propde uma alternativa a abordagem engessada dos Indicadores de
Ecoeficiéncia, instrumento mais disseminado para sintetizar informacdes sobre a
Ecoeficiéncia nas empresas. A abordagem dos Indicadores de Ecoeficiéncia encobre
uma série de aspectos, como 0s beneficios que podem ser trazidos para as partes
interessadas de uma empresa em decorréncia da adocdo de determinada estratégia de
ecoeficiéncia. A metodologia proposta apoia as empresas a descobrirem formas de
intervencdo para incluir a parte “socio” da Eco-Socio Eficiéncia. A resposta a pergunta
“por que as empresas deveriam fazé-10?” ndo vem em termos de obrigagdo moral ou
filantropia, mas com base no que PORTER e KRAMER (2006) denominaram
interdependéncia entre empresas e sociedade, que nesta tese foi expressa pelos fatores

criticos compartilhados entre empresa e parte interessada estratégica.

A metodologia proposta passa também pela definicdo de um Contexto de Eco-Sdcio
Eficiéncia e culmina num Plano de Acdo de Eco-Socio Eficiéncia, que procura traduzir
a proposicao de um contexto tedrico em critérios e a¢fes praticas, ilustrando como uma
empresa pode ir além da esfera de ecoeficiéncia, trabalhando pela eficiéncia econdémica,
ambiental e social, em busca da Eco-Sdcio Eficiéncia.

Para o estudo de caso foi selecionada uma estratégia tida como medida de ecoeficiéncia
por natureza: a substituicdo de combustiveis de origem fossil por fontes renovaveis. E
dentro desta estratégia, o caso da substituicdo de diesel por biodiesel, que vem sendo
implementado no Brasil por intermédio do Programa Nacional de Producdo e Uso do
Biodiesel — PNPB. Neste, 0 Selo Combustivel Social foi concebido com o objetivo de
incluir a agricultura familiar na nova cadeia produtiva do biodiesel com inclusdo social,
geracdo de emprego e renda e atenuacdo das disparidades regionais a partir da producédo
de oleaginosas adequadas a cada regido do pais. Procurando articular objetivos
econémicos, sociais, regionais e ambientais, estabelecendo um vinculo declarado e

inédito entre a producdo de um combustivel e o fortalecimento de um ator fragil dentro
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desta cadeia produtiva: a agricultura familiar. No entanto, a implementacdo do Selo
enfrenta atualmente uma série de percalcos, identificados nesta tese. Ainda assim, o
caso ilustra de uma forma peculiar a intengédo de incluir aspectos sociais dentro de uma
estratégia de ecoeficiéncia, em busca da Eco-Sécio Eficiéncia. O caso confirma também
a segunda hipdtese da pesquisa, de que a dimensdo social ndo tem sido bem
contemplada na prética das politicas publicas.

A partir da aplicacdo da metodologia proposta, foi definida como parte interessada
estratégica para as empresas produtoras de biodiesel a agricultura familiar, e os
seguintes fatores criticos compartilhados: (a) seguranca alimentar, (b) questdes
ambientais locais e regionais, (¢) mudancas climaticas, (d) o Selo Combustivel Social e
(e) trabalho infantil. Foram identificados também os riscos e oportunidades trazidos
para ambas as partes, que apoiardo a gestdo dos valores compartilhados entre empresa e
parte interessada estratégica. Foram apresentadas questdes levantadas em campo com
relacdo aos fatores criticos compartilnados por empresas produtoras de biodiesel e

agricultura familiar para o caso em analise, citando alguns exemplos:

e Seguranca alimentar: responsabilidade das empresas produtoras de biodiesel
caso a expansdo da producdo de biodiesel se dé por intermédio da monocultura e
que os agricultores abandonem a subsisténcia para se dedicar as oleaginosas,
caso estas Ihes déem maior retorno financeiro, identidade da agricultura familiar;

e Questdes ambientais locais e regionais: responsabilidade das empresas
produtoras de biodiesel caso a expansdo da producédo de biodiesel provoque um
aumento das queimadas, desmatamento, passivo ambiental relacionado ao uso
dos solos, degradacédo de recursos hidricos e biodiversidade;

e Mudancas climaticas: aumento das pressdes ambientais com impacto sobre as
emissOes de gases do efeito estufa e incerteza da contribui¢cdo de fato para a
reducdo das emissdes de carbono ao longo do ciclo de vida da produgdo de
biodiesel;

e Selo Combustivel Social: recebimento de uma certificacdo social e seus
beneficios por parte das empresas, em contraste ao ndo atendimento dos
requisitos do Selo, principalmente o da inclusdo da agricultura familiar na cadeia
produtiva do biodiesel com geracdo de renda e utilizagdo de uma diversidade de

oleaginosas regionais;
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e Trabalho infantil: responsabilidade das empresas produtoras de biodiesel com as
possiveis consequéncias da expansao da producdo de biodiesel sobre o trabalho

infantil no campo.

Foi proposto o seguinte contexto de Eco-Sdcio Eficiéncia para o caso: “Producédo de
biodiesel por empresas possuidoras do Selo Combustivel Social, promovendo a
integracdo das oleaginosas nos sistemas produtivos dos agricultores familiares,
priorizando: (i) a seguranca alimentar, (ii) a minimizacdo dos impactos
socioambientais negativos e a potencializacdo dos positivos, (iii) a pesquisa,
desenvolvimento e inovagdo na cadeia produtiva do biodiesel, (iv) a utilizagio de novos
estilos de agricultura socioambiental e economicamente sustentavel e (v) a contribuicédo
para a reducdo das emissdes de gases do efeito estufa ao longo do ciclo de vida da

producéo do biodiesel”.

A partir dos fatores criticos compartilnados por empresas produtoras de biodiesel e
agricultura familiar e da proposta do contexto de Eco-Socio Eficiéncia do caso, foram
estabelecidos os seguintes critérios de Eco-Sécio Eficiéncia:
(a) a entrada das oleaginosas nos sistemas produtivos da agricultura familiar ndo
devera comprometer a seguranca alimentar das familias;
(b) a entrada das oleaginosas nos sistemas produtivos da agricultura familiar ndo
devera contribuir para o0 aumento do passivo ambiental existente;
(c) comprometimento com a identificacdo, controle, monitoramento e reducéo
das emissdes de gases do efeito estufa;
(d) controle, monitoramento e prestacdo de contas as partes interessadas sobre o
atendimento dos requisitos do Selo e

(e) proibicéo do trabalho infantil.

Em seguida foram propostas a¢fes de Eco-Sécio Eficiéncia para as empresas, ilustrando
como uma empresa pode ir além da esfera de ecoeficiéncia, trabalhando pela eficiéncia
econbmica, ambiental e social, em busca da Eco-Sécio Eficiéncia. A aplicacdo da
metodologia ao estudo de caso mostrou a riqueza de se conectar uma iniciativa de
ecoeficiéncia ao seu contexto local, abrindo possibilidades de minimizagao de riscos e
maximizacdo de oportunidades, tanto para as empresas produtoras de biodiesel quanto

para a agricultura familiar.
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Conforme também verificado nesta tese, em funcdo de seu papel e interesse,
determinadas partes interessadas podem contribuir para a criacdo, direcionamento e
implementacdo de politicas publicas. O estudo de caso apresentou exemplos de
interfaces da atuacdo das partes interessadas de empresas produtoras de biodiesel que
possuem a agricultura familiar em sua cadeia produtiva e o Selo Combustivel Social
com a contribuicdo para politicas publicas voltadas para a agricultura familiar, nos
campos da pesquisa, seguranca alimentar, reforma agraria, desenvolvimento rural,

crédito para a agricultura familiar e combate ao trabalho infantil no campo.

A metodologia proposta nesta tese para apoiar as empresas a incorporarem a dimensao
social a pratica da ecoeficiéncia, em busca da Eco-Sdcio Eficiéncia, pode ser aplicada a
outros casos. Cada qual com suas caracteristicas proprias, em determinado contexto
local, determinadas partes interessadas, fatores criticos, riscos e oportunidades
compartilhadas, iniciativas de sustentabilidade e responsabilidade social corporativa
relacionadas, etc. Procurando incluir a dimensdo social nas estratégias de ecoeficiéncia
do setor privado, aqui proposta por intermédio da gestdo de valor compartilhado entre

empresas e suas partes interessadas estratégicas.

Um exemplo é o da reciclagem de materiais, como o aluminio ou o papel, uma
reconhecida iniciativa de ecoeficiéncia. GONCALVES (2003) estudou o que chamou
“circulo perverso e o circulo virtuoso da reciclagem”, identificando os principais atores
desta cadeia, como o consumidor, o catador, o atravessador e a industria. A partir desta
iniciativa de ecoeficiéncia, cujo tradicional foco repousa sobre as dimensfes econémica
e ambiental, pode ser buscada tambeém a Eco-Socio Eficiéncia, tendo aqui como partes
interessadas estratégicas das empresas os catadores de materiais reciclaveis. Como fator
critico neste caso pode-se mencionar a exclusdo social, quando os catadores vivem “no
lixo e ndo do lixo”, ndo se organizam em cooperativas, vendem pouca quantidade e
barato e ndo desenvolvem seu empreendedorismo, nas palavras de GONCALVES
(2003). Este caso possui relacdo também com o aproveitamento energético do lixo, que
pode ofertar até 30% da eletricidade consumida no pais (OLIVEIRA, 2004).

Outro exemplo é o do reuso de agua, também reconhecida iniciativa de ecoeficiéncia. A
gestdo ambiental dos recursos hidricos deve hoje se voltar ndo somente para a

minimizagdo dos impactos ambientais negativos e maximizagdo dos positivos, mas
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também para a minimizacdo dos impactos sociais negativos e maximizagdo dos
positivos, alinhada ao conceito da Eco-Socio Eficiéncia proposto nesta tese. Com a
criagdo de valor compartilhado para as empresas e sociedade, em busca do
desenvolvimento sustentavel. Neste exemplo, as partes interessadas estratégicas podem
ser os Comités de Bacias Hidrograficas, que constituem a base da gestdo participativa e
integrada da &gua no Brasil. Como fator critico neste caso podem-se mencionar a
escassez de agua em qualidade e quantidade, questdo que preocupa empresas e

governos, convidando também ao exercicio de novos arranjos institucionais.

Um terceiro caso aonde poderia ser aplicada a metodologia proposta é o da reducdo das
emissdes de gases do efeito estufa, iniciativa de ecoeficiéncia muito atual pela questéo
das mudancas climaticas globais: este grande e planetario fator critico. O
reaproveitamento de residuos florestais como combustivel também é um caso passivel
de aplicacdo da metodologia proposta. Os residuos provenientes da industria madeireira
podem ser transformados em energia elétrica e vapor, trazendo o setor elétrico como
parte interessada estratégica. Neste caso, a sensivel questdo do desmatamento desponta
como fator critico a ser gerenciado. A Tabela 5.2 ilustra as possibilidades aqui
mencionadas para aplicagdo da metodologia proposta, relacionando as iniciativas de
ecoeficiéncia levantadas como exemplo a potenciais partes interessadas estratégicas e

fatores criticos.

Tabela 5.2 — Exemplos da Aplicacdo da Metodologia Proposta a Outros Casos

Iniciativa de Exemplo de Parte Exemplo de

Interessada Estratégica

Ecoeficiéncia Fatores Criticos

Reciclagem de materiais | Catadores de Materiais Exclusédo Social
Reciclaveis
Reuso de Agua Comités de Bacias Escassez de 4gua em

Hidrogréficas qualidade e quantidade

Reducdo das emissdes de | Sociedade Mudancas Climéticas
gases do efeito estufa Globais
Reaproveitamento de | Setor Elétrico Desmatamento

residuos florestais como

combustivel

Fonte: Elaboracdo propria.
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A metodologia proposta possui limitagcdes. Parte de uma estratégia de promoc¢édo da
ecoeficiéncia ja em curso, ou seja, do prdprio conceito de ecoeficiéncia. Optou-se neste
trabalho por aproveitar a motivacdo das empresas sobre este conceito, ja amplamente
aceito e reconhecido. A metodologia pode vir a partir do levantamento dos impactos
ambientais e sociais das operagdes das empresas sobre suas partes interessadas, para
entdo selecionar ou priorizar determinada estratégia de Eco-Sdcio Eficiéncia. Buscando
sempre a materialidade, ou seja, que as empresas direcionem suas estratégias de Eco-
Socio Eficiéncia a questdes que reflitam os impactos econdmicos, sociais e ambientais
de suas operagdes sobre suas partes interessadas. Sugerem-se ainda as seguintes
questdes para trabalhos futuros: (a) pesquisar, dentro da busca pela eficiéncia
econdmica, social e ambiental, como estas dimensdes poderiam se integrar e levantar os
efeitos de uma sobre a outra, tanto para as empresas quanto para suas partes
interessadas; (b) quantificar e avaliar o desempenho das empresas na busca pela Eco-
Sécio Eficiéncia e (c) pesquisar de que forma poderiam ser propostos indicadores de
Eco-Sécio Eficiéncia. Propdem-se ainda como trabalhos futuros a aplicacdo da
metodologia a outras estratégias para a promocdo da ecoeficiéncia, conforme

apresentado acima e na Tabela 5.2.

Finalmente, ainda que os ambiciosos objetivos do PNPB néo estejam sendo alcangados
conforme planejado, o Programa foi elaborado de forma a encorajar as empresas a
alinhar requisitos de produtividade com sociais, 0 que pode contribuir ou ser um inicio
da aqui chamada Eco-Socio Eficiéncia. Este caso ilustra de forma lapidar a insuficiéncia
e a necessidade de ir alem da ecoeficiéncia, em busca da Eco-Sécio Eficiéncia, devido a
evolucdo dos requisitos de sustentabilidade, da opinido publica e ao proprio avango da
sociedade no que se refere a operacionalizacdo do conceito de desenvolvimento

sustentavel.
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Tabela Al - Ferramentas de Gestdo de RSC: Principios e Diretrizes Internacionais

Ferramenta ou Iniciativa

Breve Descricdo

a) Organizacgao para a Cooperacao e Desenvolvimento Econémico — OCDE

Diretrizes para Empresas

Multinacionais

www.oecd.org

RecomendagBes e principios voluntarios sobre conduta

empresarial responsavel sobre questdes ambientais e sociais,

como direitos humanos abordando os itens:

Conceitos e Principios,

Divulgacéo de informacdes (disclosure),
Emprego e relagdes empresariais,

Meio ambiente,

Combate a corrupcao,

Interesses do consumidor,

Ciéncia e tecnologia,

Concorréncia,

Tributagéo.

Adotadas em 1976, revisadas em 2000 e em revisdo (previséo

2010).

b) Organizacéo Internacional do Trabalho - OIT

Principios e Direitos
Fundamentais no Trabalho e

seu Seguimento

www.ilo.org

Reafirmacédo do compromisso de respeitar, promover a aplicar

principios e direitos no trabalho:

Liberdade de associacdo, organizacdo sindical e
reconhecimento efetivo do direito de negociagédo
coletiva,

Eliminacdo de todas as formas de trabalho forcado ou
obrigatério,

Abolicdo do trabalho infantil,

Eliminacdo da discriminacdo em matéria de emprego e

ocupacéo.

Adotados em 1998.
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Declaragéo Tripartite de
Principios sobre as Empresas
Multinacionais e a Politica

Social

www.ilo.org

Recomendacdo aos governos, empresas multinacionais e
organizacfes de empregadores e trabalhadores para
regulamentar a conduta das empresas multinacionais com foco
sobre:

e Promocdo do emprego,

e Igualdade de oportunidades e tratamento,

e Proibicao do trabalho infantil,

e Promogdo da liberdade sindical e das negociacOes

coletivas,
e Luta contra a discriminagédo no trabalho e

e Luta contra o trabalho forgado.

Guia de Normas

Internacionais do Trabalho

www.ilo.org

Guia que apresenta a atualizagdo das normas internacionais de
trabalno para incentivar sua divulgacdo e ratificacao,
abrangendo:
o Liberdade sindical, negociacdes coletivas e relacdes de
Trabalho,
e Trabalho forcado, Igualdade de oportunidades e de
tratamento,
e Eliminacéo do trabalho infantil e prote¢éo dos
menores,
e Administragéo e inspecao do trabalho, Consultas
Tripartites,
e Politica e promocédo do emprego, Orientacdo e
formacé&o profissionais,
e Politica Social, Saléarios, Tempo de trabalho,
e Seguridade e saude no trabalho, Seguridade social,
e Protecdo da maternidade,
e Trabalhadores do mar, Trabalho portuario,
e Trabalhadores migrantes,
e Povos indigenas e tribais,

e Categorias particulares de trabalhadores.

c) Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento — PNUD
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Pacto Global

www.unglobalcompact.org

Principios voluntérios relativos aos direitos humanos,

trabalho, meio ambiente e corrupgao (1999):

Direitos Humanos

1. As empresas devem apoiar e respeitar a protecdo de
direitos humanos reconhecidos internacionalmente; e
2. Assegurar-se de sua ndo participagdo em violacOes
destes direitos.
Trabalho
3. As empresas devem apoiar a liberdade de associagao e
0 reconhecimento efetivo do direito a negociagédo
coletiva;
4. A eliminacdo de todas as formas de trabalho forcado
ou compulsério;
5. A abolicéo efetiva do trabalho infantil; e
6. Eliminar a discriminacdo no emprego.
Meio Ambiente
7. As empresas devem apoiar uma abordagem preventiva
aos desafios ambientais;
8. Desenvolver iniciativas para promover maior
responsabilidade ambiental; e
9. Incentivar o desenvolvimento e difuséo de tecnologias

ambientalmente amigaveis.

Combate a corrupcéo

10. As empresas devem combater a corrupcdo em todas as

suas formas, inclusive extorséo e propina.
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Objetivos de
Desenvolvimento do Milénio
www.objetivosdomilenio.org
.br

Conjunto de objetivos para o desenvolvimento e a erradicagéo

da pobreza no mundo (2000):

Acabar com a fome e a miséria,

1.

2
3
4.
5
6
7

Educacdo bésica e de qualidade para todos,

Igualdade entre os sexos e valorizagdo da mulher,
Reduzir a mortalidade infantil,

Melhorar a saude das gestantes,

Combater a AIDS, malaria e outras doencas,
Qualidade de vida e respeito ao meio ambiente,
Estabelecimento de uma parceria mundial para o

desenvolvimento.

Os ODM propbem indicadores para tentar monitorar o

atendimento das metas estabelecidas.

Fonte: LOUETTE, 2007 (www.compendiosustentabilidade.com.br) e Sites indicados.
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Tabela A2 - Ferramentas de Gestdo de RSC: Principios e Diretrizes de Governanga

Corporativa

Ferramenta ou

Iniciativa

Breve Descricéo

a) Organizacao para a Cooperacao e Desenvolvimento Econémico - OCDE

Principios de
Governanca
Corporativa e
Desenvolvimento
Econdmico (1998)

www.oecd.org

Principios que visam garantir a integridade das corporacGes em
seus processos de gestdo e de relacionamento com as partes
interessadas:

I. Garantir a base para um sistema eficaz de governanca
corporativa.

Il . Direitos dos acionistas e principais funcdes da propriedade.

I11 . Tratamento equitativo dos acionistas.

IV . Papel de outras partes interessadas na governanca corporativa.
V. Divulgacao e transparéncia.

VI . Responsabilidades do Conselho de Administracéo.

b) Instituto Brasileiro d

e Governanca Corporativa - IBGC

Caodigo Brasileiro das
Melhores Préticas de
Governanca
Corporativa (1999)

www.ibgc.org.br

Cddigo que visa o aprimoramento do padrdo de governo das
empresas nacionais, tendo como principios basicos: transparéncia,
equidade, prestacdo de contas e responsabilidade social, dividido
em seis capitulos:

1. Propriedade (sécios)

2. Conselho de Administragéo

3. Gestéo

4. Auditoria independente

5. Conselho fiscal

6. Conduta e conflito de interesses

c) Comisséo de Valores

Mobiliarios - CVM

Cartilha de Boas
Praticas de Governanca
Corporativa (2002)

Www.cvm.gov.br

Cartilha contendo recomendacgfes de regras de transparéncia no
relacionamento da empresa com o mercado (2002), dividida em:
l. Transparéncia: Assembléias, Estrutura Acionaria e
Grupo de Controle
Il. Estrutura e responsabilidade do conselho de

administragéo
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Ferramenta ou

Iniciativa

Breve Descricéo

M1 Protecdo a acionistas minoritarios

IV.  Auditoria e demonstragdes financeiras.

Fonte: LOUETTE, 2007 (www.compendiosustentabilidade.com.br) e Sites indicados.
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Tabela A3 - Ferramentas de Gestdo de RSC: Principios e Diretrizes Setoriais

Ferramenta ou Iniciativa

Breve Descricdo

Setor Financeiro a) International Finance Corporation - IFC

Principios  do

(2003)
www.equator-
principles.com

Equador

Critérios minimos para concessdo de crédito a projetos
segundo requisitos sociais e ambientais. As instituicdes
financeiras signatarias buscam “garantir” que os projetos que
financiam sejam desenvolvidos de forma “socialmente
responsavel e reflitam boas praticas de gestdo ambiental”, de
acordo com os principios:

Principio 1 — Andlise e Categorizacdo

Principio 2 — Avaliacdo Socioambiental

Principio 3 — Padrfes Sociais e Ambientais Aplicaveis
Principio 4 — Plano de Agdo e Sistema de Gestéo

Principio 5 — Consulta e Divulgacao

Principio 6 — Mecanismo de Reclamacéo

Principio 7 — Analise Independente

Principio 8 — Compromissos Contratuais

Principio 9 — Monitoramento Independente e Divulgacéo de
Informacdes

Principio 10 — Divulgacéo de Informacdes pelas Instituicdes
Financeiras Signatarias dos Principios

Estabelece-se um rating socioambiental, categorizando 0s
projetos em A (alto risco), B (médio risco) ou C (baixo risco).
O valor de enquadramento de projetos foi reduzido de US$ 50

milhdes para US$ 10 milhdes.

b) Dow Jones Indexes e Sustainable Asset Management DJI/SAM

Dow Jones Sustainability
Index — DJSI (1999)

www.sustainability-

index.com

indice que acompanha a performance financeira de empresas
lideres no campo do desenvolvimento sustentavel. A selecéo
de empresas é feita com base em questionério
compreendendo:
Dimenséo Econémica:

e (Cadigos de conduta

e Compliance
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Ferramenta ou Iniciativa

Breve Descricdo

e Corrupcao e propina
e (Governanca corporativa
e Gerenciamento de risco e crise
e Critérios especificos para cada setor
Dimenséo Social:
e Cidadania corporativa/filantropia
e Indicadores sobre praticas trabalhistas
e Desenvolvimento de capital humano
e Divulgacéo do desempenho social (social reporting)
e Atracao e retengdo de talentos
e Critérios especificos para cada setor
Dimensdo Ambiental:
e Divulgacédo do desempenho ambiental (environmental
reporting)
e Critérios especificos para cada setor
As trés dimensdes possuem pesos diferenciados de acordo

com cada setor.

c) Bolsa de Valores de S&o P

aulo - BOVESPA

indice de Sustentabilidade
Empresarial — ISE (2005)

www.bmfbovespa.com.br

indice que lista as empresas da BOVESPA sob o aspecto da
sustentabilidade segundo critérios e indicadores nas
dimens6es econémico-financeira, social e ambiental, segundo
0s principios:

e Informacdes ao publico

e Comparabilidade

e Auditabilidade/rastreabilidade

e Abrangéncia

e Temporalidade

Setor Privado d) World Business Council for Sustainable Development + 10 Maiores

Produtoras de Cimento do Mundo

Iniciativa para a

Sustentabilidade do Cimento

Iniciativa para ajudar a industria do cimento a “enfrentar o0s

desafios do desenvolvimento sustentavel” com os objetivos de
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Ferramenta ou Iniciativa

Breve Descricdo

—CSI (1999)

www.whcsdcement.org

e Definir desenvolvimento sustentavel para a industria
cimenteira (6 areas chave),

e Identificar e promover a¢des que possam ser tomadas
pelas empresas,

e Criar uma estrutura operacional que permita a
participacdo de outras empresas do setor,

e Criar uma estrutura operacional que estimule o
envolvimento de outros stakeholders.

e) Criacdo proposta por Tony Blair (entdo primeiro ministro da Inglaterra) na Reunido

de Cupula sobre Desenvolvimento Sustentavel realizada em Joanesburgo em 2002

Extractive Industries
Transparency Initiative —
EITI (2003)

WWW.eitransparency.org/eiti

Iniciativa criada com o objetivo de promover o
aprimoramento da governanca dos paises ricos em recursos
minerais, através da publicagdo e da verificacdo independente
dos pagamentos realizados pelas empresas e das receitas
governamentais provenientes dos setores de petroleo, gas e

mineracdo. Seus Principios séo:

1. Compartilhamos a crenca de que o uso prudente da
riqueza gerada pelo aproveitamento dos recursos naturais é
um fator preponderante para o crescimento econémico
sustentavel, que contribui para o desenvolvimento
sustentavel e para a reducédo da pobreza, contudo, se esta
riqueza n&o for gerenciada corretamente, pode criar
impactos sociais e econdmicos negativos.

2. Afirmamos que o gerenciamento da riqueza proveniente
dos recursos naturais em beneficio dos cidad&os de um
pais é uma questdo de soberania dos governos e deve ser
exercido para promover o desenvolvimento nacional.

3. Reconhecemos que os beneficios da extracao de
recursos ocorrem através da geracdo de um fluxo de
receitas ao longo de muitos anos e que podem ser
altamente dependentes dos precos.

4. Reconhecemos que o conhecimento publico das receitas
e gastos do governo ao longo do tempo pode ajudar o
debate publico e informar a escolha de opcBes apropriadas
e realisticas para o desenvolvimento sustentavel.

5. Destacamos a importancia da transparéncia para
governos e empresas do setor extrativo e a necessidade de
aperfeicoar a gestdo das finangas publicas e 0s
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Ferramenta ou Iniciativa

Breve Descricdo

mecanismos de prestacdo de contas a sociedade.

6. Reconhecemos que a obtencéo de niveis mais elevados
de transparéncia deve ocorrer num ambiente de respeito
aos contratos e leis vigentes.

7. Reconhecemos que a transparéncia financeira pode
proporcionar um ambiente de negocios mais atrativo para
investimentos diretos, sejam nacionais ou estrangeiros.

8. Acreditamos no principio e na pratica da prestacdo de
contas pelos governos aos seus cidadaos, sobre a gestdo
dos fluxos de receitas e dos gastos publicos.

9. Estamos comprometidos com o estimulo a obtencédo de
altos padrdes de transparéncia e prestacdo de contas na
vida publica, nas operaces do governo e nas empresas.

10. Acreditamos ser necessaria uma abordagem simples e
de facil uso, que seja consistente e factivel para a
divulgacdo dos pagamentos e receitas.

11. Acreditamos que a divulgagdo dos pagamentos em um
dado pais deve envolver todas as empresas do setor
extrativo que operam no mesmo.

12. Na busca de solugdes, acreditamos que todas as partes
interessadas tém contribuicdes importantes e relevantes a
fazer — inclusive os governos e suas agéncias, empresas do
setor extrativo, empresas de servicos, organizacoes
multilaterais, organizagdes financeiras, investidores, e
organizacOes ndo-governamentais.

f) Sete Industrias Siderargicas que Integram o Polo Industrial do Ferro Gusa da Regido

de Carajés

Instituto Carvdo Cidadao
(2004)

www.carvaocidadao.org.br

Criado com os objetivos de:

e Orientar, auxiliar e fiscalizar todas as atividades
relacionadas com a cadeia produtiva do carvéo vegetal
com vistas ao cumprimento da legislacéo trabalhista e
a preservacao do ambiente de trabalho,

e Denunciar as a¢cdes ou omissdes prejudiciais aos
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Ferramenta ou Iniciativa | Breve Descricdo

trabalhadores e ao ambiente do trabalho em toda
cadeia produtiva do carvao vegetal,

e Relacionar-se com o Ministério Pablico do Trabalho,
com o Ministério do Trabalho e Emprego, demais
Orgdos, autoridades e entidades de direito publico e
privado,

e Fomentar e promover a responsabilidade social
empresarial, a ética, a paz e a cidadania, no &mbito da

atuacdo do Instituto.

g) Associa¢do Matogrossense dos Produtores de Algodao

Instituto  Algoddo Social | Criado com o objetivo de “conscientizar e orientar 0s
(2005) associados para a importancia da exceléncia nas relac6es do

www.algodaosocial.com.br | trabalho e da responsabilidade social no campo visando o

crescimento da participacdo do produto brasileiro no mercado

interno e externo”. Realiza levantamentos sobre relacGes de

trabalho e adequacéo a legislacéo trabalhista em fazendas.

Fonte: LOUETTE, 2007 (www.compendiosustentabilidade.com.br) e Sites indicados.
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Tabela A4 - Ferramentas de Gestdo de RSC: Instrumentos de Gestao

Ferramenta ou Iniciativa

Breve Descricdo

a) Instituto Brasileiro de Analises Sociais e Econémicas - IBASE

Balanco Social (1997)

www.balancosocial.org.br

O balanco social é um demonstrativo publicado anualmente
pelas empresas que retine um conjunto de informacdes sobre os
projetos, beneficios e acdes sociais dirigidas aos empregados,
investidores, analistas de mercado, acionistas e & comunidade.
Este instrumento, que deve ser resultado de um amplo processo
participativo que envolva comunidade interna e externa, visa
dar transparéncia as atividades das empresas e apresentar 0s
projetos efetivamente. Ou seja, sua funcdo principal é tornar
publica a responsabilidade social empresarial, construindo
maiores vinculos entre a empresa, a sociedade e 0 meio
ambiente. Criado de forma pioneira pelo socidlogo Herbert de

Souza, entdo presidente do IBASE.

b) Instituto AKATU pelo Consumo Consciente

Escala AKATU (2004)

www.akatu.org.br

Instrumento para auxiliar o publico na avaliagcdo de empresas
conforme seu grau de comprometimento com a pratica da
Responsabilidade Social. As empresas sdo classificadas em
grupos, conforme seu desempenho em 17 temas em RSC
perceptiveis pelo consumidor: principios e normas de conduta,
transparéncia, participacdo e dialogo com empregados,
promocdo da inclusdo social como empregadora, atencdo aos
empregados, relagbes de emprego justas, cuidado com o meio
ambiente, gerenciamento do impacto ambiental, parceria com
fornecedores, selecdo e avaliacio de fornecedores,
responsabilidade na relacdo com o consumidor, comunicagfes
com o consumidor e propaganda, relacbes com a comunidade
préxima, contribuicdo para a sociedade em geral, transparéncia

politica, préaticas anticorrupc¢éo, lideranca social.

¢) Instituto Ethos de Empresas e Responsabilidade Social

Critérios  Essenciais de
Responsabilidade  Social

Apresentacdo de uma referéncia minima quanto as demandas

sociais e ambientais que a sociedade e o mercado estéo
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Ferramenta ou Iniciativa

Breve Descricdo

Empresarial e seus
Mecanismos de Inducdo no
Brasil (2005)

www.ethos.org.br

formulando as empresas, apontando 0 minimo necessario para
gue uma empresa fosse reconhecida como “socialmente
responsavel”. Foram propostos 29 critérios essenciais de
Responsabilidade Social Empresarial e os diversos agentes
indutores que contribuem para a adocao de praticas de gestao
socialmente responsavel. Os critérios foram divididos segundo
as areas:

e Direitos Humanos,

e Direitos das Relagdes de Trabalho,

e Protecdo das Rela¢des de Consumo,

e Meio Ambiente,

e FEtica e Transparéncia,

e Dialogo/Engajamento com Stakeholders,

e Governanga Corporativa.
Os agentes indutores foram classificados dentre:

e Legislagdes,

e Auto-regulacdes certificaveis,

e Auto- regulacbes néo certificaveis e

e Praticas de gestdo.

ETHOS de
Responsabilidade
Empresarial (2000)

www.ethos.org.br

Indicadores

Social

Ferramenta de autodiagnéstico cuja principal finalidade é
auxiliar as empresas a gerenciarem 0S impactos sociais e
ambientais decorrentes de suas atividades. Organizado em 7
grandes temas:

e Valores, Transparéncia e Governanga,

e Pdblico Interno,

e Meio Ambiente,

e Fornecedores,

e Consumidores e Clientes,

e Comunidade e Governo

e Sociedade.
Foram desenvolvidos indicadores Ethos Setoriais para 0s
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Ferramenta ou Iniciativa

Breve Descricdo

setores Financeiro, de Mineracgdo, Jornais, Papel e Celulose,
Construcdo Civil, Transporte de Passageiros Terrestres,

Petréleo e Gés, Panificacdo, Restaurante e Bares e Varejo.

e) Global Reporting Initiative — GRI

Diretrizes e Indicadores do
Global Reporting Initiative
- GRI
WWW.globalreporting.org

Modelo de diretrizes e indicadores para a elaboracdo de
Relatérios de Sustentabilidade apresentadas em duas partes:
Parte 1 - Defini¢cdo do Conteudo, Qualidade e Limite do
Relatério de Sustentabilidade
1.1 Principios para Defini¢do do Contetido do Relatério de
Sustentabilidade
e Principio da Materialidade
e Principio da Incluséo dos Stakeholders
e Contexto da Sustentabilidade
e Abrangéncia
1.2 Principios para Assegurar a Qualidade do Relatério de
Sustentabilidade
e Equilibrio
e Comparabilidade
e Exatidao
e Periodicidade
e Clareza
e Confiabilidade
1.3 OrientacGes para o Estabelecimento do Limite do Relat6rio
de Sustentabilidade
Parte 2 - Contetido Bésico para um Relatério de
Sustentabilidade
o Perfil
e Informagdes sobre a Forma de Gestéo
¢ Indicadores de Desempenho
O objetivo do GRI € difundir a pratica de elaboracédo de
relatorios de sustentabilidade a um nivel equivalente as

praticas dos relatérios financeiros, buscando comparabilidade,
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Ferramenta ou Iniciativa

Breve Descricdo

credibilidade, rigor, periodicidade e legitimidade de

informacdes prestadas. Publicado em 2000, revisado em 2002

e 2006 (G3).

Fonte: LOUETTE, 2007 (www.compendiosustentabilidade.com.br) e Sites indicados.
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Tabela A5 - Ferramentas de Gestdo de RSC: Normas e Certificagdes

Instituicéo

Norma ou

Certificacéo

Breve Descricdo

Social Accountability SA 8000 Primeiro padrdo global de -certificacdo social
International — SAL. (1997) (1997) que buscou garantir os direitos basicos dos
trabalhadores. Elaboracdo iniciada por ocasido do
50°. Aniversario da Declaracdo dos Direitos
Humanos da ONU, motivada também pela
necessidade do controle de fornecedores situados
em paises em desenvolvimento (caso Nike).
Possui uma lista de nove requisitos que objetivam
promover os direitos humanos relacionados ao:
e Trabalho Infantil,
e Trabalho Forgado,
e Saude e Seguranga,
e Liberdade de Associacdo e Negociacao
Coletiva,
e Discriminacgéo,
e Préticas Disciplinares,
e Horarios de Trabalho,
e Remuneracéo e
e Sistema de Gestdo.
Institute of Social and AA1000 Primeiro padrdo internacional de gestdo da
Ethical AccountAbility — | (1999) responsabilidade social, tomando como base o

ISEA.

www.accountability21.net

processo de engajamento das partes interessadas.
Especifica 0s processos que uma organizagao
deve seguir para fazer o relato de seu
desempenho:
¢ Planejamento: estabelecer
comprometimento, identificar  partes
interessadas, definir/revisar valores.

e Contabilidade: identificar temas,
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determinar escopo do processo, identificar
indicadores, coletar informacdes, analisar
informacdes,  estabelecer metas e
desenvolver plano de melhoria.

e Auditoria.

¢ Relato: comunicar relato e obter retorno,
preparar relato, GRI.

As normas foram revisadas em 2008

Associagdo Brasileira de
Normas Técnicas —
ABNT.

NBR 16001
(2004)

Norma que estabelece os requisitos minimos
relativos a um sistema de (gestdo da
responsabilidade social com propositos de
certificacdo, permitindo as empresas formular e
implementar politicas de responsabilidade social
considerando exigéncias legais, compromissos
éticos, promocdo da cidadania, desenvolvimento
sustentavel e transparéncia de suas atividades. Os
requisitos minimos compreendem:

= Politica de responsabilidade social,

= Estabelecimento, implementacdo e

manutenc¢éo de procedimentos para identificar

partes interessadas e suas percepcoes,

= Requisitos legais (legislacédo aplicavel aos

aspectos de responsabilidade social da

empresa),

= Objetivos e metas da responsabilidade

social,

= Garantia pela alta administracdo e

recursos,

»= |Implementacdo e operacdo (competéncia,

treinamento e conscientizacao),

» Requisitos de documentacdo (manual do

sistema de gestdo da responsabilidade social e

controle de documentos),
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» Medicdo, analise e melhoria.

International
Organization for
Standardization - I1SO

1SO 26000
(2010)

Norma de Responsabilidade Social de carater
orientativo e sem propdsito de certificacdo.
Desenvolvida em sistema de twinning, parceria
entre entidades normativas de pais desenvolvido
(Suécia-SWI) e em desenvolvimento (Brasil-
ABNT). Estabelece sete principios de RSC:

e Prestacdo de contas e responsabilidade
por seus impactos na sociedade e meio
ambiente,

e Transparéncia,

e Comportamento ético,

e Respeito pelos interesses das partes
interessadas,

e Respeito pelo estado de direito,

e Respeito pelas normas internacionais de
comportamento,

e Respeito pelos direitos humanos.

Dentro destes principios, estabelece temas
centrais de RSC:

e (Governanga organizacional,

e Direitos humanos,

e Préticas trabalhistas,

e Meio ambiente,

e Préticas leais de operacéo,

e Questdes relativas ao consumidor,

e Envolvimento com a comunidade e seu

desenvolvimento.

Fonte: Com base nos sites indicados.
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ANEXO B

PESQUISA DE CAMPO

PARTES INTERESSADAS
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Conforme apresentado nesta tese, foram realizadas visitas de campo nos estados da Bahia
(Salvador e Feira de Santana) e Minas Gerais (Belo Horizonte e Montes Claros), focando a
regido do semidrido, para a consulta as partes interessadas previamente identificadas em cada
estado para levantamento dos fatores criticos para empresas produtoras de biodiesel e agricultura

familiar na nova cadeia produtiva do biodiesel.

Apresenta-se abaixo a pesquisa de campo de forma consolidada. O Quadro B.1 apresenta as
perguntas feitas com o objetivo de levantar as demandas e expectativas das partes interessadas
previamente identificadas para uma empresa que produz biodiesel e possui 0 Selo Combustivel
Social. A Tabela 4.12, apresentada no Capitulo 4 desta tese e reapresentada a seguir, caracteriza
as partes interessadas entrevistadas e porque foram selecionadas, em funcéo de seu papel direto e
interesse dentro do PNPB. E a Tabela 4.13, também reapresentada a seguir, apresenta as

demandas e expectativas que emergiram para cada pergunta.

Quadro B.1 — Perguntas de Campo

Perguntas de Campo

1) Quais sdo suas expectativas com relagdo ao papel das empresas que possuem o Selo
Combustivel Social?

2) Quais os principais desafios a serem enfrentados para a inclusdo da agricultura familiar na
cadeia produtiva do biodiesel?

3) Quiais as principais oportunidades trazidas para a agricultura familiar com a perspectiva de

inclusdo na cadeia produtiva do biodiesel?

4) Qual critica faria ao Selo Combustivel Social?

Fonte: Elaboracao propria.
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Tabela 4.12 — Caracterizacgéo das Partes Interessadas Entrevistadas (Reapresentacao)

Partes Interessadas

Caracterizacéo

Papel e Interesse dentro do PNPB

Agricultor Familiar - AF

Definicdo de acordo com a Lei 11.326, de 2006: aquele
que pratica atividades no meio rural, detendo area menor
do que 4 modulos fiscais', utilize predominantemente
méao-de-obra da prépria familia, tenha renda familiar
predominantemente originada de atividades econdmicas
vinculadas ao proprio estabelecimento e dirija seu
estabelecimento com sua familia, caracterizado como
beneficiario do PRONAF (BRASIL, 2006).

A obtencdo do Selo Combustivel Social por parte das

empresas produtoras de biodiesel depende da

aquisicdo de percentuais minimos de matéria prima da

agricultura familiar ou de suas cooperativas.

Cooperativas de

Agricultores Familiares

Cooperativas formadas por Agricultores Familiares (que
seja possuidora da Declaragdo de Aptiddo ao PRONAF -
DAP).

A obtencdo do Selo Combustivel Social por parte das

empresas produtoras de biodiesel depende da

aquisicdo de percentuais minimos de matéria prima do

agricultor familiar ou de suas cooperativas.

Instituto de Colonizacao
e Reforma Agréria —
INCRA

Autarquia federal criada em 1970 tendo hoje como
missdo prioritaria “realizar a reforma agraria, manter o
cadastro nacional de imdveis rurais e administrar as
terras publicas da Unido” (INCRA, 2010).

A agricultura familiar no Brasil possui como uma de
suas fragilidades histdricas o0 acesso a terra. No PNPB,
a terra (quantidade e qualidade dos lotes cultivados
pela agricultura familiar) influencia diretamente a

produtividade das oleaginosas.
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Conselho de Seguranca
Alimentar e Nutricional
— CONSEA

Instrumento de articulagdo entre governo e sociedade
civil na proposicédo de diretrizes para as a¢fes na area da

alimentacéo e nutricéo.

O CONSEA considera que é necessario compatibilizar
as estratégias de Seguranca Alimentar e Nutricional
com a seguranca energética e ambiental. Com relacéo
ao PNPB, manifesta preocupacdes com a politica
nacional do biodiesel no que tange a participacdo da
agricultura familiar, principalmente por ndo possuir
dispositivos que assegurem a simultanea producdo
diversificada de alimentos (CONSEA, 2007).

Programas Estaduais de
Biodiesel

Participacdo oficial de alguns estados no PNPB, por
intermédio de seus Programas Estaduais de Biodiesel.

Programas elaborados pelos estados, que de uma
forma geral visam aumentar a oferta de matéria-prima
para industria do biodiesel para cada estado produtor
de oleaginosas. Congrega diversos 6rgdos como
secretarias de estado e outras instituicdes da esfera
publica ou privada, incluindo entidades representantes

da sociedade civil.

Empresas Estaduais de
Assisténcia Técnica e
Extensao Rural -

EMATER

Promocdo de acbes de assisténcia técnica e extensdo

rural, cooperando para o desenvolvimento rural

sustentavel.

As EMATERs sdo parceiras potenciais das empresas

produtoras de biodiesel nos estados, para o0

fornecimento de assisténcia técnica e extensdo rural

para o0s agricultores familiares que cultivam

oleaginosas para a producdo de biodiesel.
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Programa de
Erradicacdo do Trabalho
Infantil — PETI

Programa do Governo Federal que visa erradicar todas as
formas de trabalho de criancas e adolescentes menores de
16 anos e garantir que frequentem a escola e atividades

socio-educativas.

Preocupagdo com as possiveis conseqiiéncias da
expansdo da producdo de oleaginosas sobre o trabalho

infantil no campo.

Movimento Sindical e
Movimentos Sociais

Rurais (Esfera Estadual)

Sindicatos de Trabalhadores Rurais ou de Trabalhadores
na Agricultura Familiar ou Federacdes filiadas a
Confederagdo Nacional dos Trabalhadores na Agricultura
(CONTAG), da
Agricultura Familiar (FETRAF), Associacdo Nacional
(ANPA)

pelo

Federacdo dos  Trabalhadores

outras
do

dos Pequenos Agricultores ou

instituicbes  credenciadas Ministério

desenvolvimento Agrario (MDA).

Para obtencdo do Selo Combustivel Social, as
empresas produtoras de biodiesel deverdo celebrar
previamente contratos com os agricultores familiares
Ou suas cooperativas, aonde as negociacbes
contratuais terdo participagdo de pelo menos uma
representacdo dos agricultores familiares, que poderéo
ser feitas pelos Sindicatos de Trabalhadores Rurais ou

de Trabalhadores na Agricultura Familiar.

Academia

Universidades e instituicbes de pesquisa em suas areas
relacionadas a cadeia produtiva do biodiesel nas esferas

econdmica, ambiental e social.

O PNPB traz novas forgas de pressdo e casos para
pesquisa, desenvolvimento e inovacdo na cadeia
produtiva do biodiesel, com potencial para beneficiar
a agricultura familiar e contribuir com as politicas

publicas vigentes para o desenvolvimento rural.
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Organizagoes Né&o

Governamentais

Organizagbes ndo-governamentais que atuam em
questdes relacionadas ao biodiesel, desenvolvimento

rural e possuam interlocucdo com a agricultura familiar.

O PNPB traz novas forcas de presséo para a atuagéo
de ONGs em questdes relacionadas ao
desenvolvimento rural, como fragilidades da
agricultura familiar, seguranca alimentar,
agroecologia, combate ao trabalho infantil no campo,
etc.

Bancos e Instituicbes de

Fomento

Bancos e instituicbes de fomento que participam da
cadeia produtiva do biodiesel no Brasil e possuem
interface com a agricultura familiar (Ex: Banco do

Nordeste, Banco do Brasil e Caixa Econdmica Federal).

Fornecimento de crédito para os produtores familiares
e empresas produtoras de biodiesel, financiamento da

producéo de oleaginosas.

Empresas Produtoras de

Biodiesel

Empresas que produzem biodiesel no Brasil.

Ingresso na nova cadeia produtiva do biodiesel,
oportunidade de recebimento de incentivos fiscais e

acesso a melhores condicGes de financiamento.

Fonte: Conforme tabela e elaboracéo propria.
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Tabela 4.13 — Questdes Levantadas nas Entrevistas de Campo (Reapresentacgéo)

Perguntas Principais Demandas e Expectativas das Partes Interessadas

1) Quais séo suas e Devem se preocupar com a seguranca alimentar e a competicdo com a producéo de alimentos (*“a agricultura familiar
planta nossa comida”),

expectativas com
relacéo ao papel e Devem promover a inclusédo social da agricultura familiar,
das empresas que e Devem transferir tecnologia para a agricultura familiar,

possuem o Selo e Devem investir em pesquisa,

Combustivel ] o
) e Devem apoiar 0s programas sociais do governo,
Social?
e Devem reformar as Escolas de Familia Agricola da regido,

e Devem apoiar o trabalho e os programas implementados pelas ONGs na regiéo,

e O biodiesel deve ser encarado como uma fonte complementar de renda e ndo como fonte principal,
e Trabalhar a questdo de género na agricultura familiar,

e Fixagdo do homem no campo,

e Geragédo de emprego,

e Captacdo de recursos,

e Que ndo se repitam os mesmos problemas do Proalcool.
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2) Quais 0s e Fragilidades estruturais da agricultura familiar (baixa produtividade, assisténcia e capacitagdo técnica em quantidade e

principais qualidade, falta de acesso a tecnologia, dificuldade de acesso ao crédito, dificuldade de acesso a terra, a agua,

desafios a serem educacdo, falta de infra-estrutura fisica, fragilidade institucional e pobreza elevada dos agricultores familiares),
enfrentados para a e Uma ameaca para a seguranca alimentar, ameaca a identidade da agricultura familiar, que é “plantar comida e néo
incluséo da gréos para fabricar biodiesel”,

agricultura

- i e Papel estratégico da agricultura familiar (sdo os principais produtores de alimento para o mercado interno),
familiar na cadeia

orodutiva do e A agricultura familiar vai permanecer como mera fornecedora de matéria prima para a producéo de biodiesel,

biodiesel? e Agravamento da dificuldade de acesso a terra,

e Baixas produtividades de oleaginosas (passivo ambiental relacionado ao uso do solo — compactacéo, eroséo,
salinizacéo),

e Mudanca direta e indireta no uso do solo (deslocamento da producéo de cultivos do local aonde o biodiesel sera
produzido para demais terras),

e Denuncias de trabalho infantil,

e Denuncias de descumprimento de contratos firmados pelas empresas com os agricultores familiares,

e Expanséo da producdo de biodiesel por intermédio da monocultura e abandono da subsisténcia,

e Questdo de juventude para a agricultura familiar, éxodo rural,

e Implicacdes sobre o mercado de terras, expulsdo da agricultura familiar,
e Agravamento dos conflitos sociais existentes na regiéo,

e Insuficiéncia de matéria prima proveniente da agricultura familiar,
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Né&o utilizacdo da diversidade de oleaginosas disponiveis nas diversas regides do pais para a producdo de biodiesel,
predominancia da soja,

Aumento da degradacdo e escassez de recursos hidricos,

Perda de biodiversidade,

Aumento da degradacdo de biomas como Caatinga, Cerrado e Mata Atlantica,

Aumento da monocultura, desmatamento e queimadas,

Avanco da fronteira agricola,

Desconhecimento dos impactos ambientais decorrentes da insercdo de oleaginosas nos sistemas produtivos da

agricultura familiar.
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3) Quais as e Uma boa oportunidade para a agricultura familiar, que estava “esquecida” pelas politicas publicas,

principais
) ¢ Novo olhar sobre problemas estruturais da agricultura familiar,
oportunidades

trazidas para a e Garantia de participacdo e entrada em novo mercado pela certificacao (Selo),
agricultura e Recuperagéo do passivo ambiental (Ex: recomposic¢ao dos solos degradados),
familiar com a e Incentivo para a pesquisa agricola,

perspectiva de e Transferéncia de tecnologia para a agricultura familiar,

inclusdo na cadeia e Incentivo para novos estilos de agricultura socioambiental e economicamente sustentavel (agroecologia),

produtiva do e Apoio ao trabalho desenvolvido por ONGs nos campos da seguranca alimentar, combate ao trabalho infantil, educacao

biodiesel? no campo, capacitacao,

e Fortalecimento da educacdo no campo,

e Crescimento do mercado de oleaginosas,

e Expansdo dos programas de crédito do governo,

e Criacdo e expansdo dos programas estaduais de fomento ao biodiesel,

e Oportunidade de incluséo social para a agricultura familiar.
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4) Qual critica
faria ao Selo
Combustivel
Social?

Monitoramento precario,

Falta de transparéncia por parte das empresas,

Empresas recebem, mas ndo o merecem,

Controle insuficiente de requisitos ambientais,

A assisténcia técnica ndo vem sendo fornecida em qualidade e quantidade satisfatorias,

Condicéo necessaria, mas ndo suficiente para a inclusdo da AF na cadeia produtiva do biodiesel.

Fonte: Adaptado de GEI/IE/UFRJ-LIMA/COPPE/UFRJ, 2007a e 2007b.
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