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RESUMO

CUSTODIO, Dénizard. Injustica programada: a tendéncia colonialista e os (ab)usos da
inteligéncia artificial no campo da saude. Dissertacdo (Mestrado em Bioética, Etica Aplicada
e Saude Coletiva) — PPGBIOS, Universidade Federal do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2024.

Dado o alto grau de dependéncia tecnoldgica no qual nos encontramos, podemos dizer que
vivemos em uma sociedade digital, com aspectos tecnologicos a todo instante. A
implementacdo de sistemas de inteligéncias artificiais (I1A) a nossa vida cotidiana se tornou
comum. Como as inteligéncias artificiais influenciam o uso das novas tecnologias na area da
satde? De que forma essas questdes podem ser analisadas a luz da colonialidade, da bioética
de intervencdo e da bioética de protecdo? A IA e demais tecnologias tém sido apontadas como
solucéo para diversos problemas em nossa sociedade. No entanto, ao sup0-la como o arauto do
futuro, se esquece que suas bases surgiram no passado. Os modelos de 1A ja estdo amplamente
em uso no setor da saude, 0 que levanta questBes éticas sobre a utilizacdo deles em ambientes
tdo sensiveis, pois é imprescindivel garantir decisdes isentas de preconceitos e préaticas
discriminatorias, que, efetivamente, sdo cotidianas no mundo. Esse estudo explora as
intersecdes entre a colonialidade e os sistemas de inteligéncias artificiais, escrutinando como a
IA tem sido uma ferramenta de poder e controle que reflete e reforca a estrutura colonial da
sociedade agora em niveis antes ndo alcangaveis. Por meio de uma pesquisa bibliografica —
analisada a luz da bioética de intervencdo, bioética da protecdo e do colonialismo de dados —
identificou-se um uso acritico da IA. Como resultado das buscas nota-se que é possivel utilizar
de melhores processos, praticas e metodologias para um desenvolvimento ético desses
modelos inteligentes no capitalismo neoliberal, que podem mitigar os danos observados
durante o trabalho. Destacam-se também iniciativas e preocupacles pertinentes ao
desenvolvimento e utilizacdo de IA por paises subdesenvolvidos. Por fim, transforma-se este
trabalho em um alerta e espera-se que tal pesquisa e métodos motivem outros investigadores e
demais envolvidos na utilizagdo de A na saude a expandir o campo de estudos.

Palavras-chave: inteligéncia artificial; bioética; colonialidade; informéatica médica.



ABSTRACT

CUSTODIO, Dénizard. Injustica programada: a tendéncia colonialista e os (ab)usos da
inteligéncia artificial no campo da saude. Dissertacdo (Mestrado em Bioética, Etica Aplicada
e Saude Coletiva) — PPGBIOS, Universidade Federal do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2024.

Since the high degree of technological dependency, we find ourselves in, we can say that we
live in a digital society, with technological aspects present at all times. The implementation of
artificial intelligence systems (Al) into our daily lives has become commonplace. How do
artificial intelligences influence the use of new technologies in healthcare? How can these
issues be analyzed in light of coloniality, intervention bioethics, and protection bioethics? Al
and other technologies have been presented as solutions to various problems in our society.
However, in considering them as heralds of the future, we forget that their foundations
emerged in the past. Al models are already widely used in the healthcare sector, raising ethical
questions about their use in such sensitive environments. It is crucial to ensure decisions are
free from biases and discriminatory practices, which are indeed commonplace in the world.
This study explores the intersections between coloniality and artificial intelligence systems,
examining how Al have been tools of power and control that reflect and reinforce the colonial
structure of society, now at levels previously unattainable. Through bibliographic research in
the fields of intervention bioethics, protection bioethics, and data colonialism, an uncritical use
of Al was identified. As a result of these searches, it was observed that it is possible to use
better processes, practices, and methodologies for the ethical development of these intelligent
models in neoliberal capitalism, which can mitigate the observed damages during the work.
Initiatives and concerns about the development and use of Al by underdeveloped countries are
also highlighted. Finally, this work becomes an alert, and it is hoped that this research and
methods will motivate other researchers and others involved in the use of Al in healthcare to
expand the field of studies.

Keywords: artificial intelligence; bioethics; coloniality; medical informatics.



RESUMEN

CUSTODIO, Dénizard. Injustica programada: a tendéncia colonialista e os (ab)usos da
inteligéncia artificial no campo da saude. Dissertacdo (Mestrado em Bioética, Etica Aplicada
e Saude Coletiva) — PPGBIOS, Universidade Federal do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2024.

Puesto el alto grado de dependencia tecnoldgica en el que nos encontramos, podemos decir que
vivimos en una sociedad digital, con aspectos tecnologicos presentes en todo momento. La
implementacion de sistemas de inteligencia artificial (IA) en nuestra vida cotidiana se ha
vuelto comun. ¢Como influyen las inteligencias artificiales en el uso de las nuevas tecnologias
en el ambito de la salud? ¢(Como pueden ser analizados estos problemas a la luz de la
colonialidad, la bioética de intervencion y la bioética de proteccion? La A y otras tecnologias
se han presentado como soluciones a varios problemas en nuestra sociedad. Sin embargo, al
considerarlas como heraldos del futuro, olvidamos que sus bases surgieron en el pasado. En
todo caso, los modelos de 1A ya se estan utilizando ampliamente en el sector de la salud, lo
que plantea cuestiones éticas sobre su uso en entornos tan sensibles. Es fundamental garantizar
decisiones libres de prejuicios y précticas discriminatorias, que de hecho son cotidianas en el
mundo. Este estudio explora las intersecciones entre la colonialidad y los sistemas de
inteligencia artificial, examinando cémo la IA ha sido una herramienta de poder y control que
refleja y refuerza la estructura colonial de la sociedad, ahora en niveles antes inalcanzables.
Mediante una investigacion bibliografica en los ambitos de la bioética de intervencion, la
bioética de proteccidn y el colonialismo de datos, se identificé un uso acritico de la IA. Como
resultado de estas busquedas, se observa la posibilidad de utilizar mejores procesos, practicas y
metodologias para un desarrollo ético de estos modelos inteligentes en el capitalismo
neoliberal, los cuales podrian mitigar los dafios observados durante el trabajo. También es
posible mirar iniciativas y preocupaciones pertinentes sobre el desarrollo y uso de IA por parte
de paises subdesarrollados. En Ultima instancia, este trabajo se convierte en una alerta y se
espera que esta investigacion y métodos motiven a otros investigadores y a aquellos
involucrados en la utilizacion de IA en la salud a ampliar el campo de estudios.

Palabras clave: inteligencia artificial; bioética; colonialidad; informatica médica.
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1 APRESENTACAO

A inteligéncia artificial (1A) tem sido apontada como solugédo para muitas adversidades
em diferentes ambitos da sociedade. No entanto, ao supor essa tecnologia como resolvedora
dos problemas, esquecemos que a ferramenta também pode causar danos. Nesse contexto, o
tema deste estudo é explorar as intersecfes entre a inteligéncia artificial e a colonialidade,
analisando em que aspectos a IA tem atuado como uma ferramenta que reproduz as estruturas
coloniais historicas em niveis antes humanamente inalcancaveis. Em suma, discutiu-se IA,
colonialidade, colonialismo de dados, solucionismo tecnoldgico, dataismo, bioética de
protecdo e a bioética de intervencdo almejando o objetivo de investigar como a inteligéncia
artificial pode reforcar formas de dominacdo que perpetuam problemas coloniais,
especialmente nos usos da IA na area da satude. Com isso, 0 estudo esta ordenado da seguinte
maneira:

Na quarta secdo serdo analisadas serdo analisadas as definicGes de inteligéncia artificial,
aprendizagem de maquina e se discorrera sobre o surgimento do campo de estudo. Da mesma
forma, se discute o impacto da ferramenta ChatGPT e sua influéncia na midia, principalmente
apresentando a “corrida perigosa” de certas empresas para alcancar a soberania sobre a 1A
mais potente para oferecé-la ao mercado global.

Ja no quinto segmento, serd introduzido o fenbmeno da datificacdo da vida, em que
nossos dados pessoais sdo coletados, armazenados e utilizados para diversos fins, tornando
pessoas e coisas em dados, tirando dai o valor nessa nova fase do capitalismo. Diversos autores
identificam e associam essa pratica como um novo tipo de colonialismo, ja que os dados sao
controlados e explorados por instituigdes, muitas vezes sem 0 consentimento ou no¢do dos
sujeitos, o que faria parte de um “colonialismo de dados”. Os conceitos de dataismo e
solucionismo tecnoldgico também entrardo no debate, que poderiam ser resumidos como uma
espécie de “embasbacamento” a respeito da tecnologia, em que “supostamente, o ser humano,
por meio da tecnologia, ira construir uma vida feliz para todos” (Silva, 2013, p. 848).

Os impactos éticos dessas ideologias e préaticas institucionais em vigor na sociedade
contemporanea sdo abordados durante todo o trabalho, mas com um detalhamento maior na
sexta se¢do, na qual se enfrentaréo os desafios munidos das contribuigdes advindas da bioética
de protecdo (BP), proposta por Fermin Roland Schramm e por Miguel Kottow, apresentada na
presente dissertacdo principalmente pela lupa de Rodrigo Siqueira-Batista e também os aportes
da bioética de intervencédo (BI), criada por Volnei Garrafa e Dora Porto, sobretudo pela lente

de Wanderson Flor. Tais colabora¢Ges sdo combinadas para avaliar a condi¢do dos usos e
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abusos da IA no campo da saide, entendendo como certos autores analisam o uso de dados
médicos e o que seriam exatamente “dados médicos” na era digital em que a saude representa
um grande e valoroso mercado para as empresas.

A ultima parte se limitara a discorrer sobre a expansao da definicdo de devir curupira,
conceito criado por Elen Nas (2020) que se refere ao fato da IA apontar para o futuro, mas sua
base epistemoldgica, cultural e social ser guiada pelo passado. Como a IA é desenvolvida,
treinada principalmente por poucos paises, e é utilizada em outros lugares distantes da sua
criacdo, potencialmente ha a chance de perpetuar assim as préprias visfes e interesses dos
criadores. Se discorrera também a respeito das aplicacbes que seriam vidveis caso o0 devir
curupira fosse adotado como principio no desenvolvimento de IA. Estas possibilidades serdo
apresentadas visando reduzir e mitigar os problemas elencados durante o presente estudo, isto
é, a implementacdo e perpetuacdo de vieses e preconceitos histéricos em inteligéncia artificial

que controlam grande parte das opera¢des em uma sociedade capitalista informacional.
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2 QUESTAO, HIPOTESE E OBJETIVOS

2.1 QUESTAO NORTEADORA

A partir dos pressupostos anteriormente apresentados, proponho a seguinte questéo de
pesquisa:

De que maneira a inteligéncia artificial influencia o uso das novas tecnologias em
salude? Como esses problemas podem ser analisados a luz da colonialidade e da bioética de

intervencdo e da bioética da protecdo?

2.2 HIPOTESE DE PESQUISA

A tese orientadora desta pesquisa foi uma preocupacdo pelo que nos tem acercado de
todos os lados: diversas tecnologias e varias partes da sociedade se integram em inteligéncias
artificiais, indicando que a IA é o futuro, e que devemos utiliza-las para auxiliar em tudo que
for possivel. Mas o problema nessa suposicao é justamente que se pressupde a IA como sendo
neutra e imparcial, at¢é mesmo quando envolvidas em erros massivos. A neutralidade dessas
tecnologias seria uma ideia popularmente disseminada, e 0 conceito de neutro seria baseado
em que a “tecnologia em si ndo € nem boa nem m4a, ¢ a maneira como ela ¢ utilizada que
determina seu valor” (Alves, 1968, p. 16). Essa defini¢do, no entanto, conforme sera detalhada
no decorrer do trabalho ndo se sustenta dado que as tecnologias sdo produtos sociais e,
portanto, carregam valores atrelados em sua propria concepcdo e criagdo. Com isso, ndo € de
se espantar que no decorrer das leituras uma tendéncia se destacou, isto &, apesar da
Inteligéncia Artificial ser considerada uma tecnologia neutra, ela pode perpetuar e

potencializar desigualdades e problemas sociais ja presentes na sociedade.

Utilizando da bioética de intervencdo e a bioética da protecdo e as possibilidades de
abordagem a partir da perspectiva decolonial para analisar inteligéncia artificial, esse estudo
busca elucidar algumas caracteristicas que podem ser criticadas e divulgadas para fortalecer e
ampliar a criagdo de IAs éticas e que sirvam para ajudar a todos, universalizando a igualdade e
equidade e ndo a discriminacdo. Portanto, a partir da literatura acerca do tema, foram

levantadas as seguintes hipoteses:

1.Socialmente, a IA é tida como um produto tecnoldgico imparcial e isento de vieses. Mas

pode conter e reforgar vieses sociais que impactam seu uso.
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2.0 uso da IA, principalmente no campo da salde, pode afetar negativamente os pacientes
e cidadaos.
3.0 devir curupira como principio e outros métodos podem auxiliar no desenvolvimento

de sistemas de 1A mais equitativos e adequados aos contextos em que serdo utilizados.

2.3 OBJETIVOS

2.3.1 Objetivo Geral

Averiguar em que medida a IA estd aprimorando mecanismos de dominacdo, que
acabam por perpetuar problemas oriundos da colonialidade, principalmente avaliando o0s
ab(usos) da IA na saude, utilizando para analise o olhar do colonialismo de dados e bioéticas

de intervencdo e de protecao.

2.3.2 Objetivos Especificos

a) Conceituar inteligéncia artificial (1A) e analisar o seu estado atual na sociedade;

b) Conceituar colonialismo de dados e datificacdo e aplicar tais definicdes para entender as
escalas de reproducéo da colonialidade por meio da IA na vida das pessoas;

c) Identificar os usos e abusos da utilizacdo da IA no campo da salde;

d) Revisar o conceito de devir curupira e ampliar sua definicdo e relevancia no
desenvolvimento e estudo de inteligéncia artificial,

e) Utilizar os pressupostos teoricos das bioéticas de intervencéo e da protecéo para embasar as

percepc¢Oes, buscando encontrar um caminho sem opressdes automatizadas para trilhar.
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3 METODOLOGIA

3.1 REVISAO DA LITERATURA

A presente dissertacdo representa um trabalho baseado em analise tedrica, ou seja, de
cunho bibliografico analitico, que envolveu leitura de livros, teses, dissertacGes e artigos, sob o
método estrutural de analise de textos.

O estudo trilhou um caminho de fomento que envolveu a revisao narrativa da literatura,
que é adequada para o estudo por ser uma metodologia de revisdo de literatura que permite
uma abordagem temaética mais abrangente se comparada a outras revisdes de literatura e ndo
tdo rigida quanto a busca, segundo Unger (2023, p. 133). Essa caracteristica se da por conta
que “esse tipo de revisdo promove a analise ¢ a sumarizagdo dos dados advindos das
publicacBes mais relevantes dentro do tépico em estudo, a fim de inspirar novas pesquisas ou
reconciliar aquelas existentes” (Carvalho, 2029, p. 917). No entanto, mesmo que o método ndo
tenha uma padronizacdo de busca rigorosa, utilizou-se uma estratégia de busca definida com
base nos descritores, que foram identificados nos Descritores em Ciéncias da Saude (DeCS) da
Biblioteca Virtual em Saude (BVS). Segundo Lopes (2002, p. 42) um descritor faz parte de um
“conjunto limitado de termos autorizados para uso na indexagdo e busca de documentos” em
bases de dados com o intuito da recuperagdo l6gica de documentos), sendo essencial para uma
pesquisa cientifica. Com base nisso, houve a escolha de quais descritores seriam relevantes
para o trabalho.

Os descritores selecionados foram: 1) “Inteligéncia Artificial”; 2) “Bioética™; 3)
“Informatica Médica”; 4) “Direitos Civis”; 5) “Populagdes minoritarias, vulneraveis e
desiguais em saude”; 6) “Populagdes Vulneraveis”. Colonialidade e colonialismo (nos
respectivos idiomas) foram palavras chaves usadas ao buscar alguma correlagdo com os
descritores acima nos portais e em repositorios digitais como 0 Google Académico.

Em seguida, realizou-se a busca nas bases de dados PubMed, Literatura Latino-
Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (Lilacs) e Scientific Electronic Library Online
(SciELO), combinando os descritores indicados acima, mantendo entre as variagGes o descritor
“Inteligéncia Artificial”, objeto principal deste estudo. A busca apresentou poucos resultados
relacionados com o escopo da pesquisa encontrados ao buscar dentro dos portais.

Os poucos resultados de busca se mantiveram mesmo levando em consideragédo a

publicacdo de artigos em trés idiomas portugués, inglés e espanhol, que foram usados como 0s



17

idiomas do critério de inclusdo. Outros critérios de inclusdo foram os autores e portais
exibirem os textos completos de maneira disponivel, com um recorte temporal de 1990 a 2024.

Para ndo haver problemas no decorrer do texto, é necessario um esclarecimento sob a
nocdo de conceito, pois € preciso levar em conta que todo conceito (i) aglutina uma
multiplicidade de elementos — e, portanto, podem ser ambiguos — e (ii) geralmente remetem a
um problema. Conforme afirma Abbagnano (1998, p. 164) em seu Dicionério de Filosofia, o

conceito é

[...] todo processo que torne possivel a descricdo, a classificagdo e a previsao
dos objetos cognosciveis. Assim entendido, esse termo tem significado
generalissimo e pode incluir qualquer espécie de sinal ou procedimento
semantico, seja qual for o objeto a que se refere, abstrato ou concreto, proximo
ou distante, universal ou individual, etc.

Desta forma, ao ler os textos, conforme se avancava no entendimento dos conceitos,
foram utilizados fichamentos e demais técnicas para fixar o conhecimento obtido. Conforme
elucidam Jean e Dominique (2006) o fichamento é uma técnica Util para combater o
esquecimento de textos, portanto, emprega-la é criar um vestigio escrito de um trabalho
penoso: “as fichas sdo, portanto, absolutamente indispensaveis. E a partir delas que se pode ter
uma ideia precisa, a0 mesmo tempo global e detalhada, dos textos filosoficos e de seus
autores” (Folscheid; Wunenburger, 2000, p. 24).

3.2 ANALISE CRITICA DE TEXTOS E PROPOSICAO DE FERRAMENTAS TEORICAS

Ao perpassar sobre os textos disponiveis, se impde a necessidade de compreendé-los
criticamente, isto é, passando pelo crivo do entendimento. O trabalho de entendimento dos
conceitos e explicagdo dos mesmos durante a elaboragdo desse texto “liga desde o inicio a
producéo das nogOes, sua analise e a revelacdo da argumentacdo, mesmo se somos obrigados a
fazé-lo de maneira parcelar e anarquica. A ordem da preparagdo €, portanto, a desordem
provisoria do vaivém” (Folscheid; Wunenburger, 2006, p. 126).

No entanto, 0 uso desses textos e conceitos serd plenamente baseado na interpretacdo
que o filésofo Michel Foucault tinha de sua obra: ela serve para ser usada de acordo com
alguma finalidade de igual maneira uma ferramenta. Nao dispondo nesse processo de
exclusividade de uso ou mesmo de fidelidade a tal autor/teoria. Nas palavras do filésofo

francés, ele definiu que sua obra, ou seja, seu discurso é:
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Meu discurso é, evidentemente, um discurso de intelectual e, como tal, opera nas redes
de poder em funcionamento. Contudo, um livro é feito para servir a usos ndo definidos
por aquele que o escreveu. Quanto mais houver usos novos, possiveis, imprevistos,
mais eu ficarei contente. Todos os meus livros seja Histdria da loucura seja outros
podem ser pequenas caixas de ferramentas. Se as pessoas querem mesmo abri-las,
servirem-se de tal frase, tal ideia, tal analise como de uma chave de fenda, ou uma
chave-inglesa, para produzir um curto-circuito, desqualificar, quebrar os sistemas de
poder, inclusive, eventualmente, os préprios sistemas de que meus livros resultam, pois
bem, tanto melhor! (Foucault, 2006, p. 52).

Assim, pretendo utilizar dos autores dispostos aqui como uma caixa de ferramentas que
auxiliam para propor contribuicdes ao real problema bioético que se enfrenta nesse texto, a
saber, a colonialidade presente na inteligéncia artificial. De igual maneira, almejo contribuir
com tal arsenal o tornando mais amplo e dessa forma ajudar em um eventual curto-circuito no
colonialismo de dados. Com todas as ferramentas expostas a mesa, podemos nos voltar ao
trabalho principal, isto €, o resultado final desse caminho metodoldgico. Em verdade, antes de
chegarmos as conclusBes, precisamos partir da introducdo e ir aprofundando mais na
problematica para entendermos o desfecho dessa revisdo narrativa. Dito isso, vamos comegar

do comego, tratando da tematica no inicio.
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4 INTRODUCAO: A CORRIDA PERIGOSA

Um topico tem dominado de forma massiva as redes sociais e estado presente em
muitos noticiarios, apavorando alguns, alegrando outros e surpreendendo a todos. O fato é que
a Inteligéncia Artificial (IA) é uma inovacdo que ha pelo menos quinze anos tem muitos
holofotes, mas apesar disso, 0 campo j& tem mais de meia centena de anos.

De acordo Russel e Norvig (2013) o primeiro trabalho hoje reconhecido como IA foi
realizado pela dupla composta por Warren McCulloch e Walter Pitts, que em 1943,
descreveram a criagdo de um neurdnio artificial, a partir de alguns fundamentos de
neurofisiologia, da ldgica proposicional de Bertrand Russell e Whitehead e da teoria da
computacdo de Turing (Russel; Norvig, 2013, p. 41). Alan Turing é considerado o “pai da
computa¢do” porque sua pesquisa foi fundamental para impulsionar os estudos nessa area,
como o da dupla mencionada anteriormente. Turing ja vinha produzindo artigos extremamente
vitais para o desenvolvimento do campo desde 1936, como no artigo* em que ele explicava o
funcionamento do que seria a “maquina universal”, isto ¢, um modelo abstrato de computador.
Mas foi em um artigo intitulado “Computing Machinery and Intelligence”, de 1950, que ele
alcancou maior popularidade ao lancar um paradigma?, que ficou conhecido como o teste de
Turing. Ainda em 1950, Minsky e Edmonds “construiram o primeiro computador de rede
neural” (Russel; Norvig, 2013, p. 41). Segundo Siqueira-Batista e Silva (2019), logo apds, em
1956, houve a realizacdo de um seminario organizado por John McCarthy, Marvin Minsky,
Claude Shannon e Nathaniel Rochester, que pode ser considerado um marco para a area,
demarcando e consolidando a 1A enquanto campo de estudos, e tendo justamente pela primeira
vez, utilizado o termo inteligéncia artificial.

Durante os anos seguintes, até 1962, a empregada robd Rosie e o computador
companheiro Rudi, dos Jetsons, faziam com que todos desejassem ter uma casa inteligente e
um assistente que cuidasse de todas as tarefas. Nisso se da um dos possiveis inicios da
propagacdo® da ideia de IA no publico em geral. Stanley Kubrick, eximio diretor de cinema,
pouco tempo depois consolidou o processo que continuaria a conquistar a midia ao longo dos

anos. Em 1968, ele langa o filme “2001: Uma Odisseia no Espago”, obra que leva aos

! Intitulado “On Computable Numbers, with an Application to the Entscheidungsproblem”, o texto era bem
técnico e tedrico, dificultando a compreensdo por ndo especialistas.

20 teste de Turing criou um paradigma na computacao, por ter estabelecido “realizagdes cientificas que, durante
algum tempo, fornecem problemas e solugdes modelares para uma comunidade de praticantes de uma ciéncia”
(Kuhn, 1998, p. 13).

® Ao que tudo indica, o primeiro longa a utilizar o conceito foi Metrpolis, de 1927 de Fritz Lang, apesar do
filme ser bastante impopular, motivo pelo qual ndo é citado diretamente no texto.
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telespectadores o conceito de uma inteligéncia artificial: Hal 9000, o computador inteligente
que controla a nave. Dessa forma, por conta do grande sucesso do filme, outras representacfes
vieram a habitar o imaginario sociocultural da populacdo mediado pelas telas e, com o passar
do tempo, novas roupagens foram utilizadas: um replicante, uma copia indistinguivel de um
humano no premiado “Blade Runner”; uma IA cacadora incansavel que tenta aniquilar a
humanidade, tal m&quina foi criada por uma empresa chamada Skynet, no “O Exterminador do
Futuro”; uma releitura de Pindquio ou entdo um filme em que uma IA no corpo de uma
crianca® busca ser amado, como vemos no “A.l. - Inteligéncia Artificial” de Spielberg. Com o
passar do tempo, o desenvolvimento da prépria IA e da cultura midiatica, novas representagdes
foram surgindo e adicionando cada vez mais camadas a esse até entdo estranho conceito
abstrato futurista e distante da inteligéncia artificial. Por conta desse entrelacamento com a
cultura, podemos pensar que a IA, com certeza, permanecera por muito tempo conosco. Ou
nem tanto, ja que recentemente, alguns bilionarios e alguns funcionarios de grandes empresas
do ramo tecnolégico decidiram escrever uma carta aberta® voltada aos projetos de inteligéncia
artificial, pedindo uma pausa de seis meses de pesquisas maiores ou similares a0 ChatGPT?®.
Essa atitude poderia ser interpretada como uma possivel ameaca a 1A em si ou a certo modelo
ou uso dela.

O caso é surpreendente, pois mesmo apés ja estar se tornando comuns carros sem
motoristas e dezenas de outros estabelecimentos funcionando sem funcionarios humanos e
muitos outros problemas intensificados pela IA, somente agora a elite parece que interpretou
com seriedade esse assunto’. Os autores da carta pedem uma pausa na “corrida perigosa™® de
modelos de inteligéncia artificial, para que se possa criar protocolos para o desenvolvimento e
design de IA. Aparentemente, ao vislumbrar que uma IA também pode servir como forga de
trabalho intelectual, que é habitualmente dominado pela elite, a substituicdo dos autores por

uma IA nesse local de trabalho indicaria uma perturba¢do na ordem ‘“natural” das coisas. Ou

* Sob essa descric&o se poderia incluir também o filme “E¥A ” de Kike Maillo, de 2011.

® Pause Giant Al Experiments: An Open Letter. Future of Life Institute. Disponivel em:
https://futureoflife.org/open-letter/pause-giant-ai-experiments. Acesso em: 2 abr. 2023.

® A ferramenta foi banida da Italia por ndo se adequar as leis de protecdo de dados. Veja em: Italia bloqueia
ChatGPT apds suspeita de violagdo de regras de coleta de dados. G1, Tecnologia, 31/03/2023. Disponivel em:
https://encurtador.com.br/CLR02. Acesso em: 6 abr. 2023.

" Os trabalhos autdmatos ndo sdo um recurso oriundo apenas da IA, na realidade sio bem mais antigos, mas se
intensificam por conta dela. Enquanto estava em um ambito de trabalhos fisicos, ndo pareceu haver tanta
urgéncia em cuidar do desaparecimento de alguns empregos.

® Houve uma corrida armamentista entre empresas de tecnologia como Microsoft e Google, por exemplo, que no
ano de 2022 langaram varios produtos pautados em IA. E objetivando oferecer a IA mais potente, ndo se
importando em entender, prever ou controla-las de forma confiavel.



https://futureoflife.org/open-letter/pause-giant-ai-experiments
https://encurtador.com.br/CLR02

21

talvez com a possibilidade de um subalterno artificial para ser explorado as coisas fiqguem
demasiadamente sintéticas, a dominacédo de classe perderia o sabor.

No final de maio de 2023, surgiram novamente preocupacdes por parte de alguns
autores (mais de quinhentos especificamente, entre eles alguns cientistas de 1A e milionarios
da industria tecnoldgica), que foram além das questdes de ética de perigo ou ndo, e levantaram
até mesmo a possibilidade de risco de extingdo humana. Sem nenhuma fundamentacgéo, e em
apenas um paragrafo de 22 palavras, sugerem que a |IA poderia ter 0 mesmo potencial
destrutivo de pandemias ou guerras nucleares®. E necessério salientar que muitos dos autores
da declaracdo sdo aqueles que estdo diretamente envolvidos no desenvolvimento e construcao
dessas poderosas ferramentas. Isso pode demonstrar uma espécie de acdo contrastante e
mesmo injusta, ja que ao mesmo tempo em que financiam pesquisas com essa tecnologia, ao
surgir um produto de uma empresa rival, possivelmente mais tecnologicamente refinado e
avancado, esses cientistas alertam a populacdo e pedem uma pausa nas pesquisas'®. Dessa
maneira, essa aparente contradicdo levanta uma questdo intrigante: por que esses mesmos
individuos, que sdo responsaveis por impulsionar o avancgo da IA, expressam preocupacoes tdo
alarmantes? A resposta pode estar, em parte, na propria natureza ambivalente da IA. Por um
lado, a IA oferece inimeras oportunidades e beneficios, impulsionando avangos tecnoldgicos,
automacdo e otimizacdo de tarefas. Por outro lado, também enfrentamos desafios e dilemas
éticos a medida que a IA se torna cada vez mais qualificada e autbnoma. O ChatGPT impactou
de forma decisiva o debate publico a respeito do uso de IA, pois como alega Jodo Texeira
(2023) “se escreveu tanto sobre esse GPT3 que ele virou uma espécie de Pedra Filosofal”.

Mas, antes de tudo, o que é o ChatGPT que serviu de parametro e impulsionou esse
tumulto sobre o tema? Sobre isso, dois pesquisadores estadunidenses se debrugcaram para

entender essa ferramenta. Sobre a defini¢cdo do sistema, vejamos:

O ChatGPT é uma ferramenta publica desenvolvida pela OpenAl que é baseada na
tecnologia do modelo de linguagem GPT. E um chatbot altamente sofisticado capaz de
atender uma ampla variedade de solicitacGes baseadas em texto, incluindo responder a
perguntas simples e realizar tarefas mais avancadas, como gerar cartas de
agradecimento e orientar individuos em discussbes dificeis sobre problemas de
produtividade. O ChatGPT consegue isso aproveitando seus extensos bancos de dados
e design eficiente para entender e interpretar as solicitagdes do usuério e, em seguida,

9 CAIS, Center for Al Satety. Statement on Al Risk. Disponivel em: https://www.safe.ai/statement-on-ai-risk.
Acesso em: 31 maio. 2023.

19 Essa informacao é relevante para observar uma possivel espécie de controle de narrativa por parte dos autores.
Ja que a premissa na carta é de que IA é criada por alguém, e ndo por eles mesmos envolvidos no financiamento
e criacdo de 1As. E ao evocar a extin¢do da humanidade, se desvia a atengéo de problemas mais cotidianos da IA,
como uso de dados sem consentimento, vieses € usos indevidos. O’Neil (2020) demonstra que ¢ mais facil a TA
extinguir a democracia do que a prépria humanidade.



https://www.safe.ai/statement-on-ai-risk

22

gerar respostas apropriadas em linguagem quase natural (Lund; Wang, 2023, p. 3,
traducdo nossa).

Essa inteligéncia artificial generativa € um sucesso em parte devido ao seu modelo de
linguagem, que é particularmente eficaz em responder as perguntas feitas pelos usuérios, se
adaptando ao estilo de escrita. Mas também outro elemento faz dele o mais utilizado, que é a
acessibilidade: o ChatGPT ndo exige que o usuario tenha conhecimentos prévios em
computacdo e pode ser ativado por perguntas simples em uma caixa de texto™. O modelo fez
sucesso em sua terceira versdo de aprimoramento, e segue sendo atualizado. Devido a sua
capacidade adaptativa, o especialista em linguistica computacional, Robert Dale (2021, p. 113)
afirma que o GPT tem a habilidade de gerar textos particularmente dificeis de serem

distinguidos de textos criados por humanos, da seguinte maneira:

Os conceitos por tras do GPT séo refinados através de um processo de duas etapas: pré-
treinamento gerativo e ndo supervisionado usando dados ndo rotulados e ajuste fino
discriminativo e supervisionado para melhorar o desempenho em tarefas especificas.
Durante a fase de pré-treinamento, o modelo aprende naturalmente, assim como uma
pessoa poderia aprender em um novo ambiente, enquanto a fase de ajuste fino envolve
um refinamento mais orientado e estruturado pelos criadores (Lund; Wang, 2023, p. 3,

traducéo nossa).

Assim, esse método de linguagem prioriza a resposta mais natural para o receptor da
mensagem e permite que a IA responda de forma quase indistinguivel da resposta de um ser
humano. Isso poderia ser suficiente para resolver e engavetar alguns dos dilemas mais
classicos da computacdo como o teste de Turing'® e por ddvidas sobre o dilema da sala
chinesa™, devido a tamanha aparente compreensdo que o modelo atua, mesmo com textos
incompletos, errados ou carregados de informalidades.

No entanto, até o momento, escrevi'* como se o conceito de inteligéncia artificial fosse

compreendido plenamente por todos. No geral, apesar de diferentes definicbes encontradas no

! De maneira geral, a |A generativa é a mais recente a dominar a midia e com suas mdltiplas possibilidades, ela
também é uma das que apresenta maior risco, ja que sera mais acessada e utilizada por todos.

2.0 teste de Turing é um teste proposto por Alan Turing, e nele se avalia a possibilidade e capacidade da
maquina se passar por humano. O juiz entrevista a maquina e um humano, tentando descobrir qual é qual. Se a
maquina enganar o juiz, fazendo-o pensar que é um ser humano, ela passa no teste de Turing.

3 E um experimento mental de John Searle, filésofo da linguagem, que critica a ideia de que uma maquina pode
entender a linguagem e ter consciéncia. Na sala, alguém sem conhecimento de chinés recebe simbolos e regras
para combinar, podendo se comunicar sem entender, assim como a maquina, ndo consciente de como esta
agindo.

% A utilizacdo da primeira pessoa ao expor as observacdes e a terceira pessoa do plural visando apenas incluir o
leitor no texto, se da& por conta da possibilidade de violéncia epistémica ao evocar a dita universalidade da
ciéncia. Segundo Grosfoguel (2008, p. 3), os paradigmas eurocéntricos hegemdnicos que inspiraram a filosofia e
as ciéncias ocidentais assumem um ponto de vista universalista, neutro e objetivo, mas diversos estudiosos
indicam que “falamos sempre a partir de um determinado lugar situado nas estruturas de poder, dessa forma,
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campo, elas frequentemente partilham da ideia de que a 1A é um campo computacional que se
concentra na criacdo de sistemas que podem se comportar e agir de forma inteligente. Elas
“pensariam” por reproduzirem habilidades ¢ agdes que demandariam inteligéncia para serem
executadas. Conforme apontam Stuart Russell e Peter Norvig (2013, p. 25) ao compilar a
definicdo dada por oito estudiosos, 0s consensos sobre o que é a IA podem ser divididos em
raciocinio e comportamento, em que os sistemas de IA seriam aqueles que:

A) Pensam e agem como humanos

B) Pensam e agem racionalmente

A categoria A se refere a “fidelidade ao desempenho humano”, isto ¢, o quio similares
sdo as agdes da maquina comparada as agdes humanas. Ja a categoria B mede o “sucesso
comparando-o a um conceito ideal de inteligéncia, chamado de racionalidade” (Russel;

Norvig, 2013), entdo racional é fazer o certo com as informacdes que dispbe. Na Figura 1

podemos ver as citacdes de cada uma das oito defini¢cdes dentro das duas distintas categorias:

Figura 1- Definicdes de inteligéncia artificial, organizadas em quatro categorias

Pensando como um humano Pensando racionalmente

“0 novo e interessante esforco para fazer os computadores
pensarem (...) mdquinas com mentes, no sentido total ¢
literal.”

(Haugeland, 1985)

“[ Automatizaco de] atividades que associamos ao
pensamento humano, atividades como a tomada de decisoes,
a resolugdo de problemas, o aprendizado...” (Bellman,

“0 estudo das faculdades mentais
pelo uso de modelos
computacionais.” (Charmak e
McDermott, 1985)

“0 estudo das computagdes que
tornam possivel perceber,

1978) raciocinar e agir.” (Winston, 1992)
Agindo como seres humanos Agindo racionalmente
“A arte de criar mdquinas que executam fungdes que exigem || “Inteligéncia Computacional ¢ o
inteligéncia quando executadas por pessoas.” (Kurzweil, estudo do projeto de agentes

1990) inteligentes.” (Poole er al., 1998)
“0 estudo de como os computadores podem fazer tarefas “Al .. esta relacionada a um

que hoje sdo melhor desempenhadas pelas pessoas.” (Rich || desempenho inteligente de

and Knight, 1991) artefatos.” (Nilsson, 1998)

Fonte: Russel; Norvig, 2013, p. 25.

Assim, apesar de o conceito de inteligéncia artificial utilizado ndo ser um absoluto
consenso, irei trabalhar com uma sintese das defini¢cbes encontradas no livro de Russell e

Norvig, em que a IA pode ser definida como sistema computacional que se distingue por

“nossos conhecimentos sdo, sempre, situados”, o que justifica a evidenciagdo do ‘eu’ autor no decorrer do texto.
Essa opcdo ndo atrapalha as possiveis contribui¢Bes cientificas deste estudo sendo indica e aprofunda o cuidado
que se deve ter lidando com as estruturas de poder.
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realizar tarefas, pensando e agindo com inteligéncia, que pode ser conseguida por meio de
varios metodos.

No entanto, a ideia de que a racionalidade deve seguir os parametros humanos é
bastante criticada. Essa concepgao pressupde que apenas as acdes e pensamentos humanos séo
considerados racionais, e aplica-la & IA pode ser problematico™, principalmente porque nos
proximos anos € possivel de estarmos lidando com uma nova criatura. Rodrigo Siqueira-
Batista (2022), define essa criatura como um autopsicobot, isto é, um ser autoconsciente que
age autonomamente e que seria completamente indistinguivel de um homo sapiens, que “nesse
momento sdo tedricos, mas que podem se estabelecer no futuro”. Conforme apontam Nas,
Silva e Siqueira-Batista (2018, traducdo nossa): “o uso da IA traz novos contornos [...],
principalmente quando se considera o recente status de ‘celebridade’ alcangado por robds que
ganharam cidadania, como Sophia”®. Pensando na possibilidade de as decisées e sugestées
tomadas pela IA poderem ser questionadas, o campo de Inteligéncia Artificial Explicavel
(XA surge, considerando alguns fatores como a interpretabilidade e a explicabilidade, como
fundamentais para um funcionamento responsavel de qualquer inteligéncia ndo natural,
garantindo certa transparéncia do sistema independente da forma de aprendizado empregado.

Os sistemas mais avanc¢ados utilizam métodos de aprendizagem de méquina (AM) para
atingir seus objetivos. No entanto, ndo é toda maquina que aprende, ha formas de produzir um
comportamento considerado inteligente sem que haja a necessidade de recorrer a métodos de
aprendizagem. As chamadas inteligéncias artificiais simbolicas, que de acordo com Badia
(2015, p. 97, tradugdo nossa) sdo tipos de IA que operam “com representacdes abstratas do
mundo real que sdo modeladas usando linguagens de representacdo baseadas principalmente
na logica matematica e suas extensdes”, ndo aprendem, elas ja sdo programadas baseadas em
respostas que o sistema precisa dar conforme os estimulos (comandos) recebidos, ofertando
apenas respostas objetivas a situacGes ja cadastradas antes. Elas ndo aprendem novos
elementos, mas exibem os elementos previamente inseridos, ou seja, 0 conhecimento embutido
que é acionado por determinado estimulo é deduzido e ¢é exibido como resultado. Assim, o

maximo de “aprendizado” dessa IA seria responder a novas situagdes caso sejam classificadas

1> Na diferenciacdo das definicdes de Russel e Norvig, o “ideal de inteligéncia” tem como base a inteligéncia
humana. Ver mais sobre a discussdo de superioridade racional humana e colonialismo em CUSTODIO,
Denizard; BROEDEL, Larissa. A pseudossuperioridade humana numa perspectiva Bioética: Do ceticismo antigo
aos estudos animais contemporaneos. V111 Congresso Mundial de Bioética e Direito Animal, 2022.

® STONE, Zara. Everything You Need To Know About Sophia, The World’s First Robot Citizen. Forbes.
Disponivel em: https://www.forbes.com/sites/zarastone/2017/11/07/everything-you-need-to-know-about-sophia-
the-worlds-first-robot-citizen/?sh=50a9d3e346fa. Acesso em: 3 abr. 2023.

17 X Al € um campo de pesquisa dentro do macro de IA, que tem como finalidade criar modelos e aplicaces que
expliqguem o funcionamento de técnicas e métodos de funcionamento das “caixas pretas” da IA.
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como novas condi¢cbes para conhecimentos e elementos ja registrados no sistema
anteriormente.

Mas falando sobre algumas das formas mais utilizadas de aprendizagem de méaquina
(machine learning) séo elas:

A) aprendizagem supervisionada, que ocorre quando o algoritmo é treinado com dados
previamente rotulados, onde cada rotulo representa uma classe, e assim seu objetivo ap0s
aprender, € classificar corretamente novos dados.

B) Aprendizagem ndo supervisionada os dados usados no treinamento ndo sdo
rotulados e a 1A se encarrega de reconhecer padrdes nesses dados de forma a agrupa-los
segundo algum critério de semelhanca.

C) Aprendizagem por reforco, que introduz uma recompensa ao sistema quando realiza
bem uma tarefa, logrando com que o sistema busque novas recompensas, realizando
plenamente a agéo.

E dentro desses subgrupos se incluem as diversas técnicas utilizadas, como por
exemplo a classificacdo bayesiana ingénua (NBC), regressdo logistica (LR), floresta aleatdria
(RF), vizinhos mais préximos (KNN), minimos quadrados parciais (PLS) e rede neural
artificial (RNA)'. Arabi (2020) traduz uma imagem que ilustra bem a utilizacdo e
versatilidade desta tecnologia quando aplicada ao campo da salde, os mais distintos usos
justificam em parte o motivo do investimento das empresas neste campo. Na Figura 2 podemos
visualizar com clareza que a assisténcia a saude serd fortemente influenciada pela IA, com
recomendacdes que vao desde um simples auxilio na pesquisa médica, até 0 monitoramento,
diagndstico e sugestBes de estilos de vida mais saudaveis para pacientes, bem como o

desenvolvimento de medicamentos ou realizagdo de cirurgias.

'8 para acompanhar uma explicacdo mais detalhada, levando em consideracdo até mesmo diferencas entre a
perspectiva simbélico-dedutiva e a perspectiva conexionista-indutiva no funcionamento da inteligéncia artificial,
ver capitulo dois “o que as maquinas aprendem?” de Silva, 2022.
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Figura 2 - Utilizagdo da IA, aprendizagem de méaquina e profunda e seus usos na area da
saude

Qualquer técnica capaz de imitar o cérebro humano.
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Fonte: Mak, et al. 2018 apud e adaptado por Arabi, 2020, p. 7.

A dificuldade, no entanto, é que quanto mais complexo o algoritmo,
independentemente da técnica utilizada, pior sera sua explicabilidade®. Devido a isso, mesmo
com diversos principios e contribuicdes ao tema, as criacdes ainda apresentam severas
vicissitudes. Tais problemas levaram Geoffrey Hinton, um pesquisador pioneiro em pesquisas
de Al super modernas que utilizam essas aprendizagens, a abandonar seu emprego na Google
em maio de 2023 para expressar suas preocupagdes com o desenvolvimento dessas
tecnologias, conforme foi relatado por Cade Metz, reporter do New York Times (2023).
Hinton deixou a Google porque ndo concordava com a dire¢do que a empresa estava tomando
em relacdo a inteligéncia artificial, pois “¢ dificil evitar que a utilizem para coisas ruins”. “E
assustador” para ele pensar no avango da tecnologia nos proximos cinco anos, principalmente
no campo da desinformacao, em que em breve o cidaddo comum ja “ndo sera mais capaz de
saber o que ¢ verdade”. Em contrapartida, o cientista-chefe do Google, Jeff Dean, disse em um
comunicado que continuam comprometidos com uma abordagem responsavel a IA. A equipe

L1113

esta “aprendendo a entender os riscos emergentes, a0 mesmo tempo em que inovamos com

9 Levando isso em conta, 0 governo brasileiro criou diretrizes para gerir a IA, a Estratégia Brasileira de
Inteligéncia Artificial (EBIA). A diretriz, no eixo ético, diz prezar por produgdes que visem os “campos de
equidade/ndo-discriminacdo (fairness), responsabilidade/prestacdo de contas (accountability) e transparéncia
(transparency), conhecidas como a matriz FAT” (Paiva, 2021).
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ousadia”. Cade Metz, na mesma reportagem da NYT (2023, traducdo nossa, grifo nosso),
acrescenta que Hinton diz que:

Até o ano passado, [...] a Google atuava como um “administrador adequado” da
tecnologia, com cuidado para nao liberar algo que pudesse causar danos. Mas
agora que a Microsoft aumentou seu mecanismo de busca Bing com um chatbot -
desafiando o negdcio principal do Google - 0 Google esta correndo para implantar o
mesmo tipo de tecnologia. As gigantes da tecnologia estdo presas em uma
competicéo que pode ser impossivel de parar, disse Hinton.

Dessa forma, com as empresas de tecnologia competindo para implementar e
desenvolver inteligéncias artificiais mais potentes e funcionais, torna-se mais facil de a IA se
tornar mais potencialmente perigosa, pois o lucro obtido pelas empresas é potencializado por
préticas exploratérias que, por vezes, desconsideram a ética (Cassino, 2021). No entanto, no
atual momento de discussdo dessa tecnologia, as teorias de que a IA exterminardo a
humanidade estdo sendo mais uma barreira do que auxiliando no desenvolvimento de sistemas
éticos de IA. Segundo Goldman (2023), Kyunghyun Cho, professor da universidade de Nova
York, afirma que essas narrativas condenatdrias sobre a IA estdo desviando a atencdo das
questdes que sao realistas, sejam elas negativas ou positivas. Isto é, exagerando e alucinando
sobre as possibilidades do que poderia acontecer, acaba-se afastando da realidade de
problemas palpaveis que ja ocorrem e suas possiveis solucdes.

De forma palpavel, Cathy O’Neil (2020) elabora em seu livro como as novas
tecnologias estdo ameacando a democracia, implementando algoritmos de destruicdo em
massa, ou ADMs como chama, mas diferente do que se pode pensar como algo elaborado, sdo
tecnologias relativamente “simples” que atingem uma enormidade de pessoas. Por exemplo,
em um dos capitulos O’Neil explica “como as ADMs fazem a peneira de candidatos,
boicotando alguns e ignorando muitos outros. [...] o software muitas vezes traz preconceitos
venenosos no codigo, aprendendo com registros passados a como ser injusto”, isto €, em um
unico software de selecdo de candidatos que funciona em diferentes empresas podemos ver
vieses racistas, sexistas, econdémicos, geograficos e demais filtros que excluem da maneira
mais economicamente vidvel a populacdo, tornando a selecdo mais réapida e eficiente, mas
muitas vezes com base em certos preconceitos. De toda maneira, uma posi¢do muito similar a
opinido de Cho é compartilhada por muitos pesquisadores de IA e especialistas em ética com
guem a Revista Nature (2023) conversou, e eles se diziam frustrados com o tom apocaliptico
das narrativas observadas. Isso chegou a tal ponto de varios cientistas da popular revista

Nature se pronunciarem, pedindo para diminuirem as narrativas alarmistas sobre a IA, pois
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ISS0 ndo era construtivo para o debate em geral sobre o uso da IA e estava muito longe da
realidade. Eles dizem que esse tipo de narrativa s6 fomenta a corrida armamentista em busca
dessa “maquina superpoderosa” e incentiva a inddstria a0 mesmo tempo em que enfraquece 0s
argumentos que buscam a regulacdo. Eles ressaltam que apenas alguns grupos realmente

participam e dominam essa conversa sobre 1A, deixando muitos grupos excluidos.

Essa narrativa de extingdo é uma grande histdria esse é o fascinio da humanidade desde
0 inicio dos tempos [...] O cavalo de Troia [que parece inofensivo, mas é malicioso] —
essa € uma histéria semelhante, certo? [...] O lamentavel é que os cientistas, bem como
os formuladores de politicas, as pessoas que estdo tomando decisfes ou criando esses
avancos, estdo apenas sendo positiva ou negativamente entusiasmados por tais avancos,
ndo sendo criticos sobre isso. Mas, no momento, a inteligéncia artificial geral & uma
espécie de varinha mégica que eles estdo apenas tentando balangar para hipnotizar as
pessoas para que as pessoas hao sejam criticas sobre o que esta acontecendo (Goldman,
2023, traducdo nossa).

E importante que haja um equilibrio entre o avanco tecnoldgico e a seguranca, para
garantir que a IA faca o bem para todos, e ndo perpetue preconceitos ou amplifique problemas
sociais ja preexistentes. Mas, para isso, € necessario que a discussao seja conduzida e baseada
em fatualidades e ndo em fantasmas ou narrativas alarmistas como a levantada pelos autores
das cartas citadas no comeco da secéo.

N&o podemos esquecer que os problemas fazem parte do mesmo contexto que permite
e possibilita a criacdo da IA. Para Feenberg (2002), a tecnologia nada mais é que um artefato
sociocultural e que, por isso, ndo esta livre de influéncias histéricas, politicas, culturais®, e por
vezes, Feenberg tentou “mostrar que a tecnologia que nos ¢ apresentada como politicamente
neutra, eterna, a-historica, sujeita a valores estritamente técnicos e, portanto, ndo permeada

pela luta de classes, € uma construcdo histdrico-social” (Novaes; Dagnino, 2004, p. 191).

4.1 ANTROPOMORFIZACAO DA IA E A NEUTRALIDADE DOS ALGORITMICOS

No decorrer do trabalho, um pensamento que pode ocorrer ao leitor € uma certa espéecie
de culpa por parte da propria IA nos processos aqui descritos. Tal observacdo € compartilhada
por Alvaro Vieira Pinto (2005) que, ao analisar as relagdes historicas dos homens com as
maquinas, percebe que hd uma tendéncia em substantivar a técnica. A substantivacdo da
técnica, seria um tipo de ideologizacdo da tecnologia, a tornando um ser, que geralmente

assume um carater de “ser fantastico”, e “ao se assumir a técnica como um ser auténomo,

% Dessa forma, também esté envolta na luta de classes, como disposto no préximo capitulo.
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também aqui, passa-se a falar dela como se ndo existisse um ser humano na condigdo de agente
central e, principalmente, como se ndo houvesse grupos sociais com interesses diversos no
processo tecnoldgico” (Silva, 2013, p. 851). Isto é, ao se conceber a IA como autdbnoma, no
sentido pleno do termo, se exime a culpa dos humanos. Portanto, é preciso elucidar que, neste
trabalho, a premissa utilizada é que ainda ndo hé IA forte?! o suficiente para ser realmente
autoconsciente de si e, diante disso, também ndo poderia agir com arbitrariedade para ser
culpabilizada. Independentemente de passar por certos testes, se ha pensamento consciente ou
apenas emulacdo de pensamento, conforme debatem os filésofos da mente sobre o tema, neste
estudo partirei do pressuposto de que os diferentes tipos de IA ainda ndo sdo seres com
autonomia.

O professor de direito Ryan Calo prefere utilizar outro termo para denominar essa
espécie de autonomia limitada, que ele chama de comportamento emergente, justamente para
evidenciar que a discussdo nesse caso ndo € exatamente autonomia, mas sim um
comportamento adquirido que é derivado do codigo escrito, agindo de acordo com as
interacdes com o ambiente (inputs). Por isso € necessario ndo confundir com a definicdo de

autonomia gue comumente temos ao pensar em autonomia humana. Como o autor esclarece:

Eu uso o termo “emergente” em vez de “autonomia” intencionalmente. A autonomia
sugere que os robds estdo de alguma forma tomando a decisdo de agir de uma
determinada maneira. Pouco se ganha e muito se perde, fingindo que os robds
contemporéneos exibem algo parecido com intengdo (Calo, 2015, p. 539, traducdo
nossa).

Verdadeiramente, as inteligéncias artificiais atuais ainda ndo exibem comportamentos
dignos de serem consideradas autbnomas no sentido lato do termo. O que se pode perder ao
ndo considerar essa diferenca é acreditar na nogdo de que os problemas relacionados as 1As sdo
de autoria delas ou que ndo podem ser evidenciados, em Gltimo caso, os criadores delas como
negligentes ou mesmo criminosos, dependendo do ocorrido. E apesar de este estudo ainda
utilizar o termo autonomia, € preciso evidenciar essa diferenciacdo. Dessa forma, tais
inteligéncias sdo autdbnomas, porém de maneira limitada mediante as inser¢fes algoritmicas
adquiridas. Assim, quaisquer impressdes que direcionem para uma interpretacdo que a IA age
por “maldade” ou em alguma outra espécie de antropomorfizacdo da IA serdo decorrentes dos
préprios vicios habituais e inerentes a sociabilizacdo humana. Ou seja, discordo neste trabalho

que exista algum sistema que tenha “a autonomia decisoria desenvolvida pela inteligéncia

2! Simplificadamente, “IA forte” ¢ um termo usado para definir inteligéncias que seriam autoconscientes. Sobre
o0 debate entre A forte e fraca, consultar o capitulo 26 do livro de Russell e Norvig (2013).
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artificial [que] rompe padroes sociais” (Ribeiro, 2020). Tal inteligéncia plenamente autbnoma
talvez possa existir em um breve momento, mas isso esta além do escopo deste texto®, o que
ndo incompatibiliza as reflexdes aqui desenvolvidas de serem aplicadas em uma IA
autoconsciente, quando esses modelos existirem.

Dessa maneira, a IA atuard conforme os dados e linhas de cddigo que séo inseridos em
seus algoritmos. Algoritmos esses que sdo virtualmente e literalmente neutros em principio, ja
que ndo podem ser postos diante a sistemas éticos de valores por suas consequéncias, pois
essas consequéncias sdo apenas resultados de méa execucdo na escrita dos codigos, isto &,
produtos da humanidade.

Mas essa neutralidade por principio € questionada por diversos autores, pois as
tecnologias apresentam caracteristicas do contexto em que foram criadas. A ideia comumente
explanada de que a tecnologia é neutra tal qual uma faca, e pode ser usada para 0 bem ao
cortar alimentos e salva a todos, ao mesmo tempo em que pode fazer o mal por degolar
inocentes € uma suposicdo instrumental e de certa forma ingénua. Segundo Rubens Alves, a
tecnologia é o resultado de relacdes sociais de producdo dentro da sociedade e, portanto, a
maquina ndo poderia ser outra coisa sendo “um instrumento que perpetua um mundo em que
0s donos dos meios de producdo exploram os deserdados” (Alves, 1968, p. 14). Conforme
esclarecem Novaes e Dagnino (2004), a ingenuidade contida no conceito de neutralidade
técnica descrito acima seria considerar a tecnologia em termos de meios, como se a ferramenta
fosse “ser ativada a cada momento por decisdes livres e sempre novas do homem”. Mas de
acordo com Alves (1968), “o que caracteriza a tecnologia ¢ que os meios sdo, em si mesmos,
os fins”, isto €, seu objetivo final. Logo, a énfase nas mais diversas possibilidades que
compdem as ag¢les possiveis de uma tecnologia ou ferramenta ndo deve sobressair ao fato de
que todas elas sdo possiveis pela propria existéncia da ferramenta. E o funcionamento dos
meios, e ndo o produto o que realmente conta. Dessa forma, o entendimento de que a
tecnologia seria produto de uma a racionalidade técnica, sendo influenciada também pela
racionalidade politica da sociedade que permitiu a sua criagdo, abre margens para uma posicéo
critica sobre os temas aqui trabalhados. Como estabelece Feenberg (2002), os valores de um
sistema social especifico e os interesses da classe dominante se instalam no desenho das

maquinas e em outros supostos procedimentos racionais.

%2 para aprofundamento no tema e entender porque ainda ndo é viavel sustentar a existéncia de uma
singularidade tecnoldgica ou uma IA forte, ver artigo de Joelma Marques (2021). Também, no bojo desta
discussdo, podera ser verificado o conceito de autopsicobots, formulado por Siqueira-Batista e colaboradores.
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De toda maneira, retomando a questdo da culpabiliza¢do, os possiveis erros decorrem
geralmente por conta da méa limpeza dos dados usados ou da ndo criacdo de implementagdes
algoritmicas justas no cédigo da maquina, em concordancia com a maioria dos estudos ja
feitos na area, conforme apontam os pesquisadores Peres et al. (2021). Por outro lado, caso
quisermos passar a IA por algum sistema ético consequencialista, teriamos que assumir que as
maquinas estdo reproduzindo, espelhando e reverberando valores, préticas e crencas induzidas
por seus criadores humanos. Nesse caso, a dita neutralidade tecnologica seria, decerto,
avariada, e a culpa ndo poderia recair sob os atores da acdo (IA), mas sim da instituicao/equipe
envolvida na criacdo da maquina. A suposta neutralidade e imparcialidade ndo se funda em
principio com a suposi¢do ingénua nem nos desdobramentos, por conta das consequéncias.
Assim, embora a IA ainda ndo possa ser culpabilizada diretamente, seus efeitos danosos ja sdo
sentidos por certos grupos, com um novo instrumento perpetuando antigos problemas. Essa
situacdo por si ja justifica a necessidade de se estudar sobre a colonialidade presente em

inteligéncias artificiais.
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5 IA DATIFICACAO DA VIDA?

Neste capitulo sera explorada a confluéncia entre conceitos fundamentais dos estudos
anticoloniais e 0s novos aspectos do capitalismo contemporaneo buscando evidenciar
singularidades das praticas tecnolégicas no campo da salde. Essa unidade tem papel
fundamental pois lanca as bases tedricas para compreensdo aprofundada do tema central deste
estudo.

Ao abordar o conceito de colonialidade, explorarei caracteristicas estruturantes que
foram implementadas no periodo colonial e se mantém até os dias atuais, conservando
opressdes e dindmicas de poder na sociedade, segundo autores Quijano e Mignolo. Logo apos,
examinaremos 0s conceitos de dataismo e solucionismo tecnoldgico, que incentivam a crenca
na tecnologia como solucdo viavel para quaisquer desafios e que acabam ignorando e
promovendo problemas. Uma das questdes que serd evidenciada com maior propriedade seré o
racismo algoritmico, que sera outro foco, destacando preconceitos raciais perpetuados através
das tecnologias, e que no ambito da salde exageram uma disparidade j& existente. Esses
elementos aparentemente sem conexdo direta, parecem se aglutinar e convergir no que de
Laymert dos Santos chama de virada cibernética para o capitalismo informacional, mudanca
econdmica que valora e rege os dados incentivados pelos demais fendmenos citados acima.

Tratar sobre os conceitos de colonialidade, dataismo tecnosolucionismo e racismo
algoritmico, ndo obstante da virada cibernética e do desenvolvimento do capitalismo
informacional, ajuda a compreender melhor como tais fendémenos influenciam e moldam em
certa medida a execugdo da medicina na contemporaneidade. Com isso combinado, podemos
dar um real inicio ao detalhamento e explicacéo de cada um dos itens supracitados, procedendo

conforme o descrito.

5.1 AESTRUTURA OCULTA

O socidlogo Anibal Quijano estudou a fundo certos problemas sociais persistentes e
notou que é algo que atinge diversos paises, a partir da construcao geopolitica do globo desde a
modernidade. Quijano (2005, p. 124) afirma que a invaséo e colonizagdo da América causou
uma “mudanca histérica verdadeiramente enorme e¢ que ndo afeta somente a Europa, mas o
conjunto do mundo. [...] Trata-se da mudanga do mundo como tal”. O resultado dessa
mudanga, segundo o autor, foi uma estruturacdo do sistema-mundo baseado em “trés

elementos centrais que afetam a vida cotidiana da totalidade da populacdo mundial: a



33

colonialidade do poder, o capitalismo e o eurocentrismo®”. Assim, a colonialidade, conforme
define Mignolo (2005, p. 38), “¢ constitutiva da modernidade, ¢ ndo derivativa” dela, sendo o
lado obscuro e nem tanto percebivel quando nos referimos a essa época geralmente recordada
nos livros por tantos avangos para a “humanidade”, sendo uma espécie de estrutura de poder
oculta. Decerto, a humanidade retratada nos livros ndo é a mesma que passou pelas muitas

faces da colonizagéo, como elucida Lino Neves (2015, p. 282):

A colonizagdo tem muitas faces, e muitos nomes, genocidio, exterminio, epistemicidio,
violéncia, agressdo, violagdo, invasdo, destruicdo, escraviddo, evangelizagdo,
aculturacdo, assimilacdo, integracdo, subordinagdo, subalternizacdo, discriminagéo,
dizimacdo, anulagdo da expressdo cultural, desestruturacdo social, desestruturacéo
politica, desestruturacdo étnica, perda de identidade, perda de integridade, perda de
territério, sofrimento sem fim, preconceitos sempre renovados.

O conceito de colonialidade nomeia, de acordo com Mignolo (2017, p. 2) a “logica
subjacente da fundacao e do desdobramento da civilizacdo ocidental desde o Renascimento até
hoje, da qual colonialismos historicos tém sido uma dimensdo constituinte, embora
minimizada”, logica esta que transcendeu ao colonialismo e ndo desapareceu com a
independéncia dos paises ex-coldnias. Segundo Mignolo (2005, p. 36) a colonialidade é “o
eixo que organizou e continua organizando a diferenca colonial”, naturalizando certos padrdes
nas relacdes de poder, como hierarquias raciais e culturais, implementando dominacgdes de
diversos tipos. Ou seja, € um termo que qualifica as dominagdes e opressdes persistentes e
remanescentes desde o inicio da exploracdo das metropoles e é condicdo fundacional do
capitalismo moderno, um “dos elementos constitutivos e especificos do padrao mundial do
poder capitalista” (Quijano, 2010, p. 73). Grosfoguel e Bernadino-Costa (2016) afirmam que, a
partir do século XVI, o colonialismo ndo sé orquestrou a distribui¢do e organizacdo do novo
sistema mundo entre 0s conquistadores e conquistados em prol de uma construcdo conceitual
da propria Europa, como também a modernidade em si e as enunciagdes decorrentes sobre
controle do ser, da producdo do conhecimento, do trabalho e do Estado. Assim, de acordo com
os estudiosos do campo, a colonialidade pode ser vislumbrada ao observar as relagcdes de
poder, saber e ser de uma sociedade.

No entanto, ademais dessa conceituacdo de colonialidade, é preciso destacar que de
acordo com alguns autores, estamos passando por um processo de dominagdo similar ao

colonialismo visto séculos atras, porém atualmente estariamos vivendo em um colonialismo de

2% De acordo com Quijano (2015, p. 126), eurocentrismo é uma perspectiva de conhecimento hegemonica e
dominante, que suplanta outras formas de saber pré-existentes, tanto na Europa quanto no resto do mundo.
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dados. Esse processo substitui as formas de controle fundamentadas apenas em poder bélico
por outras formas exploragdo e controle, j4 que esse novo sistema “combina as praticas
extrativistas predatdrias do colonialismo histérico com os métodos abstratos de quantificacao
da computagdo” (Couldry; Mejias, 2018, p. 2, traducdo nossa). Os autores ainda afirmam que
todo o sistema capitalista se adaptou para a extracdo de dados, utilizando a estrutura construida
pelo colonialismo histérico como alicerce e aprimorando seus tenticulos. Dessa forma, a
correlagdo com o colonialismo ndo é apenas uma metafora, mas sim uma nova forma de
colonialismo, pois haveria uma unido de varias forcas, com a finalidade de se apropriar da vida

humana (capturando e extraindo dados de forma massiva), erguendo para isso uma potente

infraestrutura para extracdo de dados (tecnoldgica, ainda em expansdo); uma ordem
(social, ainda emergente) que liga os humanos a essa infraestrutura; um sistema
(econdmico) construido sobre essa infraestrutura e ordem; um modelo de governancga
(social) que se beneficia dessa infraestrutura, ordem e sistema e trabalha para vincular
cada vez mais 0s humanos a eles; uma racionalidade (pratica) que dé sentido a cada um
dos outros niveis; e, finalmente, um novo modelo de conhecimento que redefine o
mundo como aquele em que essas forcas juntas abrangem tudo o que ha para ser
conhecido da vida humana. Os dados, em suma, sdo 0 novo meio de refazer o mundo a
imagem do capital (Couldry; Mejias, 2019 apud Damasceno; Angeli Neto, 2022.
p.160).

Isto é, com a potencializacdo oriunda dessas seis diferentes fontes, o colonialismo de
dados se apresenta como uma real ameaca quando pensamos que 0s dados pessoais estdo
sendo extraidos e transformados em valor ao ponto de mover toda essa estrutura para esta
finalidade. Da mesma forma que Quijano, Damasceno e Neto (2022, p. 161) afirmam que “o
colonialismo e a colonialidade de dados sdo instrumentos de dominacdo ligados a
colonialidade do poder, do ser e do saber”, exemplificando a correlagdo entre os conceitos de
colonialidade e colonialismo de dados. Dessa forma, com o avancar do texto, quando o termo
colonialismo de dados for mencionado, pode-se ter como certo que estardo presentes facetas da
colonialidade. Isso significa que serdo tidos como termos correlatos, mesmo nédo tendo
exatamente o mesmo significado, por sua significacdo ser proxima o suficiente devera ter sua
interpretacdo coligada. Nada obstante, podemos entender que a colonialidade é um aspecto
mais amplo, que moldou o que Grosfoguel (2008) chama de sistema-mundo capitalista/
patriarcal/ ocidentalocéntrico/ cristdo-céntrico/ moderno/ colonial para atender essa nova
funcionalidade do capitalismo informacional: extracéo, conversdo, armazenamento e utilizacao
de dados.

A essa extragdo, exploragdo, mercantilizagdo e conversdo massiva de coisas e pessoas

em dados, damos o nome de datificagdo, que se apresenta como resultado do sistema
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capitalista atual, segundo os autores. Nesse mesmo sentido, a datificacdo da vida é a conversdo
de dados pessoais em mercadoria, comercializados com diversas finalidades e extraidos muitas

vezes sem 0 consentimento do sujeito. Em outras palavras:

Nosso ponto é que, por meio da datificacdo, as interagdes sociais em todas as suas
formas tornam-se um dominio no qual o poder de mercado pode ser exercido e o valor
pode ser extraido, as vezes por meios extensos de trabalho e outras vezes sem qualquer
atividade aparente por parte dos dominados, mas sempre sob a rubrica de uma espécie
de apropriacdo e exploracdo. Apropriacdo e exploracdo sdo as razdes pelas quais
acreditamos que ainda é relevante falar sobre colonialismo na era dos dados. Néo séo
caracteristicas ultrapassadas de um sistema antigo, mas relacbes que definem
recentemente nossa era atual (Couldry; Mejias, 2019 apud Damasceno; Angeli Neto,
2022, p. 163).

Nesse mesmo sentido, Feenberg (2002), ao analisar a historia social da tecnologia (de
maneira geral) no modo de producédo capitalista, argumenta que sua construcdo nao foi feita de
forma democrética. Ele acredita que a vitoria das elites capitalistas ignorou e continua a
ignorar a participagdo de muitos grupos sociais na definicdo do desenho tecnoldgico. Dessa
forma, conforme Novaes e Dagnino (2004, p. 193) a tecnologia ndo é neutra, na realidade ““é
um importante veiculo para dominacdo cultural, controle social e concentracdo do poder
industrial”. Com essa dominacgao, até seria possivel transformar valores e interesses em regras;
tornar procedimentos, equipamentos e artefatos em moldadores das rotinas cotidianas, pelas
quais 0 poder e a hegemonia das elites dominantes se tornam naturais* (Feenberg, 2002, p.
15). Se h& dominacdo, logicamente precisa-se de pelo menos dois grupos, ou duas classes: 0s
dominantes e os dominados. Dessa forma, é uma sociedade dividida, com a opressdo sendo
exercida no meio dessa luta de classes entre opressores e oprimidos; senhores e servigais; elite
aristocrata e povo ralé; ou simplificadamente ricos e pobres.

Dentro dessa ldgica colonial, a hegemonia ocupa um papel seminal tanto no ser quanto
no conhecimento produzido®, o que fomenta questdes principalmente aos estudos que s&o
feitos sabendo dessa estrutura de dominagdo. Essa parte pode inclusive ajudar a elucidar ao
leitor o motivo pelo qual o texto é escrito com o enunciador presente. Para tornar isso mais

claro, Ramén Grosfoguel declara que:

Os paradigmas eurocéntricos hegemonicos que ao longo dos Ultimos quinhentos anos
inspiraram a  filosofia e as ciéncias ocidentais do ‘sistema-mundo
patriarcal/capitalista/colonial/moderno’ assumem um ponto de vista universalista,

?* 1sso pode ser percebido no uso dos celulares hoje em dia. As redes sociais n4o ironicamente se tornaram uma
dependéncia muito grande e com isso criaram uma demanda de consumo “organica”.
% Respectivamente chamados de colonialidade do ser e do saber pelos estudiosos do campo.
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neutro e objetivo. Algumas intelectuais feministas chicanas e negras e também alguns
estudiosos do Terceiro Mundo, [...] vieram recordar-nos que falamos sempre a partir de
um determinado lugar situado nas estruturas de poder. Ninguém escapa as hierarquias
de classe, sexuais, de género, espirituais, linguisticas, geograficas e raciais do ‘sistema-
mundo patriarcal/capitalista/colonial/moderno’. Esta questdo ndo tem a ver apenas com
valores sociais na producdo de conhecimento nem com o facto de o nosso
conhecimento ser sempre parcial. O essencial aqui é o lécus da enunciacdo, ou seja, 0
lugar geopolitico e corpo-politico do sujeito que fala (Grosfoguel, 2008, p. 4).

Dessa forma, de acordo com Grosfoguel (2008), a producgédo de conhecimento é sempre
restrita ¢ “nas ciéncias ocidentais, aquele que fala estd sempre escondido, oculto, apagado da
andlise. [...] O lugar epistémico étnico-racial/sexual/de género e o sujeito enunciador
encontram-se, sempre, desvinculados”. Ao deixar claro que as observagdes sdo minhas e nao
me ocultar nas entrelinhas durante o texto, permito que o leitor compreenda melhor o principal
empenho deste estudo: lidar com a questdo da colonialidade. Mas, a colonialidade e suas

facetas ndo serdo as Unicas l6gicas que veremos por aqui.

5.2 LOGICAS QUE GOVERNAM

O dataismo € a crenca de que tudo pode ser convertido e reduzido a algoritmo e que o
processamento de dados pode solucionar todos os problemas. Além disso, como indica o
pesquisador Jose Van Dijck (2014, p. 204): “O dataismo pressupde confianca na objetividade
de métodos quantificados, bem como na independéncia e integridade das instituicGes que
utilizam esses métodos — sejam plataformas corporativas, agéncias governamentais ou
pesquisadores académicos”. Isto ¢, independente de quem serd o utilizador dos métodos
quantificados tecnoldgicos, quais dados serdo usados ou quem criou o algoritmo, hd uma
pressuposicdo de integridade e boa moderacdo. O interessante dessa premissa é que de igual
maneira & modernidade, o dataismo tem um lado obscuro que geralmente fica oculto e pouco
se discute sobre: o lado prejudicial dessas tecnologias e servicos de dados. Claro que ha
ressalvas em temas que sdo geralmente resgatados, mas somente para certos grupos®®, néo
como um problema capaz de afetar milhdes de pessoas diferentes. O filésofo brasileiro Alvaro
Viera Pinto, na década de 1970, bem antes das criacfes de IAs robustas, j& observava uma

atitude comum de “embasbacamento” a respeito da tecnologia, em que “supostamente, o ser

%% O grupo das criancas é geralmente usado como primeiro grupo a ser afetado, mesmo para produtos que ndo
visem criangas como consumidores.
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humano, por meio da tecnologia, ird4 construir uma vida feliz para todos”® (Silva, 2013,
p.848). Dessa forma, na visdo do autor, comeca-se a usar maquinas como objetos de adoracéo,
e ndo um instrumento de transformacdo. Esse embasbacamento acabaria levando a populagéo a
um endeusamento e santificacdo moral tanto das tecnologias quanto dos “dos processos
adotados pelos paises centrais e, [...] nisso se abre a possibilidade de fazer da tecnologia a
forma atualmente mais eficaz de dominacao” (Silva, 2013, p. 848). Para ele, 0 necessario é
alinhar a tecnologia com a realidade concreta, mas isso ndao € o que geralmente acontece.
Dessa forma, segundo o autor, a tecnologia se converte em valor moral, sempre positivo. Isto
é, de acordo com esse posicionamento do autor, todas as tecnologias (incluindo a IA) sdo
sempre boas e ndo ha espago para questionar o0s erros cometidos por conta do uso dessas
ferramentas, pois tais erros ndo sdo decorrentes das tecnologias, mas sim das circunstancias.

Aliado a essa ideologia de santificacdo dos processos tecnoldgicos, ha também o
solucionismo tecnoldgico, observado e conceituado por Evgeny Morozov (2018, 2020), que
impulsionado por uma politica neoliberal normalizou como resposta padrdo a todos os
problemas encontrados na sociedade a ideia de que “como nao ha alternativas (ou tempo ou
dinheiro), o melhor que podemos fazer € colocar curativos digitais sobre os danos” (Morozov,
2020) “os problemas devem ser resolvidos por meio de aplicativos, sensores e ciclos infinitos
de retroalimentacdo — todos fornecidos por startups” (Morozov, 2018, p. 91). Essas solucfes
digitais, dentro dessa ideologia, seriam a Unica resposta possivel diante de qualquer problema,
seja ele “da desigualdade ao crime, do enfrentamento as doencas as mudancas climaticas”
(Amaral; Salles, 2020, p. 11). Como explicam Amaral e Salles (2020, p. 10) “o problema de
acreditar que a tecnologia resolvera todos os problemas humanos é que os gurus desse setor
presumem que os algoritmos sdo a expressdo da verdade e jamais se equivocam, abdicando de
métodos para reforma ou retificacdo dos dados”. Morozov (2020) ainda diz que “é mais facil
usar a tecnologia solucionista para influenciar o comportamento individual” do que abordar as
complexas questdes politicas que causam 0s problemas e as crises.

Esses dois grandes eixos, de um lado os ‘“tecnoldgicos” dataismo, com sua
presumida/santificada imparcialidade, e o solucionismo com seus recursos engenhosos e de
outro a “antiga” colonialidade reproduzindo opressdes, integram um dos principais aspectos da
realidade capitalista contemporanea e também dessa pesquisa. Esses eixos permitem

compreender como a realidade tem sido moldada de forma que a dominagdo politica seja

%" Para Pinto a tecnologia estava sujeita & algumas formas de ideologizacéo, dentre elas, algumas almejavam
mostrar que a tecnologia desenvolvida nos paises centrais é benéfica para toda a humanidade, incluindo as
regifes mais pobres, e que essas devem recebé-la de forma positiva.
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exercida de forma mais sutil e menos evidente, pois se hd& méquinas no processo, ndo ha
parcialidade envolvida. A conscientizagdo da coleta e gerenciamento de dados da populacéo
mundial é crucial para entendermos como uma IA pode acabar afetando milhdes de pessoas no
capitalismo neoliberal contemporaneo. Podemos assim, conceber “uma sociedade algoritmica
[...] onde procedimentos do tecnoliberalismo — como classificagdo, pseudo-meritocracia,
mensuracdo e vigilancia — s@o automatizados e consolidados em caixas-pretas que permitem
poucos desvios” (Silva, 2020, p. 17).

Sergio Amadeu (2021, p. 40) insiste que no caso brasileiro, ha um “exemplo cabal do
reforco mutuo da relagdo entre o neoliberalismo e a colonialidade”, que foi a entrega dos dados
do MEC (Ministério da Educagdo) & empresa Microsoft. Parte da sutileza da colonialidade é
tornar certos problemas em ndo questdes, gerindo 0 que pode ser questionado ou tratado como

verdade a ponto de ser questionado e o que n&o0?®. O caso é apresentado pelo autor assim:

A direcdo do MEC decidiu entregar os dados do SiSU para serem processados na nuvem da
Microsoft, chamada Azure. Ou seja, hospedou os dados do desempenho escolar de milhdes de
estudantes brasileiros para serem tratados na plataforma estadunidense. O principal argumento
foi o do alto custo em manter esses dados em um data center proprio. [...] Dados dos estudantes
gue cursaram 0 ensino médio, como a renda familiar bruta mensal de cada um, os valores
recebidos em diversos programas sociais, a nota no Enem, as médias populacionais relacionadas
a cor declarada e a deficiéncias, entre outras informagfes sensiveis, foram entregues a
plataforma Microsoft Azure (Amadeu, 2021, p. 40-41).

Nesse sentido, Ferreira e colegas (2020) levantam o argumento que de igual forma
como acontece na educacao, as empresas de tecnologia geralmente dao énfases excessivas em
solucdes tecnoldgicas e incrementadores de eficiéncia, potencialmente negligenciando
aspectos coletivos e importantes do campo, deslocando indicadores e parametros préprios da
area. As empresas tech na area da saude tendem a recair no mesmo problema. No artigo
publicado em 2020, Gisele Ferreira e outros pesquisadores comparando essa situacdo da
“venda” de dados de estudantes brasileiros com um caso sul-africano similar analisado pelo
cientista social Kwet e alegam que a semelhanca entre o que acontece no Brasil e a anélise de

Kwet do caso sul-africano (e provavelmente de outros paises do “Sul global”) ¢

impressionante. Em particular, quando as empresas GAFAZ® oferecem generosamente

%8 Essa pratica é conhecida como epistemicidio, e conforme diz o autor, “integra o regime de verdade da
colonialidade” que ¢ normalizada pelas infraestruturas de submissdo baseadas na alienagdo técnica. Sendo
“fundamentais para o ordenamento neoliberal em uma sociedade fortemente dataficada” (Amadeu, 2021, p. 36).

 Google, Amazon, Facebook, Apple. Mas a esse respeito, Tarcizio Silva apud Faustino e Lippold, 2023, p.148
elucida que um dos pilares do racismo algoritmico € justamente a pratica de grandes empresas de tecnologia
colonizarem infraestruturas tecnoldgicas em alguns paises menos conectados, de forma a restringir o acesso
desses povos ao seu monopdlio. Um exemplo famoso € a oferta de internet gratuita e de baixa qualidade pelo
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tecnologias a estudantes desfavorecidos, os dados sdo extraidos sem impedimentos e
posteriormente tratados de uma forma que torna as especificidades locais desprovidas de
importancia.

Em 2014, a Google ofertou a diversas universidades brasileiras seu pacote educacional
de graga, propagandeando uma “inovacdo sem custos”, um auxilio para a “nova etapa” do
armazenamento e gestdo de dados universitarios, a adesdo foi répida e bem facilitada. O
problema ¢ que, pouco tempo depois, em 2021, o armazenamento que era “ilimitado” passou a
ser cobrado, tornando as instituicbes reféns pois poderiam perder os arquivos. Tal mudanca
afetou cerca de 80% das instituices brasileiras®. O caso foi contado pelo jornalista Paulo
Ribeiro, que relatou como o PROCON foi acionado e interviu, considerando o
descumprimento da oferta e préatica de publicidade enganosa, além de um contrato abusivo por
parte da empresa, multando a empresa em 1 milhdo de reais. Segundo Henrique Parra et al.
(2018), essas instituicdes deixaram de elaborar diversos projetos de desenvolvimento de
sistemas préprios de armazenamento por conta de terem se tornado dependentes da Google e
terem a certeza que ndo precisariam economizar, ja que 0 armazenamento era ilimitado.

Em outro caso, Diogo Moyses (2021), coordenador do Programa de Telecomunicacdes
e Direitos Digitais do Instituto Brasileiro de Defesa do Consumidor (IDEC) destaca que 0s
dados de 223 milhGes de brasileiros foram expostos, incluindo informacdes sensiveis como o
celular, CPF e até mesmo pontuacdo de crédito. Esse evento foi uma clara contravencdo do
codigo de protecdo de dados no Brasil (LGPD), mas de certa forma, a falta de uma punicao
severa contra as empresas envolvidas no vazamento indica que o governo brasileiro ndo esta
preparado adequadamente para proteger os direitos do consumidor nesses casos.

O filésofo Jodo Teixeira (2023) compartilha da mesma opinido dos demais pensadores
citados aqui, definindo que especialmente no caso brasileiro, apesar dos avangos sociais, ha
muito retrocesso no sentido ético e politico e, mesmo com a tentativa de retomar as rédeas
nacionais para um desenvolvimento geral, ndo € possivel fazé-lo justamente por conta da
dependéncia criada pela relacdo neoliberal com o colonialismo, aprofundada nos ultimos anos.

O autor declara:

Nos retrocedemos muito nos Gltimos anos em termos politicos e em termos éticos. E agora
justamente que se estd tentando aqui no Brasil recuperar a “histéria do Brasil”, eu vejo a

Google e pelo Facebook para paises com baixissima conexdo, como Gambia e Sri Lanka; o preco cobrado é que
as pessoas s6 podem acessar 0s produtos dessas mesmas empresas em vez de terem acesso ilimitado a internet.

% O projeto Educacdo Vigiada estima que cerca de 72% das instituicBes brasileiras de educacdo superior
entregaram o armazenamento de seus e-mails para 0 Google e 8% para a Microsoft.
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tecnologia numa espécie de contramdo da historia, porque nds somos s6 consumidores de
novidades, consumidores de smartphone. Mas digamos assim a engenharia de software, etc.,
isso tudo ndo recebe atencdo dos nossos governos. A pesquisa ndo recebe atencdo, é melhor
comprar os pacotes de fora. Estamos reproduzindo, e reproduzindo o colonialismo (Texeira,
2023).

5.3 DISCRIMINACAO ALGORITMICA E OUTRAS OPRESSOES COLETIVAS

Aprofundando no qudo problemético é importar as pressuposicdes e ideologias
embutidas nas tecnologias para outros contextos, € necessario falar das discriminacGes
algoritmicas. Essas discriminagdes podem ser situagdes menos fatais tal qual uma traducdo ou
rotulos que sugerem estere6tipos de géneros ou raciais em certas profissbes como também
pode escalar para uma opressao baseada em um erro no sistema policial de reconhecimento
facial de criminosos, os associando com pessoas ndo brancas. A esse respeito, deve-se ressaltar
que 90,5% das pessoas presas por reconhecimento facial no Brasil sdo negras. Esses e outros
casos de opressdo podem ser encontrados na linha do tempo criada por Tarcizio Silva®.0 autor

define o conceito de discriminagdo algoritmica como sendo

o modo pelo qual a disposi¢do de tecnologias e imaginarios sociotécnicos em um
mundo moldado pela supremacia branca realiza a ordenagdo algoritmica racializada de
classificacdo social, recursos e violéncia em detrimento de grupos minorizados. Tal
ordenagdo pode ser vista como uma camada adicional do racismo estrutural, que, além
do mais, molda o futuro e os horizontes de relagdes de poder, adicionando mais
opacidade sobre a exploracdo e a opressdo global que ja ocorriam desde o projeto
colonial do século XVI (Silva, 2022, p. 69).

A discriminagdo ndo pode ser entendida como apenas uma forma de violéncia a um
grupo especifico, mas nessa parte iremos nos concentrar em alguns exemplos especificos para
reforgar a problematica tratada. Mas a discussao sobre raga perpassara toda essa sesséo, pois,
como afirma Mignolo (2017) a raca é uma categoria criada na modernidade para legitimar e
sustentar o imperialismo e colonialismo europeu, que por conseguinte implementou o que
chamamos hoje de sociedade ocidental. E comum que por ter sido fundamento para a criago,
as probleméticas sociais que nos atingem hoje acusem justamente a raca como um dos
principais indicados a serem solucionados. N&o se pode olvidar que em uma sociedade
tecnocolonialista e neoliberal que nos reduz e transforma em mercadoria, “encontramos no

racismo um elemento ideoldgico que diferencia o preco de cada mercadoria e, sobretudo, 0s

3! para visualizar o mapeamento temporal de discriminacéo algoritmica, acesse: SILVA, Tarcizio. Mapeamento
de Danos e Discriminacdo Algoritmica. Desvelar, 2023. Disponivel em: https://desvelar.org/casos-de-
discriminacao-algoritmica/. Acesso em: 06 jan. 2024.



https://desvelar.org/casos-de-discriminacao-algoritmica/
https://desvelar.org/casos-de-discriminacao-algoritmica/
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critérios que definem e autorizam quais delas podem ser descartadas e quais, mesmo quando
supérfluas, ndo sdo passiveis de tal reducdo” (Faustino; Lippold, 2023, p. 147), fortalecendo a
méaxima de Elza Soares de que a carne mais barata do mercado é negra. Mas, conforme foi
dito, ha outras formas de discriminacdo que levam outros aspectos como definidores de
opressdo: identidade e orientacdo sexual, deficiéncia, idade, religido entre outros além da
opressao racial.

Ainda assim, o pesquisador Tarcizio Silva se debrucou para entender a correlacao entre
o funcionamento da visdo computacional e o racismo algoritmico. A visdo computacional pode
ser definida como o desenvolvimento e replicacdo da visdo humana usando maquinas, para que
elas possam fazer e automatizar trabalhos que antes s6 poderiam ser feitos por olhos humanos.
E desde os primeiros trabalhos sobre esse campo de estudo certos pesquisadores observaram
que as maquinas reagiam de forma diferente ao visualizar pessoas negras e ndo brancas em
comparagao com a populagdo branca. Esse fato, conforme ja foi esclarecido, se da por conta da
falta de treinamento dessa IA com base de dados com diversidade populacional. Mas o fato é
que, em dez anos de avancos, o problema persiste, como se aparentemente nao importasse para
as instituicdes representarem bem essa porcdo populacional de ndo brancos. De forma geral,
pode-se afirmar que “arquiteturas algoritmicas favorecem a performance de neutralidade
cultural, mas com categorias genéricas com muito mais destaque do que termos especificos
[...], onde esta ideia de neutralidade é marcada socialmente como a percepcdo dos
desenvolvedores™ (Silva, 2020, p. 436-437). Resumidamente, Tarcizio elabora a Figura 3 em
que indica os problemas e vieses de casos mais famosos envolvendo a visio computacional. E
importante destacar que por conta da Figura 3, podemos observar que a auséncia de testes e 0
conjunto de dados insuficientes sdo as causas da maior parte dos casos analisados, indicando
que essa tematica ndo é uma das preocupacdes das equipes de desenvolvimento, mesmo com

dez anos de diferenca entre o primeiro caso analisado e o ltimo.



Figura 3 - Casos selecionados de manifestacéo de viés algoritmico em visao
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Contudo, se tratando de opressdo algoritmica e racismo, é emblematico recordar o

estudo conduzido por Safiya Noble®, que escrutinou as representacdes “atribuidas a

identidades raciais e de género que, [...] em setembro de 2011, permitiu que o buscador do

Google associasse a identidade de meninas negras (codificada na palavra-chave “Black Girls”)

com contetdo pornografico” (Amaral; Elesbao, 2022, p.3). Amaral ¢ Elesbao utilizam essa

pesquisa buscando evidenciar como as narrativas de neutralidade técnica se contrapdem com

%2 As obras e citagBes aqui feitas da autora serdo reproduzidas e traduzidas de forma autbnoma e por vezes serdo
tradugoes apoiadas na traducdo ja feita por Amaral e Elesbéo, 2022.
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as aparentes “falhas” expostas frequentemente no motor de busca mais utilizado no ocidente,
da empresa Google. E importante notar que o que a empresa admite como “erros” refletem
preconceitos ja presentes na sociedade e, no estudo de Noble, foi percebido como os vieses

racistas e sexistas estavam presentes pois:

[As] ‘falhas’ de dados impulsionadas por algoritmos costumam ser dirigidas as
mulheres e as pessoas negras, apontando a racionalidade fundamental da légica
algoritmica de gestdo de informagdes. Para tanto, ressaltam-se as formas sociais,
politico-econdmicas e tecnoldgicas envolvidas nas praticas algoritmicas de
classificagdo de informacBes empreendidas pela empresa, em especial a natureza
eminentemente publicitaria de seu negdcio, e as (falsas) narrativas tecnicistas de
neutralidade e objetividade que sustentam sua legitimidade perante 0s usuarios.
(Amaral; Elesbao, 2022, p. 3).

A autora entende que o SEO (Search Engine Optimization, isto é, otimizacdo de motor
de pesquisa) utilizado pela Google qualifica e classifica 0s sites para aparecerem como
resultado de uma pesquisa de forma a se preocupar com 0s sites que podem pagar para
entregar um SEO melhor, ndo necessariamente tendo a preocupacdo de que o resultado seja
fidedigno ou represente bem o assunto buscado. E esse é um dos motivos para muitos
resultados serem opressivos a certos grupos. Entendendo a Google como uma empresa que
intermedia comercialmente 0s anunciantes e proprietarios de site, Noble expfe que a empresa
prioriza os interesses econdmicos, ndo com a boa representacdo de diferentes identidades, pois
“na verdade, a Google esta no negocio de otimizacao de vendas” (Noble, 2018, p. 33). A
conclusdo da autora é que essas representacdes pejorativas pautadas no racismo e sexismo sao
expressdo das préprias relacdes de poder da sociedade capitalista neoliberal, pois o resultado
que é exposto quando usamos o0 motor de busca sdo oriundos de uma identidade tensionada
“entre as lutas por justica social organizadas em torno de identidades e historias coletivas e a
comercializacdo de tais identidades para vender produtos, servigos e ideologias em um esfor¢o
para acumular maiores lucros” (Noble, 2013 apud Amaral; Elesbédo, 2022, p. 16).

A priorizacgdo de resultados baseados por investimento acaba por criar uma situacdo em
que certos sites estardo em uma posi¢cdo melhor classificada por terem maior financiamento,
mesmo que tais sites contenham conteudos tendenciosos e discriminatérios. O problema de
terem suas representacdes nesses grandes motores de busca de forma a reproduzir as opressdes
ja sofridas socialmente é que essa ma representacédo sera retroalimentada digitalmente, e além
disso, como os melhores resultados séo apresentados mediante maior investimento em SEO,
esses grupos podem ndo ter condi¢des de mudar isso por conta da falta de dinheiro ou falta de

um agenciamento que formule acbes coletivas. O problema da ma representacdo nos meios
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digitais ndo atinge apenas pessoas negras, podendo abranger a diversos grupos nao
pertencentes ao padrdo normativo vigente na sociedade ocidentalocéntrica, cristocéntrica,
patriarcal, capitalista, moderna colonial. Amaral e Elesbdo fazem uma nova pesquisa no motor
de busca trazendo outros grupos que potencialmente poderiam indicar resultados parecidos
com os dos encontrados por Noble. Fazem isso para comparar e monitorar os resultados dada a
diferenca de tempo entre as pesquisas, pois a autora fez seu estudo em 2013, a dupla estava
buscando oito anos depois, em 2021, tempo suficiente, no meio da tecnologia, para
implementar mudancas caso fossem realmente um desejo da empresa.

Augusto Amaral e Ana Clara Elesbdo pesquisaram os termos “black girls”, “african
american girls”’, american girls”, “american indian girls”, “asian girls”, latina girls” e
“hispanic girls”. E foi devolvido a eles ndo mais contetidos pornograficos em todas as opgoes,
mas apenas duas delas continham propagandas de cunho sexista. Nos termos asian girls, “pelo
menos quatro entre os dez sites listados eram de contetdo pornogréfico. J& no caso da pagina
de resultados para ‘hispanic girls’ foram gerados anuncios de sites de encontros” (Amaral;

Elesbdo, 2022, p. 25). O resultado para a dupla é que

Em linhas gerais, 0 que se pode perceber é que os resultados encontrados corroboram
os levantamentos feitos ao longo do estudo de caso proposto sobre a natureza comercial
do mecanismo de busca e sobre as formas segundo as quais a Google mantém paginas
de grande circulacdo e interesse publicitario no topo da lista de resultados, tendo em
vista que, mesmo quando ndo foram encontrados sites pornograficos para os termos
pesquisados, pode-se verificar a prevaléncia de paginas de contelido mercantilizavel,
mantendo o controle das representacBes e identidades das mulheres e meninas
racializadas (Amaral; Eleshéo, 2022, p. 25).

Nesse mesmo sentido, Granjeira e Almeida (2023) evidenciam como uma produtora
midiatica de teorias da conspiracdo e outras interpretacfes questionaveis, O Brasil Paralelo, se
tornou a maior anunciante nacional em propagandas na Meta (Facebook, Instagram) e também
esta presente nas pesquisas no Google. O TSE chegou a condenar a produtora por “promover
deliberada producdo e difusdo exponencial de noticias sabidamente falsas”, causando caos
informacional no ano de 2022. Esse caso permite desvelar os funcionamentos ndo neutros
dessas tecnologias. A conexdo entre SEO e IA ocorre, pois, a ferramenta de SEO iré indicar 0s
melhores resultados, que serdo inseridos no sistema como o0s dados a serem interpretados. Se
esses dados apontam justamente para O Viés racista, sexista, LGBTfobico, xenofdbico,
capacitista, etarista e demais tipos de opressao e intolerancia, a IA ira reconhecer eles como
sendo correlagdes légicas derivadas dos dados recebidos. Entdo ao conceber uma garota

asiatica (asian girl), por exemplo, ndo serad errdbneo para a maquina associa-la a estereotipos
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unicamente sexuais, ja que, dentro da maioria dos dados recebidos, estd propriamente
indicacOes de pornografia. Apenas para um exemplo comparativo com outro grupo que néo
envolve racialidade e nem género, o algoritmo de analise e aprovacdo de procedimentos de
salde do maior plano de satude dos EUA, UnitedHealth, falhou considerando os problemas de
uma populagéo de idosos, chegando a negar 90% dos pedidos de procedimentos de maneira
errdnea®. O caso foi para o tribunal e evidencia o despreparo mesmo de grandes empresas
para lidar com essas minorias. Por essa razdo, um maior cuidado na etapa de limpeza de dados
é essencial ao almejar uma IA justa e livre de praticas discriminatdrias e violentas para certos
grupos.

A base de dados utilizada também é um ponto a se preocupar, e muito. Tarcizio Silva
(2022, p. 72-101), ao elaborar seu livro sobre o racismo algoritmico, elucida de que forma os
esteredtipos preconcebidos sobre uma populacdo ou grupo podem acabar moldando as
categorias e etiquetas que séo utilizadas ao se formular as bases de dados que treinam as IAs.
Citando um estudo em uma base de dados visual, isto é, com imagens, o autor demonstra que
muitas vezes os resultados obtidos podem ser problematicos, ildgicos e até mesmo cruéis. Os
aspectos que mais se encaixam nos padrdes, sdo melhores representados, enquanto 0s grupos
mais “marginais” t€m sua representagdo feita de forma questionavel ou pejorativa. O projeto
de visdo computacional ImageNet Roulette recebeu uma selfie de uma asiatica e aplicou como
rotulos alguns termos pejorativos comuns no inglé€s aos asiaticos, como por exemplo “olho

puxado”. Ao passo que aspectos mais “padrdes” tém uma identificacdo mais adequada porque

EEINNTS EL TS

Em sociedades ocidentais, caracteristicas “desejaveis”, “positivas”, “normais” ¢ modos
de existéncia sdo construidos e mantidos através de alinhamentos com a narrativa
dominante, dando vantagens aqueles que se encaixam no status quo. Grupos e
individuos nas margens, por outro lado, sdo frequentemente percebidos como os
“pontos fora da curva” ou “desviantes”. Classificacdo de imagens e praticas de
etiquetamento, sem as precaucOes necessarias e consciéncia destas historias
problematicas, selecionam tais esteredtipos e preconceitos e os perpetuam (Vinay Uday
Prabhu, 2020, p. 6 apud Silva, 2022, p. 95).

Assim, o algoritmo representa e reflete de forma absolutamente justa e fidedigna o que
acontece no mundo hoje, através dos dados que séo incluidos. O mundo e consequentemente
os dados retirados dele e postos nas maquinas terdo sequelas coloniais. O algoritmo, em si, até
pode ser totalmente neutro, considerando o modelo de aprendizado, os dados inclusos no

treinamento, as suposi¢des tedricas e assim por diante, mas essas condi¢des sdo limitadas e

%% MOLE, Beth. UnitedHealth uses Al model with 90% error rate to deny care, lawsuit alleges. Arstechnica
2023. Disponivel em: https://encurtador.com.br/fuwE3. Acesso: 28 fev. 2024.
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definidas por humanos, que podem e diluem seus vieses e preconceitos no resultado da anélise,
no cerne do AM, mesmo de forma ndo intencional. N&o é sem razdo, dado que os treinamentos

muitas vezes sdo fomentados através de estruturas online para suprir os bancos de dados, e a:

Internet Ocidental, como estrutura social, representa e mantém a cultura branca,
masculina, burguesa, heterossexual e cristd por meio de seu contetdo. Essas ideologias
sdo mediadas de forma translicida pelo design do navegador [da Internet] e pelas
préticas de informagdo concomitantes. Usuarios, provedores de conteido, formuladores
de politicas e designers angl6fonos imprimem suas estruturas raciais em suas
experiéncias na Internet, reproduzindo as dinamicas raciais através do meio eletrénico
e, a0 mesmo tempo, redistribuindo recursos culturais ao longo de linhas raciais. Essas
praticas recriam nitidamente a dindmica social online que reflete os padrées offline de
interacédo racial, marginalizando mulheres e pessoas de cor (Brock, 2011 apud Amaral;
Elesbdo, 2022, p. 6).

Essa seria uma das diversas entrelinhas que expde a relacdo entre a branquitude® e o
capital, o que evidencia a pouca ou nenhuma possibilidade de utilizacdo dos modelos de 1A
sem a adaptacdo aos contextos, necessidades e limitacfes especificas de paises que ndo se
encaixam nos padrdes ocidentalocéntricos, patriarcais, capitalistas, modernos e coloniais. A
relacdo € possivel de ser observada no Vale do Silicio, j4 que, “nos mercados e ambientes
produtivos de tecnologia de ponta [...], tanto a diversidade dos corpos quanto a das epistemes
sdo raras, 0 que produz impactos materiais e simbdlicos nos sistemas usados por grande parte
das populagdes mundiais” (Silva, 2022, p. 96). O epistemicidio, isto €, a destruicdo ou
silenciamento de outros conhecimentos ndo aplicados ao padrdo também sdo problemaéticos e
poderiam ser explorados como uma forma de violéncia ainda mais impactante, dada a escassez
de modelos inteligentes desenvolvidos do zero e criados em locais que efetivamente levam em
conta aspectos e conhecimentos especificos do lugar.

Na expectativa de ampliar o entendimento do que pensa a respeito das discriminagoes
algoritmicas, Mohamed, Marie-Therese e Isaac (2020) explanam sobre como as
discriminacdes algoritmicas ndo ficam apenas no campo do enviesamento e na reproducao de
forcas coloniais por maquinas, sendo essa um pequeno elemento de um todo muito maior. Os
autores definem como exploragdo algoritmica o uso antiético das tecnologias para explorar
grupos, instituicdes ou individuos. E nessa pratica podem ser diferenciados outros elementos,
como 0s testes betas e a evasdo ética para o treinamento de 1A em locais em que a legislacao é
omissa; o trabalho fantasma feito para alimentar esses modelos inteligentes; e até mesmo a

desapropriacdo algoritmica, que se refere ao monopdlio de certas técnicas tecnoldgicas

% Segundo Bento, Maria A S, (2002, p. 7 apud Silva, 2022, p. 80), a branquitude é “um lugar de privilégio
racial, econdmico e politico, no qual a racialidade, ndo nomeada como tal, carregada de valores, de experiéncias,
de identificacdes afetivas, acaba por definir a sociedade”.
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avancadas por parte de uma minoria econdmica em detrimento de muitas outras partes
populacionais.

A pratica desse tipo de exploracdo se daria de forma bastante comum, infelizmente. O
exemplo que temos maior quantidade de evidéncia ¢ o trabalho fantasma (ghost work)®®, em
que trabalhadores de paises pobres sdo contratados por empresas multinacionais para rotular e
classificar dados, auxiliando no treinamento de 1A, o problema é o uso de méo de obra barata
que reproduz as relagdes econémicas histdricas entre os paises. De acordo com a pesquisa de
Mohamed e colaboradores (2020, p. 669), antigas “coldnias” do EUA e dos ingleses*® como
Filipinas, Quénia e india e Uganda voltaram a estabelecer contatos “exploratorios” por meio
dessa espécie de trabalho invisivel que é necessario para fundamentar a inovacgdo da IA.

Esse trabalho fantasma pode ser entendido como uma forma de evasédo ética (ethics
dumping), que significa, neste caso, a exportacio empresarial de praticas antiéticas®’,
procurando paises com uma legislacdo mais frouxa para atuar, geralmente em populagdes mais
pobres e marginalizadas. A execucédo de testes betas, o que significa as primeiras testagens de
novas tecnologias, é por vezes feita com um agrupamento diferente da populacdo-alvo
almejada com o treinamento da IA. A nivel de exemplo, o conhecido e supracitado caso da
Cambridge Analytica realizou testes betas de seus algoritmos nas elei¢cdes nigerianas de 2015 e
no Quénia de 2017, muito tempo antes de os utilizar nos EUA e no Reino Unido. Conforme
indicam Mohamed e amigos (2020, p. 668) essas testagens refletem bem o tipo de tratamento
histérico que o Império Britanico (e outras Metropoles) deram para suas colonias, as tratando
apenas como laboratdrios para novos medicamentos e tecnologias.

E importante observar o alinhamento dessas acdes de discriminacéo algoritmica com as
antigas praticas do colonialismo, fortalecendo a tese do colonialismo de dados. Isso configura
uma falha internacional em proteger os cidaddos, apontando justamente a necessidade de
implementacdo de legislages internacionais que se complementem. Para se proteger e
protegerem os cidaddos os sistemas politicos, principalmente de paises subdesenvolvidos,
deveriam se atentar para essa diferenciagdo tdo fundamental na hora de implementar

tecnologias estrangeiras.

% Nao estando restrito sobre a IA, mas de forma similar podemos citar as plataformas que atuam em muitos
paises de maneira exploratéria, compartindo uma pequena taxa dos lucros obtidos com os trabalhadores.

% |sto &, por dominarem o inglés conseguem servir bem aos propésitos expansionistas desses dois paises dentro
das pesquisas de IA. Ver mais em: Smink, 2023.

" Ou seja, no pais de origem é considerado ilegal ou incorreto, mas em outros paises ja ndo é mais preciso
respeitar.
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Mas na realidade, ndo se pode entender sempre esses problemas como apenas oriundos
do mau funcionamento da equipe criadora da IA, porque como Judy Goldsmith e Olivia
Erdélyi argumentam, as razbes sdo multifacetadas e por conta disso se aglutinam aspectos
diferentes e esferas diferentes da sociedade sdo mobilizadas no processo para reagir as
consequéncias de uma agao “robotizada”.

Por vezes, estes problemas resultam da imperfeicdo das aplicacfes de IA, como quando
os sistemas de IA produzem preconceitos discriminatérios. Outras vezes, surgem
problemas porque a IA faz o seu trabalho com perfeicdo, como evidenciado pela
crescente ameaca a privacidade representada pelas aplicacbes de padrdes de
reconhecimento [...JAlgumas instancias de IA sdo eticamente questionaveis (por
exemplo, robds sexuais infantis [...], potencialmente perigosas (por exemplo, decisdes
autdbnomas de morte por maquinas) ou levantam desafios sistémicos mais amplos (por
exemplo, questBes de desigualdade e deslocamento de trabalho e a impugnacdo de

paradigmas éticos, legais e sociais ja existentes) (Goldsmith; Erdélyi, 2018, p. 246,
traducao nossa).

Mas independentemente do resultado sobre quais forem as razfes por tras, tais situacdes
de violéncia continuam a ocorrer e conforme mais se avanca na sociedade neoliberal baseada
no colonialismo de dados, mais fica iminente o surgimento de outro modelo inteligente que
utilize de discriminacGes e técnicas probleméaticas em grupos sociais. Como alega Tarcizio
Silva (2024), no caso brasileiro, ha pesadas vulnerabilidades na defesa de direitos humanos e
altos indices de desigualdade, racismo, violéncia de género e LGBTfobia, e por isso, a
realidade concreta dessa violéncia ndo pode ser ignorada ao planejar sistemas e mecanismos de
controle social da tecnologia. Dito isso, temos algo a fazer sobre e contra isso?

5.4 A GUERRA PERDIDA PARA O CAPITALISMO INFORMACIONAL?

Um ponto que merece especial atencao é a exposic¢ao dessas inteligéncias a quantidade
de dados disponiveis nas redes. A internet possibilita uma infinidade de recursos, inclusive
sendo eles nocivos para 0 AM®. Se as fantasiosas saidas do solucionismo viraram possiveis
foram devido a grandiosa influéncia que os dados e a tecnologia ttm em nosso cotidiano, pois
no atual periodo do capitalismo, os dados sdo o que comandam. N&o a toa, alguns chamam a
época de Era da informacéo. Efetivamente, conforme demonstra a obra de Laymert Garcia dos

Santos (2013), houve uma virada cibernética na forma de funcionamento do mundo

% Nocivos no sentido de terem o comportamento esperado alterado por conta da interacdo com o publico, por
exemplo, como foi com o SimSimi, IA que foi criada para conversas saudaveis, porém comegou a ameagar
sequestros e assassinatos apds a interacdo. Mas a responsabilidade de limitar esses comportamentos é dos
desenvolvedores, ndo da IA. Entenda: App de bate-papo SimSimi é suspenso no Brasil apos “aprender” respostas
improprias. Disponivel em: https://I1nk.dev/YKWr3. Acesso em: 21 maio 2023.
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contemporaneo. O conceito de virada cibernética surgiu como uma critica ao conceito de
virada cultural, mas levando em conta principalmente a influéncia tecnoldgica e cientifica no

capitalismo contemporaneo:

Desde a década de 1970, mas principalmente nos anos mais recentes, tem se firmado a
tese segundo a qual o capitalismo estaria se transfigurando ao incorporar a dimenséo da
cultura ao processo de producdo e até mesmo ao fazer dela 0 motor da acumulacgéo. [...]
A discussdo sobre a virada cultural operada pelo capitalismo contemporaneo é muito
instigante. Tendo, porém, a achar que ela tem um alcance limitado por néo considerar a
centralidade das tecnologias da informagdo no processo em curso — mesmo conferindo
importancia a essas tecnologias, o pensamento sobre a virada cultural vé o papel destas
como apenas um dos fatores da transformacgdo. [...] Mais importante do que a
transformacdo desta em mercadoria parece ser a “virada cibernética”, que selou a
alianca entre o capital e a ciéncia e a tecnologia, e conferiu a tecnociéncia a fungéo
de motor de uma acumulagdo que vai tomar todo o mundo existente como matéria-
prima a disposi¢do do trabalho tecnocientifico (Santos, 2013, p. 9-10, grifos nossos).

Eduardo Mariutti (2020, p. 2), ao escrever sobre o conceito de virada cibernética,
explicita que o processo € composto por uma faceta “menos nitida”, que “envolve a penetragao
do capital na dimensdo molecular da realidade, isto ¢, no nivel da informagao”. Nesse sentido,
0 mundo todo se converte em mercadorias, que podem e sdo codificadas para serem traduzidas
em informacdes, dados e codigos. Na mesma pagina, Mariutti continua afirmando que apesar
dessa alianga ter desencadeado “uma avalanche tecnologica que rompe as fronteiras
sociotécnicas existentes e, a0 mesmo tempo, possibilita a fusdo de linhagens tecnoldgicas que
até entdo caminhavam separadamente”. Tal avalanche ndo liberou o potencial gigantesco que
possuia em suas possibilidades emancipatdrias dos sujeitos, na realidade essa poténcia é
tolhida por conta de que “a virada cibernética permanece instrumentalizada e posta a servigo
da valorizacdo do capital. O esforco do capitalismo de ponta &, portanto, traduzir, controlar e
se apropriar das informagdes que constituem o homem, a natureza e a cultura”.

Portanto, o funcionamento dessa ‘“nova” fase do capitalismo, o que chamarei aqui de
capitalismo informacional®®, seria novamente predatoria, de forma até mais intensa, “porém
quase invisivel do homem e da natureza. As novas formas de pilhagem — amparadas na
tecnociéncia e nos novos sistemas de propriedade intelectual, que adentraram no nivel das
informagdes genéticas e no patenteamento de seres vivos” (Mariutti, 2020, p. 3). Mariutti

(2020, p. 5) completa para dizer que essa pilhagem apesar de mais intensa, ¢ “uma pilhagem

% A definicdo de acordo com a sintese de Laymert (2013, p. 84) sobre o tema, diz que “levando a
instrumentalizacdo ao extremo, tal estratégia considera tudo o que existe ou existiu como matéria-prima a ser
processada por uma tecnologia que lhe agrega valor. Nesse sentido, a inica ‘coisa’ que conta na nova ordem ¢ o
que pode ser capturado da realidade e traduzido numa nova configuracdo. A unica ‘coisa’ que conta ¢ a
informagdo”.
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muito mais sutil do que fora a colonizagdo do novo mundo e a conquista da Africa. Mas,
mesmo assim, uma pilhagem”.

Assim, ao raciocinar a partir dessa interpretacdo, ja que tudo a volta sé vale pelo tanto
de que se gera ao ser codificado, é facil chegar a conclusdo que a vida humana, independente
de qudo complexa seja, sera e ja esta sendo tratada como um recurso, um dado. Como afirma
Cassino (2021, p. 27): “Nossa vida social tornou-se um recurso que pode ser extraido e
utilizado pelo capital como forma de acumulacdo de riquezas. Tanto populacdes do Norte
Global quanto do Sul passaram a ser fontes de informagdes que alicer¢am o capitalismo”. Ao
fim, “tudo gera dados capturaveis” e por conta disso oS dados se tornaram um recurso
lucrativo. Entdo, a vida agora é datificada, transformada em bits e fazem parte de um sistema
maior que gera lucro.

Apesar de haver exploracdo e predacdo em qualquer parte do globo, no mesmo
compasso dos avancos tecnoldgicos, os paises que detinham capital econémico para investir
nas novas tecnologias capazes de gerir tanta informacdo continuam a dominar os demais por
meio da concentracdo e manipulacdo dos dados obtidos. Em paises da América Latina ou do
Sul Global, bem como em paises que tentam resistir ou ndo se submeter ao dominio
euronidense®, “pelo colonialismo, sdo obrigados a europeizar-se ou a americanizar-se pela
tecnificagdao™ (Corbisier, 1959). Jodo Teixeira ainda ressalta que a globalizagdo e a internet
criaram uma falsa ideia de conectividade e participagdo igualitaria entre os paises do globo, no
entanto, os polos tecnoldgicos sdo todos mantidos de forma insulares em poucas regides e
inacessiveis para o resto do mundo. O autor vé essa situacdo com péssimos olhos, declarando
que é uma guerra perdida para nos, os periféricos do capitalismo informacional, como

podemos ver abaixo:

NGs vivemos uma época que a tecnologia ta toda encapsulada, ela é totalmente insular
ali naquela regido do vale do silicio e outras poucas regifes. E a coisa talvez mais
errada que as pessoas possam dizer é que a internet integra as pessoas, ndo ha uma
coisa que exclua mais as pessoas do que a internet porque nds estamos acoplados a
periferia dessas maquinas que estdo l&. NOs s6 somos uma ponta e essa ponta se
relaciona com uma tecnologia que é uma caixa preta ninguém sabe como funciona [...]
NOs somos s6 a ponta e é uma ponta que exclui, somos os excluidos, os periféricos, 0s
marginalizados. [...] Esta é uma guerra perdida, ¢ uma guerra que noés ja
perdemos, todos 0s nossos dados foram transferidos para essas empresas insulares. Foi
uma guerra onde ndo se derramou um pingo, uma gota de sangue, mas eu acredito
que tenha sido a pior revolugdo, uma das piores revolugdes ja acontecidas durante a
histéria da humanidade (Texeira, 2023, grifos nossos).

“ Europeus e estadunidenses.
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Apesar da visdo de Texeira poder ser taxada de pessimista por vislumbrar essa guerra
como perdida, efetivamente tivemos poucos avangos em relagcdo ao cuidado com os dados e a
ndo reproducdo de opressdes por meio das maquinas. Tais avancos sdo ainda mais
insignificantes se comparado com o salto tecnologico sofridos nos ultimos cinco anos, 0s
incidentes de discriminacédo algoritmica s&o frequentes e diversos, como evidenciado na linha
do tempo supracitada (ver nota 31). Ao que parece, independente da solidificacdo e robustez
do desenvolvimento das IAs, a resolucdo de problemas discriminatorios ndo estd em pauta
dentro da agenda das empresas. Um dos caminhos viaveis para responder 0s casos de opressao
via IA seria entender como funcionam as “pontas soltas” que usam de dados inconclusos,
incompletos ou mesmo preconceituosos que podem ter sido utilizados para escrever um
software, o problema, no entanto, é que a complexidade escala de forma inversamente
proporcional a explicabilidade da inteligéncia, conforme ja mencionado.

Contudo, mesmo com o esforco dos estudiosos e especialistas, ndo sdo todos os
modelos de IA que passam pelo processo de explicabilidade publicamente. Na realidade, é o
extremo contrario, principalmente porque os sistemas de 1A mais usados pelas empresas sao
patenteadas e tém seu “funcionamento” guardado por lei de propriedade intelectual*’. No
entanto, mesmo ndo entendendo a fundo seu funcionamento, muitos estados/empresas vendem
os dados de seus cidaddos e clientes as corporacfes, ndo se importando com qual tipo de
tratamento ¢ dado as pessoas, agora, “codificadas”. A ligagdo dessas poderosas forgas de
aprendizado (1A) aos dados de milhdes de pessoas, categorizando-as*? é premente ao se levar
em conta a criacdo da IA e por qual motivo devemos ter cuidado e priorizar o desenvolvimento
de ferramentas éticas para ndo impactar negativamente a vida dessas pessoas. Ndo devemos
esquecer que a IA pode ser usada para nos vender qualquer coisa, enquanto transformam um
banco de informacdes sensiveis em uma mercadoria valiosa*.

De toda forma, dentro da sociedade as inteligéncias artificiais estdo emergindo veloz e
irreprimivelmente e estdo transformando totalmente o modo de funcionamento do mundo até
entdo conhecido. O que abre diversas possibilidades e o dobro de riscos. No campo da saude,

ndo difere: a IA tem a poténcia de auxiliar as decisdes médicas e acelerar absurdamente o

* Isto €, ja que ndo se pode explicar plenamente o funcionamento, o “segredo” est4 nos dados, treinamento e a
técnica que levou ao aprimoramento da |A para chegar a tais resultados.

2 Elen Nas (2020, p. 59) diz que: “Classificar, em si, é discriminar. Classificagdes sdo objetos de poder”.

*8 0 armazenamento de dados n&o implica na sua venda, porém guardamos apenas o que nos é valioso. Como
vimos, no capitalismo informacional, os dados sdo 0 que importam e as empresas sabem usar disso para lucrar.
N&o podemos esquecer do escandalo da Cambridge Analytica, que comprou informagdes coletadas de cerca de
50 milhdes de usuarios do Facebook, que foram usadas para criar um sistema que previa e influenciava as
escolhas dos eleitores nas urnas durante a campanha de Donald Trump em 2016, “vendendo” um candidato
perfeito a presidente. Ver: BBC, 2018.



52

atendimento e diagndstico. A Unica diferenca é que neste campo em especifico, os dilemas e
desafios éticos sdo intensificados, dado que envolvem diretamente o poder de salvar a

populacdo da morte ou acelerar seu encontro com ela.
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6 O (AB)USO DA IA NA SAUDE

Neste terceiro capitulo, iremos aprofundar as intersecbes e problematicas ja
mencionadas e tensionadas anteriormente, discutindo-as na area da satude com auxilio de duas
vertentes bioéticas. A unidade comecara apresentando a bioética de protecdo e a bioética de
intervencdo, que ajudardo na explanacdo sobre 0s usos e abusos tecnoldgicos em contextos
médicos. Esses usos serdo evidenciados questionando o conceito de dados médicos, bem como
0 comércio da saude como um produto qualquer.

Devido as intensas mudancas alcadas no campo da salde pelo avanco tecnoldgico,
alguns problemas como a monetizagdo da saude ficaram ainda mais evidentes, fazendo com
que as disparidades econdmicas se tornassem um impeditivo maior para acessar Servicos que,
por vezes, sdo facilitados pela tecnologia. Além disso, com tais avangos se tornou ainda mais
facil coletar, armazenar, utilizar e at¢é mesmo divulgar os dados médicos de um sujeito,
fragilizando uma pessoa que ja estd em estado de paciente e comprometendo a privacidade e
autonomia do individuo. Assim, essa unidade busca examinar 0s conceitos supracitados para
ampliar certas preocupacdes éticas relacionadas ao uso da tecnologia na salde. Abaixo vemos,
na Figura 4, de forma simplificada algumas interagdes entre diferentes areas da medicina e o
uso da A, bem como as “preocupacoes €ticas e legais e uso da IA em diferentes areas da
medicina. Deve-se notar que a aplicacdo da IA, as preocupacOes éticas e as preocupacdes

legais podem abranger mais de uma ‘area da medicina’”:

Figura 4 - Algumas aplicacOes e preocupac0es relativas a 1A

Areas da Medicina Usos de IA Preocupagio ética Preocupagio juridica
1 Radiologia diagnostica | Suporte clinico para avaliagio de imagens médicas Alporitmos envizsados Responsabilidade social®*
2 Patelogia Precisio aprimorada Decisdio tendenciosa Responsabilidade lepal®*
3 Radioterapia Tmmj;;;ﬁ;?? dzefﬁc:;:;ﬂmpo & Falta de Transparéncia Privacidade de dados e seguranca
4 Medicina Clinica Registro eletrinico de saide Acessibilidade Propriedade intelectual
3 Pediatria Modelagem preditiva Viés discriminatorio Remulamentacio
6 Cirlirzica Cirurgia robotica Seguranga Femilamentos da FDA®
7 | Medicina de emergéneia Gerenciamento de medicamentos (O melhor interezze da crianga® Qualidade do cuidado
3 Imunolergologia Identificagio de risco Impacto nos trabalhadorss Adequagio na HIPAA®
o Céncer de prostata Otimizacio & desenvolvimento de medicamentos Autonomia Fesulamentagio de ensatos clinicos
10 Urologia Identificacio do tratamento mais eficaz Relagio médico-paciente M conduta
444 455

Fonte: Adaptado e traduzido de Debesh et al., 2023, p. 2.

* Essas categorias sd0 muito especificas do contexto estadunidense, mas tem seus correlatos nacionais, portanto,
em uma analise critica desse quadro poderiamos entender que o respeito a autonomia do paciente, a atencéo as
regras contidas na ANVISA, ANS e a LGPD, trariam um pouco do contexto brasileiro para a imagem.

* Essas traducdes podem alterar um pouco do sentido original. No portugués ndo temos uma distincdo tdo
marcante como acontece no inglés, com diferencas substanciais entre Accountability e Liability, respectivamente.
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Figura 5 - O uso e dependéncia de 1A em diferentes areas da medicina

INTERACCION MEDICO-PACIENTE
o~
La tecnologia digital en salud tendrd un impacto en estas

La teenologia digital en salud jugara un papel limitado en S
especialidades pero no cambiard su naturaleza basada en la

estas especialidades; sirviendo como una herramienta

auxilar. interaccién

oo N oo |

MEDICINA GENERAL
ENDOCRINOLOGIA
GASTROENTEROLOGIA >
REPETITIVO CREATIVO
GRAN PARTE DEL TRABAJO ES IGUAL TODOS LOS DIAS CADA DIA SUCEDE ALGO NUEVO
BiA INFECTOLOGIA
Wl MEDICINA DEL DEPORTE
MEDICINA DE URGENCIAS|
cirucia puasTicA [l CirUGIA |

MEDICINA FORENSE

Muchos componentes repetitivos de estas especialidades Estas especialidades dependeran en gran medida de las
seran reemplazados por tecnologias para crear espacio para tecnologias digitales en salud. Los profesionales médicos
tareas creativas, trabajardn con ellas a diario.

BASE DE DATOS

Fonte: Lanzagorta-Ortega, et al., 2022, p. 19.

E importante notar os textos contidos em cada quadrante da Figura 5, explicitando cada
uma das apostas dos autores para as especialidades médicas. De acordo com essas descri¢des,
poderiamos entender o quadro dividido da seguinte forma: as especialidades na parte inferior
da Figura 5 sofrerdo maior influéncia e adotardo em maior quantidade o uso de IA, que se
diferenciam das especialidades da parte superior. A divisdo de lados pode ser interpretada
como a quantidade de novos desafios nas areas especificas, isto é, 0s campos a esquerda
enfrentam 0s mesmos desafios na maior parte do tempo, ja os profissionais da direita encaram
novos problemas corriqueiramente.

Um aspecto curioso que pode ser ressaltado é que, de acordo com o0s autores, areas
como a oftalmologia, dermatologia e radiologia sofrerdo um intenso impacto das tecnologias
de inteligéncia artificial, fazendo com que os profissionais futuramente possam até mesmo
disputar lugar com esses sistemas modernos. Por outro lado, a oncologia, a infectologia e a
cirurgia plastica terdo apenas um suporte da IA, implementando o uso desses sistemas
cotidianamente. Essa indicacdo de que a IA poderia substituir médicos devido a repetitividade
das acOes médicas contraria a opinido da maioria dos pesquisadores do campo de IA na saude.
Esses especialistas veem o0s sistemas de 1A apenas como um apoio ao trabalho médico, sem a
intencdo de eliminar os profissionais de satide ou comprometer a relagdo médico-paciente em

situacGes em que 0 paciente interaja apenas com um robo.
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6.1 POR UMA VIDA NAO PROGRAMADA

Como tratarei diretamente com desafios bioéticos nessa etapa da pesquisa, contarei
com o auxilio de dois sistemas bioéticos: Bioética de Intervencdo (Bl) e Bioética de Protecao
(BP) para embasar as observacdes.

A principio, a Bioética de Intervencdo pode ser definida como uma “ferramenta de
dendncia, reflexdo e busca de alternativas para a solugdo de problemas (bio)éticos que
aparecem em um contexto tipico das desigualdades registradas no hemisfério Sul,
especialmente na América Latina, sobretudo os macroproblemas” (Flor; Garrafa, 2011, p.288).
Sua utilizacdo neste trabalho serve para aprofundar e auxiliar as analises feitas no campo da
salde, com o arcabouco ja explorado da bioética, que neste caso leva em conta o contexto
geopolitico e a situacdo diferenciada das vidas exploradas pela colonialidade, que por vezes,
mediante aos parametros classicos utilizados nas linhas de pesquisa da bioética tradicional,
acabam tendo como resultado uma pesquisa um pouco deslocada®®. Serrano e Rampazzo
(2017, p.262) esclarecem que apesar da bioética inicialmente ter sido considerada um
“movimento dos Estados Unidos”, a disciplina foi modificada durante sua adog¢do pelos paises
latino americanos.  Assim, “a Bioética passou a ser enciclopédica por definigdo,
etimologicamente ‘ética da Vida’” (Serrano; Rampazzo, 2017, p. 269). E levando isso em
conta, a bioética principialista de Beauchamp e Childress parece insuficiente lidando com
problemas cotidianos “enfrentado pela maioria da populacdo dos paises latino-americanos,
com niveis significativos de exclusio social” (Tealdi*’, 2008, p. 162). Dessa forma, utilizando
de préticas, metodologias e autores contra hegem®onicos, tenta-se aplicar uma intervencdo em
contextos em que os direitos da populagdo esteja “em risco”. BI tem uma estrutura de direitos
que:

incorpora o discurso da cidadania ampliada, cujos direitos estdo além das garantias
asseguradas pelo Estado. Assim, a intervencdo deve ocorrer para garantir a todos os
seres humanos:

a) direitos de primeira geragéo (relacionados ao reconhecimento da condicdo de pessoa
como requisito universal e exclusivo para a titularidade de direitos);
b) direitos de segunda geracdo (que significam o reconhecimento dos direitos
econdmicos e sociais que se manifestam na dimensdo material da existéncia), e
c) direitos de terceira geracdo (que se referem principalmente a relacdo com o meio
ambiente e a preservacdo dos recursos naturais) (Tealdi, 2008, p. 164).

% Claramente, a bioética precisa levar o contexto em consideracdo em suas analises. No entanto, quando
aplicada ao contexto brasileiro, por exemplo, teve de ser adaptada. Segundo pesquisa de Ramos et al. (2019), a
bioética brasileira € mais horizontalizada, mais politizada e critica do que suas contrapartes, evidenciando o
ponto de partida da Bioética da Intervencdo.

*" Todos os textos e trechos citados de Tealdi serdo necessariamente traduzidos por autoria prépria.
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Por essa razdo, podemos dizer que a bioética de intervencdo (BI) é bastante alinhada
com a mesma critica feita por Foucault quando cunhou o termo biopolitica, pois ambas “estdo
interconectadas em seus propositos de entender os mecanismos de poder sobre a vida que se
fundam em torno de uma imagem de vida” (Flor; Garrafa, 2011, p. 292). Quijano (2005, p.
130) evidencia que toda sociedade é uma estrutura de poder, e que por conta disto, 0 poder
vigente determina a sociedade, dado que esta ultima é também seu produto. Por isto, a
sociedade replica os controles que foram implementados durante a colonizacdo, isto é, a
colonialidade. E assim sendo, 0s conceitos que temos por base e utilizamos para nossas
elaboracdes estdo ancorados e envoltos de colonialidade e por conseguintes as opressdes aos
vulneraveis. Portanto, precisa-se de uma bioética que esteja atenta para cenarios periféricos do
capitalismo global, algo caracteristico da “bioética de interven¢ao em sua vinculagdo tedrico-
politica com a salde publica, da qual se origina a preocupagdo com as demandas de salde
relacionadas com tematicas de situagdes persistentes e emergentes” (Feitosa; Flor, 2015, p.
280).

Por outro lado, para Kottow e Schramm (2008, p. 20), uma caracteristica universal de
seres vivos ¢ a vulnerabilidade, ou seja, a “condigdo ontologica de qualquer ser vivo™*. Ao
interpretar dessa forma, eles criaram a bioética de protegdo, “com a perspectiva de proteger
individuos e popula¢des vulneradas e suscetiveis” (Siqueira-Batista; Possamai, 2022, p.11),
tendo essa visdo de erguer um principio da prote¢ao focado nos “individuos e populagdes de
vulnerados e suscetiveis que ndo podem tomar decisdes sozinhos, e ndo aos simplesmente
vulneraveis, que, de fato, sdo todos os seres vivos” (Siqueira-Batista, 2021, p. 264). Tealdi
(2008, p. 165) indica que “a ética de protecdo se concebe naturalmente além da bioética”, pois
“reconhece as reais necessidades dos seres humanos existentes, para 0s quais ndo ha consolo
na filosofia, mas na assisténcia”. Desse jeito, tentam partir para a a¢do visando estabelecer
bases protetivas que permita “os excluidos, os fracos, os deficientes receberem a protecédo
necessaria para desenvolverem as suas capacidades em liberdade”.

Ha uma proposta baseada na BP que parece ser bastante adequada as investigacdes das
inteligéncias artificiais, ja que até mesmo inclui a IA forte e autdnoma*: a (Bio)ética para
todos os seres. Este modelo, proposto por Rodrigo Siqueira-Batista, parte do conceito de

quididade, que diz respeito a situagdo no mundo de todos o0s seres, submetido ao vir-a-ser e ao

*® A vulnerabilidade que a BP tenta proteger é a chamada suscetibilidade, que impede os individuos ter uma vida
digna e de qualidade; ndo essa condi¢do existencial de ser potencialmente vulneréavel.

9 Contudo, esta possibilidade ndo sera explorada neste estudo, como jé dito, a IA forte esta longe do escopo do
texto.
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deixar-de-ser; ou seja, tudo o que existe estaria inscrito em um mesmo plano de imanéncia de
tempo e de espaco e, portanto, dai se derivaria a ideia de totalidade e de interdependéncia
(Siqueira-Batista, 2020; Siqueira-Batista; Gomes, 2021). A quididade pde em Xxeque um
aspecto conceitual das bioéticas classicas que estendem sua preocupacédo aos diferentes grupos
humanos. Nesse sentido, essa corrente bioética — outrora denominada preliminarmente como
uma “bioética quantica” — abrange seu acolhimento a todos 0s seres, e esta intimamente
relacionado com a “superacdo do discurso ético tradicional que ¢ marcado pelo
antropocentrismo irresponsavel, e a critica do consumismo desenfreado, que é afim a logica
neoliberal do capitalismo tardio” (Siqueira-Batista, 2020, p. 272).

Devido as inimeras contribui¢Bes dessas duas correntes bioéticas ao tema desse estudo
e também a formacao do bioeticista que Ihes escreve, ambas serviram de apoio ao desenvolver
esta dissertacdo, especialmente ao delimitar certas influéncias no transcorrer de todo trabalho,
isto é, ndo apenas basearam as andlises sobre as implicacGes éticas da IA na saude, mas
também guiaram uma compreensao aprofundada da problemética em voga.

As observacdes propositadamente limitadas em situacfes alarmantes e derivadas na
Ameérica Latina e sul global tiveram sua origem justamente no reconhecimento de que se
tratando de tecnologia, estes locais serdo os Ultimos a terem a chance de usé-los, a menos que
seja para servir como cobaias dos equipamentos mais avancados. Além de evidenciar que 0s
conceitos criados no local podem e devem ser usados para remediar os problemas ali surgidos,
assumindo a verve proativa da Bl, que resultou em explorar as maneiras pelas quais 0s
profissionais de salde e outros colaboradores poderiam agir para mitigar os efeitos adversos da
IA na saude. Essas perspectivas foram oriundas da Bl com suas constantes denuncias e
reflexdes buscando solucionar ou remediar “nossos” problemas reais. Mas a expansdao do
conceitual e preocupacdo com demais seres, ndo apenas 0os humanos para serem acolhidos nas
pequenas solucgdes propostas, veio certamente da BP. A interpretacdo de que este trabalho
poderia cruzar os limites de ser considerado apenas um produto bioético e ser usado nédo
apenas como uma reflexdo erudita académica e trivial, mas como uma ferramenta para o
desenvolvimento de sistemas, de forma a melhorar o aprimoramento da administragéo de 1A
fez com que esses dois eixos fossem a motriz deste trabalho.

E possivel, no entanto, que nem sempre essas influéncias estejam evidentes no decorrer
da dissertacdo, uma das razfes para isso reside na complexidade e inovacdo dos topicos
abordados, que fazem com que muitas vezes se tenha que recorrer a uma abordagem
multifacetada para tratar de tais topicos. Somado a isso, deve-se também o fato de a escrita da

dissertacdo geralmente ja ter uma progressao ndo linear, no qual os pensamentos védo surgindo
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e ganhando incorporacdo com o tempo, assim, as influéncias bioéticas podem ter ficado um
tanto submergidas no decorrer do texto. Por fim, ha o fato de que a tematica é relativamente
recente, muitos autores basilares do campo bioético ndo produziram muito sobre ele. Ainda
assim, com olhar atento, nuances de tais influéncias podem ser vistas em todo o trabalho.

Contudo, cada bioética teve uma espécie de representante maximo, um interlocutor que
auxiliou na criacdo e continuacdo da narrativa desse estudo. Apesar de cada bioética ter seu
escopo e forma de abordagem, aqui se coadunaram para formar o que, a meu ver, sao fluxos
em que ambas se tangenciam e reafirmam a necessidade de atencdo para alguns problemas,
potenciais conflitos e pequenos balsamos. Pelo lado da Bioética da Protecdo, retomada em
termos da (Bio)ética para todos os seres, Siqueira-Batista (2022) evidencia a urgéncia de as
medidas protetivas incluirem todos os seres, até os artificialmente criados, intitulados por ele
de autopsicobots, garantindo o bem estar de todos e seguranca de todos os envolvidos
enquanto sociedade. De outra perspectiva, temos a bioética de intervencgdo, que se concentra
mais nos problemas persistentes oriundos do desbalanceamento de poder ocorrido durante a
colonizacdo e as grandes navegacOes. Nessa corrente o interlocutor sera principalmente Flor
(2011, 2015), que combina bem os estudos decoloniais com as problematicas raciais e
bioéticas aqui enfrentadas. Ambas figuras ajudaram com ideias e criticas no processo de
elaboracdo desse texto.

6.2 A SAUDE COMO MERCADORIA

Agora concentrando-se no ambito da saulde, topico desse capitulo, o que se pode
observar € uma ampla gama dessas novas tecnologias sendo usadas e por muitas vezes
melhorando a eficacia e eficiéncia no trabalho médico em diversos casos. E tendo diversos
usos, também se possibilita os abusos na utilizacdo da IA, com isso deve-se questionar se 0
atendimento mais répido e tecnoldgico deve ser priorizado em detrimento do atendimento
médico humanizado.

No entanto, é crucial destacar que como afirma Barreto (2017) que a saude, sem o
ambito tecnoldgico, ja tem um problema em ser desigual, e isso em nivel global, ndo é uma
situagdo que ocorre apenas em paises pobres ou em desenvolvimento. Isso é, as desigualdades
encontradas no campo da satude ndo sdo desconectadas de outras vislumbradas em todos o0s
ramos das sociedades do planeta. Se uma sociedade € desigual, a salde que habita em uma
parte dessa sociedade também sera. Mas € importante destacar esse topico por um motivo

simples: se aparte dos recursos e aparatos tecnologicamente avangados e caros 0 campo ja
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apresenta dificuldades de ofertar os recursos disponiveis para toda populagdo, com o advento
de IA e demais tecnologias de aprendizagem de méaquina, a possibilidade do problema se
intensificar € ampliada a niveis exorbitantes. Nao deve ser uma surpresa para o leitor dado o
qudo avancado estd neste estudo, mas pode-se salientar que, neste caso, 0 campo da saude
sofre com a IA da mesma forma que a colonialidade, quero dizer: sendo ampliado,
intensificado e aprimorado em suas virtudes e em seus defeitos e vicissitudes. Dessa maneira, é
valido ressaltar o que nas palavras de Barreto € um marco para as desigualdades no campo da
salde, que é

o denominado “Black Report”, no Reino Unido. Em 1977, comissdo nomeada
pelo Ministro da Salde [...], foi encarregada de analisar a existéncia de
desigualdades em saude, ja que o sistema nacional de saiude (NHS) daquele
pais, que havia sido criado na década de 1940 estava fundado nos principios
de equidade e de acessibilidade universal. Uma das observacdes relevantes
desta comissdo foi de que no periodo desde a criacdo do NHS haviam ocorrido
melhorias importantes nas condi¢cbes de salde da populagdo britanica,
independente de classe social [...]. Porém o encontro mais inesperado foi que
os diferenciais dos niveis de salde entre as classes sociais haviam persistido e
para alguns problemas tinham se ampliado. Além disto, persistiam
desigualdades no tocante & disponibilidade e uso dos servigos de saude. [...]
este documento teve um imenso impacto sobre as discussfes posteriores
relativas as desigualdades em salde nos paises desenvolvidos (Barreto, 2017,
p. 2100).

Mauricio Barreto ainda evidencia que esse relatério foi tdo influente por evidenciar um
“aspecto cruel do capitalismo, mesmo no estagio avancado alcancado nestes paises, momento
em que seria esperado que estas sociedades fossem razoavelmente justas para com 0S Seus
cidaddos”. A justica ¢ um ponto central para diversas bioéticas, entretanto, com itens como o
acesso a saude, o julgamento pode sofrer alguns impactos da opinido popular. Conforme alega
0 autor, o problema do acesso deixou de ser pautado como um problema de responsabilidade
estatal para ser cotado como uma dificuldade oriunda da incapacidade do cidaddao. A
responsabilidade por conseguir ser consultado ou examinado depende mais do sujeito que da
governanca disponibilizar meios para isso ocorrer. Posicdo muito proxima daquela defendida
por Morozov (2020), alinhada com o solucionismo tecnoldgico, ja que o cidaddo agora teria
que utilizar um app para agendar sua consulta, outro para pagar e mais um para se deslocar até
la.

Em décadas recentes, o crescimento da perspectiva neoliberal e o
individualismo tém fortalecido a visdo de que os acontecimentos em nivel da
sociedade sdo de responsabilidade dos individuos que o sofrem, retirando o
seu carater de fendmeno social e coletivo. Esta visdo de mundo tem sido o
fundamento para que influentes forcas politicas entendam as desigualdades
como fruto de problemas individuais e 0s reneguem como expressdo das

injusticas e, portanto, sem necessidade de politicas e a¢cdes governamentais
para minimiza-los (Barreto, 2017, p. 2101).
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Encarando toda essa situacdo com as desigualdades no campo da salde, ndo podemos
nos esquecer que Barreto parte de um escopo global, analisando o campo como sendo apenas
um. Comparando a saude oferecida entre paises desenvolvidos com os demais, se observam
diferencas gritantes, com problemas recorrentes ao longo dos anos. Quer dizer, ainda ha
diferengas substantivas e os problemas de acessibilidade “persistem e, em muitos casos,
aumentam as desigualdades nos niveis de salde entre nagdes, ou entre regides, grupos sociais
ou étnicos de uma mesma na¢do” (Barreto, 2017, p. 2103). Segundo o autor, essa menor
desigualdade, ou uma maior exceléncia na acessibilidade cria espécies de “prémios de
cidadania”, tornando alguns itens tidos habitualmente como fundamentais e vitais, um produto
de exceléncia que so esta disponivel para certos paises, aqueles que decerto tem mais dinheiro
para oferecer. A Bioética de Intervencdo sobressalta que ha um passado histérico de beneficio
econdmico desses “certos paises” em cima dos demais. Um dos exemplos dados por Barreto ¢
o caso da “expectativa de vida [...], veremos que uma crianga nascida em Serra Leoa, em 1990,
tinha, somente pela sua condicdo do nascimento, a expectativa média de viver 38 anos menos
que aquelas nascidas no Japao no mesmo ano (46 anos versus 84 anos)”. Com isso, antes de
vermos o0s usos da IA, devemos ter nocdo de um dos principais problemas enfrentados no
campo, que é justamente a persistente desigualdade ao ofertar satde a populacao planetaria.

Mas se os dados especificamente analisados apontam para esse problema continuo,
também tem que ser evidenciado que de maneira geral eles apontam na dire¢cdo completamente
oposta, ou seja, “em nivel global, indicadores das condi¢des de salde da populagdo mostram,
em geral, tendéncias positivas” (Barreto, 2017, p. 2103), logo apds, 0 autor no mesmo artigo
indica possiveis solucdes para lidar com o defeito persistente do sistema (de saude). Isso indica
que com o avanco tecnologico, também estamos conseguindo dar conta de suprir uma
quantidade cada vez maior de pessoas, com servigos de prevencdo, diagndstico, tratamento,
cura e reabilitacdo também melhores, justamente pela implementacdo de novas tecnologias. E
uma das formas pelas quais a IA esta sendo mais utilizada na satde é na analise de dados
médicos. A IA pode ser usada para analisar grandes quantidades massivas de informacdes
médicas, desde registros e histdrico dos pacientes até resultados imagéticos de exames, para
identificar padrdes e tendéncias, indicando a probabilidade, por exemplo, de maior risco de um
grupo do que de outro, que permite com que se possa selecionar quem priorizar em meio a

crises de superlotacdo, sendo um excelente apoio, principalmente, pés pandemia de covid-19°.

% As superlotaces ndo decorrem apenas dos eventos pandémicos, mas com a urgéncia da covid, sistemas foram
adaptados para esquematizar priorizages e treinados para tentar diminuir as filas em unidades médicas,
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Segundo Debesh et al. (2023), por conta da praticidade e acuracia da analise de imagens e
diagndstico de 1A, em paises em desenvolvimento onde o nimero de médicos especializados
seja escasso, esses servicos podem tornar acessiveis, trazendo assim uma equidade no acesso a
salde.

Os modelos inteligentes podem ainda auxiliar os médicos a diminuir o erro médico
durante o processo de tratamento. Estima-se que apenas nos Estados Unidos ocorram pelo
menos 5 milhdes de erros médicos a cada ano, representando a terceira causa mais comum de
morte no pais, como evidenciado pela pesquisa da Gaceta Médica de México, liderada por
Dioselina, Diego e Raul (Lanzagorta-Ortega; Carrillo-Pérez; Carrillo-Esper, 2022, p. 57).
Segundo a SOBRASP (Sociedade brasileira para a qualidade do cuidado e da seguranca do
paciente), no Brasil existiam cerca de 292 mil casos com falhas na assisténcia a satde no ano
de 2022°*. E a nivel global, 2,6 milhdes de pacientes morrem por conta do descuido em erros
evitaveis, segundo a OMS>?,

Além disso, a IA também pode ser usada para identificar padrées em dados de salde
pUblica que podem ajudar a identificar e prevenir doencas em larga escala®. No LABDAPS,
laboratério de Big Data e Analise Preditiva em Saude da USP, comecou a ser conduzida uma
pesquisa resgatando uma das questdes fundamentais da epidemiologia desde John Graunt: “E
possivel prever a probabilidade de quem vai morrer?”. Segundo as conclusdes de Chiavegatto
e colegas (2018), atualmente é algo previsivel mesmo entre municipios. A pesquisa sai do
classico embate em que municipios mais ricos teriam sistemas de saude melhor equipados e
melhor expectativa de vida, conseguindo tratar os dados para indicar boas gestes municipais e
catalogando essas boas préaticas, como por exemplo, 0s municipios que vdo acima do esperado
na longevidade dos cidaddos investem em atencdo primaria aos pacientes. De acordo com
Chiavegatto e parceiros (2018, p. 839), os “avancos recentes em aprendizado de maquina t€ém
o0 potencial para melhorar a forma como os sistemas de satide sdo fornecidos e avaliados”. Isso
estd em consonancia com o que alegam Giovanella e Lobato (2012, p. 89): “estudar os
sistemas de saude nos ajuda a conhecer como suas estruturas estdo falhando ou sendo bem-

sucedidas nos objetivos de promover a saude, garantir a melhoria das condicdes de saude da

inclusive o SUS digital futuramente podera ter esse recurso, segundo ALBUQUERQUE, Karoline. Tecmundo,
2023. Disponivel em: https://encurtador.com.br/jzLOX. Acesso em: 06 dez. 2023.

1 MESIANO, Beatrice; RIBBEIRO, Leonardo. CNN. Brasil registra quase 300 mil falhas na assisténcia a satide
em 2022. Disponivel em: https://encurtador.com.br/jstY9. Acesso em: 21 dez. 2023.

%2 BASSETTE, Fernanda. Folha de S. Paulo. 6 milhdes de pacientes morrem todos 0s anos por erros evitaveis
na assisténcia a satde, diz OMS. Disponivel em: https://encurtador.com.br/mHNOZ. Acesso em: 21 dez. 2023.

>3 pensando em niveis ainda maiores, ha projetos que visam eventos de escalas nacionais e mesmo planetarias,
como é o caso do projeto da Google (White, 2018) que usa AM para impedir grandes desmatamentos, impactando
assim populagfes gigantescas.



https://encurtador.com.br/jzLOX
https://encurtador.com.br/jstY9
https://encurtador.com.br/mHNOZ
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populagdo, cuidar das pessoas e aliviar seu sofrimento”. Essas indicacdes inflam a busca por
utilizar a maior quantidade de dados medicos para abastecer sistemas de IA e assim
garantirmos uma saude melhor e avancar para outro patamar.

Mas o que exatamente sdo os dados médicos? Se sdo tdo amplamente coletados,
estudados e utilizados no capitalismo informacional, devem ser valiosos. Schneble e parceiros
(2020) evidenciam que na maioria dos estatutos de protecdo de dados> tem uma categoria
especial para os dados de saude. Mas uma coisa que 0s autores destacam € que o conceito de
dados médicos hodiernamente € bem mais amplo do que se considerava no passado, pois a

quantidade massiva de dados que sdo produzidos € bem maior do que tinhamos séculos atras:

Os dados de saude evoluiram consideravelmente. Atualmente, o chamado big data
biomédico abrange desde dados produzidos por servicos de saude, atividades de saide
publica e pesquisas biomedicas até dados que registram a exposicdo a fatores
ambientais, como luz solar e poluicdo, ou dados que revelam estilo de vida, condicfes
socioeconbmicas e padrfes comportamentais, como aqueles de aplicativos de bem-
estar e fitness, midia social e dispositivos vestiveis (Schneble et al., 2020, p. 2,
traducao nossa).

Schneble e colegas criaram distingdes para evidenciar os tipos de dados que ja séo
coletados e tratados por empresas que, como se percebe pela citagdo acima, muitas vezes nem
sdo do ramo da satde. Os separam em dados de salde diretos, indiretos, inferidos e invisiveis.
Os inferidos usam a combinacdo de dois elementos diferentes para saber uma informacéo ndo
cedida. Ja os invisiveis sdo dados que aparentemente ndo tém valor ou relevancia para a saude,
mas que podem ser usados futuramente por IA ou outras maquinas, sdo dados a “prova de
tempo”. O ponto central do artigo ¢ que precisamos diferenciar esses tipos de dados e mudar a
forma que enxergamos a concessdo desses dados aos 6rgdos e empresas que 0s tratam, pois, “a
maioria dos coletores de dados esta obtendo acesso a grandes quantidades de dados
comportamentais e de saude de forma gratuita, sem ter que cumprir nenhuma prote¢ao”
(Schneble et al., 2020, p. 6, tradugdo nossa).

Mas nem sempre a utilizacdo dos dados, sejam eles diretos ou invisiveis, & danosa a
populacdo. Médicos e cientistas de dados de Illinois (Pan, 2017), se uniram para treinar
maquinas capazes de predizer quais mulheres gravidas ainda no pré-natal teriam maior risco de
desenvolver algum tipo de adversidade no parto das criancas. Os parametros que definiam o
parto adverso incluiam filho prematuro, baixo peso, internacdo na UTI e mesmo morte no

primeiro ano de vida. A IA tem sido usada para desenvolver algoritmos de diagndstico de

> LGPD é o regimento brasileiro, inspirado em grande parte pelo estatuto GDPR da unido europeia (UE). O
EUA nao tem uma lei que verse sobre protecdo de dados de salide que abranja todo o pais.
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imagens que podem ajudar os médicos, por exemplo, a identificar lesbes cancerigenas mais
rapidamente e com maior precisdao do que os métodos de diagndstico tradicionais. Ou mesmo
predizendo quanto tempo de vida pacientes oncologicos em estado terminal terdo de qualidade
de vida, oportunizando ao médico rever o tratamento recomendado. Sob outra perspectiva, um
estudo recente realizado por Helen Santos e sua equipe (2020) na cidade de S&o Paulo revelou
avancos promissores na previsdo de Obitos de pacientes idosos utilizando técnicas de
aprendizado de méaquina. Esses usos podem levar a tratamentos mais precoces e eficazes,
salvando vidas ou propriamente ampliando a qualidade de vida dos cidaddos. Por conta disso,
Szlovits e Patel, em publicagdo de 2009, admitem que a IA em medicina esta se tornando ndo
apenas uma parte, mas um componente essencial da informéatica médica, sendo um recurso
importante na solucdo de problemas em atencdo a saude. Inclusive, alguns especialistas
(Lanzagorta-Ortega; Carrillo-Pérez; Carrillo-Esper, 2022, p. 55) afirmam que a IA poderia
representa o “momento Gutenberg” para a medicina, dada a tamanha revolugdo causada pela
IA no campo, comparavel ao impacto da prensa de Gutenberg para a comunicacgdo. Ja Topol
(2013, p. 13) afirma que “a medicina esta prestes a passar por seu maior abalo na historia [...]
pela primeira vez, podemos digitalizar humanos”.

De toda forma, segundo Scheffer e Souza (2022), a maioria dos investimentos
financeiros estrangeiros no setor de saiude no Brasil vem dos EUA. Além disso, das treze
empresas estudadas pelos autores, dez sdo do setor financeiro e ndo tém a saide como foco
principal. Nos Gltimos oito anos, o nimero de investimentos mais do que dobrou®. Até as “big
techs”, isto ¢, empresas gigantescas no ramo da tecnologia, que ndo sdo primariamente da

salde, estdo investindo nesse mercado. Como aponta Lobo (2017, p. 189):

Duas das mais importantes experiéncias no uso IA em varios campos, inclusive medicina, sdo a
plataforma Watson Health, da IBM, e o Deep Mind, da Inglaterra, que processam informac6es
armazenadas na “nuvem” de oncologia e de avaliagdo de risco e evolugdo de pacientes [...] O
Deep Mind tem sido usado em medicina na avaliagdo de scans visuais, buscando causas de
cegueira. Em 2016, estabeleceu um projeto com o Royal Free London NHS*® Foundation Trust
e com o Imperial College HealthCare NHS Trust para acessar 0s prontuarios eletrdnicos de
pacientes e avaliar seus dados, 0 que tem gerado grande controvérsia no pais. O problema da
confidencialidade dos dados tem sido questionado, sobretudo pelo fato de eles serem
processados livremente por uma empresa privada (Google).

Como indica o autor, ao falar do tratamento livre dos dados, nem tudo nesta nova

“revoluc¢do” sdo benesses, na realidade é bastante o oposto: a IA tem apresentado diversos

> Essa desproporc&o poderia causar desconfianca se essas analises fossem divulgadas ao grande publico.
% NHS, isto é, National Health Service é o sistema de satde publica do Reino Unido, o que gera tensdes devido
a participacdo de uma empresa privada estadunidense.
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problemas, tem reproduzido machismo, racismo e outros vieses que estdo impregnados na
sociedade e acabam afetando essas criagfes. Esses vieses, nada mais sdo do que esta descrito
nos outros capitulos como colonialidade. Tarcizio Silva (2019) explica em seu artigo e livro
como os algoritmos afetam de forma violenta corpos nédo brancos, como ja visto acima. Carla
Vieira (2019), em entrevista, destaca que a violéncia pode ocorrer ao privar 0S rostos nao
brancos de reconhecimento facial.

Tais fatos levaram a criacdo da Liga da Justica Algoritmica, que visa unir forcas para
monitorar e disseminar informac@es sobre a inteligéncia artificial. Em seu site, hd uma série de
perguntas questionando a todos sobre os perigos da big data aos envolvidos, principalmente
cidaddos. Uma das perguntas € em que pais estdo sediados e sendo tratados os seus dados,
questdo que provavelmente uma grande parcela da populacdo ndo sabera responder, criando no
leitor uma indignacdo inicial sobre a privacidade dos seus dados. Eventualmente, mesmo tendo
seus dados protegidos por uma legislagdo, isso ndo se aplica em todos 0s cenarios, pois
vivemos em um mundo interligado, mas, por vezes as legislacdes deixam de ter validade em
outro territério, como é o caso nos dados de um passageiro de um voo de um pais a outro.
Maria Tzanou estuda um caso teoricamente simples, mas que evidencia a falta de cuidado que
ha no tratamento de dados®’. Tzanou estudou a fundo os dados PNR (Passenger Name Record)
na UE, que sdo efetivamente registros individuais de cada passageiro de um voo. Segundo a
autora apenas com esses registros que aparentemente sé dizem respeito ao ambito empresarial

de transporte, se pode ter acesso a dados mais sensiveis:

Os dados PNR (Passenger Name Record) também podem revelar informacGes religiosas ou
étnicas (por exemplo, das preferéncias alimentares do passageiro), afiliagdo a um determinado
grupo, bem como dados médicos (por exemplo, assisténcia médica exigida pelo passageiro, ou
quaisquer deficiéncias ou problemas de saide que sejam informados a companhia aérea)
(Tzanou, 2017, p. 107, traducdo nossa).

O estudo dos PNR revela, como apontado por Schneble et al. (2020), a quantidade de
dados de saudes inferidos e indiretos cedidos a essas empresas sem expresso consentimento
dos passageiros. Empresas estas que podem nao fazer uso de tais dados, porém também podem
vendé-los a outras, como no caso da Cambridge Analytica (BBC Brasil, 2018). A falta de
tratamento adequado desses dados na esfera legal demonstra o qudo defasada esta a discussdo

das novas tecnologias na area da sadde. E preocupante que, na maioria dos paises, ndo haja

> Segundo ela, ao avaliar acordos UE-EUA, conclui que esses acordos “ndo fornecem protecio adequada de
dados pessoais do outro lado do Atlantico”. Demonstrando que “as confusdes conceituais de privacidade e
protecdo de dados [...] ndo sdo apenas teoricamente erroneas, mas também perigosas na pratica” (Tzanou, 2017,
p. 4, traducdo nossa).
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algo concreto em relacdo a regulacdo e cumprimento da lei nesse &mbito, o que ja é por si uma
grande dificuldade. Miguel Kottow, expoente da BP, ao analisar o funcionamento dos Estados
modernos alerta que muitas vezes o pensamento liberal contemporéneo adota uma forma de
Estado operando com fungBes minimas necessarias para manter as condi¢fes para o
capitalismo, modelo conhecido como 0 minarquismo ou estado vigilante noturno. E ao operar
dessa forma, deixa “os cidaddos desprovidos de protecdo social” exercendo uma fungdo
protetiva “mutilada cujo funcionamento residual estd subordinado a interesses estrangeiros”
Tealdi (2008, p. 165).

Nos ultimos dois séculos, com o0 nome ou matricula, era possivel acompanhar toda a
vida de um paciente em um hospital, averiguando todos os diagnésticos e hipoteses sobre o
sujeito®. Atualmente, apenas com o nome, podemos saber ndo s6 informacdes criteriosas de
fora do hospital como também se pode tentar prever, com base nesses dados, se essas pessoas
estdo sujeitas a uma eventual morte ou algo parecido®. Panitz Manassi (2014, p. 51) indica
que apesar das fragmentacOes dos sistemas de informagdes do SUS, que teoricamente
dificultam o acesso aos dados médicos no Brasil, a fragmentacdo dos prontuérios eletrénicos
dos cidadaos (PEC) reflete a fragmentacdo do sujeito contemporaneo. Ainda assim, Manassi
(2014, p. 62) esclarece que em 2009, havia 142.771.691 de usuérios cadastrados no SUS, e
86,97% dos municipios brasileiros usavam os aplicativos CadUS ou CADWEB, de acordo
com dados do DATASUS, sistema de dados do SUS. E de acordo com o perfil epidemiolégico
da Associacdo Nacional de Hospitais Privados (Anahp), de 2022, 95,65% dos hospitais
investigados ja implantaram o PEC. Se, no ambito privado, o PEC ja é realidade da maioria,
por outro lado, no contexto mais geral brasileiro, 0 Conselho Nacional de Salde do ano de
2019, teve como proposta uma maior implementacdo e adesdo ao PEC para solucionar 0s
problemas, indicando que a tendéncia da quantidade de dados é apenas crescer, seja no ambito
privado ou no ambito publico®.

Por outro lado, mesmo que o sistema econdmico esteja predando os dados individuais,
nem sempre 0 acesso a eles ¢ tdo facil. Caso as descri¢des aqui encontradas fizeram o leitor
pensar nisso, estariamos interpretando essa tecnologia social de forma ingénua demais.
Segundo Zuboff (2019), as empresas estdo coletando, armazenando e transformando os dados

pessoais no ouro da nova era, extraindo dele os valores necessarios para o “sucesso” nesta era

>% Sobre o tema, recomendo leitura de Foucault 1978 e 2012.

> Topol (2019) em seu capitulo 12, discute bastante o tema do uso de dados para a previsdo de eventos.

%0 Apesar da “auséncia, inconsisténcia ou falta de clareza no registro dos prontuérios” (Cerqueira et al., 2019, p.
13) e da diversidade de meios para acessar 0 PEC no meio publico, os PECs tendem a aumentar com o tempo, o
que pode levar a excelentes usos ou catastrofes, principalmente em relagéo a privacidade.



66

do “capitalismo de vigilancia”, como chama. Rigidas e robustas legislagdes estao surgindo nos
ultimos anos em diversos paises visando justamente dar conta de proteger a privacidade e os
dados de seus cidadaos.

Na constituicdo brasileira, a privacidade é um direito garantido, mas devido aos
grandes avancgos tecnoldgicos e, por conseguinte, grandes quantidades de dados criados e
gerenciados, foi criada a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) para cuidar
especificamente dos critérios para manter maior protecdo a dados nessa “nova era”, evitando
abusos e usos ilicitos das informacdes coletadas. Dentro dessa lei, sdo aplicadas san¢des para
mau uso dos dados, especificamente a LGPD tipifica os seguintes dados como mais cruciais

para serem protegidos.

Art. 5° Para os fins desta Lei, considera-se:

I - dado pessoal: informacdo relacionada a pessoa natural identificada ou
identificavel;

Il - dado pessoal sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou étnica,
convicgdo religiosa, opinido politica, filiacdo a sindicato ou a organizacdo de
carater religioso, filosofico ou politico, dado referente a saide ou & vida
sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural.
(Lei 13.709, 2018 apud CFM, 2022).

Dessa forma, no campo da satde, “a profissdo médica se relaciona diretamente com
certo tipo especifico de dado pessoal, 0 qual — por sua natureza — demanda ainda mais a restrita
protegdo da Lei, os dados pessoais sensiveis” (CFM, 2022, p. 11). A LGPD foi muito inspirada
na GDPR, lei de protecdo de dados da unido europeia. Ambas legislagdes sdo bastante atentas
aos problemas de dados, mas ainda assim surgem diversos autores criticando certos aspectos
que ficaram de fora da abrangéncia da lei. No entanto, no Brasil temos um 6rgao que cuidara
da aplicacéo e fiscalizagdo do cumprimento das normas, a Autoridade Nacional de Protecdo de
Dados (ANPD). E vital destacar que a LGPD tem abrangéncia extraterritorial, ou seja:

atinge todas as pessoas (fisicas ou juridicas) e atividades realizadas no Brasil
que tenham relacdo com tratamento de dados pessoais, como a coleta, a
producdo, a classificacdo, a utilizacdo, o acesso, a reproducéo, a transmissao, a
distribuicdo, o processamento, o0 arquivamento, 0 armazenamento, a
eliminacdo, a avaliagdo ou o controle da informagdo, a modificacdo, a
transferéncia, a difusdo ou a extracdo de dados [...] Do mesmo modo, a lei se

aplica se os dados pessoais objeto do tratamento tenham sido coletados no
territorio brasileiro (Iramina, 2020, p. 98-99).

Essa possibilidade de ter os dados dos “nacionais” protegidos demonstra como nado
apenas o Brasil, mas Tailandia, Chile, Coreia do Sul, india, Indonésia e outros cem paises

estdo se empenhando para lidar com os problemas desse século, apesar disso, a atencdo para
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problemas anteriores coadunados com 0s novos ndo parece ser posta em pauta, como foi, por
exemplo, com 0s casos que vimos acima, do uso de dados médicos britanicos pelo projeto
Deep Mind coordenado por uma empresa estadunidense e a oferta de dados de varios
brasileiros pelo MEC para a Microsoft. Os exemplos reforcam a “relagdo entre o
neoliberalismo ¢ a colonialidade” (Amadeu, 2021, p. 40). Ambas situagOes envolvendo o EUA
reforcam que o pioneirismo deles em assuntos tecnoldgicos faz com que fique evidente a
necessidade dos outros paises se americanizar pela tecnificagdo (Corbisier, 1959), ademais, €
notavel perceber que o pais mesmo sendo um dos mais avangcados nesses quesitos ndo tem uma
regulacdo federal que cuide especificamente sobre os dados. Até existe um esboco de uma lei
federal (American Data Privacy and Protection Act, conhecida como ADPPA), mas
efetivamente ndo ha nada em vigor além do que projetos de lei estaduais apenas. Essa aparente
incompatibilidade entre ser o pais a frente e a0 mesmo tempo ndo se preocupar em legislar
sobre 0 uso dos dados € preocupante, no entanto, com o passar do tempo mais e mais paises
tém se dedicado a garantir maior protecao a privacidade da populacéo.

Contudo, mesmo com tamanho esforco, € muito dificil combater os encantos oferecidos
aos cidadaos para fornecer passiva e pacificamente seus dados de forma voluntaria. A grande
diferenca desta maneira de fornecimento para as outras criticadas no trabalho é justamente a
presenca do assentimento no fornecimento desses dados, como acontecem nas redes sociais,
que sdo grandes coletoras de informacdes sensiveis, mas de forma consentida pelo usuério, que
espontaneamente escolhe mostrar sua aparéncia, localizacdo e demais dados para expressar sua
personalidade nessa versdo online da vida social. Adicionalmente, Camargo (2020, p. 68)
alega que “a mesma logica de apropriacao de conteudo acontece nas redes sociais, s6 que desta
vez 0 contetdo é cedido de modo voluntario. Importante notar que a distin¢do deste cenario
para o dos outros servigos ¢ a voluntariedade, ndo o carater do contetido em si”. Observando
esse fendmeno, o cientista e precursor da realidade aumentada, Jaron Lanier criou um termo
para qualificar esses servidores que seduzem os usuarios, ele os chama de servidores sereias®.
Esses computadores e servidores tém como proposito atrair a maior quantidade de pessoas,
com excelentes promogdes, maravilhosos produtos ou coisas similares. Dessa forma,

funcionariam como as sereias de Homero, seduzindo os navegadores digitais a chegarem mais

1 No texto original o autor utiliza o termo “siren servers”, e o termo siren tem duas tradugdes possiveis,
baseadas na mitologia grega, sendo uma das opc¢des a conhecida sereia e por outro lado a distante sirena. Apesar
de ambas terem vozes sedutoras, Lanier em seu livro utiliza uma alegoria com a metade passaro da sirena, e ndo
algo aquatico como as sereias, indicando que a melhor traducdo seria servidores sirenas. Mesmo assim, mantive
a traducdo de servidores sereias por encontrar mais literatura em portugués com esse termo, principalmente
Camargo (2020).
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perto para provar e oferecer seus dados para acessar o que queriam. E as serelAs nesse caso
néo sdo apenas igualmente sedutoras, mas deveras perigosas, Lanier (2013) afirma que mesmo
0s que criam e controlam esses servidores, podem acabar caindo em desilusdo com a sereia,
pois os resultados de curto prazo gerados por ela, poderiam potencialmente gerar graves
consequéncias a longo prazo para todo um grupo ou mesmo para toda humanidade. Ou seja,
mesmo os controladores dos servidores sereias “IAra”, ndo estariam a salvo. E importante
notar, que muitas vezes o0 usuario atraido nao é informado da maneira devida sobre o que esta
fornecendo, ou com o que estd plenamente concordando. No campo da saude, o problema se
intensifica mais.

Outro fato que aliado com a voluntariedade corrobora o acesso aos dados é a préatica de
invasdo de dados e 0 seu consequente vazamento. Topol (2019) indica que mesmo o sistema
de saude dos EUA, um dos paises pertencentes ao pequeno grupo de criadores de tecnologias,
é bastante vulneravel a vazamento de dados. Segundo ele, a criptografia usada para proteger os
registros médicos dos estadunidenses foi quebrada, e logo apos, pelo menos quatro milhdes e
meio de pacientes do Community Health System tiveram seus dados vazados, contendo até
enderecos e registros civis. Se 0 pais que estd a frente dos maiores desenvolvimentos
tecnoldgicos do capitalismo tem sua seguranca e privacidade ameagada, em paises onde sequer
ha estrutura para o desenvolvimento tecnolégico basico, a privacidade e seguranca dos dados
torna-se um luxo quase inacessivel, um direito negado. Nesse sentido, os problemas da 1A
quando se integram & big data®® aparecem no mesmo compasso que nos damos conta que S&o
basicamente insuperaveis, ja que estdo em processamento agora mesmo em bilhGes de redes,
tratando os dados de bilhGes de pessoas, para apenas alguns poucos terem acesso a eles, ou
mesmo criarem algo com estes dados, manipulando a outra porcentagem. O avango
tecnoldgico ja se tornou irreparavel no sentido de deixar de ser utilizado, como alega Castells:

Na era da informacé&o, a principal légica das redes globais predominantes é tdo difusa e
penetrante, que o Unico modo de se livrar de seu dominio parece ser ficar fora delas e

reconstruir o significado com base em um sistema de valores e crengas inteiramente
distintos (Castells, 1999, p. 36).

Todavia, diferentemente da época em que Castells escreveu tal mensagem, atualmente
é inimaginavel um regresso tecnoldgico que ndo inclua o amplo uso de IA, ou mesmo da
aceitacdo dela em meio aos humanos devido a inter-relacdo entre os paises e a demanda

internacional criada por essas tecnologias. Assim surge um problema antigo repaginado, porém

%2 Big data nada mais é do que o um conjunto de dados de tamanho, velocidade massivo, que extrapola as
capacidades basicas de ferramentas tipicas que servem como banco de dados.
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ainda sem consenso desde os tempos antigos®®: o limite da interacdo do homem com a
tecnologia, homem-maquina; e principalmente a expectativa que o homem tem de que a
tecnologia aponte o caminho para o futuro (Morozov, 2020; Silva, 2013). Para aclarar esse
ponto, podemos usar uma metafora com um motorista e um GPS. Imaginem o tempo
avancando como se fosse uma estrada, e nés, enquanto humanidade estamos a percorrendo, e
temos atualmente a tecnologia como um possivel auxiliador, que nos indica possibilidades e
podemos consulta-las para saber qual caminho seguir, tal qual um GPS que tdo estimado e
familiar. Mas esse uso é opcional, ja que ainda teremos que percorrer todo o caminho, tendo
atencdo no percurso. De outro modo, podemos compreender que a principal diferenca ao lidar
com IA é que, a partir de agora, 0 ser humano ja conseguiu desenvolver um condutor
autdnomo®, ou seja, além de esperar que a tecnologia (IA) mostre o futuro, podemos relaxar e
sequer dirigir ou verificar qual caminho é o mais indicado. Logo, cria-se a crenca de acreditar
que seremos levados ao futuro automaticamente, sem precisar monitorar o caminho e o destino
pelo qual estamos sendo conduzidos. Apesar da metéfora ser fortuita, devemos lembrar que
acreditar que somos apenas uma Unica humanidade é bastante inverdade, ja& que apesar de
compartilharmos sim caracteristicas comuns a todos os humanos, estamos todos em condi¢6es
e recursos diferentes para lidar com eventuais problemas. Tanto a BP quanto a Bl nos alerta
dos perigos de termos como inequivoca a ideia de “A humanidade”, sendo que sdo diferentes
grupos e estes “estdo posicionados de forma muito diversa em relagdo aos atributos e

oportunidades sociais” (Tealdi, 2008, p. 166).

% A tecnologia dos antigos é a técnica que permitiu os sapiens transformarem pedras em ferramentas, criando
entdo a tecnologia. Cada época teve de lidar com sua tecnologia, enfrentando suas dores e delicias.
% Recurso que ja esta em uso com os carros autbnomos da empresa Tesla, por exemplo.
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7 DEVIR CURUPIRA: O PROBLEMA DA HERANCA EM IA

A crenca que as maquinas e a 1A nos levarao para o futuro apresenta uma problematica
intrinseca na propria convic¢do. Como criagdes do presente, as maquinas ndo estdo isentas dos
problemas que afligem nossa sociedade hoje, que nos impedem de caminhar para quaisquer
idealizagbes do futuro. Ao depositarmos cegamente confianga nelas, corremos o risco de
sermos conduzidos a futuros massivamente duvidosos. As maguinas sdo programadas por
seres humanos, que estdo sujeitos a influéncias e vieses colonialistas, conforme indicam
Mehrabi et al. (2019). Portanto, acreditar que as maquinas nos conduzirdo a um futuro livre
dessas problematicas é uma visdo ingénua e bastante perigosa. E fundamental reconhecer que
as maquinas sao poderosas ferramentas, mas seu uso e desenvolvimento devem ser guiados por
principios éticos baseados em uma profunda reflexéo sobre as questfes coloniais presentes em
nossa sociedade, a fim de evitar a perpetuacdo dessas opressdes coloniais através das
tecnologias.

Vieira Pinto (2005, p. 42) aponta que valorizar a tecnologia atual é também exaltar a
estrutura social que a criou. O endeusamento da tecnologia nesse sentido, € um endeusamento
do capitalismo moderno colonial que a tornou possivel. Conforme esclarece Silva, o autor €

bastante critico de um consumo tecnologico “acritico”.

De acordo com Vieira Pinto, nas sociedades divididas, os elementos dominantes
sempre exaltam o presente, no qual eles se acham bem instalados. [...] Assim, esses
elementos dominantes elevam ao plano da ideologia as condi¢des sociais, cientificas e
técnicas que o caracterizam. [...] e exaltar o presente € sempre uma caracteristica dos
que se beneficiam dos instrumentos existentes. [...] ja ndo sendo possivel negar ou
ignorar o futuro, tratam de domestica-lo de antem&o, descrevendo-o em termos atuais.
Nesse caso, apresentam o futuro em termos do modelo tecnoldgico existente. Assim, o
futuro deixa de ser ameagador, perde o carater de desconhecido, porém a questdo
central é que ele ndo representa nenhuma mudanca substancial no status dos grupos
dirigentes (Silva, 2013, p. 842-843).

Devemos ter em mente que as maquinas sdo fruto do presente e, como tal, ndo podem
escapar dos problemas de colonialidade que afetam a sociedade em que foram desenvolvidas.
Assim a crenca de que elas nos conduzirdo a um futuro melhor é problematica, pois as
maquinas sdo programadas por seres humanos que carregam consigo suas perspectivas, valores
e ideologias. Nao existe tecnologia fora do contexto social, 0 que ocasiona na reproducao
desses conceitos coloniais pelas maquinas.

Se épocas atras o problema politico era de que “o homem ¢ o lobo do proprio homem”,

frase atribuida a Hobbes (2006, p. 9) pela tradicdo, mas originalmente escrita por Plauto em
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sua peca Asinaria, atualmente o problema ja ndo se finda nessa afirmacdo. A frase tem o
sentido de que os homens ndo conseguiriam viver em sociedade harmoniosamente, pois teriam
um “instinto de se auto cagar ¢ autodestruir” (Brandeburgo; Garcia, 2023, p. 49). E parece que
as tecnologias hodiernas deram um félego e uma sobrevida para a teoria politica de Hobbes, o
tornando atual, mesmo com o passar dos séculos. Uma vez que as inteligéncias artificiais
adquirem as caracteristicas dos homens, se tornam elas o proprio lobo do homem. A 1A tera
esses vieses porque foram treinadas dessa forma. Ou seja, se antes, 0 homem ja era o lobo do
homem, agora as maquinas criadas por eles, continuam sendo entdo perseguidores de seus
iguais, que apesar de terem composigdes sintéticas e inorgénicas, ainda mantém vivo o maldito
legado hobbesiano de terem os homens como préprios males de sua propria espécie.

Em outras palavras, podemos sintetizar a argumentacdo em: ndo existe IA forte, entdo
guem esta desenvolvendo a IA é a humanidade. Ao que se nota, a humanidade ndo esta
“controlando” o desenvolvimento, abrindo margem para ferir e danar seus semelhantes.
Devido a ética em vigor ser consequencialista, tais atos podem e devem ser julgados a partir
dessas violéncias sofridas por certos grupos. E a culpabilizacdo ndo pode ser feita em cima dos
sistemas inteligentes, visto que ndo sdo independentes dos comportamentos emergentes.
Assim, a IA estd reforcando a teoria hobbesiana nesse aspecto, criando, entdo, lobos do
homem com uma poténcia destrutiva que jamais foi alcancada, exceto talvez pelas bombas
atbmicas. Portanto, é imprescindivel reconhecer a necessidade de uma abordagem critica e
reflexiva ao utilizar e desenvolver tecnologias.

Tealdi (2008, p. 163) declara que “a bioética de intervengdo tem fundamento filos6fico
utilitario e consequencialista, defendendo como moralmente justificaveis™ politicas publicas e
tomadas de decisdes que privilegiem o maior nimero de pessoas, resultando nas “melhores
consequéncias coletivas, ainda que em detrimento de determinadas situagdes individuais”.
Esse ponto abordado acima e durante todo o trabalho de situar a problematica da IA como um
potencial nocivo é vital para se intervir no tépico, interpretando que os problemas aqui
elencados se configuram como problemas de saude coletiva. Ndo devemos esquecer que
conforme foi determinado em 1978 na Conferéncia Internacional sobre Cuidados Primarios de
Saude, com a Declaracdo de Alma-Ata, seguramente a saiude “¢ um direito humano
fundamental, e que a conquista de um nivel de saude mais alto possivel € um objetivo social
sumamente importante em todo o mundo, cuja realizacdo requer a intervencdo de muitos
outros setores sociais e econdmicos, além do setor da saude” (Tealdi, 2008, p. 246).

Com isso posto, podemos levantar algumas possibilidades interventivas, voltadas para

0 poder pratico intervencionista da Bl ou protecionista da BP. Na conjuntura aqui descrita, ha
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diversos motivos para intervir em favor dos “vulneraveis” que aqui sdo representados por
aqueles que ndo estdo atentos ao consumo acritico tecnoldgico, iludidos pelo dataismo, pois
estes estdo expostos aos perigos extrativistas e formas de violéncias do colonialismo digital. Se
tratando desse tema, pode-se destacar o conceito de soberania digital, como define Ali Shoker
(2022), se refere a um estado® possuir a autoridade suprema sobre todos 0s Seus recursos
digitais, devendo abranger toda a cadeia de producdo de geracdo de dados, armazenamento,
processamento e demais operacdes com os dados. Dessa forma, ha uma necessidade

» % gerados em seu pafs ou por seus

estratégica de cada nacdo proteger os “ativos digitais
cidad&os. Na legislacdo brasileira, foi suscitada pelo Marco Civil da Internet de 2014, sendo
um dos documentos pioneiros do conceito, e o Brasil foi um dos primeiros paises do mundo a
insistir num enquadramento robusto dos direitos digitais. Para Morozov (2018, p. 9-10),
inclusive, esta foi uma iniciativa que “ainda que inconclusa, ¢ uma manobra importante,
sobretudo agora que, cada vez mais, as plataformas digitais buscam nos atrair para seus
impérios digitais acenando com servigos gratuitos e convenientes”. O problema, porém, foi
que a “iniciativa” ndo deu novos avangos desde essa época. Belli (2024) afirma que “por anos
o Brasil foi referéncia mundial, oferecendo uma visdo de como o software pode ser enxergado
como ferramenta libertadora, em vez de um instrumento de extracdo de dados e de colonizagéo
digital”, isto ¢, desde 2003 o governo federal dava preferéncia para a utilizacdo do software
livre nas reparti¢bes, no entanto, em 2016 isso foi descontinuado. Devemos recordar que a
companhia siderargica nacional, que foi vital para o desenvolvimento brasileiro s6 surgiu
depois de muita reivindicacdo; A Petrobras seguiu 0 mesmo processo, sendo fundada apos o
movimento “O petroleo ¢ nosso”. Com isso, quero expor em consonancia com o Silveira
(2023) que é necessario comegar uma reivindicagdo severa contra o colonialismo de dados,
que pode nos livrar de muitos dos males aqui observados. Mais a frente, para finalizar,
veremos algumas outras solucbes préaticas de casos bem sucedidos de como a inteligéncia
coletiva aliada com a tecnologia superou os perigos do colonialismo digital.

Entdo, em concordancia com tudo o que vimos aqui, € necessario termos nocao de que
apesar dos avancos e beneficios possiveis que a IA nos traga, trara também problemas e em

escalas antes inimaginaveis. A capacidade de administragdo e processamento dos agentes

® Segundo a tradicdo na literatura decolonial o Estado néo é um aliado nessa luta, ja que basicamente seria o
resultado do poder opressor consolidado, uma espécie de lobo mor, usando a leitura hobbesiana. No entanto,
mesmo diante dessa situacdo e 0s riscos que envolvem essa situacdo(que ndo sdo poucos), essa possivelmente
seria uma estratégia melhor do que desconsiderar totalmente esse grande acumulo de poder fora da equacéo.

% O termo original aqui é digital asset, mas nesse caso parece fortuito ndo traduzir como recurso digital, mas sim
como ativo digital para transmitir o valor atribuido ao dado. N&o se pode esquecer que o ouro da nova era tem
um valor extremamente alto.
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autdbnomos pode gerar um erro ou injustica reproduzida em niveis catastréficos. Reproduzida,
pois aqui entendo que na propria criacdo e desenvolvimento (aprendizados) dessas
inteligéncias se incluem legados malditos que acabam por deturpar o julgamento
potencialmente matematicamente justo e imparcial. Legados, pois, se ndo ha IA forte o
suficiente, necessariamente quem esta por tras das acdes dos modelos de 1A, é o ser humano. A

157 necessariamente sera

heranca que legamos a IA, seja ela cultural, situacional ou estrutura
repleta de vieses e por conseguinte, problematica.

A crenca na neutralidade tecnoldgica esquece que tais tecnologias sdo produzidas por
pessoas reais em ambientes reais e que eventualmente sdo impactados por preconceitos e
vieses reais. Conforme afirma Elen Nas (2020, p. 62): “As solu¢des matematicas e estatisticas
ndo sdo capazes de lidar com preconceitos embutidos nos sistemas”, embutidos justamente por
originarem desse mesmo ambiente ndo neutro. O dataismo acaba por atrapalhar a propria
possibilidade de resolucdo do problema, visto que nem sequer € considerado um problema. E
ndo € considerado um problema por vérias diferentes esferas, pois a populagdo em geral ndo
considera a possibilidade de a IA, em si, poder ser danosa; 0s cientistas da area estdo
preocupados demais com o desempenho técnico, ndo humanizado ou ético; e os politicos que
discutem e legislam sobre ela parecem ter preocupacOes maiores. Dessa forma, a crenca
bastante popular do dataismo de que as maquinas e IAs seriam teoricamente neutras e que suas
decisdes ndo teriam nenhum viés acaba por nublar toda e qualquer forma de enfrentamento aos
resquicios de colonialidade encontrados nos codigos. SO que isso colide diretamente com o que
é a IA e demais ferramentas tecnoldgicas, isto é, produtos originados na sociedade que 0s
concebe. Como elucida Elen Nas (2020, p. 60, grifos nossos) ao criar o conceito de devir

curupira:

A TA, portanto, ¢ um ‘produto’ que aponta para o futuro, porém sua base
epistemoldgica, cultural e social ¢ guiada pelo passado. Como o personagem da
lenda folclérica brasileira, 0 Curupira, a IA se volta para frente enquanto seus
passos estdo marcados para tras. [...] também a IA confunde seus seguidores
apresentando o passado quando o que se espera dela é um caminho mais
responsavel e seguro para o futuro. Ela atua com caracteristicas cruéis.

Elen, nesse artigo intitulado “inteligéncia artificial: uma discussdo bioética dos sistemas
de informacdo” se esforcou para escrutinar os possiveis problemas de uma IA sob uma analise

eticamente minuciosa, expondo sobre a esséncia da tecnologia e como ela encanta por sua

®7 Aqui Ié-se capitalista-colonial. O capitalismo é um sistema histérico que é repleto de conceitos proprios e
inerentes a ele, que os da sentido. Em outros modelos socioeconémicos é possivel que novas funcdes e usos
poderiam ser criados, caso tivessem tecnologia suficiente.
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natureza trazendo a tona diversas ferramentas e conclusdes para o campo, bem como
denuncias de como a tecnologia é enviesada por ser produto da criagdo de um mundo nao
neutro. O atual estudo foi fortemente influenciado por conta do texto dela e sem davidas, esse
artigo precisaria ter maior reconhecimento dos especialistas e equipes de desenvolvimento de
IA, devido ao trabalho notdvel da criadora do conceito. No entanto, o0 conceito parece ter
capacidade de ser estendido e ampliado para utilizacbes mais amplas em estudos tanto éticos
quanto computacionais. Com isso posto, posso explorar ainda mais 0 que estaria nos
entremeios do que poderiamos definir como devir curupira. Mas antes de prosseguir no topico,
preciso elucidar o que € curupira, como assim devir?

De acordo com Costa Neto, Fita e Aguiar (2023, p. 9) a ambiguidade observada nas
palavras de Nas (2020) é constituinte dessa entidade. De fato, o curupira é descrito tanto como
tendo acdes benéficas e protetoras quanto punitivas e demoniacas. Ele pode tanto lhe indicar o
caminho para sair de uma densa floresta, como pode também lhe fazer enlouquecer de tantos
dias perdido na selva, isso é claro, se ndo quiser te matar. Além disso, essa indeterminacéo é
observada também em sua aparéncia e materializacdo, ao que os estudiosos indicam, a sua
caracteristica principal e a Unica caracteristica fisica que se mantém em seus relatos sdo seus
pés retorcidos pois “trata-se de uma entidade fenotipicamente polimérfica, apresentando-se aos
seres humanos em diferentes aspectos: um duende benfazejo, um demdnio, gnomo ou ogro”.
No entanto, a enganacdo também é algo marcante em suas ac¢Ges, geralmente tirando suas
vitimas do caminho que deveriam seguir, lancando alguma distracdo chamativa o suficiente
para os fazer mudar a rota. “Além de enganar, ao deixar suas pegadas ao contrario, pois,
quando o Curupira esta entrando na mata, ele parece estar saindo, também engana, com
assobios e gritos, os cacgadores, lenhadores e outros viajantes, fazendo com que percam o
rumo” (Costa-Neto; Fita; Aguiar, 2023, p. 10).

Essa caracteristica de fazer com que os individuos percam o sentido e sigam caminhos
tortuosos é similar ao que acontece com certos grupos diante da habilidade de processamento e
criagdo de dados com répidas respostas atingidas em velocidades absurdas da IA. Tal poderio
ja estd sendo usado para espalhar noticias falsas em formatos antes ndo imaginados, trazendo
um dano para pessoas e até mesmo o sistema politico que é dificil de ser recuperado. Ainda
que tenham alguns especialistas indicando que € necessario criar, aumentar e se fazerem
cumprir regulamentacGes sobre a 1A, o tema ndo parece estar recebendo devida atencdo,
principalmente no ambito legislativo/politico. A respeito da descrenga do Curupira, Camara
Cascudo, ilustre historiador e folclorista, afirma que o Curupira € o:
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Deménio da floresta, explicador dos rumores misteriosos, do desaparecimento de
cacadores, do esquecimento de caminhos, de pavores sudbitos, inexplicaveis. [...]
Sempre os pés voltados para tras e de prodigiosa forca fisica, engana cacadores e
viajantes, fazendo-os perder o rumo certo, transviando-os dentro da floresta, com
assobios e sinais falsos. [...] A gente da cidade acredita em sua existéncia, mas ela ndo
€ motivo de preocupacdo porque os Curupiras ndo gostam de lugares muito habitados.
[...] Na mata os gritos longos e estridentes dos Curupiras sdo muitas vezes ouvidos pelo
caboclo. Também imitam a voz humana, num grito de chamada, para atrair vitimas. O
inocente que ouve 0s gritos e ndo se apercebe que é um Curupira e dele se aproxima
perde inteiramente a no¢do do rumo (Cascudo, 2001, p. 172-173, grifos nossos).

E interessante essa citacdo de Cascudo, pois diferente das maquinarias do capitalismo
contemporaneo que buscam enlouquecidamente pessoas para abastecer o colonialismo de
dados, o curupira ndo preocupa a populacdo geral. Talvez essa faceta pode ser interpretada,
nessa analogia, como sendo a dificuldade de entendimento, conhecimento e mesmo acesso que
o grande publico tem desses motores artificiais inteligentes. Decerto, existem grandes projetos
e muitas inteligéncias que podem ser consideradas publicas e auditaveis, no entanto, a parcela
da populacdo que os utiliza frequentemente ainda € baixa, mesmo que seus usos sejam
acuradamente comprovados. O socidlogo Gabriel Vasconcellos (2010, p. 13) diz que o
curupira € “uma fantasmagoria que recusa a ingeréncia do fator externo. Curupira ¢ um corpo
sem orificio, sem nenhum buraco, sem nenhuma fenda por onde pudesse ser penetrado™®. Essa
¢ mais uma caracteristica que o curupira compartilha com a IA, ambos sdo opacos,
herméticos®, e por isso, quase inexplicaveis ou dificilmente sdo criveis quando se tem seu
funcionamento esclarecido. Sobre o aspecto fantasioso e magico, € importante ser destacado
que

As tecnologias s3o comumente associadas a “utilidade” e, portanto, vistas como
produtos que podem ser melhor controlados por determinados mercados. O fato da
tecnologia ser também arte (techne) confunde sua ontologia, assim como as relag6es
que se estabelecem com ela. A confusdo reside no fato da tecnologia, como arte,
possuir atributos criativos como a materializacao de ideias. Este € um aspecto sedutor e
envolvente da tecnologia, pois existe algo de magico e ludico em seu devir. Enquanto a
arte representa visGes particulares ou parciais, em consonancia ou dissonancia com

alguns saberes, a tecnologia como instrumento da ciéncia agrega autoridade cientifica a
uma criatividade delimitada por pragmatismos (Nas, 2020, p. 56).

Os sistemas agem de forma semelhante aos humanos, mas infelizmente, a IA néo
passou por sua época de renascimento para terem um retrato semelhante ao homem vitruviano

elucidando sua constituicdo e ontologia. De toda forma, a estrutura fechada da 1A, s6 aceita

® O curupira conforme descrito tem a capacidade de imitar sons, assoviar para atrair as pessoas, tal qual a
serelA. O que indica a possibilidade do curupira ter ao menos um orificio que emite sons, possivelmente a boca.
% 0 curupira conforme descrito Ambas também sdo e tém funcionamentos que na maior parte das vezes é
mitico, misterioso. Isso seguindo a terceira lei de Clarke, em que “qualquer tecnologia suficientemente avangada
é indistinguivel da magia”.
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ordens por dentro, isto €, do cddigo, a ndo ser que seja programada para levar em conta o
ambiente. E esse ponto merece uma diferenciagdo em compara¢do com o curupira. Ao passo
que para o ente folcldrico o fato de ser opaco é uma qualidade e uma forca, pois torna suas
limitacGes desconhecidas para 0s seus inimigos e 0s amedronta por ndo saber suas limitagdes,
ainda é parte constitutiva de seu ser, isto é, para ele é importante ser assim. Além disso, ele é
opaco para todos, seu corpo é fechado e sem orificio, independentemente de qualquer razéo.

Esse mesmo argumento nédo se aplica as inteligéncias artificiais, visto que a opacidade
de seu sistema € uma fragilidade limitante, que ocorre por vezes devido as patentes comerciais
implicadas nos sistemas de inteligéncias artificiais, que se fossem publicos perderiam a
efetividade e exclusividade do produto que é téo valiosa pro capitalismo. Jha Debesh e colegas
(2023) argumentam que a implementacdo de IA no setor médico pode ndo apenas limitar as
escolhas (mesmo que informadas e consentidas) dos pacientes, mas também levar a erosdo da
autonomia deles. Fora que tal opacidade se aplica somente ao publico em geral, pois a equipe
de desenvolvimento certamente tem maiores informacdes e compreende melhor o
funcionamento do modelo. Caso os modelos fossem plenamente transparentes, 0 que estaria
em jogo para as empresas que tocam os sistemas de 1A seria a lucratividade e exclusividade
por trds. A opacidade neoliberal é o que impede uma maior explicabilidade da IA. Nesse
sentido, opacidade curupirica ¢ mais democratica, ja que independente do cargo, crenca ou
raca ele sera aquele com os pés torcidos.

Mas voltando ao mote central da explicacdo do devir Curupira, temos por devir,
conforme define os filésofos Deleuze e Guattari, que € nada mais do que um cambio, uma
mudanga entre coisas. Mas esse € um termo, sem dudvidas, complexo:

A significag¢do do termo “devir” ndo é univoca. E usado as vezes como sindonimo de
'tomar-se'; as vezes, é considerado o equivalente de 'vir a ser'; as vezes, é empregado

para designar de um modo geral o mudar. [...] € o que destaca o processo do ser, ou, se
se quiser, 0 ser como processo (Mora, 2000, p. 707).

Teoricamente, o devir pressupde o encontro de dois elementos para se alterarem, mas
no caso que estou tratando aqui ambos seres ndo tém uma consciéncia bem definida, uma por
ndo existir, até onde se sabe, uma IA realmente forte e completamente autbnoma, e por outro
lado a criatura folclorica ndo esta disponivel para ser enquadrado nos limites da razdo, o que

nos impede de definir se ele é consciente ou ndo’. No entanto, a similaridade que define essa

" Nada impede de o Curupira ter algum tipo de consciéncia volitiva, levando em conta a complexidade de acées
gue sdo descritas em seus relatos poderiamos pressupor, no minimo, alguma deliberacgdo e raciocinio, ja que ao
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relacdo ndo ¢ menos potente que a diferenciacdo que separa a IA do Curupira, pois “devir ndo
é atingir uma forma (identificacdo, imitacdo, mimese), mas encontrar a zona de vizinhanca, de
indiscernibilidade ou de indiferenciacdo tal qual ja ndo seja possivel distinguir-se de uma
mulher, de um animal ou de uma molécula” (Deleuze; Guattari, 1997, p. 43). De acordo com
Ferrater Mora, as diferencas se tornam irrelevantes, isto €, “o devir, um movimento no qual
ambos os termos sao distintos, mas com uma espécie de diferenca que, por sua vez, dissolveu-
se imediatamente” (Hegel, 1831 apud Mora, 2000, p. 710). Dessa maneira, tanto o curupira
guanto a IA se assemelham, mas também se diferenciam pelos tracos elaborados acima.

Devir curupira entdo € a tendéncia que as novas tecnologias tém em serem traicoeiras,
ressuscitando e potenciando de forma intensa problemas do passado que ainda habitam nosso
construto colonial capitalista e demais caracteristicas enquanto sociedade. E dessa forma, a 1A
curupira assombra todo e qualquer dataismo que creia na utilizacdo da IA como neutra e em
alguma parcela responséavel pelo futuro humano. E importante destacar que o devir nio deve
ser encarado como essencialmente maléfico, mas sim ambiguo, dubio. O Curupira surge aqui
também como aquela figura que nos alerta para os perigos de se confiar em produtos
semelhantes aos humanos, tal qual as artes de IA crendo de que sdo originados de pessoas
reais. No meio da selva de pedra do capitalismo tardio, o Curupira existe como um emblema,
um vulto, que pode se exibir para impor obediéncia as regulagcdes, como para levar a
humanidade a caminhos capciosos. O ponto central do devir curupirico € exibir essa dualidade
e ambiguidade constitutiva dos sistemas inteligentes, que exibem suas excelentes facilidades

enguanto abusam capturando dados e violentado vulneraveis.

nos desviar ou guiar, imitar aliados ou causar danos, demonstra um alto grau de controle dos atos. Mas,
novamente até onde saibamos, nos faltam reais evidéncias para fazer tais pressuposicoes.
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8 CONCLUSAO: A LUTA CONTINUA

De toda forma, o caminho ao aclamado “futuro” deve ser trilhado com base nas
decisbes humanas, que apesar de falhas, ao menos podem ser responsabilizadas sem grandes
questBes éticas. Nosso papel politico, que decide a caminhada, tem como base buscar o bem

comum.

Nao é papel dos algoritmos apontar solugdes que envolvam o destino humano na
educacgdo, salde, trabalho, moradia e assim por diante. A pergunta, portanto, ndo é
como fazer a IA mais justa, mas por que se faz necessario utilizar 1A para avaliar
acesso a servigos (incluindo os bésicos, como salde), periculosidade, competéncia e
confiabilidade, classificar/discriminar individuos, os comparando com préticas
passadas (Nas, 2020, p. 63, grifos nossos).

E o problema ao usar esse tipo de tecnologia no campo da saude, conforme sintetiza
Elen Nas (2020, p. 52-53), € que em sistemas ultramodernos que atingem o mundo todo, sendo
essas tecnologias pontos de informacdo ¢ mesmo referéncia em diversas areas, “no caso da
salde, se os sistemas aprendem com dados que integram informac6es antigas e interpretacfes
ultrapassadas do ponto de vista cientifico, 0 que se tem sdo novas ferramentas replicando
velhas ideias”.

Mesmo outros especialistas de paises subdesenvolvidos estdo se preocupando com a
tematica. Ugochi Okengwu (2022), um pesquisador nigeriano, argumenta que a 1A pode sim
ajudar a resolver problemas sociais, se for desenvolvida levando em conta 0s aspectos
especificos da regido que sera aplicada, e assim, podera promover justica e igualdade. O autor
afirma que é preciso mover esforcos visando a implementacdo de regulacdes convergentes
sobre a IA em toda Africa, considerando os valores africanos para a montagem dessa estrutura
unificadora. E relevante destacar que, de acordo com o indice global de 1A (White; Cesareo,
2023), atualmente sete paises em todo o continente africano tem regulacdes voltadas para a 1A,
sendo eles Africa do Sul, Tunisia, Nigéria, Quénia, Egito, Gana, Marrocos; nlimero muito
abaixo dos 54 paises que compdem o continente africano. Na América Latina encontramos um
cenario muito similar, pois dos vinte paises componentes, ha apenas seis paises que de fato
promoveram leis voltadas ao uso de inteligéncia artificial, como é o caso do Brasil, Colémbia,
Argentina, Chile, Uruguai e México™. Essa perspectiva de Okengwu de implementar os
valores, preocupacdes e até mesmo expectativas nacionais no desenvolvimento de uma IA é

muito enriquecedora para nossa pesquisa, pois podemos considerar 0 mesmo argumento ao

" Se diferenciarmos em nossa anélise entre américa do sul, central e do norte, restaria apenas cinco paises dos
doze que compdem a regido abaixo dos “tropicos do pecado”.
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pensar na implementacdo desses modelos inteligentes em paises pobres como uma forma de
intervencdo aos problemas enfrentados nesses locais. Dessa maneira, de um aspecto bioético
(principalmente da BI), fazer o eticamente correto levando em conta os diversos cidad&os
desses paises seria investir em pesquisa e desenvolvimento desses motores inteligentes visando
a aplicacdo justa e ética deles para ser um suporte na resolucdo dos problemas nacionais.
Pensando na limitacdo de recursos desses paises, pode-se pensar que a adaptacdo de modelos
ja existentes também seria uma opc¢do bastante fortuita para se considerar. Os Unicos
empecilhos a sua efetivacdo seriam como ja vistos a dependéncia da empresa detentora do
modelo e o enviesamento de dados que intoxicam certos modelos inteligentes, podendo afetar
a populacdo que se tentaria auxiliar, mas desde que o treinamento seja adaptado as
necessidades especificas e leve em conta dados contextuais, ndo ha como a IA devolver outra
coisa que ndo seja justamente suporte e ajuda, se o treinamento for bem executado. Conforme
ja se afirmou diversas vezes, a IA sé retornard e devolvera acdes com base nos dados e
treinamento feitos.

O uso justo e viavel da IA, especificamente em salde, sem correr riscos de impactar
negativamente a sociedade é possivel, principalmente se nos concentramos em avancos
pequenos, mas palpaveis. A utilizacdo dos softwares para criagdo e design de medicamentos,
escaneamento e identificacdo de problemas de saude por meio da imagem, e usos ja em vigor
hoje em dia, podem ser considerados “pequenos” diante da potencialidade da IA, no entanto,
S30 USOS gue ja otimizam e aprimoram sistemas que antes demandavam muitos recursos. A
criacdo de pequenos blocos de legislacdo e vigilancia do uso da IA socialmente ja resolveria
um tanto de problemas aqui citados. Para fins de estudo de caso, um estudo envolvendo
pesquisadores de diversos paises, inclusive paises subdesenvolvidos, como Nigeria e Russia,
traz a tona diferentes tipos de metodologia que poderiam ser empregadas para mitigar 0s
problemas com a IA no campo da satide’. O texto é significativo, pois nos informa de maneira
direta e contundente em que e para onde direcionar os esforcos na implementacdo dessas

técnicas, conforme podemos ver no Quadro 1 abaixo:

"2 Mitigar porque eliminar ou zerar 0s erros seriam impossiveis, opinido partilhada com Tarcizio Silva (2020).
Apesar dessa ideia de sistemas neutros ser amplamente partilhada, ndo parece ser realmente executavel.
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Quadro 1 - Maneiras e préticas seguras para implementacgéo de 1A

1. Privacidade e Seguranca de Dados:

Estratégia para protecdo dos dados dos pacientes: Implementar métodos robustos de
criptografia para garantir a seguranca dos dados dos pacientes durante a transmissdo e
armazenamento. Seguir padrdes de seguranca de dados reconhecidos internacionalmente, como o
Health Insurance Portability and Accountability Act (HIPAA) nos Estados Unidos e o
Regulamento Geral de Protecdo de Dados (GDPR) na Unido Europeia ou a Lei Geral de Protecao
de Dados Pessoais (LGPD) brasileira e demais regulagdes.

Melhor prética: Realizar auditorias regulares e atualizar os protocolos de seguranca para se
adaptar as ameacas de ciberseguranca em constante evolugdo. Treinar a equipe de salde nas
melhores préaticas de seguranca de dados para prevenir violagdes causadas por erros humanos.

2. Manuseio e Armazenamento Responsavel de Dados:

Estratégia de manuseio de dados: Anonimizar os dados dos pacientes sempre que possivel para
proteger a privacidade individual. Considerar a adocdo de abordagens de aprendizagem federada
que permitem que modelos de IA sejam treinados em dados descentralizados sem centralizar
informacgdes sensiveis.

Melhor pratica: Desenvolver diretrizes de manuseio de dados especificas para IA e robdtica na
salde, definindo procedimentos para coleta, armazenamento e compartilhamento de dados. Avaliar
regularmente as praticas de manuseio de dados para garantir conformidade com os padr@es éticos.

3. Viés e Justica:

Estratégia para abordar a discriminagdo algoritmica: Para mitigar o viés, empregar diversos e
representativos conjuntos de dados durante o treinamento do modelo de IA. Monitorar
continuamente os algoritmos de IA em busca de viés e recalibra-los conforme necessario.

Melhor pratica: Colaborar com equipes interdisciplinares, incluindo eticista, bioeticistas,
fildsofos, socidlogos e demais especialistas para avaliar o potencial impacto social dos sistemas de
IA e identificar vieses nos processos de tomada de decisao.

4. Garantindo a Justica na Tomada de Decisdo Baseada em IA:

Estratégia para transparéncia e explicabilidade: Desenvolver algoritmos de 1A com recursos de
transparéncia integrados, permitindo que os profissionais de salde compreendam o raciocinio por
tras das recomendacdes.

Melhor pratica: Implementar técnicas de IA explicaveis que fornecam explicacdes claras e
compreensiveis para as decisdes impulsionadas por IA, aumentando a confianca e a
responsabilidade.

5. Responsabilizacéo e Transparéncia:

Estratégia para uma clara responsabilizacdo pelas agdes dos sistemas de IA: Estabelecer
cadeias transparentes de responsabilidade para sistemas de IA e roboética, definindo os papéis e
deveres de fabricantes, instituicdes e profissionais de salde.

Melhor pratica: Desenvolver mecanismos de dendncias de incidentes que permitam que,
prontamente, os profissionais de satude possam relatar erros ou eventos adversos do sistema de IA.
Criar uma cultura de controle de acGes e responsabilidade dentro das organizacGes de salde.

Fonte: Adaptaco feita pelo autor baseado em Elendu, C, et al. (2023, p. 3, traduc&o nossa)”.

® A adaptacdo se deu por conta da edic&o e adicdo de pequenos trechos, indicadas no texto pelo uso do italico,
visando melhor utilizagdo do enxerto no trabalho. Favor conferir versdo original para maiores esclarecimentos.




81

A proposta de Elendu e colegas (2023) indica pontos muito Uteis para nossa pesquisa,
ofertando mitigacGes e saidas de problemas que vimos durante todo esse percurso intelectual.
A cadeia de responsabilizacdo entre as empresas fabricantes, as instituicdes e os profissionais
envolvidos no campo da saude representaria um avango significativo pois com ela poderiamos
evitar o debate sobre quem responsabilizar por atos cometidos por IA. Para liquidar de vez a
possibilidade de culpabilizar as maquinas pelas agdes cometidas, podemos lembrar que Bryson
(2019) afirma que dar agenciamento moral para robds poderia ser interpretado como uma acgéo
imoral, isto é, seria completamente antiético tentar equiparar em grau de comparacao
ferramentas e artefatos com o humano, devido a capacidade moral humana ser indubitavel.

A anonimizagdo e a criptografia apoiadas num sistema maior de responsabilidade
compartilhada entre os profissionais da saude ja instruidos em como manter e cultivar a
protecdo de dados parece ser o suficiente para lidar com a maioria dos problemas de
vazamento de dados médicos ja encontrados. A responsabilidade compartilhada também deve
abranger os pacientes, ja que também deverdo ser informados e consentir com 0S processos
digitais aos quais deverdo ser submetidos.

Segundo Elendu e pesquisadores (2023, p. 3) diretrizes éticas devem ser criadas e
atualizadas para estarem disponiveis para todos os envolvidos com 0s processos de saude. Se
essa iniciativa partisse do governo, é possivel que tivesse maior aderéncia por parte das
empresas criadoras de 1A, pois eles deverdo seguir as regras contidas no documento para assim
poderem atuar no pais. A unido europeia ja tem o seu ethics guidelines for trustworthy Al, que
serve a esse proposito. Em paises subdesenvolvidos, a situacdo ja foi iniciada pelo governo
brasileiro com a EBIA.

Aprofundando em uma analise do uso desses sistemas inteligentes para mitigar a falta
de acesso e recursos e demais problemas em geral da salde enfrentados por paises
subdesenvolvidos Fletcher, Nakeshimana e Olubeko (2021) tratam justamente de como 0s
modelos de AM e 1A poderiam lidar justamente com as especificidades desses paises com falta
de infraestrutura e que por vezes tém a desigualdade social econdmica refletida também no
setor da saude. Os autores argumentam que pela falta de técnicos e especialistas nessa
tecnologia de ponta, tais paises poderiam ser tolhidos no processo de uso de IA, o que indica
uma dificuldade para o desenvolvimento de sistemas nacionais. A falta de protecdo legal e o
preconceito social existente contra certos grupos nessas sociedades também podem ser fatores
gue corroborem para um mau uso da IA nessas regides. Dessa forma, os autores desenvolvem
trés etapas indicadoras que podem favorecer a cria¢do ética de 1A, sendo eles 0s processos de

adequacao, o Vviés e a equidade, em traducdo livre. A metodologia contribui muito com o
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desenvolvimento do campo chamado de equidade na aprendizagem de méaquina (fairness in
machine learning). A adequacdo é o fator de conexdo entre o contexto local e a populacéo-
alvo. Ja a etapa de viés, se referente ao reconhecimento da tendéncia de um modelo para
favorecer um grupo demogréafico no lugar de outro, trazendo injustica e discriminacéo. O fator
de equidade existe especificamente para reparar isso, pois ele envolvera avaliar o impacto nos
diferentes grupos sociais e optar por uma das definicdes matematicas de equidade que satisfaca
0 conjunto de requisitos legais (juridicos), culturais e éticos. O artigo conta ainda com
hiperparametros matematicamente acurados que podem embasar a utilizacdo e avaliacdo de
sistemas de AM e |A na salde global.

A nivel global, de acordo com Belli (2020), os paises do BRICS (Brasil, Russia, india,
China e Africa do Sul), um importante bloco do Sul global, abrigam 42% da populacio
mundial, com isso quero dizer uma quantidade bastante significativa de dados sendo produzido
por quase metade da populacdo do planeta, que séo abrigados por esses governos. Ndo sem
razdo, a maior parte desses paises foi citada nesse estudo, por serem paises com caracteristicas
atrativas para empresas extrativistas de dados. E preciso que esses paises estejam e continuem
atentos as ofertas “gratuitas” que sdo pagas com dados e por vezes afetem a soberania
nacional. Observando os exemplos e 0s outros passos supracitados, bem como tendo nogéo do
carater dual do devir curupira, é capaz de poderem combater de forma eficaz o colonialismo de
dados e o perigo dos algoritmos de destruicdo em massa (IA), uma das estratégias
indispensaveis € uma robusta malha juridica. A protecdo legal e cobertura juridica para os
temas de 1A sdo um dos tépicos mais discutidos na academia por conta dos desafios que a
ferramenta impde ao direito constitucional.

De forma geral, podemos entender que a maior parte das legislagdes atuam
classificando a implementagdo de IAs por meio da regulacdo baseada em riscos, ja que “essa
estratégia de regulacdo e designacdo macro de faixas de risco foi adotada por diversas
normativas regulando sistemas de inteligéncia artificial: o PL 2338/23 no Brasil, 0 EU Al Act,
o Proyecto de ley 15869/19 do Chile e a ferramenta de avaliagdo de impacto do Canadd”
(Bioni; Garrote; Guedes, 2023, p. 41). E apesar de ser uma técnica muito diversificada, com
extensas variacOes entre elas a depender da legislagédo avaliada, ainda podem ser categorizadas
por trabalharem no mesmo sentido de pautarem a IA previamente por seus potenciais
impactos. As variacfes podem variar tanto para 0s nomes dados a essas faixas de risco quanto
para a metodologia escolhida. A titulo de destaque, conforme indicado pelos autores, o PL
2338/23 brasileiro é o Unico que realiza uma divisdo mais adaptada aos riscos maiores e mais

intensos, criando as categorias de risco excessivo e alto, além das categorias dos dois primeiros



83

niveis (baixo ou moderado). De forma metaférica podemos entender os riscos como uma
espécie de pirdmide, como a exemplar pirdmide constituida pelos pesquisadores do Data

Privacy Brasil da Figura 6:

Figura 6 - Classificacéo e defini¢cdo de riscos do uso da IA
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A— RISCO INACEITAVEL ireitos Aumans
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risco] podem variar de acordo com o referencial utilizado

Fonte: Bioni; Garrote; Guedes, 2023, p. 45.

O problema de todas essas regulacdes € pressupor uma racionalizacdo e compreensdo
das consequéncias advindas da tecnologia. David Collingridge (1980) formulou o que ficou
conhecido como o dilema de Collingridge, que basicamente pbe diante dessas formulacfes
futuras sobre a tecnologia um problema duplo:

A) Os impactos tecnoldgicos ndo podem ser facilmente previstos até que a tecnologia
seja amplamente desenvolvida e utilizada™.

B) O controle e a mudanca séo dificeis quando a tecnologia ja esta enraizada.

Ou seja, enquanto mudar 0s processos tecnoldgicos que estamos vivenciando for
possivel e facil de ser executado, ndo enxergaremos razao para mudar; Quando a mudanga se
torna aparente e necessaria, ja estamos dependentes e, portanto, a mudanca € demorada, cara e
dificil. Assim, em um contexto onde a tecnologia avanca exponencialmente com diversas
poténcias em muitas direcdes, a legislagdo caminha a passos lentos, tentando prever e limitar
processos danosos que o uso da IA possa causar a alguém. Sobre esse topico na area da salde,
deve-se recordar do estudo feito por Castagno e Khalifa (2020), que afirma que mesmo

profissionais da area da saude e pacientes tém pouco conhecimento sobre o uso IA no campo.

" Devido & tamanha aderéncia social & IA, pode-se pressupor que estariamos perto de ver todas as consequéncias
e impactos possiveis dessas ferramentas. Mas com a A generativa novas portas se abrem, o que teoricamente
afasta da realidade essa premissa.
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Assim, apenas os especialistas poderiam utiliza-las de forma consciente, o que sabemos que
ndo € o que acontecerd na realidade.

A aposta e o0s riscos se intensificam ainda mais quando estamos falando de uma
tecnologia cujos limites ainda estdo se estabelecendo, pois, a propria ferramenta esta tendo
seus usos explorados e definidos no momento atual, como é a IA generativa. Nenhum dos
projetos de lei tramitados no Brasil até o presente momento cita e tenta limitar a 1A generativa
de forma direta. Nenhuma das PL que abrangem o tema da IA (PL 5051/19; PL 21/20; PL
872/21; PL 759/23) descrevem as generativas, e a PL 2338/23 cita apenas as IA de propdsito
geral. Nao irei elaborar aqui uma critica de que na legislagdo do parlamento europeu, “por
questdes de seguranga” a regulacdo ndo ira abranger os usos militares ou com finalidade de
defesa nacional, ja que essa exclusdo poderia resultar na criacdo de todo um artigo a parte,
porém, ao deixar temas tdo centrais e potentes de fora da regulamentacao, se permite a cria¢éo
armas (e ndo mais apenas ferramentas), com potencial letal e de opressdo. Se quando utilizadas
sem essa finalidade a IA ja atinge um publico massivo e de forma tdo violenta, quando é
planejada e treinada com esse propdsito sem se encaixar nas classificacdes de risco é uma
permissividade para uma atuacdo brutal e devastadora contra todo individuo ou grupo que seja
considerado de potencial risco a nacédo. Isso é, quando por conta de descaso ou negligéncia nao
ocorrerem massacres por um simples “erro técnico”.

Com esse dilema ndo quero desestimular a produgdo de regulamentagdes, mas sim
indicar que talvez formulagdes de legislacdes reativas™ pudessem ser um caminho mais
interessante e propicio ao lidar com uma tecnologia inovadora e geradora por definicdo.
Conforme corroboram Bioni, Garrote e Guedes (2023, p. 121) que alegam que uma saida
poderia ser “por meio do estimulo a producdao de bancos de dados e sistemas de IA éticos
diversos, abertos e multidisciplinares em territério nacional, em combina¢do com o fomento a
educacdo e capacitacdo”. Tal proposta elaborada parece ainda mais mitigadora de danos
quando a aplicamos em paises latinamericanos ou em contexto do sul global, em situacdes de
paises pobres, com desigualdades sociais profundas e opressdes estruturais abismais. Nessa
situacdo € preciso recordar que uma “regulacdo de IA ndo seja uma importacdo acritica de
modelos regulatorios de outros contextos”. A titulo de destaque, os pesquisadores elucidam
que dentre os projetos brasileiros, apenas o PL 2338/2023 avanca na “tropicalizacdo do

debate”, considerando o Brasil como permeado por assimetrias e desigualdades estruturais.

™ Segundo os autores do Data Privacy Brasil (2023, p. 67-85) as reativas seriam aquelas que tentam propor
reacBes aos modelos. As reativas estariam em contraposicdo com as legislacfes defensivas (ou preventivas), que
tentam prevenir os riscos e consequéncias ilegais oriundas dos sistemas inteligentes.
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Para fins de encerramento, destaca-se que ha uma preferéncia por parte da populagéo de
que esses temas, principalmente se tratando da saude, sejam regidos pelos governos, ja os
cidadaos tendem a confiar mais em empresas publicas por conta do empenho com o bem

publico. Conforme alegam os especialistas:

Os pacientes e 0s pais bioldgicos entrevistados para este estudo expressaram a opiniao
de que as instituicdes publicas, como as universidades e o0 NHS, sdo mais confiaveis do
que as empresas privadas, devido ao seu comprometimento em promover o bem
pablico, enquanto as empresas privadas sdo movidas pela maximizagéo do lucro. [...]
Esta posicdo ndo € exclusiva dos participantes nesta investigacao [...]; outros estudos
também demonstraram o ceticismo do publico sobre as motivacfes das empresas
privadas no contexto da satde (Dlugatch; Georgieva; Kerasidou, 2023, p. 10, traducéo
nossa).

Mas a geréncia governamental ndo pode minar e dominar os esfor¢os sociais da
populacdo em prol de uma tomada de decisdo e tomada de poder coletiva, visando a saida
dessa situacdo tdo complexa. Parece um tanto utopico sugerir que essa populacdo citada aqui
no texto por vezes em situacdo de vulnerabilidade reaja e se engaje em busca de novas
condicBes de vida, mas com esse leviatd’ neoliberal-capitalista engendrado em todos os
ambitos pessoais, também se abrem frestas de poder emancipatérios dentro desses novos
ambitos.

Se é verdade que o capitalismo se estendeu a novos campos da vida, também é verdade
que as lutas emancipatdrias ganharam novas possibilidades abertas por essa mesma
extensdo. A reintroducdo indireta e compulséria (ndo paga) no processo produtivo
desse trabalhador que foi expulso da fabrica ou desse usuario comum que esta
navegando em seu momento de 6cio faz com que as cidades, os parques e as camas
componham parte da esteira produtiva estendida de producdo e extracdo de valor. Se
este diagnostico estiver correto, a humanidade esti exposta como nunca antes, mas o
capital também (Faustino; Lippold, 2023, p. 186-187).

Os reporteres Roger Montti (2023) e Omer Kabir (2023) ao relatarem um documento
vazado da Google, indicam que a corrida armamentista das IAs tem tido um concorrente
pesado que vem de fora do meio empresarial, que pode sair vitorioso dessa disputa: a producéo
dos cddigos abertos, isto €, uma grande e ampla comunidade de programadores que se dedicam
a modificar os codigos dos produtos para liberar o0 acesso e melhorar a experiéncia para todos;
na IA conseguem modificar os treinos de aprendizagem ou modificar regras anteriormente

impostas que inibiam certos comportamentos. No entanto, em sua maioria atuam em cima de

"® Monstro biblico com varios tentaculos, foi usado por Hobbes para representar o poder “absoluto” do Estado
durante a modernidade.
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produtos patenteados, cometendo crime de pirataria ao fazerem isso’’. Mas se a falta de
regularizacéo e o vazio juridico beneficia as empresas conhecidas permitindo que elas abusem
de certos aspectos de seus usuarios, como a lei poderia atingir milhdes de individuos que
frequentemente se unem anonimamente apenas para se ajudarem a desvendar ou criar o codigo
almejado? A indicacdo dos reporteres pode servir como indicativo que apesar da corrida de
algoritmos de destruicdo em massa ter contornos aparentemente definidos, suas regras podem
e estdo sendo subvertidas na mesma velocidade que o desenvolvimento da IA: velozmente.

Nos ultimos tempos, estdo surgindo diversas iniciativas que sustentam essa afirmacéo de
que a inteligéncia coletiva e comunitaria poderia sanar muitos dos problemas advindos do
colonialismo de dados e consolidar a soberania digital ndo s6 nas méos do Estado. Para fins de
exemplo podemos observar mais recentemente, o Bibi Mob, que em 2019, em meio a calorosas
discuss@es sobre os exploratdrios trabalhos por meio das plataformas digitais, a empresa lanca
uma plataforma que cobra do motorista taxas mais baixas que 0s gigantescos concorrentes da
categoria, podendo atuar como franquia em prefeituras ou empresas locais. O CEO visou
diminuir as extensas jornadas de trabalho e a baixa remuneracdo dos motoristas de aplicativo,
ao mesmo tempo que promovia a seguranca tanto do passageiro quanto do motorista. Souza
(2022) indica que o diferencial do aplicativo, além dessas propostas de maior seguranca é o
valor de repasse para o trabalhador: 95% do valor fica com o motorista. O aplicativo ja esta
presente em duzentas cidades. Esse € um dos exemplos das chamadas tecnologias de
propriedade de trabalhadores, como explica Grohmann.

Rafael Grohmann (2023) também cita em outro momento, o caso de sucesso do MTST,
que desde 2019 se preocupa com as tecnologias, criando até mesmo um ndcleo para isso. Com
1sso, “um dos movimentos sociais urbanos mais fortes da América Latina compreende a
tecnologia com um papel central na luta de classes”, criando até uma cartilha sobre soberania
digital”®. A iniciativa do movimento popular combina a “reapropriagdo de tecnologias em prol
da classe trabalhadora, oportunidades de renda, organizacdo de trabalhadores de diferentes
setores e luta por soberania popular”. O interessante de Se observar nos projetos criados pelo
nucleo de tecnologia € que sdo alinhados ao contexto brasileiro, ja que no Brasil, para muitas
pessoas, a internet se limita apenas ao WhatsApp, e por conta disso, 0s técnicos pensaram em

um design ja integrando essa carateristica na formatacdo do projeto Contrate Quem Luta, por

" O que acaba por ofertar mais dominio a essas empresas, sobre isso, ver: FERES, V. C. M.; OLIVEIRA, V. J.;
GONCALVES, D. D. Robin Hood as avessas: software, pirataria e direito autoral. Revista Direito GV, v. 13, n.
1, p. 69-94, abr. 2017.

"8 A carta pode ser acessada em: https://nucleodetecnologia.com.br/cartilha/. Acesso em: 30 mar. 2024.
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exemplo. Assim, o MTST supera o tecnosolucionismo barato, achando que as tecnologias por
si s0 resolveram o problema, mas sim o contexto e principalmente o uso que se fara da
ferramenta digital. Oferecendo assim, “li¢des de uma emergente organizagao de trabalhadores
de diferentes setores a partir de um movimento social”, com a participacao do “poder popular
construindo e reapropriando tecnologias, organizando e circulando lutas, e também
pressionando o Estado em prol de politicas publicas que garantam direitos e dignidade [...]”.
Como esclarece o autor, as pautas de economia solidaria e tecnologias nunca precisaram estar
tdo articuladas entre si até agora, mas na atual conjuntura, esse parece ser um dos caminhos
que podem trazer bons resultados dentro dessa luta computadorizada por bem estar social.
Em um outro caso, vemos que a iniciativa estatal pode sim ser muito proficua. Betim
(2020) traz a tona o caso da mumbuca, moeda social criada no municipio carioca de Maric4,
que ajuda familias vulneraveis da cidade, incentivando o comércio local com cerca de um
milhdo por més, que representa 10% da movimentacdo dos comércios da cidade. Durante a
pandemia de COVID-19, preservou empregos e estabilidade a diversas familias, os ajudando a
ter 0 minimo necessario para viver’, tornando o banco mumbuca um farol de esperanca na
turbuléncia global. Nesse sentido, Marica tornou-se pioneira na implementacéo de renda basica
universal, além de ter seus dnibus urbanos sem tarifas, facilitando o acesso de seus moradores
na locomogdo pela sua propria cidade. Modelos como esses diminuem a influéncia,
dependéncia e poder de instituicdes grandes e também fortalecem as relacBes entre os
moradores, promovendo economias mais justas e solidarias. Assim, a mumbuca e as demais
producdes aqui citadas, deixam de ser apenas colabora¢fes, mas se tornam um simbolo de
resisténcia e luta contra as desigualdades oriundas de um sistema acumulador que exacerba
diferencas sociais ja existentes. Representa bem a ideia de que por meio de colaboracao,
inteligéncia coletiva e uso consciente da tecnologia é possivel construir sistemas e modelos
sociais mais sustentaveis e eticamente adequados, aliviando pressdes econémicas sobre-
humanas e retirando o poder das garras do neocapitalismo voraz para dar o controle nas méaos
do povo. Os bioeticistas, médicos, cientistas da computacao, entusiastas tecnolégicos que se
preocupem e demais adeptos que possam se juntar nessa luta, deveriam procurar meios de se
engajar ativamente nesse processo.
A Unica coisa que ndo pode acontecer nessa luta social computadorizada,é se deixar levar
por esse embasbacamento tecnoldgico de crer na neutralidade. Se hoje uma das formas de

dominagdo sdo as tecnologias, la também devem ser um campo de batalha em busca de

™ O que pode parecer pouco significativo, mas em tempos de capitalismo tardio onde o minimo n&o é alcancado
por dezenas, torna-se vital esse tipo de ajuda. Novamente, passos pequenos, mas significativos.



88

libertagdo. Conforme recomendam os estudos fanonianos para a emancipagdo “nesse esforco,
n&o se trata de refutar ou adorar a tecnologia, mas de colocar ‘a ciéncia e a tecnologia a servigo
da emancipacao’” (Faustino; Lippold, 2023, p. 180). Faustino e Lippold (2023, p. 182)
esbocaram uma critica hacker-fanoniana ao colonialismo digital, esclarecendo sobretudo que:
“a tarefa colocada ndo é a de demonizar ou endeusar as redes e plataformas, [...] 1sso implica
dizer que o problema ndo é o aprendizado de maquinas ou a chamada inteligéncia artificial, em
si, mas os sentidos pelos quais sao projetados e, sobretudo, os usos que lhes atribuimos”. Dessa
forma, descolonizar a tecnologia e confrontar a missao civilizatoria “em novos moldes high-
tech é, antes de qualquer coisa, colocar em xeque o carater destrutivo do modo de producéo
capitalista em todas as suas dimensdes sutis e declaradas”.

Esses trés exemplos, sendo uma iniciativa de uma empresa, outro por mobilizacdo
popular e o terceiro sendo liderado pela prépria prefeitura, demonstram que a desmobilizacédo
desses sistemas de opressao e construcao de modelos tecnoldgicos responsaveis e éticos é algo
possivel e executavel de diferentes formas®™. Como forma de sintetizar as medidas indicadas
para alcancar a construcdo ética de modelos de IA, podemos levar em conta 0s seguintes
passos:

Recomenda-se ndo perder de vista que os modelos inteligentes sdo criados em certa
estrutura social, mas ndo podem reproduzir as mazelas que afetam essa estrutura. Com isso, 0
principio curupira (ou devir curupira) deve ser adotado durante todo o processo de
desenvolvimento ou implementacdo de sistemas inteligentes para se reconhecer que apesar de
eles representarem o futuro, suas bases epistemolodgicas, culturais e sociais sdo moldadas pelo
passado. Para lidar com isso, é de extrema importdncia que se leve em conta no
desenvolvimento ou adaptacdo dos contextos, valores e preocupacOes relativas a realidade
concreta e finalidade que se utilizara a IA. Treinamentos computacionais que utilizem bases de
dados diversificadas que tenham seus impactos avaliados por equipes multidisciplinares
plurais, so altamente desejados, visando que tais equipes plurais possam validar, se preciso
for, reajustar o sistema até ele apresentar resultados satisfatorios e ndo danosos para algum
grupo vulneravel. Nesse processo de validagdo ou auditoria, a priorizagdo de mecanismos que
oferecam maior explicabilidade das decisfes tomadas pelos modelos facilitaria o servigo,
diminuindo a opacidade e aumentando a confianca e transparéncia no modelo inteligente. A

opcao de dividir os processos usando a metodologia de adequacéo, Vviés e a equidade pode

% Marcelo Faria explora as possibilidades de resisténcia por meio da “técnica” até mesmo com grupos mais
historicamente explorados, como um grupo indigena, que criou uma moeda indigena digital chamada oyxabaten,
apontando um uso territorializado da técnica, ver em Silveira; Souza; Cassino (2021, p. 191-210).
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aumentar a efetividade do macroprojeto, desde o desenvolvimento até a implementacédo préatica
da IA. De toda forma, os danos causados s6 podem ser previstos, ndo ha como conceber todas
as utilizacbes possiveis, devido a isso cadeias de responsabilizacdo devem ser
implementadas®, com a utilizacdo de elementos que permitam relatos de incidentes e
denuncias. A utilizacdo de técnicas de criptografia e anonimizacdo no armazenamento dos
dados pessoais é premente quando estamos pensando na seguranca deles. Por fim, com ato
politico ou acdo da esfera governamental, a formulacdo de estratégias e legislacGes que
fomentem e apoiem elementos mais basilares da IA parecem indicar um sucesso maior na
mitigacio dos danos causados®, promovendo aspectos mais reativos para lidar com as causas
dos problemas ao invés de focar apenas nos riscos possiveis trazidos pelas inteligéncias
artificiais.

As principais consideracdes deste estudo se evidenciam ao contrapor de forma clara os
pilares que moldaram a pesquisa e as observagdes colecionadas ao encerra-la. Assim, de forma
a encaminhar para o fim, devo elucidar ao leitor que as evidéncias mobilizadas, confrontadas
com os Vitais objetivos e hipdteses, nos levam as seguintes conclusoes:

Ao se investigar em que medida a IA esta modificando as escalas de reproducdo da
colonialidade socialmente, percebe-se que o fenémeno da datificacdo da vida impacta e
escalona os danos trazidos pela colonialidade de formas antes ndo registradas. E tal situacéo
ndo é vista como problematica, 0 que suscita a primeira hip6tese, na qual a IA é tida como um
produto tecnoldgico imparcial e isento de vieses. Mas pode conter e reforcar vieses sociais
que impactam seu uso. Essa hipdtese se baseia nos elementos do dataismo e do solucionismo
tecnoldgico vislumbrados no texto. Ao se debrucar sobre os problemas perpetuados advindos
da colonialidade, foram encontradas evidéncias, principalmente pelas ofertas nas quais grandes
empresas tecnologicas prometeram auxilio digital a diversos paises subdesenvolvidos, mas
estavam interessadas em explorar e gerir os dados gerados por esses paises, 0 que impediu e
dificultou a criacdo e desenvolvimento nacional de sistemas proprios desses paises, afetando a
soberania digital nacional. Essas ofertas evidenciam os problemas a nivel nacional, porém os
impactos a nivel pessoal também sdo poderosos e tem seus vestigios rastreados por resultados
preconceituosos em motores de busca e uso de dados inadequados, acarretando em

idealizagbes opressoras sendo reproduzidas para um numero gigantesco de usuarios. Essas

8 No caso da utilizacdo de IA na saude, é recomendével que a cadeia de responsabilizacdo seja mais robusta e
inclua o paciente, o deixando ciente de todos os procedimentos possiveis.

82 Pois as preventivas ja estdo em processo e apesar de limitadas, ja ofertam itens para lidar com os riscos
trazidos pela IA; com as reativas teriamos duas frentes e uma maior possibilidade de sucesso de uma IA ética.
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situagdes indicam uma mudanga funcional no sistema econdmico para uma valorizagdo da
informagdo como lucro, uma espécie de capitalismo informacional.

Nesse capitalismo focado na informacao, os dados sao essenciais, e no ambito da saude,
uma hipotese vislumbrava um impacto consideravel do uso das novas tecnologias com 0s
pacientes, questionando como a IA poderia afetar negativamente os pacientes e cidaddos. Os
abusos na érea da satde sdo indicados na maioria dos casos por vazamentos e uso indevido de
dados, mas como todo o sistema econdmico esta se mobilizando para predar os dados
individuais, os dados médicos ficam em posicao especial de risco, haja visto que atualmente se
produzem muitos dados e com a complexidade dos modelos preditivos de 1A, diversos dados
se convertem em dados médicos indiretos, inferidos e até mesmo invisiveis. Destaca-se que
mesmo sistemas de salde avancados em paises economicamente potentes, parecem ndo
conseguir lidar bem com a invasdo e vazamento de tais dados. No entanto, a hip6tese foi
parcialmente refutada, dado que muitos usos benéficos foram encontrados nos mesmos estudos
que apontavam circunstancias danosas aos pacientes. A 1A se tornou parte essencial do ambito
médico e ja é utilizada para ajudar populages inteiras desde o parto de bebés, como também
apoiar escolhas de prioridades, além de atuar na prevencdo de mortes a um nivel municipal,
promovendo uma vida mais digna e saudavel aos vulneraveis.

Este estudo descreveu relacdes entre a colonialidade e a 1A, partindo de uma analise
especifica baseada em autores diversos e que ndo formam um consenso entre si sobre o melhor
termo de descrever o estagio atual de capitalismo, somente concordando em suas descricdes.
Consequentemente, a interpretacdo das relacfes desses itens pode ser drasticamente alterada
mediante aos autores utilizados. As contribui¢cdes poderiam ser ampliadas e mais eficazes se 0
estudo se focasse em um linguajar mais técnico, voltado para o meio tecnologico que é proprio
para o desenvolvimento de IA. A identificacdo dos ab(usos) de IA mencionada nos objetivos
especificos se comprovou de forma pouco consistente, podem ter as praticas no campo da
salde ampliadas e analisadas em trabalhos futuros. Durante a escrita dessa pesquisa
identificaram-se questdes tangenciais que permitiriam outros estudos abordarem o fenémeno
estudado para aperfeicoar o entendimento ou para uma maior confirmagdo empirica dos
resultados obtidos.

Os resultados sugerem que apesar de haver factualmente usos positivos de 1A, ndo se
pode omitir as evidéncias de ma utilizacdo ou inacdo para prover metodos de mitigacdo de
danos a populagdo. Nesse sentido, o devir curupira como principio e outros métodos podem
auxiliar no desenvolvimento de sistemas de IA mais equitativos e adequados aos contextos em

que serdo utilizados, isto é, o principio curupira serviria como um alerta para as equipes de
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desenvolvimento de softwares inteligentes para estarem cientes da tendéncia que as novas
tecnologias tém em serem traicoeiras, ressuscitando e potenciando de forma intensa problemas
do passado gque ainda habitam nosso construto colonial capitalista em nossa sociedade. Dessa
maneira, ao compilar nesse estudo ferramentas tedricas e contribuicdes bioéticas da Bl e BP,
espera-se lancar luz a possiveis veredas em que se pode imaginar e principalmente vivenciar
um futuro equitativo e com opressdes automatizadas mitigadas, independente do grupo social,
dadas as devidas limitacdes e especificidades dos paises e populagdes.

Assim, muitos dos resultados deste trabalho podem ser aproveitados para se alinhar
com as recentes tendéncias do campo da bioética de se debrucar sobre o uso de IA e também
de expandir as correlacdes entre os estudos sobre colonialidade, IA e bioética, propondo a¢des

efetivas em problemas reais.
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